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Resumen

Objetivo: el objetivo del estudio es determinar el nivel de relacion entre cuentas por
cobrar y liquidez de Electro Dunas Peru S.A.A, registrada en la bolsa de valores de
Lima, Periodo 2016 — 2019

Material y método: la tesis es de enfoque cuantitativo y de estudio aplicado con un
nivel correlacional y de disefio no experimental, porque las variables de estudios no
se alteran para su proposito, se analizan los indicadores financieros del periodo
2016 - 2019, incluso se usa la dispersion lineal a través de los datos trimestrales de
los periodos 2016 -2019 para hallar la magnitud de la fuerza de la relacién, a través
del coeficiente de correlacion de Spearman entre cuentas por cobrar y liquidez
como propdésito general de esta investigacion.

Resultados: mientras que las cuentas por cobrar incrementan también aumenta la
liquidez y sabiendo que las ventas trimestrales del 2019 suman un total de S/
373,123 y solo el IV trimestre de S/ 99,127.00 representando un 26.57%,
demostrando que el incremento de las cuentas por cobrar no es debido al aumento

de ventas sino debido a la falta de cobranza.

Conclusiones: las cuentas por cobrar tienen relacion positiva con la liquidez de
manera directa y proporcional.

Palabras clave: cuentas por cobrar, liquidez, solvencia y Bolsa de Valores de Lima.
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Abstract

Objective: the objective of the study is to determine the level of relationship between
accounts receivable and liquidity of Electro Dunas Peru S.A.A, registered on the
Lima stock exchange, Period 2016 - 2019

Material and method: the thesis are of a quantitative approach and applied study
with a correlational level and non-experimental design, because the study variables
are not altered for their purpose, the financial indicators for the period 2016 - 2019
are analyzed, even linear dispersion is used through the quarterly data for the

periods 2016 - 2019 to find the magnitude of the strength of the relationship.

Results: while accounts receivable also increase, liquidity also increases and
knowing that quarterly sales in 2019 total S / 373,123 and only the fourth quarter of
S /99,127.00 representing 26.57%, demonstrating that the increase in accounts

receivable is not due to the increase in sales but due to the lack of collection.

Conclusions: accounts receivable are positively related to liquidity in a direct and

proportional manner.

Keywords: accounts receivable, liquidity, solvency and Lima Stock Exchange.



|. INTRODUCCION

Las empresas en general indican que la liquidez es un elemento complicado de
mantener estable y es un aspecto que se estudia en la contabilidad para un
adecuado manejo en el equilibrio de la inversion y el financiamiento, de esta forma
evita dafios al negocio (Chaves da Silva, 2005). Sin embargo, las empresas tienen
problemas de liquidez, debido a la falta administrativa de las cuentas por cobrar y
los inventarios, estos elementos son sustanciales para obtener solvencia a corto y
largo plazo (Carrillo et al., 2017). Para identificar los principales problemas de
liquidez, podemos identificar un analisis de tendencia, observando si el coeficiente
va descendiendo lentamente o muy rapido, lo que probablemente significa que
algun evento inesperado podria suceder en el transcurso de la actividad empresarial
(Shein, 2012). Asimismo, es importante que las empresas utilicen los créditos y
cobranzas como una estrategia para incrementar los ingresos y acelerar las ventas,
incluso asegurar el retorno de las ventas y reducir el riesgo de la liquidez (Instituto
Mexicano de contadores Publico, 2013). El crédito también es una herramienta
publicitaria para competir en el mercado, asi atraer clientes e incentivar el consumo
de servicios, aunque esta estrategia afecta muchas veces al area de cobranza
(Landeta & Cortés, 2017). Respecto a cuentas por cobrar extienden la fecha de
cobro con la finalidad de conservar y captar nuevos clientes, dicha operacién es una
estrategia competitiva para muchas organizaciones (Viloria & Zapata, 2018). Y con
relacion a la liquidez, la Universidad de Barcelona indica que existen tres elementos
ligados a los indicadores financieros que vendrian a ser, la liquidez, la solvencia y
la rentabilidad, es necesario para analizar la situacién econémica y financiera de las
empresas frente a un problema actual (OBS Business School, 2018). Existen
diferentes formas de obtener liquidez para inyectar efectivo a la empresa; por medio
de léase back que permite generar capital a largo plazo, leasing financiero es un
medio de financiamiento que regula la capacidad de endeudamiento y financia la
totalidad del valor del activo (Mavila H., 2003). Sin embargo, si no se gestiona
correctamente los activos y pasivos, no se puede realizar un andlisis estadistico
para evaluar la puntualidad de los pagos de los clientes, entonces es posible correr
riesgos de liquidez que afectarian la capacidad econémica de la empresa (Sanchez
& Millan, 2012). Dentro de las funciones financieras que presenta este articulo como

el control del flujo de caja y un aspecto importante para obtener liquidez y cubrir
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deudas a largo plazo (P. Pérez, 2015). Es importante poseer liquidez en las
empresas, para no generar problemas al cubrir obligaciones y perder oportunidades
que mejorarian la situacion econdmica y financiera de la empresa (Gestion Noticias,
2016). Un estudio realizado por Universidad Andina Simoén Bolivar revela que
muchos autores enfocan sus estudios en la rentabilidad y el riesgo, dejando a un
lado la liquidez ya que presenta problemas al momento de tomar decisiones

(Norofa, Vasconez, 2018).

La Superintendencia Electricidad y Combustible (SEC) informa que los reclamos
enfocados por la calidad de servicio del sector eléctrico han mejorado un 7,73% con
respecto al afio anterior, esta variacion positiva se refleja gracias al aumento de

canales disponibles a la atencion de cliente (Empresas Eléctricas A.G., 2017).

Segun el articulo indica que existen empresas mexicanas que no usan los ratios
financieros sectoriales como una herramienta elemental para evaluar la situacién
financiera y econdmica, permitiendo aportar informacion valiosa y confiable a las
empresas (Bernal & Amat, 2012). Por otro lado, el 85 % de las empresas de
produccion y servicios publicos, registradas en la bolsa de valores de México tienen
problemas de liquidez y se proyecta que para el afio 2023 sélo el 10% sera capaz
de cubrir sus deudas a largo plazo (La Raz6n de México, 2019). También la
empresa Pemex y CFE, se encuentran en el mismo problema, porque carecen de
politicas administrativas e incluso el refinanciamiento es un riesgo para estas
compafiias, debido a la falta de una linea de crédito, ya que dependen de terceros
o0 intermediarios para obtener liquidez (G. Romero, 2019).

Segun reporte econdémico menciona que la empresa de servicio publico Luz del Sur
S.A.A es solvente pero no tiene liquidez corriente ni acida para sostener sus deudas
a corto plazo, las cuentas por cobrar estan fuera de la fecha de vencimiento y ain
no superan los dos meses establecidos por la ley para declarar como impago, aln
se tiene la posibilidad de obtener un financiamiento bancario, debido a su situacién
econdmica y financiera (Reporte Financiero Centrum, 2013). En el caso de la
empresa privada Distribuciones Pera S.A.A., la liqguidez general y acida esta por
debajo del rango aceptable, debido al incremento de las cuentas por pagar
comerciales y relacionadas de marzo 2018. La compafia ha recibido un préstamo

del Grupo en el Peru y aun sostiene una linea de crédito disponible, indicando que
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podra cubrir la falta de liquidez (Rondinelli & Pefia Ortiz, 2018). Empresa cubana de
las Bahamas tiene problemas de cuentas por cobrar por una suma de 85 millones
de pesos de servicios eléctricos, por el tema del coronavirus la direccion estatal
facilito a la ciudadania alargar el pago de servicio eléctricos y ahora 3,200 familias
son cortados diariamente por no pagar sus facturas por mas de 60 dias acumulados,
esta empresa deberia haber recaudado un 52 % hasta septiembre sin embargo
causa problemas de liquidez, impidiendo tomar decisiones estrictas de la situacion
(Adncuba, 2020).

En el Pera las 23 empresas de servicio eléctrico que brindan sus servicios a mas de
7,500 millones de usuarios, utilizando distintas maneras de facturar, ha tenido
errores al calcular la facturacién que debe ser revisado por la intervencion de la
empresa Osinergmin, Puno en el mes de marzo 576 recibos registran un consumo
elevado, indicando que podria estar pasando el mismo problema en otras empresas

del pais perjudicando a la poblacion (Defensoria del Pueblo, 2020).

Segun las normas de informacion financiera indica que las cuentas por cobrar son
sustituidas por derechos exigibles que se originan por medio de ventas, servicios
prestados y el otorgamiento de préstamos (Consejo Mexicano de Normas de
Informacién Financiera, 2018; Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera IMCP, 2017; Ochoa Setzer, 2002). La contabilidad basica lo define como
una cuenta contable, donde se registran las deudas por concepto de ventas de
existencias y de servicios segun el objeto social de la empresa, indica también que
los ingresos operacionales son debitados y los recaudos de cobros en efectivo se
acreditan (Ayala & Fino, 2015). Para la contabilidad Financiera, es un elemento que
forma parte del activo corriente porque son beneficios futuros pertenecientes a la
empresa, clasifican segun su origen como, clientes pendientes, documentos por
cobrar, préstamos a los funcionarios, empleados y las cuentas colectivas (Guajardo
& Andrade de guajardo, 2008). También se analiza el tiempo que demora en
convertirse en disponible, bajo una posicion legal se muestra como derecho exigible

a la empresa acreedora (Araiza, 2005).

Es derecho exigible cuando la persona que debe no puede rehusarse a cancelar
conforme a derecho y cabe destacar que es exigible cuando llegue la fecha de cobro

pactada (Calvo Nicolau, 2017). Pulido y Urias indican como derecho de cobro de un
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monto que una entidad debera recibir por una venta o servicio prestado bajo un
acuerdo establecido entre ambas partes (Pulido, 2015) (Urias, 2004). El importe es
un monto medible que tiene un valor de un producto que se representa por medio
de una factura por las actividades de compra o venta (Gonzales, 2020). Menciona
gue la norma de informacion financiera, son importes de cuentas por cobrar que
debe introducir los importes por cobrar, como los impuestos y otros derechos al
cliente por terceros (Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera,
2018).

El ratio de actividad estudia como una compafiia, gestiona sus recursos con
respecto de las ventas, determinando la rotacion y promedio de las cuentas por
cobrar, por pagar e inventarios, en veces y en dias en un reporte financiero mientras
dure la actividad (Aznaran, 2014) (Caneda, 2011) (Horne & Wachowicz, 2002). La
rotacion de cuentas por cobrar apoya a las ventas y analiza las deudas de los
clientes, porque podria ser un costo no recuperable, en cuanto mas veces rote
significa que esta habiendo las ventas o que se necesita una inversién inferior para
establecer un rango de ventas (Rodriguez, 2012) (Instituto Pacifico, 2018). El
periodo promedio de cobranza simboliza los dias que tardan la empresa en cobrar
las ventas al crédito a los clientes, el aumento de dias afecta el flujo de efectivo,
ademas es elemental para implementar o mejorar las normas y politicas de crédito,
lograr una ventaja competitiva, aunque otras empresas prefieren al contado
(Lavalle, 2016) (Morales Castro & Morales Castro, 2014).

La liquidez conocida también como solvencia a corto plazo, se determina como la
cualidad de sostener deudas y obligaciones en el mediano y corto plazo, debe tener
la capacidad de transformar los activos en efectivo de manera inmediata, para
enfrentar sus obligaciones pendientes (Carrién, 2007; Dominguez, 2007; Mallo &
Rocafort, 2015; Romero et al., 2014).

El ratio de solvencia a largo plazo es un indicador financiero que se utiliza en las
empresas, para observar cuantificadamente las posibilidades que tiene a fin de
cubrir las deudas superior o igual a un afio (Carrién, 2007) (E. Romero et al., 2014).
El endeudamiento del activo total se mide con la necesidad de acceder a un
préstamo en las entidades bancarias, debe existir un equilibro de capital entre 40 %
a 50% en proporcion con el pasivo total, para medir la relacion entre una deuda y

los fondos propios, a fin de calcular este indicador se divide el total de deudas
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corrientes entre el total del activo circulante (Amat, 2015). La estructura de capital
es un indicador financiero que evalla el grado de compromiso a pagar, frente al uso
del patrimonio neto que la empresa posee si el resultado es inferior a 1 y el capital
no esta expuesto a deudas, en caso sea mayor a 1 la empresa mostraria una
dificultad de cancelar sus deudas acumuladas (Aznaran, 2014) (J. Pérez & Carballo,
2014).

Los ratios de liquidez mide el grado de capacidad que percibe las empresas, para
enfrentar responsabilidades de manera inmediata y se clasifica como, primer grado,
segundo grado, cuarto grado y la liquidez corriente, estos indicadores son
necesarios para analizar correctamente la situacion financiera de una empresa (F.
Pérez, 2017) (Ricra, 2014) (Emery et al., 2000) (Alexander et al., 2010). La liquidez
corriente es un medidor general que manifiesta la capacidad de cubrir las deudas
de una empresa, el activo corriente debe ser mayor que los pasivos corrientes
(Amat, 2015). La liquidez inmediata o la prueba &acida, es un indicador que no
considera el inventario, porque es un activo dificil de liquidar dependiendo al rubro
que se dedica la empresa, la formula para calcular este ratio se suma el efectivo
disponible y las cuentas por cobrar entre el pasivo corriente (Dawn Fotopulos, 2018)
(Gitman, 2003) (Laza, 2018). La prueba defensiva es un método mas eficaz, ya que
este método financiero se divide en dos formas: uno para calcular el grado de
liquidez del activo corriente, y el otro para velar por el cumplimiento y el compromiso
pendiente en el periodo, se calcula sumando el efectivo equivalente de efectivo y
los valores negociables dividido entre el pasivo corriente (Rodriguez, 2012) (Ghersi,
2018) (Herz, 2015).

Garcia & Salazar indican que la empresa Poli Distribuciones Técnicas S.A. tiene
liquidez de 1.96 ddlares para cubrir sus obligaciones debido a los préstamos
bancarios. Los derechos exigibles han incrementado en el afio 2016, en un
promedio de 74 dias y con una rotacion de 5 veces en el mismo afio, indicando que
se encuentra en un estado critico (Garcia & Salazar, 2019).

Lépez & Vidal concluyeron que la compafia constructora Trivisa Cia., tiene el
$125,467.11 de cuentas por cobrar pendientes, el 80% ya vencieron y tiene una
rotacion de cobranza de 4.08, con un promedio de 88 dias, esto hace que afecte
fuertemente la liquidez inmediata de la empresa (LOpez & Vidal, 2019).

Arraiga & Pozo indican que la empresa Tranjuanjo S.A., al 31 del 2017 tiene cuentas

por cobrar vencidas en un 48%, con una politica de 0 a 30 y un 40% a 60 dias y un
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12 % a 90 dias de morosidad, esto significa que maneja inadecuadamente la gestion
de cobranza a los clientes (Arriaga & Pozo, 2019).

Izaguirre indica que las cuentas por cobrar de la empresa Imagen Corporativa
S.A.C, tiene relacion con la liquidez de 59% considerable y también existe un vinculo
entre las cuentas por cobrar y el cumplimento de las obligaciones de 0.947%
perfecta (Izaguirre, 2017).

Rivera & Lizandro indican que las cuentas por cobrar de los Centros Educativos,
tiene relacion con la liquidez de un 0,639% moderada, también hay relacion entre
las cuentas por cobrar y el cumplimento de las obligaciones de 0,418% baja (Flores,
2017).

Leon indica que el control contable de las cuentas por cobrar de la empresa Inpolpe
S.A.C., tiene relacion con los indices financieros de 0,893% alta (Le6n, 2019).
Franco menciona que la gestion de cuentas por cobrar de la empresa Arriola Electric
Service SAC, si tiene una relacién con la liquidez de incluso indica que hay 0.601%
buena, también hay relacién entre liquidez y los ratios de actividad de 0.614% buena
(Franco, 2018).

Omar et al indican que la rotacion de cuentas por cobrar de la empresa Imprenta
Union, si tiene relacién con la liquidez corriente de -0.133% y razon acida de -
0.139%, razon defensiva de -0.013% negativas (Omar et al., 2019).

Véasquez & Vega mencionan que la gestién de cuentas por cobrar de la empresa
Consermet S.A.C., si tiene relacion causal con la liquidez de 0.991% (Vasquez &
Vega, 2016).

Las empresas del servicio publico del sector eléctrico se caracterizan por suministrar
servicios bésicos a la poblacion, es decir elementos basicos que cubren una
necesidad en el mercado. Cuando las empresas tienen problemas de liquidez y no
gestionan correctamente sus cuentas por cobrar, afectan directamente a los
colaboradores, proveedores, duefios, socios y a los accionistas, trayendo cuentas
por cobrar no recuperables que se van acumulando mes tras mes hasta que se
estime como cobranza dudosa, ya que sera un obstaculo a largo plazo para atender
la necesidad de la poblacién por la falta de fondo de efectivo que no se pudo
recuperar en su debido tiempo. Por tanto, es necesario indicar la importancia de
nuestro trabajo de investigacion, es verificar si las cuentas por cobrar y la liquidez

estan directamente relacionados o son inversamente proporcional ademas los
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indicadores financieros también seran de gran utilidad para analizar la situacion real
en la que se encuentra la empresa Electro Dunas S.A.A.

En cuanto a la presente investigacion se utilizd fuentes tedricas como revistas
cientificas, libros y paginas web confiables para enriquecer el conocimiento sobre
las cuentas por cobrar y la liquidez y los indicadores que se relacionan directamente
con estas variables de estudio. En cuanto al aspecto practico, los investigadores
interesados en este estudio podran visualizar dos maneras de obtener resultados,
por medio de un andlisis descriptivo y el uso de las correlaciones de Spearman,
para la toma de decisiones y visualizar desde un punto de vista diferente la linea de
investigacion de las finanzas. Con respecto al aspecto social nuestro estudio les
permitird profundizar y enfocar en los tipos de andlisis que puedan existir en la
investigacion cientifica que analizaremos. Para el estudio se aplic6 un tipo de
técnica o instrumento que ayuda a recolectar los datos de las variables de estudio
para mejorar la comprension y sintetizar los datos de manera eficiente y eficaz. Con
relacion al criterio metodoldgico se basara en el uso de la metodologia cientifica
para concluir exitosamente esta investigacion, hemos construido un instrumento de
recoleccion de datos que recopila informacion cualitativa y cuantitativa. Para aplicar
este instrumento se enviaron a expertos para validar el instrumento que nos
permitird obtener los datos y asi poder tener una mejor visién de lo que se proyecta
estudiar.

El objetivo del estudio es determinar el nivel de relacion de las cuentas por cobrary
liquidez de Electro Dunas S.A.A., registradas en Bolsa de Valores de Lima, 2016 —
2019.

El objetivo especifico es determinar la relacion de los importes de cuenta por cobrar
entre los ratios de solvencia y los ratios de liquidez de Electro Dunas S.A.A,,
registradas en Bolsa de Valores de Lima, 2016 — 2019.

El objetivo especifico es determinar la relacién la rotacién de cuenta por cobrar entre
los ratios de solvencia y los ratios de liquidez de Electro Dunas S.A.A., registradas
en Bolsa de Valores de Lima, 2016 — 2019.

El objetivo especifico es determinar la relacion del periodo promedio de cuentas por

cobrar entre los ratios de solvencia y los ratios de liquidez de Electro Dunas S.A.A.,
registradas en Bolsa de Valores de Lima, 2016 — 2019.
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Il MATERIALES Y METODOS

2.1 ENFOQUE Y DISENO DE INVESTIGACION

Este tipo de estudio es aplicado porque la recoleccion de informacion son tomadas
de las investigaciones existentes para ahondar mas en el estudio y solucionar un
problema (Baena, 2014).

Esta tesis es de enfoque cuantitativo ya que se utiliza informacion numérica y
calculable, es de nivel correlacional ya que el motivo es hallar una escala de relacion
entre las variables de estudio, mediante la aplicacion de formulas de

Pearson y Rho Spearman para analizar y establecer el grado de relacion, es decir
gue las dos variables podrian tener un interés en coman.

El disefio es no experimental porque la investigacion no estad alterando
deliberadamente las variables del presente estudio, exclusivamente seran medidos
y analizados, ademas es de tipo longitudinal porque la investigacion estudia datos
de afios diferentes para lograr la comparacion o relacion de las dos variables
(Sampieri et al., 2014).

2.2. POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO

Este presente estudio para realizar el analisis financiero tiene como poblacién
general los estados financieros de la empresa Electro Dunas S.A.A, registrada en
la Bolsa de Valores de Lima del sector publico, donde se estudiara el periodo 2016
hasta el 2019 y respecto a la muestra, los datos se tomaran de los estados
financieros trimestrales y se aplicara el SPSS Statistics que nos permitira visualizar
mejor la existencia de una relacion cuantitativa y el analisis de los ratios financieros
nos mostrard mejor comprension a la interpretacion de cada una de ella, asi obtener

buenos resultados para llegar directamente al objetivo general y especifico.

2.3 VARIABLE DE ESTUDIO

Definicion conceptual: Segun las normas de informacion financiera indica que las
cuentas por cobrar son sustituidos por los derechos exigibles que se originan por
medio de ventas, servicios prestados y el otorgamiento de préstamos o entre otro

concepto relacionado (Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera,
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2018; Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera IMCP, 2017; Ochoa
Setzer, 2002).

Definicién Operacional: las cuentas por cobrar es uno de los factores
determinantes para el crecimiento de la empresa, que surgen de una
contraprestacion siendo ser un derecho dinerario, para ello se medira los
indicadores de este estudio para obtener resultados por medio de la técnica e
instrumento de analisis documental y una recoleccién de datos.

Definicién conceptual: La liquidez conocida también como solvencia a corto plazo,
se determina como la cualidad de sostener deudas y obligaciones en el mediano y
corto plazo, debe tener la capacidad de transformar los activos en efectivo de
manera inmediata, para enfrentar sus obligaciones pendientes (Carrién, 2007;
Dominguez, 2007; Mallo & Rocafort, 2015; Romero et al., 2014).

Definicion Operacional: esta variable se determina por medio de la capacidad de
pago que tienen las empresas, se medira con los principales indicadores financieros
como: endeudamiento del activo, estructura de capital, la liquidez corriente, prueba
inmediata, prueba defensiva, para ello se necesitara los estados financieros de la
empresa Electro Dunas S.A.A para ser analizados por medio de las técnica e

instrumento de analisis documental y una recolecciéon de datos.

2.4 TECNICA E INSTRUMENTO DE MEDICION

Técnica de recoleccién de datos:

La técnica que utilizarse sera la revision de datos de analisis documental que
consiste en analizar e interpretar los datos de los estados financieros para la
obtencion de informacion relevante y la evaluacién de las cuentas por cobrar y la
liquidez y sus respectivos dimensiones e indicadores (Laurence, 2002). Asi mismo
se utilizara la recopilacion de datos, sefialando que los datos recolectados refuerzan

e ilustran la situacion problematica de la tesis (McMillan & Schumacher, 2005).

Instrumentos de recoleccion de datos:
En cuanto al instrumento se usa una tabla estructurada en el programa Microsoft
Excel, donde las variables plasmaran una estructura para la recoleccién de datos

de manera trimestral como lo indica la pagina web de la BVL. Se tiene 128 datos
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clasificados por cuatro dimensiones: derechos exigibles, ratios de actividad,

solvencia a largo plazo y ratios de liquidez.

Validez y confiabilidad de instrumentos de recoleccién de datos:

Se determind la validez de cuentas por cobrar y la liquidez en Electro Dunas S.A.A.,
(instrumento de recoleccion de datos). Se envié tres solicitudes a los especialistas
y expertos en la materia de ciencia de contabilidad y finanzas y auditoria.

La primera validacién nos da un resultado de 0.87%, la segunda un promedio de
0.960 % y por ultimo es un promedio de 0.89%. El resultado final viene hacer la
suma de todos los promedios dividido entre el criterio por validez para hallar un solo
promedio definitivo. La suma de todos los promedios es un total de 1.357% entre el
15 %, es igual a 90.467%.

2.5 PLAN PARA RECOLECCION DE DATOS

2.5.1. Autorizacién y coordinaciones previas para la recoleccion de datos

Se recolectaran la informacion de estados financieros de los afios 2016 - 2019 de
una empresa de servicio publico registrada en la bolsa de valores de Lima, es una
publicacién libre por una entidad privada, es responsablemente de publicar la
informacion financiera de sus miembros relacionados, para obtener beneficios
econdmicos. Por esta razén no se necesita realizar una carta formal para obtener
datos confidenciales para fines y propdsito de este estudio.

2.5.2 Aplicacion de instrumento(s) de recoleccién de datos

Se realizara el célculo de las razones financieras de los 8 indicadores provenientes
de las variables de esta investigacién, y asi obtener resultados Utiles para satisfacer
el objetivo de esta investigacion retrospectiva de los afios 2016 - 2019 de la empresa
Electro Dunas S.A.A. Para relacionar el grado de vinculacién entre las variables y
las dimensiones, se analizara por medio del sistema SPSS version 25 en espariol,
ademas se plasmara graficos de dispersion para analizar la fuerza que existe sobre

las variables y dimensiones.

2.6 METODOS DE ANALISIS ESTADISTICOS
Para la secuencia de andlisis estadistico de las variables cuentas por cobrar y
liquidez se usa las pruebas estadisticas como el coeficiente de correlacion de

Spearman, como su nombre lo indica, analiza la asociacién de ambas variables ya
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sea proporcionalmente directa o inversa, de manera simétrica e incluso mostrando
unos graficos de dispersion para interpretar las relaciones de menor a mayor fuerza

y ademd@s se interpretaran los ratios financieros cado segun corresponda.

2.7 ASPECTOS ETICOS

Principio de equidad

La informacion financiera debe ser justa y no tiende a favorecer a los mismos
empresarios e inversionistas, debe ser iguales para todos.

Principio de periodo contable

La actividad empresarial tiene un periodo contable anual y conformado por 12
meses, lo indica que cada actividad es registrada con una fecha de inicio y una
fecha final.

Principio de la Importancia relativa

La informacién contable es muy importante para que las empresas lleven un registro
ordenado y conozcan coémo esta reflejado sus actividades econémicas y financieras,
en base a los datos cuantitativos, para una correcta toma de decisiones (Greciet
Paredes et al., 2012).
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lll. RESULTADOS

3.1. ESTADISTICA INFERENCIAL

3.1.2. ANALISIS DE LOS VARIABLES

TABLA 1 Resultados de importe de cuentas por cobrar.

INDICADOR | FORMULA | TRIMESTRALES| 2016 | 2017 | 2018 | 2019

| TRIMESTRE | 57,696.00 | 62,662.00 | 86,222.00 | 76,086.00
Importe e/ Importe %™ p v iFeTRE 51 464,00 [ 53.350.00 | 81.187.00| 76,475.00

Cuentas por| Cuentas
Cobrar por Cobrar [T TRIMESTRE |53,039.00|63,246.00| 68,279.00 | 82,775.00

IVTRIMESTRE | 67,552.00 | 78,320.00 | 74,331.00 | 160,918.00

FIGURA 1 Importe de cuentas por cobrar trimestrales del periodo 2016 — 2019
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Interpretacion:

Los resultados demuestran que en el IV trimestre del afio 2016, 2017y el 2019, el
importe de las cuentas por cobrar son los més altos a diferencia del periodo 2018
con un valor mas elevado en el primer trimestre de S/ 86,222.00 y el mas alto valor
se encuentra en el IV trimestre del 2019 con S/ 160,918.00 superior a los demas
trimestres; sabiendo que la ventas trimestrales del 2019 suman un total de S/
373,123 y el IV trimestre de S/ 99,127.00 representando un 26.57%, demostrando
gue el incremento de las cuentas por cobrar no es debido al aumento de ventas sino

debido a la falta de cobranza.
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TABLA 2 Resultado de rotaciéon de cuentas por cobrar.

INDICADOR FORMULA ' TRIEMSTRALES |2016] 2017|2018 2019
|  TRIMESTRE | 1.71]1.52 | 1.11 | 1.28

Rotacién de Ventas /(Promediode | Il TRIMESTRE | 1.58 | 1.48 [ 1.04 | 1.18
cuentas por cobrar | Cuentas por Cobrar) | IIITRIMESTRE |1.67|1.39(1.081.10

IVTRIMESTRE | 1.59|1.32|1.27| 0.81

FIGURA 2 Rotacion de cuentas por cobrar trimestrales del periodo 2016 - 2019
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Interpretacion:

Los resultados nos muestran que la rotacion de cuentas por cobrar para el 2016 en
el I trimestre es de 1.71 veces trimestrales, indicando un valor eficiente de rotacion,
mostrando que la empresa Electro Dunas S.A., demora en convertir sus activos en
liquidez y en el IV trimestre del 2019 demuestra una rotacién de 0.81 indicando un
valor ineficiente de rotacidon de cuentas por cobrar, esto quiere decir que en el Il
trimestre del 2017, los trimestres del 2018 vy el 2019 afos la empresa demuestra
gue es ineficiente, cuando el resultado 6ptimo de rotacion deberia ser 3 veces por

cada trimestre.
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TABLA 3 Resultado de periodo promedio por cobrar.

INDICADOR FORMULA TRIMESTRALES | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

_ | TRIMESTRE |52.6859.28(80.77|70.26

Periodo Promedio (Pmmgdg’ C:‘;[;“as Il TRIMESTRE |56.83|60.67|86.54|76.48
de Cobranza ﬂgatas" rar *90) /N TRIMESTRE [53.79]64.79|83.05|81.54
IVTRIMESTRE |56.51]68.10]70.79|110.63

FIGURA 3 Promedio de cuentas por cobrar trimestrales del periodo 2016 — 2019
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Interpretacion:

68.10

I TRIMESTRE

_ 80.77
_ 86.54
. 83.05

70.79

2018

IV TRIMESTRE

_ 70.26

76.48
. 81.54

2019

110.63

Los resultados del periodo promedio de cobranza, nos indica que para recuperar las

ventas al crédito se demoran en promedio minimo 53 dias en el primer trimestre del

2016, en el IV trimestre del 2019 se obtuvo un promedio maximo de 111 dias en

cobrar los derechos exigibles a los clientes; del | al 11l trimestre del mismo periodo

los resultados no superan al IV trimestre, los resultados que se obtiene son

eficientes desde el | trimestre 2016 hasta el Il trimestre del 2019, sabiendo que el

crédito adecuado que brinda una empresa de servicio publico es aproximadamente

de 90 dias trimestrales.
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TABLA 4 Resultado de endeudamiento de activo total.

INDICADOR FORMULA TRIMESTRALES | 2016|2017 [ 2018|2019

| TRIMESTRE | 0.50 | 0.54 | 0.58 | 0.69

Endeudamiento de Pasivo Total / | I TRIMESTRE | 0.53 | 0.55] 0.56 | 0.69
activo Total Activo Total Il TRIMESTRE | 0.53 | 0.56 | 0.55|0.70
IV TRIMESTRE | 0.56 | 0.57 | 0.55 | 0.73

FIGURA 4 Endeudamiento de activo total trimestrales del periodo 2016 — 2019
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Interpretacion:

Endeudamiento de activo total
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El resultado del ratio de endeudamiento del activo total demuestra que del | al IV

trimestre del 2019 son relativamente mas altos a comparacion de los trimestres del

afio 2016 al 2018, donde son relativamente bajos y mas cercanos al rango de

medicién, que la empresa haya obtenido un resultado a 0.50, significa que tiene

suficientes activos para financiar los pasivos propios y cancelar algunas deudas que

podria tener en el futuro, esto quiere decir que el nivel del riesgo es bajo, porque el

valor de los activos incrementa en el transcurso de los afios, mostrando la eficiencia

del activo y su gran capacidad para enfrentar ante alguna situacién econémica y

financiera.
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TABLA 5 Resultado de estructura de capital.

INDICADOR FORMULA TRIMESTRALES [ 2016 | 2017|2018 | 2019
| TRIMESTRE| 1.01]1.18 | 1.36 | 2.23

Estructura de Pasivo Total / Il TRIMESTRE | 1.13] 1.22 [ 1.34 | 2.21
capital Patrimonio I TRIMESTRE [1.15(1.28 | 1.20 | 2.30
IVTRIMESTRE | 1.25] 1.35] 1.23 | 2.68

FIGURA 5 Estructura de capital trimestrales del periodo 2016 — 2019

Estructura de capital
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Interpretacion:

El resultado del ratio de estructura de capital muestra que se obtuvo un indice menor
de 1.01 veces en el | trimestre del 2016, pero eso demuestra que los pasivos han
incrementado, donde indica que los pasivos totales son superiores al patrimonio
total en todos los afios, significa que los pasivos estan empefiados, esto quiere decir
gue la empresa ha tenido dificultad para poder cancelar sus deudas acumuladas y
tendrd poca probabilidad de obtener un préstamo financieros por los agentes

bancarios.
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TABLA 6 Resultado de liquidez corriente.

I TRIMESTRE |(0.90]|0.67]|0.71]| 0.64
Liquidez Actl\;ggsc?;rcl’ente I TRIMESTRE |0.67(0.59|0.72|0.63
corriente corriente Il TRIMESTRE [0.63|0.56|0.67|0.61
IV TRIMESTRE 0.63]10.66|0.78 | 0.52
FIGURA 6 Liquidez corriente trimestral del periodo 2016 — 2019
Liquidez corriente
m| TRIMESTRE mIl TRIMESTRE Il TRIMESTRE m IV TRIMESTRE
&
L )
1S
0.90 N o
0.80 s o T @ o
s g =2
0.70 ‘ B
0.60 o
0.50
0.40
0.30
0.20
0.10
0.00

Interpretacion:

La ratio de liquidez corriente nos muestra que en el 2016 el | trimestre tiene un indice

de liquidez de 0.90 cercano a 1, pero no llega al rango aceptable para cancelar una

deuda en un momento oportuno, en el resto de los trimestres se obtuvo un resultado

igual de ineficiente e inferior al resultado éptimo de 1, demostrando asi que no tiene

suficiente liquidez para cancelar una deuda a corto plazo.

TABLA 7 Resultado de liquidez inmediata.

Prueba
Inmediata

Corriente)

(Efectivo + Cuentas
por Cobrar) /Pasivo

1 TRIMESTRE

0.85

0.61

0.66

0.60

I TRIMESTRE

0.57

0.52

0.67

0.59

Il TRIMESTRE

0.54

0.51

0.60

0.59

IV TRIMESTRE

0.56

0.61

0.73

0.51
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FIGURA 7 Liquidez inmediata trimestral del periodo 2016 — 2019
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Interpretacion:

Al observar la tabla de resultados de la prueba inmediata de cada trimestre del de
los afios 2016 al 2019 son inferiores a 1, se demuestra que la empresa no tiene
suficiente liquidez para cubrir los prontos pagos del trimestre, se excluye el
inventario sabiendo que el giro de la empresa es de servicio eléctrico, tiene poca
probabilidad a venderse y de obtener dinero, ademas se cuenta con un inventario
poco significativo, con un promedio trimestral de S/ 5,472.63, poco influye en la

empresa para obtener liquidez.

TABLA 8 Resultado de liquidez defensiva.
INDICADOR FORMULA |TRIMESTRALES|2016(2017(2018|2019
| TRIMESTRE|0.38(0.12|0.14|0.18
Prueba Cajay Banco/ | TRIMESTRE | 0.17|0.11[0.12| 0.15
Defensiva | Pasivo Corriente | | TRIMESTRE |0.13|0.07|0.10|0.10
IV TRIMESTRE | 0.10|0.090.17| 0.08
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FIGURA 8 Liquidez defensiva trimestral del periodo 2016 — 2019
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Interpretacion:

Los resultados muestran una liquidez defensiva poco favorable para la empresa, en
el I trimestre del 2016 tiene una liquidez aceptable de 0.38 para cubrir una deuda a
corto plazo, sin embargo, a partir del Il trimestre del 2016 hasta el IV trimestre del
2019 muestra un descenso e incapacidad para poder cubrir una deuda con caja y

bancos ante una situacién inmediata.

3.1.1 PRUEBA DE NORMALIDAD

Planteamiento de Hipdtesis

Ho = La poblacion proviene de una distribucién normal.

H1 = La poblacién no proviene de una distribuciéon normal.

Decision

Se decide si la significancia es < 0.05 es paramétrica (Pearson)

Se decide si la significancia es > 0.05 no es paramétrica (Rho Spearman).
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TABLA 9 Rango de mediciéon de Rho Spearman.
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte.
-0.75 Correlacion negativa considerable.
-0.50 Correlacion negativa media.
-0.25 Correlacion negativa débil.
-0.10 Correlacion negativa muy débil.
0.00 No existe correlaciones algunas entre las variables.
+0.10 Correlacion positiva muy débil.
+0.25 Correlacion positiva débil.
+0.50 Correlacion positiva media.
+0.75 Correlacion positiva considerable
+0.90 Correlacion positiva muy fuerte.
+1.00 Correlacion positiva perfecta

3.1.2 Prueba de normalidad de las Cuentas por cobrar y la Liquidez

Para la variable cuentas por cobrar y liquidez se analizara si los datos son

paramétricas 0 no paramétricas, para lo cual se usa la prueba de normalidad de

Shapiro — Wilk porque los datos son < a 50. Por consiguiente, se usaron datos

trimestrales del afio 2016 al 2019 de una sola empresa.

TABLA 10 Prueba de normalidad de las cuentas por cobrar y liquidez.
SHAPIRO-WILK
VARIABLES DE ESTUDIO —
ESTADISTICO GL SIG.
IMPORTES DE CUENTAS POR COBRAR ,679 32 ,000
ROTACION DE CUENTAS POR COBRAR ,952 32 ,162
PROMEDIO DE CUENTAS POR COBRAR ,896 32 ,005
ENDEUDAMIENTO DEL ACTIVO TOTAL ,788 32 ,000
ESTRUCTURA DE CAPITAL ,733 32 ,000
LIQUIDEZ CORRIENTE ,899 32 ,006
LIQUIDEZ INMEDIATA ,854 32 ,000
LIQUIDEZ DEFENSIVA ,693 32 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors.

Interpretacion:

La Tabla 2, indica un analisis de la prueba de normalidad de Shapiro — Wilk de los

siguientes indicadores, importes de cuentas por cobrar, tienen un valor calculado de



0,68 y un P - v = 0,000, ya que el P — v es menor que la significancia, se deduce
gue se acepta la H1, concluyendo que los datos no son paramétricos.

Rotacion de cuentas por cobrar, tienen un valor calculado de 0,95y un P - v = 0,16,
ya que el P — v es mayor que la significancia, se deduce que se acepta la Ho,
concluyendo que los datos son paramétricos.

Promedio de cuentas por cobrar, tienen un valor calculado de 0,89 y un P - v =
0,005, ya que el P — v es menor que la significancia, se deduce que se acepta la
H1, concluyendo que los datos no son paramétricos.

Endeudamiento del activo total, tienen un valor calculado de 0,79 y un P - v = 0,000,
ya que el P — v es menor que la significancia, se deduce que se acepta la H1,
concluyendo que los datos no son paramétricos.

Estructura de capital, tienen un valor calculado de 0,73 y un P - v =0,000, ya que el
P — v es menor que la significancia, se deduce que se acepta la H1, concluyendo
gue los datos no son paramétricos.

Liquidez corriente, tienen un valor calculado de 0,89 y un P - v = 0,006, ya que el P
— Vv es menor que la significancia, se deduce que se acepta la H1, concluyendo que
los datos no son paramétricos.

Liguidez inmediata, tienen un valor calculado de 0,85 y un P - v = 0,000, ya que el
P — v es menor que la significancia, se deduce que se acepta la H1, concluyendo
que los datos no son paramétricos.

Liguidez acida, tienen un valor calculado de 0,69 y un P - v =0,000, ya que el P —v
es menor que la significancia, se deduce que se acepta la H1, concluyendo que los

datos no son paramétricos.

3.2 PRUEBA DE HIPOTESIS

3.2.1 HIPOTESIS GENERAL

HO: No Existe relacion entre las cuentas por cobrar y liquidez de Electro Dunas Peru

S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima, Periodo 2016 — 2019.

H1: Existe relacidén entre las cuentas por cobrar y liquidez de Electro Dunas Peru
S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima, Periodo 2016 — 2019.

Decisién
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Se decide si la significancia es < 0.05 se acepta la hipotesis alternativa.

Se decide si la significancia es > 0.05 se acepta la hipotesis nula.

TABLA 11 Correlacion entre Cuentas por cobrar y Liquidez de Electro Dunas Pertl S.A.A,
Registrada en Bolsa de Valores de Lima, Periodo 2016 — 2019.

CORRELACIONES LIQUIDEZ
Coeficiente de correlacion
CUENTAS POR Rho de Spearman ,642
COBRAR Sig. (Bilateral) ,000
N 32

FIGURA 9 Cuadro de grafico dispersion.
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Interpretacion:

En la tabla 11 se puede visualizar que el P valor es de 0,000; siendo menor que
0.05, indicando que la hip6tesis nula se rechaza, debido a que los indicadores
muestran que el valor es significativo, indicando que existe relacion entre las
cuentas por cobrar y liquidez, el coeficiente de correlacion Spearman indica que
existe una correlacion positiva considerable, directamente proporcional de 0,642%
dispersos en una linea imaginaria, quiere decir que mientras que las cuentas por

cobrar aumentan también aumenta la liquidez de la empresa.
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3.2.1.1 HIPOTESIS ESPECIFICA

HO: No Existe relacion entre los importes de cuentas por cobrar y los ratios de
solvencia a largo plazo de Electro Dunas Pert S.A.A, Registrada en Bolsa de
Valores de Lima, Periodo 2016 — 2019.

H1: Existe relacion entre los importes de cuentas por cobrar y los ratios de solvencia
alargo plazo de Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima,
Periodo 2016 — 2019.

Decision
Se decide si la significancia es < 0.05 se acepta la hipétesis alternativa.
Se decide si la significancia es > 0.05 se acepta la hip6tesis nula.

TABLA 12 Correlacion entre los importes de cuentas por cobrar y los ratios de solvencia
a largo plazo de Electro Dunas Perl S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima,
Periodo 2018 — 2019.

ENDEUDAMIENTO ESTRUCTURA

TABLA 4: CORRELACIONES DEL ACTIVO DE CAPITAL
TOTAL

Coeficiente de correlacion Rho
IMPORTES DE | de Spearman ,862** ,876**
CUENTAS POR

COBRAR Sig. (Bilateral) ,000 ,000
N 32 32
Interpretar:

En la tabla 12, se puede decir que existe relacién entre los importes de cuentas por
cobrar y el endeudamiento del activo total y la estructura de capital; el coeficiente
de correlacion para el endeudamiento del activo, indica que existe una correlacion
positiva considerable, directamente proporcional de 0.862% dispersos de la linea
imaginaria, quiere decir que mientras que los importes de cuentas por cobrar
aumentan también incrementa el endeudamiento del activo total; el coeficiente de
correlacion para la estructura de capital, indica que existe una correlacién positiva
considerable, directamente proporcional de 0.876% dispersos de la linea
imaginaria, quiere decir que mientras que los importes de cuentas por cobrar

aumentan también incrementa la estructura de capital.
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3.2.1.2 HIPOTESIS ESPECIFICA 2

HO: No Existe relacién entre los importes de cuentas por cobrar y ratios de liquidez
de Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima, Periodo
2016 — 20109.

H1: Existe relacion entre los importes de cuentas por cobrar y ratios de liquidez de
Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima, Periodo 2016
—2019.

Decision
Se decide si la significancia es < 0.05 se acepta la hipotesis alternativa.

Se decide si la significancia es > 0.05 se acepta la hipétesis nula

TABLA 13 Correlacion entre los importes de cuentas por cobrar y ratios de liquidez de
Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima, Periodo 2016 — 2019.
LIQUIDEZ LIQUIDEZ LIQUIDEZ
CORRELACIONES CORRIENTE INMEDIATA DEFENSIVA
Coeficiente de correlacion Rho
IMPORTES - -
OE de Spearman ,370 ,192 287
CUENTAS : :
POR Sig. (Bilateral) ,687 ,293 112
COBRAR N 32 32 32

Interpretacion:

En la tabla 13, se puede visualizar que el coeficiente de correlacién para la liquidez
corriente es de -0.370%, indica que existe una correlacibn negativa débil,
inversamente proporcionales dispersos de la linea imaginaria, quiere decir que
mientras que los importes de cuentas por cobrar aumentan la liquidez corriente
disminuye, el coeficiente de correlaciéon para la liqguidez inmediata es de 0.192%;
indica que existe una correlacién positiva muy débil, directamente proporcionales
dispersos de la linea imaginaria, quiere decir que mientras que los importes de
cuentas por cobrar aumentan también aumenta la liquidez inmediata, el coeficiente
de correlacién para la liquidez defensiva es de -0.287%; indica que existe una

correlacion negativa débil, inversamente proporcionales dispersos de la linea
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imaginaria, quiere decir que mientras que los importes de cuentas por cobrar

aumentan la liquidez defensiva disminuye.

3.2.1.3 HIPOTESIS ESPECIFICA 3

HO: No Existe relacion entre la rotacién de cuentas por cobrar y ratios de solvencia
a largo plazo de Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima,
Periodo 2016 — 2019.

H1: Existe relacion entre la rotacion de cuentas por cobrar y ratios de solvencia a
largo plazo de Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima,
Periodo 2016 — 2019.

Decision

Se decide si la significancia es < 0.05 se acepta la hipotesis alternativa.

Se decide si la significancia es > 0.05 se acepta la hipotesis nula.

TABLA 14 Correlacion entre larotacién de cuentas por cobrar y los ratios de solvencia a
largo plazo de Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima, Periodo
2016 — 2019.

ENDEUDAMIENTO DEL | ESTRUCTURA DE

CORRELACIONES ACTIVO TOTAL CAPITAL
Coeficiente de correlacion
ROTACION DE | Rho de Spearman -,705 -, 718
CUENTAS POR | Sig. (Bilateral) ,000 ,000
COBRAR N 32 32

Interpretacion:

En la tabla 14, se puede decir que existe relacion entre la rotacion de cuentas por
cobrar y el endeudamiento del activo total y la estructura de capital; el coeficiente
de correlacion para el endeudamiento del activo indica que existe una correlacion
negativa media, inversamente proporcional de -0.705% dispersos de la linea
imaginaria, quiere decir que mientras que la rotacion de cuentas por cobrar aumenta
el endeudamiento del activo total disminuye, el coeficiente de correlacion para la
estructura de capital es de -0.718%, indica que existe una correlacion negativa

media, inversamente proporcional dispersa de la linea imaginaria, quiere decir que

34



mientras que la rotacion de cuentas por cobrar aumenta la estructura de capital

disminuye.

3.2.1.4 HIPOTESIS ESPECIFICA 4

HO: No Existe relacion entre la rotacion de cuentas por cobrar y ratios de liquidez
solvencia a largo plazo de Electro Dunas Pert S.A.A, Bolsa de Valores de Lima,
Periodo 2016 — 2019.

H1: Existe relacion entre la rotacion de cuentas por cobrar y ratios de liquidez
solvencia a largo plazo de Electro Dunas Perd S.A.A, Registrada en Bolsa de
Valores de Lima, Periodo 2016 — 2019.

Decision

Se decide si la significancia es < 0.05 se acepta la hipotesis alternativa.

Se decide si la significancia es > 0.05 se acepta la hip6tesis nula.

TABLA 15 Correlacion entre la rotacion de cuentas por cobrar y los ratios de liquidez de
Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima, Periodo 2016 — 2019.
LIQUIDEZ LIQUIDEZ LIQUIDEZ
CORRELACIONES CORRIENTE | INMEDIATA | DEFENSIVA
) Coeficiente de correlacién
ROTACION ,092 -,069 ,316
DE Rho Spearman
CUENTAS Sig. (Bilateral) ,018 ,706 ,078
POR
COBRAR N 32 32 32

Interpretacion:

En la tabla 15, se puede visualizar que el coeficiente de correlacion para la liquidez
corriente es de 0.092%, indica que no existe correlaciones algunas entre las
variables, tampoco existe relacion alguna para la liquidez inmediata -0.069%, el
coeficiente de correlacion para la liquidez defensiva es de 0.316%, indica que existe
una correlacion positiva débil, directamente proporcionales dispersos de la linea
imaginaria, quiere decir que mientras que la rotacion de cuentas por cobrar

aumentan también incrementa la liquidez defensiva.
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3.2.1.5 HIPOTESIS ESPECIFICA 5

HO: No Existe relacion entre el promedio de cuentas por cobrar y ratios de solvencia
a largo plazo de Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima,
Periodo 2016 — 2019.

H1: Existe relacion entre el promedio de cuentas por cobrar y ratios de solvencia a
largo plazo de Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima,
Periodo 2016 — 2019.

Decision
Se decide si la significancia es < 0.05 se acepta la hipétesis alternativa.

Se decide si la significancia es > 0.05 se acepta la hipétesis nula

TABLA 16 Correlacion entre el promedio de cuentas por cobrar y las ratios de solvencia
a largo plazo de Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima,
Periodo 2016 — 2019.

ENDEUDAMIENTO ESTRUCTURA DE

CORRELACIONES DEL ACTIVO TOTAL CAPITAL
PROMEDIO | Coeficiente de correlacion
DE CUENTAS
POR Rho de Spearman ,705 718
COBRAR  I"gig (Bilateral) ,000 ,000

N 32 32

Interpretacion:

En la tabla 16, se puede decir que existe relacion entre el promedio de cuentas por
cobrar y el endeudamiento del activo total y la estructura de capital, el coeficiente
de correlacion para el endeudamiento del activo total es de 0,705%; indica que
existe una correlacion positiva media, directamente proporcional dispersos de la
linea imaginaria, quiere decir que mientras que el promedio de cuentas por cobrar
aumenta también incrementa el endeudamiento del activo total; el coeficiente de
correlacion para la estructura de capital es de 0.718%, indica que existe una
correlacion positiva media, directamente proporcional dispersos de la linea
imaginaria, quiere decir que mientras que el promedio de cuentas por cobrar

aumenta también aumenta la estructura de capital.
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3.2.1.6 HIPOTESIS ESPECIFICA 6

HO: No Existe relacién entre el promedio de cuentas por cobrar y los ratios de
liquidez de Electro Dunas Perd S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima,
Periodo 2016 — 2019.

H1: Existe relacion entre el promedio de cuentas por cobrar y los ratios de liquidez
de Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima, Periodo
2016 — 2019.

Decisién

Se decide si la significancia es < 0.05 se acepta la hipétesis alternativa.

Se decide si la significancia es > 0.05 se acepta la hipotesis nula.

TABLA 17 Correlacion entre el promedio de cuentas por cobrar y los ratios de liquidez de
Electro Dunas Peru S.A.A, Registrada en Bolsa de Valores de Lima, Periodo 2016 — 2019.
LIQUIDEZ LIQUIDEZ LIQUIDEZ
CORRELACIONES CORRIENTE INMEDITA DEFENSIVA
Coeficiente de correlacion Rho
PROMEDIO -,092 ,069 -,316
DE de Spearman
CUENTAS Sig. (Bilateral) ,618 , 706 ,078
POR
COBRAR N 32 32 32

Interpretacion:

En la tabla 17, se puede visualizar que el coeficiente de correlacion para la liquidez
corriente es de -0.092%, indica que no existe alguna correlacion; el coeficiente de
correlacion para la liqguidez inmediata es de 0.069%; indica que no existe alguna
correlacion, el coeficiente de correlacion para la liquidez defensiva es de -0.316%;
indica que existe una correlacién negativa muy débil, inversamente proporcionales
dispersos de la linea imaginaria, quiere decir que mientras que el promedio de

cuentas por cobrar aumenta la liquidez defensiva disminuye.
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V. DISCUSION

4.1 DISCUSION

El presente estudio de investigacion caracteriza la conducta de las variables las
cuentas por cobrar y liqguidez de Electro Dunas S.A.A., registradas en Bolsa de
Valores de Lima, 2018 — 2019, se aplicé como instrumento de recoleccion de datos
el Microsoft Excel y el Software SPSS Estatistic, donde se presentaran los

resultados encontrados y los estudios de tesis utilizados como antecedentes.

La rotacién de cuentas por cobrar se cobra entre 53 a 111 dias, con periodo
promedio de cobranza de 53 dias en el primer trimestre del 2016, en el cuarto
trimestre del 2019 se obtuvo el promedio maximo de 111 dias, con ratio de
endeudamiento del activo total demuestra que del | al IV trimestre del 2019 son
relativamente mas altos, y en ratio de estructura de capital muestra que se obtuvo
un indice menor de 1.01 veces en el | trimestre del 2016, y la ratio de liquidez
corriente nos muestra que en el 2016 el | trimestre tiene un indice de liquidez de
0.90 cercano a 1, pero no llega al rango aceptable para cancelar una deuda en un
momento oportuno, asi mismo la prueba inmediata de cada trimestre de los
afnos2016 al 2019 son inferiores a 1, no tiene suficiente liquidez para cubrir los
prontos pagos del trimestre, y con una liquidez defensiva poco favorable para la
empresa, en el | trimestre del 2016 tiene una liquidez aceptable de 0.38, la cual
difiere de Garcia & amp; Salazar ( 2019), quienes indican que la empresa Poli
Distribuciones Técnicas S.A. tiene liquidez de 1.96 délares para cubrir sus
obligaciones debido a los préstamos bancarios y los derechos exigibles han
incrementado en el afio 2016, en un promedio de 74 dias y con una rotacion de 5
veces en el mismo afio, indicando que se encuentra en un estado critico, asi mismo
Lépez &amp; Vidal (2019) concluyeron que la compaiiia constructora Trivisa Cia.,
tiene el $125,467.11 de cuentas por cobrar pendientes, el 80% ya vencieron y tiene
una rotacion de cobranza de 4.08, con un promedio de 88 dias, esto hace que afecte
fuertemente la liquidez inmediata de la empresa, también Arraiga &amp; Pozo
(2019) indican que la empresa Tranjuanjo S.A., al 31 del 2017 tiene cuentas por

cobrar vencidas en un 48%, con una politica de 0 a 30 y un 40% a 60 dias y un 12
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% a 90 dias de morosidad, esto significa que maneja inadecuadamente la gestion

de cobranza a los clientes.

La relacion al objetivo general consiste en determinar el nivel de correlacion de las
cuentas por cobrar y la liquidez, los resultados indican que existen una fuerza
positiva considerable y directamente proporcional de 64%, la cual se distingue de
los resultados expuestos por Vasquez & Vega (2016) quienes determinaron el nivel
de correlacion causal entre gestion de cuentas por cobrar y su influencia en la

liquidez de manera directamente perfecta y proporcional con un coeficiente de 99%.

En relacion al objetivo especifico 01, consiste en determinar el nivel de correlacion
de los importes de cuentas por cobrar y los ratios de solvencia a largo plazo,
nuestros resultados demostraron que existe una relacion positiva considerable y
directamente proporcional para el endeudamiento del activo total de 86% vy la
estructura de capital de 87%, lo cual difiere de Ledn (2019) quien demostré que
existe una correlacion entre el control de las cuentas por cobrar y los indicadores
financieros de 89% indicando una correlaciéon positiva alta entre las variables, asi
también Flores (2017) demostro que si existe una relacion entre cuentas por cobrar

y la capacidad de pago de 42%.

En relacion al objetivo especifico 02, consiste en determinar el nivel de relacion
entre los importes de cuentas por cobrar y los ratios de liquidez, nuestros resultados
demostraron que existe una relacién negativa débil e inversamente proporcional
para liquidez corriente con un -37% y una relacion positiva muy débil para la liquidez
inmediata con 19% y una relacién negativa débil para la liquidez defensiva de -28%,
lo cual difiere de Omar et al.,, ( 2019) demostraron que la incobrabilidad tiene
relacion con los indicadores de la liquidez, la razén corriente tiene una correlacion
negativa de -20%, la razdn acida tiene una correlacion negativa de -16% Yy por ultimo

la razon defensiva tiene una relacion positiva de 3.11%.

En relacién al objetivo especifico 03, consiste en determinar el nivel de relacién
entre la rotacion de cuentas por cobrar y los ratio de solvencia a largo plazo,
nuestros resultados demostraron que existe una relacidbn negativa media e
inversamente proporcional para el endeudamiento del activo total de -70% vy la

estructura de capital de -71%, lo cual difiere de Izaguirre ( 2017) quien demostré
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gue existe una relacion entre los ratios de actividad y la liquidez de 46% positiva
media directamente proporcional, la cual difiere de Franco ( 2018) quien determino
que también existe una relacion entre la liquidez y los ratios de actividad con
coeficiente de 61% buena y directamente proporcional positivo.

En relacion al objetivo especifico 04, consiste en determinar el nivel de relacion
entre la rotacion de cuentas por cobrar y los ratios de liquidez, nuestros resultados
demostraron un 9% que no existe relacion alguna para la liquidez corriente y no
existe relacién alguna para la liquidez inmediata de -6% Yy si existe una relacion
positiva débil para la liquidez defensiva de 31%, lo cual difiere de Omar et al., (2019)
demostraron que la rotacion de cuentas por cobrar tiene relacion con los indicadores
de la liquidez, la razon corriente tiene una correlacién negativa de -13%, la razon
acida tiene una correlacion negativa de -14% y por ultimo la razén defensiva tiene

una relacion positiva de -1%.

En relacion con el objetivo especifico 05, consiste en determinar el nivel de relacion
entre el promedio de cuentas por cobrar y los ratios de solvencia a largo plazo,
nuestros resultados demostraron que existe una relacion positiva media y
directamente proporcional para el endeudamiento del activo total de un 70% vy la
estructura de capital de un 71%, lo cual difiere de Franco (2018) indicando que

existe relacion entre las cuentas por cobrar y la capacidad de pago positivo de 42%.

En relacion al objetivo especifico 06, consiste en determinar el nivel de relacion
entre el promedio de cuentas por cobrar y los ratios de liquidez, nuestros resultados
demostraron que existe una relaciéon negativa media e inversamente proporcional
para liquidez corriente de un -35% Yy una relacién negativa débil para la liquidez
inmediata de un -17% y una relacion negativa débil para la liquidez defensiva de un
-39%, lo cual difiere de Omar et al., ( 2019) demostraron que el promedio de cuentas
por cobrar tiene relacion con los indicadores de la liquidez, la razén corriente tiene
una correlacion negativa de -09%, la razén acida tiene una correlacién negativa de

-3% y por ultimo la razén defensiva tiene una relacion positiva de -02%.
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4.2 CONCLUSIONES

Primera:
Las cuentas por cobrar tienen una relacion positiva considerable y directamente

proporcional con la liquidez, entonces si, en la empresa las cuentas por cobrar
incrementan, también la liquidez tendréa un alza en los resultados; o la inversa, si las

cuentas por cobrar bajan también la liquidez disminuira.

Segunda:
Se concluye que los importes de cuentas por cobrar tienen una relacion positiva y

directamente proporcional con los ratios de solvencia a largo plazo, todo esto indica
que las cuentas tienen gran importancia en el crecimiento de la solvencia de la

empresa.
Tercera:

Los importes de cuentas por cobrar tienen una relacion negativa inversamente
proporcional con los ratios de liquidez corriente y defensiva, es decir que si el
importe de cuentas por cobrar disminuye ambos ratios se incrementaran, caso
contrario sucede con la liquidez inmediata que tiene una correlacién directamente
proporcional con el importe de cuentas por cobrar, si el importe aumenta la liquidez

inmediata también aumentara
Cuarta:

La rotacién de cuentas por cobrar tiene una relacion negativa considerable e
inversamente proporcional con ratios de solvencia a largo plazo, mientras mayor
sea la rotacion de cuentas por cobrar menor sera la solvencia de la empresa, lo cual
es favorable para la empresa, en cambio es poco conveniente que la rotacion sea

menor pues la solvencia sera mayor.

Quinta:
La rotacibn de cuentas por cobrar tiene una relacion positiva y directamente

proporcional con ratios de liquidez, quiere decir que mientras mas veces rotan las
cuentas por cobrar la liquidez tiene un incremento, todo esto favorece a los ojos de
la empresa Electro Dunas y es beneficioso en el desarrollo de mejorar la capacidad

de liquidez.

Sexta:
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El promedio de cuentas por cobrar tiene una relacion positiva considerable y
directamente proporcional con ratios de solvencia a largo plazo, es conveniente que
el promedio de cuentas por cobrar disminuya para que el endeudamiento sea
menor.

Séptima:

El promedio de cuentas por cobrar tiene una relacion negativa e inversamente
proporcional a ratios de liquidez corriente y defensiva, segun los resultados
inferenciales demuestran que mientras menor sea los dias de cobranza la empresa

eficiente en cobrar las cuentas por cobrar.

Octavo:
Los ratios financieros son importantes para determinar la capacidad con que cuenta

una empresa para saber si cuenta con suficiente dinero o/ y activos ante una deuda

u obligacion financiero.

4.3 RECOMENDACIONES

Primera:
Se aconseja la implementaciéon o mayor rigurosidad de las politicas de cobranza

para que facilite a la empresa la aceleracion del pago del cliente, en caso de que
las politicas ya estén establecidas, se le recomienda mejorar las politicas de crédito

y optimizar la calidad de servicio.

Segunda:
Las empresas de servicio deben evaluar su capacidad de pago antes de

proporcionar un crédito, si la empresa tiene facultad de sostener sus deudas y tiene
suficiente liquidez, es ahi donde recién podran establecer una linea de crédito que
ofreceran a los clientes, siempre y cuando deban respetar el limite de crédito, para

asi mantener la liquidez y enfrentar la morosidad de la empresa a los proveedores.

Tercera:
Se le aconseja realizar un seguimiento a todas las cuentas pendientes de cobro de

cantidades significativas que afectan a caja, puesto que alli se encuentra el mayor
porcentaje de riesgo de cobranza, el puntual cobro de las ventas es un indicador de
liquidez defensiva adecuada que muestra la suficiente efectividad para cancelar las

deudas a corto plazo.
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Cuarta:
Se sugiere que en futuros estudios se involucren mayor cantidad de afios e

indicadores de cuentas por cobrar y liquidez, para obtener una muestra grande, asi

lograr un resultado puntual que facilitara el analisis.

Quinta:
Se sugiere a la empresa Electro Dunas S.A., expandirse en el mercado peruano

para cubrir la gran demanda de Servicio de Electricidad para los hogares del sector
de asociacion, son pueblos nuevos que necesitan inversores en brindar Energia

Publica y cubrir gran parte esta demanda en distintas partes del Pera.
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ANEXO A. Operacionalizacién de la variable
OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
Tipo de variable
segln su i ) RATIOS MEDIDAS DE
VARIABLE naturalezay DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES LOS VALOR FINAL
(FORMULA)
escalade INDICADORES
medicion
las cuentas por cobrar es uno de RANGO DE
Segln las normas de informacion | los factores determinantes para Derechos Importes de Importe de Cuentas | 57, 696 :2016 MEDICION = RHO
financiera indica que las cuentas por | el crecimiento de la empresa, exigibles cuentas por cobrar por Cobrar 160, 918 :2019 DE SPERAMAN
cobrar son sustituidas por derechos | que surgen de una Muy fuerte
exigibles que se originan por medio | contraprestacién siendo ser un )
CUENTAS de ventas, servicios prestados y el | derecho dinerario, para ello se Rotacion de las ) 3 .
POR otorgamiento de préstamos (Consejo | medira los indicadores de este cuentas por cobrar VeLt?s Eficaz >3 Considerable.
COBRAR Mexicano de Normas de Informacién | estudio para obtener resultados por veces Promedio de Ineficaz <1.5 -Media.
Financiera, 2018; Consejo Mexicano | por medio de la técnica e Ratios de cobranza -Débil
de Normas de Informacién | instrumento de analisis actividad L
Financiera IMCP, 2017, Ochoa | documentaly una recoleccion de Periodo promedio (Promedio de Eficaz <90 -Muy deb!l.
Setzer, 2002). datos. de cobranza en cobranza) *90 Ineficaz > ’90 No existen
Tipo de variable dias 4)—Ventas correlaciones
segln su i i ]
ol e e | Crdudamierio | PasoTotal | Efeaz>50. | “positiva muy
g . Ratios de del Activo Total Activo Total Ineficaz < 50 Al
Intervalo que tienen las empresas, se | _ o largo débil.
La liquidez conocida también como | medira con los principales | Pasivo Total ) +Positiva
solvencia a corto plazo, se determina | indicadores financieros como: plazo Estructura de M Eficaz >1, débil
como la cualidad de sostener deudas | endeudamiento  del  activo, capital Patrimonio Total | Ineficaz <1 ebil.
y obligaciones en el mediano y corto | estructura de capital, la liquidez ] . +Positiva
plazo, debe tener la capacidad de | corriente, prueba inmediata, Liquidez corriente Activo Corriente Eficaz > 1, media.
LIQUIDEZ transformar los activos en efectivo de | prueba defensiva, para ello se Pasivo Corriente Ineficaz >1 +Positiva
manera inmediata, para enfrentar | necesitara los estados - considerable
sus obligaciones pendientes | financieros de la empresa Electro i0s d Liguidez Efectivo + Cuentas Eficaz >1 .
(Carrién, 2007; Dominguez, 2007; | Dunas S.A.A para ser analizados Ratios de Innﬁediata por Cobrar Ineficaz < 1 +Positiva muy
Mallo & Rocafort, 2015; Romero et | por medio de las técnica e liquidez Pasivo Corriente fuerte.
al., 2014). instrumento de analisis +Positiva
documental y una recoleccién de Liquidez Caja y Bancos Eficaz > 0.3, perfecta
datos. Defensiva Pasivo Corriente Ineficaz < 02
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ANEXO B.

Instrumentos de recoleccién de datos

CUENTAS POR COBRAR LIQUIDEZ
Derechos . .. . . . -
. . Ratio de Actividad Ratios de Solvencia a largo plazo Ratios de Liquidez
Exigibles
Importe de Rotacion de Periodo . —
o . Endeudamiento de Estructura de Liquidez Prueba Prueba
cuentas por | cuentas por Promedio de . . . . .
P E R I O D O activo Total Capital corriente Inmediata Defensiva
cobrar cobrar Cobranza
(Promedio de . . Activo Activo .
Importe de Ventas - Pasivo Total Pasivo Total — SO Caja y Bancos
cobranza) *90 Corriente Corriente
Cuentas por . . . . . .
Promedio de . Patrimonio Pasivo Pasivo Pasivo
Cobrar Ventas Activo Total i ik .
cobranza Total Corriente Corriente Corriente
E1 |! TRIMESTRE
I TRIMESTRE
2016 El
E1 |l TRIMESTRE
E1 |V TRIMESTRE
E1 |! TRIMESTRE
I TRIMESTRE
2017 El
E1 |l TRIMESTRE
E1 | IV TRIMESTRE
E1 |! TRIMESTRE
I TRIMESTRE
2018 El
E1 | M TRIMESTRE
E1 |V TRIMESTRE
E1 |! TRIMESTRE
Il TRIMESTRE
2019 EL
E1 |l TRIMESTRE
E1 | IV TRIMESTRE
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ANEXO C. Validez del instrumento de recolecciéon de datos

La primera validacién tiene un resultado de 0.87 %, la segunda un promedio de 0.96

% Yy por ultimo esta la tercera un promedio total de 0.89 %. El resultado final viene

hacer la suma de todos los promedios dividido entre el criterio por validez para hallar

un solo promedio definitivo. La suma de todos los promedios nos da un total de 1

357% entre el 15 %, es igual a 90.467%.

Nombres del Validador

Validaciones 1 2 3 Sumatoria
Congruencia de items 89% 98% 89% 276%
Amplitud de contenido 89% 96% 89% 274%
Redaccion de los items 89% 90% 89% 268%
Claridad y precision 89% 96% 89% 274%
Pertinencia 78% 98% 89% 265%

87% 96% 89% 1357%
Cantidad Apellidos y Nombres de Jueces
1 Arriaran Lopez, Rosana Blanca
2 Lama Martinez, Eduardo Martin
3 Esquives Chunga, Nancy Margot
1357%
P= = 90.467%
15%
z

P -

Criterios x validadores

ANEXO D. Evidencia del trabajo de campo (Fotos)

Pagina web oficial de la Bolsa de Valores de Lima.
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