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RESUMEN

Objetivo: Determinar la calidad bacteriolégica y fisicoquimica presente en el
agua de consumo de los pobladores de la Urbanizacién los Cipreses de San
Lorenzo, Carabayllo - marzo 2023.

Materiales y métodos: Estudio Analitico-cuantitativo, Transversal Descriptivo-
observacional, No experimental. La muestra fue recogida en los predios de la
urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo Carabayllo, se analizaron 10 muestras
por triplicado, se desarrollaron andlisis fisicos organolépticos e instrumentales,

quimicos y microbiolégicos.

Resultados: En el andlisis sensorial organoléptico, 4 muestras estan
comprometidas en relacion al olor, 3 en relacion al sabor, 1 en relacion al color y
3 enrelacion a la turbidez. Ademas, 1 muestra estuvo comprometida en relacion
a la conductividad y pH, temperatura y solidos totales normal. En el andlisis
guimico, las 10 muestras analizadas no presentan compromiso en relacién a
dureza, cloruros, sulfatos, amoniaco; pero en nitritos 4 estan comprometidas. En
el estudio bacteriologico, 4 de ellas estuvieron comprometidas con la presencia
de coliformes termotolerantes, 9 de ellas presentaron coliformes totales y

ninguna evidencio la presencia de Escherichia coli.

Conclusiones: 4 muestras analizadas no son aptas para el consumo directo se

recomienda tratamiento sanitario en ellas.
Palabras clave:

Criterios de calidad del agua (16406); Microbiologia del agua (D014871);

Coliformes (51604); Bacteria (D001419); Fisicoquimica (D002627),

Vil



ABSTRACT

Objective: Determine the bacteriological and physicochemical quality present in
the drinking water of the residents of the Los Cipreses de San Lorenzo
urbanization, Carabayllo - March 2023.

Materials and methods: the study was Analytical-quantitative, Cross-sectional
Descriptive-observational, Non-experimental. The sample was collected on the
premises of the Los Cipreses de San Lorenzo Carabayllo urbanization, 10
samples were analyzed in triplicate, physical, organoleptic and instrumental,

chemical and microbiological analyzes were carried out.

Results: In the organoleptic sensory analysis, 4 samples are compromised in
relation to odor, 3 in relation to flavor, 1 in relation to color and 3 in relation to
turbidity. In addition, 1 sample was compromised in relation to conductivity and
normal pH, temperature and total solids. In the chemical analysis, the 10 samples
analyzed do not show any compromise in relation to hardness, chlorides,
sulfates, ammonia; but in nitrites 4 they are compromised. In the bacteriological
study, 4 of them were compromised with the presence of thermotolerant
coliforms, 9 of them presented total coliforms and none showed the presence of

Escherichia coli.

Conclusions: 4 analyzed samples are not suitable for direct consumption; health

treatment is recommended for them.

Keywords: Water Quality Criteria (16406); Water Microbiology (D014871);

Coliforms (51604); Bacteria (D001419); Chemistry-Physical (D002627).



l. INTRODUCCION

El crecimiento tangencial, no planificado de la poblacion a nivel mundial es un
problema latente que lo visualizamos todos los dias, este crecimiento rapido
provoca una presién negativa sobre los recursos naturales ya sea, la flora, la
fauna o el preciado recurso hidrico. Segun proyecciones de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU), se estima que estos recursos se agotaran en menos
de una centuria.() Este crecimiento sin control, provocara que para el 2025
segun lo informado por Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas en el 2015
(FNUAP), el agua es un recurso natural que puede llegar a agotarse®® la
necesidad de agua para los paises desarrollados se deba incrementar en un 25%
y para los paises en vias de desarrollo en un 18%, lo que traera como
consecuencia problemas a la agricultura, industrias, ecosistema, a todo esto, se
suma que cada vez hay menos precipitaciones de lluvia en lugares donde antes

era cotidiano.®

El desarrollo de los pueblos y la salud de la poblacién esta ligada al acceso al
agua, el informe Fernandez, A. del 2012 indica que en el periodo de los 1990 al
2000 la necesidad de abastecimiento de agua se elevo del 79% al 82% y que
todavia hay mas de mil millones de personas en el mundo que no tienen acceso
al agua potable, 2,4 millones de personas reciben agua contaminada, 2,2
millones de personar mueren cada afio en los paises en vias de desarrollo por
falta de agua y saneamiento y alrededor de 600 mil niflos mueren al afio por

enfermedades que podrian solucionarse con el acceso al agua.®

En nuestro pais, la calidad de agua es un problema de salud grave que aqueja a
muchas comunidades, el vertimiento de sustancias agroquimicas, mineras,
sustancias organicas, residuos industriales a los rios o afluyentes naturales
comprometen el recurso y la salud cuando se usan esas aguas.*?” El
desabastecimiento de agua en algunos lugares para realizar las actividades
humanas o la dificultad para conseguir el recurso hace que la poblacién recura a
fuentes que proporcionan agua de mala calidad, aguas contaminas o insalubres

poniendo en riesgo la salud de sus familias.®



El Ministerio de Salud (MINSA), es el primer ente encargado de realizar la gestion
de calidad del agua, a través de la Direccion General de Salud Ambiental
(DIGESA) son los encargados de supervisar el agua de consumo humano.® Por
lo tanto la meta establecida en la norma de calidad de agua para uso humano es
la reduccién o eliminacién de los constituyentes perjudiciales que puedan afectar
la salud de los pobladores.” El agua para uso doméstico debe estar libre de
microorganismos que puedan transmitir enfermedades debe tener propiedades
fisicas y quimicas que establecen la norma, debe ser monitorizada y evaluado
de manera constante a fin de evitar posibles enfermedades transmitidas por ella
y debe informarse a la poblacion que tipo de agua estad consumiendo o si esta no

es apta para el consumo.®

Carabayllo es un distrito populoso emergente, con mucha poblacion que llega de
provincia principalmente del norte y zomas aledafas, cuenta con urbanizaciones,
y asentamientos humanos en los cuales aun el servicio publico es deficiente por
lo que contar con agua potable es un lujo y solo ciertos sectores reciben por
horas el liquido elemento. Esta es la realidad de la urbanizacion los Cipreses de
San Lorenzo, donde los pobladores sufren por la falta de este recurso y cuando
lo tienen el agua, esta presenta dudosa apariencia que debe ser evaluada desde
el punto de vista bacterioldgico y fisicoquimico, es por ello que se propone

realizar esta investigacion.

Frente a esta problematica se formulé la siguiente pregunta principal de

investigacion.

¢, Qué calidad bacterioldgica y fisicoquimica presenta el agua de consumo de los
pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo - marzo
2023

De la misma manera, nos formularemos las siguientes preguntas:

» ¢Qué caracteristicas fisicas presentan el agua de consumo de los
pobladores de la urbanizacién los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo -

marzo 20237



> ¢Qué caracteristicas quimicas presentan el agua de consumo de los
pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo -
marzo 20237
> ¢ Qué caracteristicas Bacterioldgicas presentan el agua de consumo de los
pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo -
marzo 20237
La determinacion de la calidad de agua en la urbanizacion los Cipreses de San
Lorenzo, Carabayllo se justifica ya que mediante estos andlisis y monitoreo se
podra informar a la poblacion y a las autoridades de salud el agua que consumen
estos pobladores lo que podra permitir en el futuro desarrollar planes con la
comuna y las autoridades de salud a fin de que se pueda brindar un mejor
servicio y mejor calidad del producto. Asi mismo, esta investigacion se justifica
ya que pondra en alerta a las autoridades y al MINSA-DIGESA para que tomen
las medidas provistas para cualquier eventualidad encontrada y a otros
investigadores a que puedan realizar trabajos similares en favor de su
comunidad.
El agua potable se utiliza para consumo humano, para beber, preparar alimentos,
uso domeéstico. ElI agua debe ser previamente tratada y cada pais tiene
legislaciones de calidad que velan por que el agua no presente microorganismos
0 concentraciones elevadas de elementos.®2?% El agua presenta ciertas
caracteristicas que son determinantes para su consumo, la presencia de
sustancias quimicas es dafina cuando sobrepasan los valores aceptables y el
consumo de esta agua es prolongada (fluoruro, arsénico, plomo), la presencia
de microorganismo es mas comunes en aguas con deficiente sistema de
tratamiento, la presencia de Escherichia coli, y bacterias coliformes
termotolerantes son un indicador de la calidad de agua.® Asimismo ,hay que
estar atento de las caracteristicas tecnoldgicas empleadas para su tratamiento y
uso doméstico.*
Para que el agua sea considerada para el consumo humano debe pasar por una
serie de tratamiento establecidos en la legislaciones nacionales e

internacionales. (28



Los parametros fisicos analizar en el agua de consumo humano son:

Olor: el agua no debe presentar olor (inodora), la presencia de olor es el
indicador de que hay un contaminante presente. )

Sabor: El agua es insipida no presenta sabor, la presencia de sabor es el
indicador de que hay un contaminante presente. )

Color: El agua es clara, transparente translucida, la presencia de color es el
indicador de que hay un contaminante presente organicos e inorganicos.

Turbidez: El agua turbia es un indicativo de que existe presencia de
particulas extraias en flotacion pudiendo ser microbioldgicas. 12

Conductividad: El agua potable es incapaz de provocar conductividad, si
existe se debe a la presencia de sales. 2

Temperatura: el agua debe tener temperatura por debajo los 25° mayor de
ello significaria proliferacion bacteriana. (231

pH (Potencial de Hidrégeno): debe estar entre 6.5y 8. (13-29

Solidos totales. 9

Los parametros quimicos a analizar en el agua de consumo humano son:

Dureza total: Ca2+y Mg2+ puede encontrarse entre 100 y 300 mg/L. 13
Cloruros: valores permisibles dentro de 250 mg CI - L -1 @4

Sulfatos: valores permisibles dentro de 250 mg SO4 = L-1 @4
Amoniaco: valores permisibles dentro de 1.5 mg N L-1 @4

Nitratos: valores permisibles dentro de 50,00 mg NO3 L -1 @4

Los parametros bacteriolégicos a analizar en el agua de consumo humano son:

Bacteria coliformes totales: UFC/100ml a 35° limite cero (0) (1533
E. coli: UFC/100ml a 44.5° limite cero (0) (1532

Bacterias coliformes termotolerantes UFC/100ml a 44.5° limite cero (0) (1532

Entre los antecedentes revisados para el desarrollo de la investigacion,

destacan, entre los nacionales:



Fabian J., que en el afio 2020. evalud la calidad de agua para consumo humano,
la investigacion se realizé en la localidad de Marona Moyobamba. Se evaluaron
los parametros obligatorios para 39 muestras de agua de consumo humano. Los
resultados demostraron que para coliformes totales fue de 16 NMP/100ml,
coliformes termo tolerantes 6.65 NMP/100ml, el pH dentro del limite, la presencia
de cloro dentro del limite, la turbidez no super6 el limite. Finalmente se demostro
que las muestras estdn dentro de los valores aceptables. 1® También
consideramos a Chacmana E. Blas C., que el 2020, evaluaron los parametros de
control obligatorio en el agua de consumo humano. El estudio se realizé en 46
predios de un poblado de Lima en Cienaguilla. El estudio fue descriptivo,
transversal no experimental, se tomd en cuenta los parametros de la normativa
vigente. Los estudios demostraron que el 98% dieron positivo para coliformes
totales, 34.8% dieron positivo para Escherichia coli. Se concluyé que el agua de
uso domeéstico no cumple con los parametros segun la normativa DS N°031-2010
SA, DIGESA. ) Asi mismo encontramos a, Saldafia E., en el afio 2017,
determind la calidad de agua para consumo humano. La evaluacion se realizo
en la localidad de Bambamarca Cajamarca, donde se monitorearon 4 puntos
especificos, se evaluaron parametros fisicos, quimicos y microbiologicos. Los
resultados demostraron para Coliformes Totales (8.50 NMP/100mL) y Coliformes
Termo tolerantes (3.50 NMP/100mL). Los parametros fisicos evaluados
reportaron Conductividad Eléctrica (501.08 uS/cm), Oxigeno Disuelto (6.12
mg/L), pH (7.84), Sdélidos Totales Disueltos (279.17 mg/L), Temperatura (19.04

°C) y Turbidez (1.35 NTU). Los parametros quimicos reportaron: Dureza Total
(281.01 mg/L), Cloro Libre Residual (0.75 mg Cl2/L), Aluminio (0.028 mg/L), Boro
(0.037 mg/L), Bario (0.029 mg/L), Berilio (0.001 mg/L), Calcio (97.71 mg/L),
Manganeso (0.001 mg/L), Sodio (2.2 mg/L), Fésforo (0.01 mg/L). Se concluye

que el agua de consumo humano esta dentro de los parametros aceptados. (8
Entre los antecedentes internacionales, cabe mencionar a:

Sanchez E, Ballesteros K., en el afio 2017. en Colombia, evaluaron la calidad de
agua en el municipio de Rio Oro. Se basaron en la norma técnica de su pais y

utilizaron el método de filtraciébn en membrana para las 20 muestras estudiadas.



Los resultados demostraron la presencia de Coliformes totales y fecales. La
conclusion a la que llegaron fue que el agua no cumple con los parametros para
ser de uso doméstico y que necesita cloracion. @ Del mismo modo encontramos
a Yubaille D., que, en el afio 2017, en Ecuador, informd sobre la calidad fisica,
qguimica, microbioldgica y resistencia bacteriana del agua de consumo humano.
La investigacion se llevé a cabo en 22 poblaciones de la localidad de Riobamba.
El andlisis microbiolégico se realiz6 por el método del nimero mas probable
(NMP), el analisis fisico y quimico segun norma vigente en el ecuador. Los
resultados demostraron que el agua consumida por las poblaciones testeadas,
no cumplen con los parametros de calidad para el consumo humano. @9 Por
ultimo tenemos a Valencia A., en el afio 2017, en Colombia, evaluo la calidad de
agua de consumo humano. El estudio se realiz6 en el municipio de Riosucio-
Choco. Las muestras fueron captadas de las viviendas colindantes al municipio,
se realizaron analisis fisicoquimicos y microbiolégicos. Los resultados
demostraron que el agua del municipio no es apta para el consumo humano por
contener altos niveles de coliformes totales y fecales, parametros fisico quimicos
como pH, turbidez, solidos totales estan dentro de la norma, pero la carga

bacteriana la hace inviable para ser consumida. @)
Una vez concluida la revision de los antecedentes, se disefio el objetivo principal:

Determinar la calidad bacteriolégica y fisicoquimica presente en el agua de

consumo de los pobladores de la urbanizacién los Cipreses de San Lorenzo,

Carabayllo - marzo 2023.

De la misma manera, nos formularemos los siguientes objetivos secundarios

e Evaluar las caracteristicas fisicas presentes en el agua de consumo de los
pobladores de la urbanizaciéon los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo -
marzo 2023.

e Evaluar las caracteristicas quimicas presentes en el agua de consumo de
los pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo
- marzo 2023.

e Evaluar las caracteristicas Bacterioldgicas presentes en el agua de consumo
de los pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo,



Carabayllo - marzo 2023.

De acuerdo a ello nos formulamos como hipétesis principal: El agua de consumo
de los pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo,

presenta buena calidad bacteriologica y fisicoquimica.

Hipdtesis secundarias:

e El agua de consumo de los pobladores de la urbanizacion los Cipreses de
San Lorenzo, Carabayllo, presentan optimas caracteristicas fisicas que las
hacen aptas para el consumo humano.

e El agua de consumo de los pobladores de la urbanizacién los Cipreses de
San Lorenzo, Carabayllo, presentan optimas caracteristicas quimicas que
las hacen aptas para el consumo humano.

e El agua de consumo de los pobladores de la urbanizacién los Cipreses de
San Lorenzo, Carabayllo, presentan optimas caracteristicas bacteriologicas

gue las hacen aptas para el consumo humano.

La presente investigacion pretende dar a conocer la calidad de agua que
consumen los pobladores citados asi mismo, distribuir esta informacion para que

las entidades de salud y tomen medidas al respecto.



I.1.

.2

MATERIALES Y METODOS
Enfoque y disefio de la investigacion

Analitico-cuantitativo: Porque los datos recolectados y analizados

sirvieron para presentar informacion numérica que puedan probar la

hipotesis planteada con base en la medicion numérica y el andlisis

estadistico de los resultados 234

» Transversal: ya que la muestra de agua se tomé6 en un solo momento, el
estudio se realiz6 en un periodo determinado, la medicion fue por Unica
vez (3)

» Descriptivo-observacional: Porque describié una situacion existente y se

recogieron los datos en el tiempo que iban sucediendo.

No experimental: Porque no se manipul6 intencionalmente la variable
concentracion en el objetivo del estudio. %3

Poblacion, muestray muestreo

Poblacion:

Estuvo conformada por el agua de consumo de los predios de la urbanizacion
Los Cipreses de San Lorenzo Carabayllo, las cuales son 78 viviendas.
(ANEXO A)

Carabayllo

Muestra:
La muestra se tom6 de 10 viviendas (3 tomas en cada caso) las cuales
presentan el mismo atributo urbanistico de las principales zonas de la

urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo marzo 2023.



I1.3.

.4.

Muestreo:

El muestreo utilizado fue aleatorio simple por conveniencia ya que es el que
mas se ajusta para este tipo de investigaciones.

Identificacién de las muestras

Para evitar confusiones en la identificacion de las muestras, los frascos

estuvieron previamente identificados.

Variables de investigacién

Variable 1: Agua de consumo

Definicién Conceptual: Corresponde a un producto salubre, accesible que
es utilizada en uso domeéstico para beber, preparar alimentos, higiene y
actividades recreativas y que ha sido supervisado por entes reguladores
Definicion operacional: Evaluacion del agua segun la normativa vigente
(Reglamento de la Calidad del Agua para Consumo Humano DS N°031-
2010-SA. Direccion General de Salud Ambiental Ministerio de Salud Lima —
Perd 2011) que garantiza su uso a nivel doméstico.

Variable 2: Calidad bacteriologica y fisicoquimica

Definicion conceptual: Corresponde a parametros obligatorios de calidad
con la que debe contar el agua para ser considerada potable y de uso
domestico, asimismo, su control es importante para la salud publica ya que
se evita enfermedades sobre todo intestinales.

Definicion operacional: Procedimientos a realizar al agua para garantizar

su calidad en el uso doméstico.

Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos
Se empled como instrumento fichas de recoleccion de datos para los
siguientes momentos:
1° Para la recoleccion de muestra
2° Para el analisis organoléptico
3° Para el analisis Fisico Quimico

4° Para el analisis microbiolégico. (ANEXO A)



II.5. Plan metodolégico paralarecoleccién de datos
I1.5.1. Area de estudio
Las muestras se recolectaron del agua de consumo de los pobladores de
la Urbanizacion Los Cipreses de San Lorenzo, que pertenece al distrito de
Carabayllo, provincia y departamento de Lima, esta urbanizacion tiene

abastecimiento de agua de pozo que llega a sus hogares sin tratar.
11.5.2. Preparacion de materiales y equipos para muestreo

Para contar con un procedimiento confiable y seguro, que contribuya a
obtener una correcta toma de muestra, preservacion, conservacion,
transporte, almacenamiento y recepcién de las muestras de agua para
consumo humano, se utilizdé como referencia el protocolo de
Procedimientos R.D N°160-2015/DIGESA/SA. para la preparacion de los
materiales, equipos, indumentaria de proteccion como: tablero, fichas de
campo, papel secante, plumoén indeleble, tiosulfato de sodio 3%, frascos
de plastico de boca ancha (estéril), caja térmica, gel pack, guantes de

latex, gorro, mandilén, pantalén, camara fotogréfica.

[1.5.3. Procedimiento del muestreo

Tomando como referencia el protocolo para toma de muestras del MINSA,

los puntos elegidos fueron: en la captacion, a la salida del grifo.

e La recolecciéon de la muestra inicia con la preparacion de los
materiales, frascos estériles de boca ancha y previamente
rotulados.

e Luego se hace la seleccién de los predios siguiendo el criterio
mencionado para la recoleccién de la muestra.

e Una vez ubicado el lugar se procede a tomar la muestra del grifo
disponible en la vivienda seleccionada.

e Desinfectar el grifo previo a la toma de muestra, dejar que el agua

fluya de 2 a 3 minutos antes de tomar la muestra.

e Una vez recogida la muestra se rotulan los frascos y se sellan para
evitar contaminacién cruzada.
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11.5.4. Conservacion y envio de muestras

Una vez preservadas las muestras debidamente rotuladas, fueron
colocadas en cajas térmicas siempre manteniendo la cadena de frio a una
temperatura < 8°C disponiendo para ello de gel pack.

Las cajas térmicas son selladas, aisladas de la influencia de la luz solar y
custodiadas hasta llegar al laboratorio para los andlisis correspondientes.

RECOLECCIONDE LA
MUESTRA DE AGUA

CAPACIDAD: 120mL, 250mL
y 1000mL

MATERIAL.: plastico con tapa
CONDICION: estéril

UTILIZACION DE FRASCO

ELECCION: 2 predios por
manzana, 3 muestras por predio

TOMA DE MUESTRA: Grifo

Limpiar el grifo, dejar correr el Agregar 0.1 ml de tiosulfato de
agua 2 a 3 minutos sodio 3% (Na,S,053)

Sellar herméticamente las
Rotular las muestras

muestras
Embalar y custodiar las Llevar al laboratorio en caja
muestras térmica con hielo.
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[1.5.5. Pardmetros fisicos

Una vez obtenida la muestra procesemos a realizar el primer grupo de
examenes que corresponde a los analisis organolépticos llamados
también analisis sensoriales.

El analisis organoléptico se realiza con la finalidad de examinar algunos
atributos perceptibles a través de los 6rganos de los sentidos y obtener
resultados subjetivos en condiciones controladas sobre las muestras de

agua de consumo.

Técnica sensorial

En un beacker de 25 ml nuevo, limpio, seco y desengrasado, se coloca 10
ml del agua obtenida en la recoleccion de la muestra.

En un ambiente bien iluminado, ya sea con luz natural o artificial se

procede a observar las caracteristicas del agua:

a) Paralapruebade olor:
Se acerca el beacker a la cara y con la palma de la mano se va
arrastrando el olor hacia la nariz, si no es irritante, se olfatea de
manera directa y se determina el olor, se anota el olor.

b) Paralapruebade sabor:
Se coloca una alicuota de la muestra en la punta de la lengua y
se establece el sabor, la muestra es escupida posteriormente.

c) Paralapruebade color:
Se coloca el beacker a tras luz y se observa la presencia de algun
color en la muestra.

d) Parala pruebade turbidez:
Se coloca la muestra a tras luz y se observa si existe la presencia
de turbidez.

Se anotan los resultados.
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ANALISIS

ORGANOLEPTICOS
Colocar 10 mL en un beacker de Inodoro, etéreo, almizcle,
OLOR 25mL nuevo, limpio, secoy alcanforado, mentolado,
desengrasado. Percibir el olor floral, picante y putrido.
Colocar 10 mL en un beacker de Dulce, amargo, acido,
SABOR 25mL nuevo, limpio, secoy umami agrio, astringente
desengrasado. Percibir el sabor insipido, picante, adiposo
Colocar 10 mL en un beacker de Primarios: Rojo, azuly
COLOR 25mL nuevo, limpio, seco y amarillo

Secundarios: Derivados de

desengrasado. Percibir el color allos incoloro.

Colocar 10 mL en un beacker de
TURBIDEZ 25mL nuevo, limpio, secoy
desengrasado. Percibir la turbidez

Opaco, sedimento, claro,
turbio, lechoso.

Técnica analitica

a) Parala pruebade conductividad:
e Enun beacker de 25 ml se coloca 10 ml de la muestra de agua
a analizar, Se procede a encender el conductimetro y se
programa la unidad de lectura especifica.

e Se coloca el sensor de conductividad en la muestra de agua
por unos segundos y se procede a medir.

e Se anotan los resultados.
b) Parala pruebade temperatura:

e Enun beacker de 25 ml se coloca 10 ml de la muestra de agua
a analizar, se coloca un termémetro (digital calibrada) en el
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agua sin que el bulbo choque con la base del beacker, se deja
por unos segundos.

Se anota los resultados.

c) Paralapruebade pH:

En un beacker de 25 ml se coloca 10 ml de la muestra de agua
a analizar, se coloca el pH metro previamente calibrado con
estandares (pH 4-pH10).

Se introduce el electrodo indicador y se deja unos segundos.

Se anota el pH que alcanza el agua.

d) Paralapruebade solidos totales:

Pesar el beacker de 25 ml vacio, y anotar el peso (P1);
agregar 10 ml de agua (muestra problema) y pesar, anotar el
peso (P2); llevar el beacker con la muestra de agua a una
estufa a 103-105°C hasta la evaporacion del agua.

Pesar el beacker con al agua evaporada (P3) mediante la

formula: P3-P1/P2 halla el valor de solidos obtenidos en el

agua.
ANALISIS
INSTRUMENTAL
Colocar 10 mL en un beacker de 25mL Unidad de
CONDUCTIVIDAD nuevo, limpio, seco y desengrasado. :
. . medidas uS/cm
Equipo conductimetro
Colocar 10 mL en un beacker de 25mL Unidad de
TEMPERATURA nuevo, limpio, seco y desengrasado. . o
i , medidas °C
Equipo termémetro
oH Colocar I;O mL enun b((ejacker de 2%mL Unidad de
nuevo, limpio, seco y _'esengrasa 0. medidas pH
Equipo potenciémetro
SOLIDOS Colocar 10 mL en un beacker de 25mL Unidad de
TOTALES nuevo, limpio, seco y desengrasado. medidas mg/L

Equipo balanzay estufa
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11.5.6. Parametros Quimicos

a) Paraladeterminacién de dureza:

En un matraz de Erlenmeyer de 250 ml limpio seco y
desengrasado colocar 25 ml de la muestra de agua a analizar.
Adicionar a la muestra y 1 mg del indicador de negro de
eriocromo T, agitar y mezclar, la solucién toma un color negro.
En una bureta de 25 ml llenar con una solucion de EDTA 0.01
Molar (Titulante)

Abrir la llave de la bureta y dejar caer gota a gota el titulantes
hasta que la muestra de agua adquiera una coloracién azul
claro

Dejar de titular y anotar el gasto de EDTA en la bureta y
calcular la dureza.

Dureza total: Gasto solucion EDTA x 20

b) Paraladeterminacion de cloruros:

En un matraz de Erlenmeyer de 250 ml limpio seco y
desengrasado colocar 25 ml de la muestra de agua a analizar.
Se agrega 5 gotas del indicador de cromato de potasio al 1%
la cual le dara un color amarillo al agua.

En una bureta de 25 ml llenar con una solucion de AgNO3
(nitrato de plata) 0.1 Normal (Titulante)

Abrir la llave de la bureta y dejar caer gota a gota el titulantes
hasta que la muestra de agua adquiera una coloracién rojo
ladrillo

Dejar de titular y anotar el gasto de AgNO3 en la bureta y
calcular cloruros.

Determinacion de cloruros: Gasto de sol. AgNO3 x 70.

c) Paraladeterminacion de sulfatos:

En un matraz de Erlenmeyer de 250 ml limpio seco y
desengrasado colocar 25 ml de la muestra de agua a analizar.
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Adicionar 5mL de solucién de Kl, mas gotas de HCIl y gotas
de solucién acuosa de almidén.

En una bureta colocar una solucion de yodato de potasio
0,1Normal.

Abrir la llave de la bureta y dejar caer gota a gota el titulantes
hasta que la muestra de agua adquiera una coloracion
azulada.

Dejar de titular y anotar el gasto del Yodato de potasio en la
bureta y calcular.

Determinacion de sulfatos: Gasto KIO3 x 80

d) Paraladeterminacién de Amoniaco:

En un matraz de Erlenmeyer de 250 ml limpio seco y
desengrasado colocar 25 ml de la muestra de agua a analizar.
Se afiade 5 gotas del indicador de rojo de metilo y azul de
metileno y se mezcla

En una bureta colocar una solucion de acido sulfurico 0.02
Normal.

Abrir la llave de la bureta y dejar caer gota a gota el titulantes
hasta que la muestra de agua adquiera una coloracion
verdosa o violacea.

Dejar de titular y anotar el gasto del acido sulfarico en la bureta
y calcular.

Determinacion de amoniaco: Gasto de H2S04 x 280.

e) Paraladeterminacién de Nitratos:

Prepara una solucién madre de nitrato de potasio al 99%
(50mg/l) agregar 2 ml de cloroformo.

Preparar una curva de calibracion a concentraciones de
5,10,15,20,25,30mg/L y leer la absorbancia de los estandares.

En un matraz de Erlenmeyer de 250 ml limpio seco y
desengrasado colocar 25 ml de la muestra de agua a analizar.
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e Agregar 1ml del HCL colocarlo en una celda de cuarzo y

llevarla a la lectura en el espectrofotometro a220 nm de

longitud de onda, anotar los resultados.

e Determinaciéon de nitrato: concentracion x vol. Final /ml de la

muestra.

ANALISIS
INSTRUMENTAL

>0 " zZ0m-H

>0~ 44 —"r>z>

DUREZA TOTAL

Titulacién

Método complexomeétrico

Unidad de medidas
mg/L de CaCOs

DETERMINACION

DE CLORUROS

Titulacion
Método volumétrico

Unidad de medidas
mg ClJ/L

DETERMINACION

DE SULFATOS

Titulacion
Método volumétrico

Unidad de medidas
SO4 =L-1

DETERMINACION

DE AMONIACO

Titulacion
Método volumétrico

Unidad de medidas
N L-1

DETERMINACION

DE NITRATOS

Método
Espectrofotometria

Unidad de medidas
NOs; L -1

I1.5.7. Parametros Bacterioldgicos

e Para el andlisis microbiolégico: Agitar de manera vigorosa la botella

gue contiene la muestra de agua por 2 minutos.

e Preparar diluciones del agua 1/10, 1/100, 1/1000 utilizando material

estéril, pipetas y tubos de ensayo.
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e Sembrar 0.5 ml de la muestra original y 0.5 ml de las diluciones
preparadas en los agares especificos para bacterias COLIFORMES,
ESCHERICHIA CcoLl y BACTERIAS COLIFORMES
TERMOTOLERANTES.

¢ Rotular bien las placas a fin de evitar confusion y envolverla en papel
Kratft.

e Incubar las placas de manera invertida por espacio de 24 horas a 37°C
primera lectura 'y a 22°C por 48 horas segunda lectura.

e Contar el nUmero de colonias existentes en cada placa y reportar.

e Reportar en unidades formadoras de colonias.

e Una vez terminada el procedimiento desechar el material en la
autoclave.

ANALISIS
MICROBIOLOGICOS

TECNICA: LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES

BACTERIAS Tomar 1mL de la muestra de agua.

COLIFORMES TOTALES
Preparar los agares

correspondientes. Unidad de medidas

E. COLI LMP
Colocar la muestra en los agares UFC (O)

BACTERIAS Incubar las placas caras arriba

COLIFORMES Temperatura de incubacion 35° de
TERMOTOLERANTES 24 a 48 horas.

.6 Procesamiento del analisis estadistico
Los datos obtenidos de la parte experimental fueron evaluados utilizando la
version disponible del Statistical Package for Social Sciences (SPSS),
programa estadistico que permitio el analisis de la media y promedio de cada
uno de los datos obtenidos. Ademas, se utiliz6 ANOVA (Analisis de Varianza)

gue nos ayudd a reducir la hipétesis.
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.7.

Aspectos éticos
Este trabajo de investigacion siguio las pautas de las buenas précticas de
investigacion inculcadas durante la formacion profesional, también se
cumplio el
manual de procedimientos de bioseguridad en laboratorios de ensayo,
biomédicos y clinicos del instituto nacional de salud R.J. N°478 — 2005 — J—
OPD/INS. En todo momento se tuvo en cuenta los principios bioéticos, de
igualdad y justicia. Toda la informacién que se presente en esta investigacion
es absolutamente verdadera y veraz, los autores tomados en cuenta en los
antecedentes y bases tedricas para enriquecer este trabajo, han sido
correctamente citados para no usurpar su autoria. Este trabajo paso la
rigurosidad del sistema Turnitin a fin de comprobar la originalidad del mismo.
Los autores son los unicos responsables si alguna informacidon no sea real,

ademas se someten y acatan las directrices de la universidad.

19



I1. RESULTADOS
Caracteristicas fisicas presentes en el agua de consumo de los

pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo

Tabla 1. Analisis Organoléptico (Técnica sensorial parametro olor)

TECNICA SENSORIAL

PARAMETRO UNIDAD DE MEDIDA N° MUESTRA LIMITE MAXIMO PERMISIBLE
Inodoro Cualquier otro
Aceptable (2) No Aceptable (1)
OLOR 1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X
7 X
8 X
9 X
10 X

ANALISIS ORGANOLEPTICO (OLOR)

ACEPTABLE

NO ACEPTABLE

0 2 4 6 8 10

Figura 1. Andlisis Organoléptico (Técnica sensorial parametro olor)

De los resultados obtenidos podemos afirmar que las muestras analizadas presentan buenas
caracteristicas organolépticas (olor) a excepcion de las muestras 2,5,6, 9 las cuales presentaron
un ligero aroma desconocido.

20
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Tabla 2. Analisis Organoléptico (Técnica sensorial parametro sabor)

TECNICA SENSORIAL

PARAMETRO UNIDAD DE MEDIDA N° MUESTRA LIMITE MAXIMO PERMISIBLE
Insipido Cualquier otro
Aceptable (2) No Aceptable (1)
SABOR 1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X
7 X
8 X
9 X
10 X

ANALISIS ORGANOLEPTICO (SABOR)

ACEPTABLE

NO ACEPTABLE

0 2 4 6 8 10 12

Figura 2. Analisis Organoléptico (Técnica sensorial parametro sabor)

De los resultados obtenidos podemos afirmar que las muestras analizadas presentan buenas
caracteristicas organolépticas (sabor) a excepcién de las muestras 2,5,6 las cuales presentaron
un sabor no identificado.
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Tabla 3. Analisis Organoléptico (Técnica sensorial parametro color)

TECNICA SENSORIAL

PARAMETRO UNIDAD DE MEDIDA N° MUESTRA LIMITE MAXIMO PERMISIBLE

Incoloro Cualquier otro
Aceptable (2) No Aceptable (1)

COLOR X

O 0| Nl O g M| W N =
X| X| X| X| X| X| X

=
o
X

ANALISIS ORGANOLEPTICO (COLOR)

ACEPTABLE
® & @ @ @ & @
NO ACEPTABLE
0 2 4 6 8 10 12

Figura 3. Analisis Organoléptico (Técnica sensorial parametro color)

De los resultados obtenidos podemos afirmar que las muestras analizadas presentan buenas
caracteristicas organolépticas (color) a excepcién de la muestra 9 la cual presenté un color
débilmente celeste.
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Tabla 4. Andlisis Organoléptico (Técnica sensorial parametro turbidez)

TECNICA SENSORIAL

PARAMETRO UNIDAD DE MEDIDA N° MUESTRA LIMITE MAXIMO PERMISIBLE

Claro Cualquier otro
Aceptable (2) No Aceptable (1)
TURBIDEZ 1 X
------------------ 2 X
3
4
5
6 X
7
8
9 X
10 X
ANALISIS ORGANOLEPTICO (TURBIDEZ)
ACEPTABLE
NO ACEPTABLE
0 2 4 6 8 10 12

Figura 4. Analisis Organoléptico (Técnica sensorial parametro turbidez)

De los resultados obtenidos podemos afirmar que las muestras analizadas presentan buenas
caracteristicas organolépticas (turbidez) a excepcion de las muestras 2,6,9 la cuales presentaron
una ligera turbidez.
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Tabla 5. Analisis Instrumental (Técnica analitica conductividad)

TECNICA ANALITICA

PARAMETRO UNIDAD DE N° MUESTRA LIMITE MAXIMO PERMISIBLE

Aceptable (2) No Aceptable (1)

CONDUCTIVIDAD 26 mS/m

puS/cm 18 mS/m

35 mS/m

mS/m 39MmS/m

21 mS/m

68 mS/m

29 mS/m

33 mS/m

©| O Nl O o M| W N B

15 mS/m

=
o

40mS/m

80

70

60

50

40

30

20

LIMITE MAXIMO PERMISIBLE

10

0 2 4 6 8 10 12
ANALISIS INSTRUMENTAL CONDUCTIVIDAD

Figura 5. Analisis Instrumental (Técnica analitica conductividad)

De los resultados obtenidos encontramos que las muestras analizadas presentan una
conductividad por debajo de los limites aceptables, a excepcion de la muestra numero 6, la cual
sobrepaso estos limites.
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Tabla 6. Analisis Instrumental (Técnica analitica temperatura)

TECNICA ANALITICA

PARAMETRO UNIDAD DE N° MUESTRA LIMITE MAXIMO PERMISIBLE
MEDIDA maxima: 28°C / minima: 22°C

Aceptable (2)

No Aceptable (1)

TEMPERATURA 1 23°C
°C 2 23°C
3 23°C
4 22°C
5 23°C
6 22°C
7 22°C
8 22°C
9 23°C
10 23°C
23.2
23
<C
S 22.8
Q
=
B 226
<
[a's
=
P 224
o
&
= 222
L
22
21.8
0 2 4 6 8 10 12
MUESTRAS ANALIZADAS

Figura 6. Andlisis Instrumental (Técnica analitica temperatura)

De los resultados obtenidos, encontramos que las muestras analizadas presentan una

temperatura dentro de los limites aceptables, fluctuando entre 22 y 23°C
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Tabla 7. Andlisis Instrumental (Técnica analitica pH)

TECNICA ANALITICA

PARAMETRO UNIDAD DE N° MUESTRA LIMITE MAXIMO PERMISIBLE

Aceptable (2) No Aceptable (1)

oH 6.60

Valor de pH 6.90

7.00

6.50

7.02

8.8

7.00

6.90

©| O Nl O o M| W N B

7.01

=
o

6.80

10

VALOR DE pH
(6]

0 2 4 6 8 10 12
TECNICA ANALITICA DE pH

Figura 7. Andlisis Instrumental (Técnica analitica pH)

De los resultados obtenidos encontramos que las muestras analizadas presentan un pH dentro
de los limites normales a excepcion de la muestra nimero 8, la cual sobrepaso el valor aceptable
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Tabla 8. Analisis Instrumental (Técnica analitica solidos totales)

TECNICA ANALITICA

PARAMETRO UNIDAD DE N° MUESTRA LIMITE MAXIMO PERMISIBLE

Aceptable (2) No Aceptable (1)

SOLIDOS mg/L 10.02

TOTALES 15.07

25.10

60.30

30.23

110.50

20.33

14.45
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Tabla 8. Analisis Instrumental (Técnica analitica solidos totales)

De los resultados obtenidos encontramos que las muestras analizadas presentan una cantidad
de solidos totales dentro de los limites aceptables
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Caracteristicas Quimicas presentes en el agua de consumo de los

pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo

Tabla 9. Andlisis Instrumental (Dureza total)

TECNICA ANALITICA

PARAMETRO UNIDAD DE N° MUESTRA LIMITE MAXIMO PERMISIBLE
MEDIDA 500 mgCaCOsL'l
/ 300 ppm
Aceptable (2) No Aceptable (1)

DUREZA TOTAL .50

mgCaCO3L-1 100

/ ppm .30

.60

40

.30

.200

.100

©| O Nl o 01 | Wl N| B
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DUREZA DEL AGUA PPM

Figura 9. Analisis Instrumental (Dureza total)

De los resultados obtenidos encontramos que las muestras analizadas presentan una dureza
calcica (Ca/Mg ++) dentro de los limites aceptables
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Tabla 10. Andlisis Instrumental (Determinacion de cloruros)

TECNICA ANALITICA

PARAMETRO UNIDAD DE N° MUESTRA LIMITE MAXIMO PERMISIBLE
MEDIDA mgCILll 250

Aceptable (2) No Aceptable (1)

DETERMINACION .150

DE CLORUROS Unidad de
medidas mg

120

Cl2/L 180

120

.140

150

.160

120
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Figura 10. Analisis Instrumental (Determinacion de cloruros)

De los resultados obtenidos encontramos que las muestras analizadas presentan una cantidad
de cloruros dentro de los limites aceptables
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Tabla 11. Andlisis Instrumental (Determinacion de Sulfatos)

TECNICA ANALITICA

PARAMETRO

UNIDAD DE N° MUESTRA LIMITE MAXIMg) _Fl’ERMISIBLE
MEDIDA mgSO4 L /250

Aceptable (2) No Aceptable (1)

DETERMINACION
DE SULFATOS

A1

.20

Unidad de 13

medidas SO4 =

o 15

22

.20

A2

10

©| O Nl O o M| W N B

10

=
o

16

25

= = N
o ] o

DETERMNACION DE SULFATOS mg

[€,]

4 6 8 10 12
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Figura 11. Analisis Instrumental (Determinacién de Sulfatos)

De los resultados obtenidos encontramos que las muestras analizadas presentan una cantidad
de sulfatos dentro de los limites aceptables
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Tabla 12. Andlisis Instrumental (Determinacion de Amoniaco)

TECNICA ANALITICA

PARAMETRO UNIDAD DE N° MUESTRA LIMITE MAXIMO PERMISIBLE
MEDIDA mg N/ 1.5

Aceptable (2) No Aceptable (1)

DETERMINACION 1 .10
DE AMONIACO 2 .20
Unidad de 3 12
medidas N L-1 ) 15
5 A1
6 .10
7 .09
8 A1
9 12
10 .15
0.25
0.2
o
Q
<
P
o
S 0.15
<C
a
\Z
© 01
I
=z
>
o
E 0.05
()]
0
0 2 4 6 8 10 12

TECNICA ANALITICA INSTRUMENTAL

Figura 12. Analisis Instrumental (Determinacion de Amoniaco)

De los resultados obtenidos encontramos que las muestras analizadas presentan una cantidad
de amoniaco dentro de los limites aceptables
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Tabla 13. Andlisis Instrumental (Determinacion de Nitratos)

TECNICA ANALITICA

PARAMETRO UNIDAD DE N° MUESTRA LIMITE MAXIMO_IfERMISIBLE
MEDIDA mg NOs / 45
Aceptable (2) No Aceptable (1)
DETERMINACION 1 1.0
DE NITRATOS 2 48
Unidad de 3 3.0
medidas
mg N03'1 L1 4 2.0
5 49
6 50
7 2.0
8 3.0
9 48
10 2.5
60
50
(%]
(@]
'_
<
£ 40
=2
a
& 30
@
<
Z
S 20
o
=
(a)]
10
0
0 2 4 6 8 10 12

TECNICA ANALITICA INSTRUMENTAL

Figura 13. Analisis Instrumental (Determinacion de Nitratos)

De los resultados obtenidos encontramos que las muestras analizadas presentan una cantidad
de nitratos dentro de los limites aceptables a excepcion de lamuestra 2,5,6.9 cuyos valores estan
fuera de los limites permisibles.
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Agentes Bacterioldgicos presentes en el agua de consumo de los

pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo -

marzo 2023.

Tabla 14. Resultados del andlisis microbiologico hallados en el agua de

consumo.
RESULTADO MICROBIOLOGICO
ENSAYOS
N° Coliformes Termo Coliformes Totales Escherichia coli
MUESTRA tolerantes Unidad de medida Unidad de medida
Unidad de medida NMP/100 mL NMP/100 mL
NMP/100 mL

1 <18 2,0 <18

2 4.5 23 <18

3 <18 <18 <18

4 <18 2,0 <18

5 6,8 23 <18

6 4.5 4.5 <18

7 <18 78 <18

8 <18 22 <18

9 2,0 7,8 <18

10 <18 14 <18
FUENTE:

Reglamento de calidad de agua para consumo humano Ministerio de Salud

DIGESA 2010

LIMITE MAXIMO PERMISIBLE
En caso de analizar por la técnica del nimero mas probable por tubos multiples:

=<1,8/100 ml
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Tabla 15. Comparacioén de los resultados microbiolégicos hallados en el agua de

consumao.

CRITERIO DE ACEPTACION

ENSAYOS

NO
MUESTRA

Coliformes Termo
tolerantes
Unidad de medida
NMP/100 mL

Coliformes Totales
Unidad de medida
NMP/100 mL

Escherichia coli
Unidad de medida
NMP/100 mL

DENTRO DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

©| 0O N| O O &~ Wl N|

FUERA DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

=
o

DENTRO DE LOS LMP

FUERA DE LOS LMP

DENTRO DE LOS LMP

De la evaluacién microbioldgica realizada pudimos obtener que: para coliformes termo tolerantes,
las muestras 1,3,4,7,8,10 se encuentran dentro de los limites aceptables, las muestras 2,5,6,9
sobrepasaron los limites maximos permitidos. Para coliformes totales, la muestra 3 se encuentra
dentro de los limites aceptables, las demas muestras sobrepasaron ese limite y para Escherichia
coli, todas las muestras estan dentro de los limites aceptables.

34




IV DISCUSION

IV.1. Discusiones de resultados

Uno de los problemas que afronta las sociedades de los paises en via de
desarrollo es la extremada explosion demografica, muchas familias con el fin de
acceder aun terreno y poder edificar la casa de sus suefios, se apropia o pueblan
grandes extensiones de tierra las cuales aun no han sido aun acondicionadas
con los servicio basicos de agua potables luz y alcantarillado por lo que viven en
condiciones deplorables, a esto se suma la ineficiencia de estado en darles una
mejor calidad de vida y esperanza para contar con los servicios basicos.

El estudio denominado CALIDAD BACTERIOLOGICA Y FISICOQUIMICA DEL
AGUA DE CONSUMO DE LOS POBLADORES DE LA URBANIZACION LOS
CIPRESES DE SAN LORENZO, CARABAYLLO - MARZO 2023 tuvo a bien
evaluar la calidad este recurso y exponer una realidad a la que estamos

acostumbrados en muchas zonas de nuestro pais.

Al evaluar las caracteristicas fisicas que presentan el agua de consumo de los
pobladores de la urbanizacién los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo - marzo
2023 se pudo reconocer que, de 10 muestras analizadas, en el analisis sensorial
organoléptico, 4 de ellas estan comprometidas en relacién al olor, 3 de ellas en
relacion al sabor, 1 de ellas en relacion al color y 3 de ellas en relacion a la

turbidez.

Al realizar el analisis fisicoquimico instrumentales, se encontr6 que solo 1
muestra estuvo comprometida en relacion a la conductividad y pH, la
temperatura y solidos totales fue normal. Estos resultados son similares a los
hallados por Fabian J (2020) quien describié en su estudio que los parametros

de pH, cloro y turbidez no sobre pasaron los limites permitidos.

Al evaluar las caracteristicas quimicas que presentan el agua de consumo de los
pobladores de la urbanizacién los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo - marzo
2023 se pudo reconocer que, de 10 muestras analizadas no existi6 compromiso

en relacidon a Dureza, cloruros, sulfatos, amoniaco; no siendo asi en el caso de
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los nitratos de los cuales 4 de las muestras resultados comprometidas. Estos
resultados pueden compararse a los de Saldafa E. (2017) quien evalu6 agua de
una localidad en Cajamarca, encontrando solidos totales, temperatura, cloro,

bario dentro de los valores aceptables.

Al evaluar las caracteristicas Bacteriologicas presentan el agua de consumo de
los pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo -
marzo 2023 se pudo conocer que, de las 10 muestras analizadas, 4 de ellas
estuvieron comprometidas con la presencia de coliformes termotolerantes, 9 de
ellas presentaron coliformes totales y ninguna evidencio la presencia de
Escherichia coli. Estos resultados son similares a los hallados por Fabian J
(2020) quien encontr0 compromiso de coliformes totales y coliformes
termotolerantes; también Chacmana E. Blas C. (2020) quien investigo agua en
Cieneguilla, encontrando presencia de Escherichia coli a diferencia de nuestro
estudio; asimismo, Saldafia E. (2017) reporto la presencia de coliformes totales
y termo tolerantes en sus muestras analizadas y Sanchez E, Ballesteros K (2017)
en Colombia, evaluaron la calidad de agua en el municipio de Rio Oro
demostraron la presencia de Coliformes totales y fecales por lo cual su agua no

cumple con los parametros para ser de uso doméstico.
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IV.2. Conclusiones

Al evaluar las caracteristicas fisicas que presentan el agua de consumo de los
pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo - marzo
2023, podemos afirmar que, de las 10 muestras analizadas, la mayoria cumple
con estos parametros de calidad tanto en el organoléptico como el instrumental

por lo que es necesario realizar tratamiento al agua antes de su uso.

Al evaluar las caracteristicas quimicas que presentan el agua de consumo de los
pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo - marzo
2023 todas las muestras cumplen con los parametros de calidad, pero en el

analisis de nitratos hay compromiso de cuatro de ellas.

Al evaluar las caracteristicas Bacteriologicas que presentan el agua de consumo
de los pobladores de la urbanizacién los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo -
marzo 2023, de las 10 muestras analizadas, 4 de ellas estuvieron comprometidas
con la presencia de coliformes termotolerantes, 9 de ellas presentaron coliformes

totales y ninguna evidencio la presencia de Escherichia coli.
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IV.3 Recomendaciones

Recomendamos a las autoridades competentes, realizar charlas
informativas e implementar capacitaciones de educacion sanitario en
coordinacion con la autoridad de salud acerca del proceso de captacion,
almacenamiento y conservacion correcta del agua para los grupos mas

vulnerables.

A los futuros investigadores, poner mayor énfasis en realizar estudios
sobre la calidad fisicoquimica como microbiolégica del agua de consumo
de diversas comunidades a nivel nacional a fin de disminuir los riesgos
gue conlleva consumir el agua sin tratar y de esta manera minimizar

posibles dafios a la salud de los usuarios.

Recomendamos al alumnado, trabajar en conjunto con las universidades
para realizar trabajos en el laboratorio donde se evallen en lo posible la
calidad de agua de consumo en determinados puntos estratégicos;
Procurar implementar proyectos de investigacion para determinar las
fuentes de contaminantes organicos, para disminuir los riesgos evitando

las enfermedades por agentes contaminantes.

A los usuarios recomendamos en lo posible utilizar mecanismos para
potabilizar o purificar el agua como hipoclorito de sodio (lejia), filtros,
purificadores de agua e incluso equipos de osmosis inversa, de esta forma
reducir la contaminacion bacteriana y demas toxicos; también hervir el
agua antes de usarla e informarse acerca del tiempo éptimo para eliminar

en lo posible el nUmero de agentes bacterianos.
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ANEXOS

ANEXO A: Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

ANEXO 1: Rétulo de identificacion de muestra

PTO. MUESTREO

ANALISIS:

PRODUCTO:

PRESERVACION:

FECHA: HORA:

RESPONSABLE:
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ANEXO 2: Formato de Registro de Muestras
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ANEXO 3: Ficha pararesultados de analisis

CALIDAD FISICOQUIMICO Y BACTERIOLOGICO DEL AGUA

D1 PARAMETROS FISICOS

MUESTRA

RESULTADOS

LIMITE MAXIMO
PERMISIBLE

OBSERVACIONES

OLOR

M1

M2

M3

ACEPTABLE

SABOR

M1

M2

M3

ACEPTABLE

COLOR

M1

M2

M3

15 uUcv

TURBIDEZ

M1

M2

M3

5U.N.T

CONDUCTIVIDAD

M1

1500

M2

M3

M1

M2

M3

M1

M2

M3

M1

M2

M3

6.5-

Umho/cm

8.5 UN.T

1000




D2 PARAMETROS QUIMICOS

MUESTRA

RESULTADOS

LIMITE MAXIMO
PERMISIBLE

OBSERVACIONES

DUREZA

M1

M2

M3

M4

500

CLORUROS

M1

M2

M3

M4

0.3 U.N.T.

SULFATOS

M1

M2

M3

M4

250 U.N.T.

AMONIACO

M1

M2

M3

15

NITRATOS

M1

M2

M3

50 U.N.T.

D3 PARAMETROS BACTERIOLOGICOS

MUESTRA

RESULTADOS

LIMITE MAXIMO
PERMISIBLE

OBSERVACIONES

COLIFORMES TOTALES

M1

M2

M3

M4

0.0 NMP/100 ml

E. COLI

M1

M2

M3

M4

0.0 NMP/100 ml

COLIFORMES
TERMORESISTENTES

M1

M2

M3

M4

0.0 NMP/100 ml
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ANEXO B: Matriz de consistencia

Formulacién del problema

Objetivos

Hipotesis

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

¢Qué calidad bacteriolégica y fisicoquimica
presenta el agua de consumo de los
pobladores de la urbanizacion los Cipreses de
San Lorenzo, Carabayllo - marzo 2023

Determinar la calidad bacteriolégica vy
fisicoquimica presente en el agua de consumo
de los pobladores de la urbanizacion los
Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo - marzo
2023

El agua de consumo de los pobladores de la
urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo,
Carabayllo, presenta buena calidad
bacterioldgica y fisicoquimica

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificas

¢, Qué caracteristicas fisicas presentan el agua de
consumo de los pobladores de la urbanizacién los
Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo - marzo
2023?

Evaluar las caracteristicas fisicas presentes en el
agua de consumo de los pobladores de la
urbanizaciéon los Cipreses de San Lorenzo,
Carabayllo - marzo 2023

El agua de consumo de los pobladores de la
urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo,
presentan optimas caracteristicas fisicas que las hacen
aptas para el consumo humano.

¢, Qué caracteristicas quimicas presentan el agua
de consumo de los pobladores de la urbanizacién
los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo - marzo
2023?

Evaluar las caracteristicas quimicas presentes en
el agua de consumo de los pobladores de la
urbanizaciéon los Cipreses de San Lorenzo,
Carabayllo - marzo 2023.

El agua de consumo de los pobladores de la
urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo,
presentan optimas caracteristicas quimicas que las
hacen aptas para el consumo humano.

¢, Qué caracteristicas BacteriolGgicas presentan el
agua de consumo de los pobladores de la
urbanizacién los Cipreses de San Lorenzo,
Carabayllo - marzo 20237

Evaluar las caracteristicas Bacteriolégicas
presentes en el agua de consumo de los
pobladores de la urbanizacion los Cipreses de San
Lorenzo, Carabayllo - marzo 2023.

El agua de consumo de los pobladores de la
urbanizacion los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo,
presentan optimas caracteristicas bacteriolgicas que
las hacen aptas para el consumo humano.

47




ANEXO C: Operacionalizacion de las variables

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

UNIDAD DE MEDICION

Independiente:

Corresponde a un producto
salubre, accesible que es
utilizada en uso doméstico para

Evaluacion del agua
segun la normativa
vigente que garantiza

Servicio todo el dia
Proviene de empresa

beber, reparar alimentos, | su uso a nivel i i i -
Aguadeconsumo | .. prep - L Abastecimiento Confianzaenlacalidad | \/o0acion personal
higiene y actividades | doméstico del agua
recreativas y que ha sido Almacena y conserva
supervisado por entes Caracteristica en el agua
reguladores
Olor Unidad de olor verdadero escala Pt/Co
Sabor Unidad de sabor verdadero escala
Parametros PtCo
Corresponde a pardmetros fisicos Color Unidad de color verdadero escala
Dependiente: obligatorios de calidad con la Pt/Co
calidad que deb<=T contar el agua para PrO(_:edlmlentos a Turbidez Unidad NTU
fisicoquimica y ser considerada potable y de | realizar al agua para
bacterioldgica uso domeéstico, asimismo, su | garantizar su calidad en Dureza mg CaCO3/L
control es importante para la el uso domestico. Cloruro mg CL2IL
salud publica ya que se evita Parametros
enfermedades  sobre  todo P, Sulfatos SO4=L-1
; g quimicos
intestinales. Amoniaco N L-1
Nitratos NO3L-1
Coliformes totales NMP/100mL
Pardmetros E. Coli NMP/100mL
bacteriolégicos
Coliformes NMP/100mL
termorresistentes
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ANEXO D: Carta de aprobacion de la Institucion y Urbanizacién para la

ejecucion del Proyecto de Tesis

* UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA

o de la unidad, Ta paz y el desarrollo™
San Juan de Lurigancho, 09 de febrero del 2023

Carta N°001-2023 UDI-EFYB-UMA-S.J.L.

Sr.:

ALAMIRO ATALAYA PRACIDEZ

Presidente de |a asociackdn los Cipreses de San Lorenzo.
Carabayllo — Lima

Presente.-

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usied para saludarlo cordialments y a la vez presentaries a la. Srs. Nori
Luzbemia Condorl Chavez con ¢odigo de estudiante N° 201533 y Conde Cabezas Candlida
Ruth con cédigo de estudiante N* 201730, alumnos de la Escuela Profesional de Famnacia y
Bioquimica de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Maria Auxiliadora,

Les mencionados alumnos se encuentran desarroliando su trabajo de tesis inlitdado “Calidad
Bacteriologica y Fisicoquimica del Agua de Consumo de los Pobladores de la
Urbanizacion los Cipreces de san Lorenzo -Carabayllo-Marzo -2023" con el propdsito de
optar al tiulo profesional de Quimico Farmacéutico,

Motive por el cual, solictamos a usted para |es brinde la autorizacion y fadlidades necesarias
para poder ejecutar su proyecto de Wwesligacion en la Asociacion Los Cipreses de San
Larenzo Ud. lidera,

Cabe resaltar que el mencionado proyecto de investigacion no involucrard peruicio en ks
vecinos ni residentes de la Asociacion Los Cipreses de San Lorenzo debido & que se cumpliran
con las normas y principios de élica y reserva de la informacion obtenica bajo un esquema de
discrecdn.

Agradeciéndole de antemano su atenddn, reciba un cordial saludo,

Atentaments,

e ——

TR

/ |
e |
MBc. Gérson Cordova Serrano
Investigacion Pormativa oé s E.P de Farmacia y Bioquimica

Unidad de Investigacion de la Facultad de Clencies de fa Salud
Universidad Maria Auxilladora

Av. Camto Bello 431, San Jusn de Lorigancho
Telfy 359 1212
www.gmaperu,odu, pe
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ANEXO E: Plano de Urbanizacion Los Cipreses de San Lorenzo, Carabayllo
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ANEXO F: Resultados del analisis microbiolégico

MUESTRA N°1

LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL Cc-
ORGANISMO DE ACREDITACION INACAL - DA
CON REGISTRO N* LE . 002

INFORME DE ENSAYO N* 109830023

DATOS DEL CUENTE*
COOGO SALUD SAC

Av. Low tvdecss o 04 Dpe. 801 O, Duced de Dicx In. A - Ohorrlion: - Lims
L

DATOS D LA MUESTRA
AGUANATURAL
AGUANATLRAL
i pined
Y rusetea s f L

£n taeco oo [ ¥ presmrvcse

Cadge e matacan. MIA LT W
fecha ce vassvec 20-07-20
o2 de rmuastec. M4 0O

0-.07-:

03 -0r-2

nn.-ar-w

Lasomcen Mocticogla

WS 22005750 KNNA-0 17382321

Cate cOCSTES o8 L300 3000 PAS lee TORMIIN descTim

e
Codtorwes To matcaumes (Wl
Codtrwen Ttmes MW )
e N

= Dasu o PO ot N =S
AT Gl MCTH U PN 2 CF LTI

WETO00S
Coen Al (M. SALE W AP ASPAL NG F P R 61 230 R FReenan 220 X1 Ve Toe Fecwrsssn
Tacrvgue K0 Mamban of B Cartam Guoeg Themcios 8 Feca| Cattam Pacedue Tharmotomans Colore Teut (AL mecenn
Cobtormas Torates (NP) . SAULWIE APHA-ANTA ST P01 021 B 233 G2 JRevece 202, 300 B0 T ae Femestion Tacioes e o
M o e lotew Gaces A Tt Colen Fenerane Tedoe
Samauciis cok SUEWR-APHA AWNAWEE Pae 8321 F1 20182 (Sevmen S22 3807 Mape-Tas b Tt K A
of ve tue G bactencta cll Puocad s Jang Fisnges boenase Curercra cn Tea C0 WU Vader)

ORSCRVACKONES
Pramiace b peouccon WK O SGa 36 stle wICETE. AN 8 BRI RCON S B LRRPER A A
Lt Mt 34 MR SR (G DH040 M SHICADIA LIRS SO S WICAGCKE 6 CONTM TR Cof. BATEE 36 P00 § LomG CaBAiads O ey
20 BN 00 M MBS 3@ B pUDLS

LA 17 2 200 08 2000 ERETE ALY T R e

-
T S
ren & e et e Wt s
e
i 8 i
— ———

:
:
]
:
:
:
:
:
:
:
g
:
:
2
a
:
:
:
3
g
:

"Eate informe de enseyo, al ester oo of merco de s screditacion del INACAL - DA, s encuenira dentro de/
Ambio de reconccimanic e fos miembros fomanstes de JMAAC ¢ ILAC

“Cate docamenta aln frma digital carece de valides”

AREQUIPA CALLAD
Calle Temenie Rodeigue: N* 1438 Ofxna Prinopal
Miraflooes - Arngupa Av. Semrts Ross 601, L Perie - Calleo
T [0%4) 205572 T 1511) 119 5000
VA OERCOr DRr.COM = WwWw CrDir Com
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MUESTRA N°2

LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL
Tl b e b4 ORGANISMO DE ACREDITACION INACAL - DA
CON REGISTRO N* LE . 002

INFORME DE ENSAYO N* 10983122

DATOS DEL CLUENTE™
COOKGO0 SALUD SAC
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MUESTRA N°3

@ LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL
e T 3 ORGANISMO DE ACREDITACION INACAL ~ DA
CON REGISTRON' LE - 003

INFORME DE ENSAYO N* 1.09832123
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MUESTRA N°4

LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL

ORGANISMO DE ACREDITACION INACAL ~ DA
CON REGISTRON* LE . D02
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MUESTRA N°5

@%RPER LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL <=—
B LatE o P LA ORGANISMO DE ACREDITACION INACAL ~ DA
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INFORME DE ENSAYO N* 10883423
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LABORATORIO DE ENSAYO ACREDITADO POR EL —
Wicerpen ‘Asaomocesmavoammmocran (S

CON REGISTRON* LE - 003

L AT

INFORME DE ENSAYD N* 10383523
g v
DATOS DEL CLENTE*
CODGCO SALUDSAC

Av. Low Hdeoes No 4 Dpe. 001 O, Ouess cde Dex I A - Chorelion - Lees -
Lra

DATOS OF LA MUESTRA
AGUA NATURAL
AGUA NATURAL
o cem ats yo darme

Tmmtiax il

£ frasco de plastcn, cermedo, ieirgeraco §y Freserado

Cidgo demtactr NIC LT D4
Fochu o musstes: 220720
Hors de mumten 1724

an-07-x

03-07-%

an-or-w

Lasomore Mooz e

NS 220ETRO EXNA-0173e- 202

Eade socarards s s 30i0 pas s TaasTs deacTs

b
[ R S P
Coblorma Totues NP |
AR C0h

- Daxe pre PO e &
CHT DatSh MY M WNON 30 D4 SN

WETo008
Cobames Toomamobernans (M) SAE A W-ATA A AR AWET Pat 20161 230 he Rewean J300 21T e Tl Fermmence
Tanegue S0 Marsen of Do Caoaw Goe) TMemciaesd Fes| ot Pacedes Tharoonmwt Costorm Teu (BL mawm)
Cobtormas Tombes (WMPY. BALEAM APMA- ANWA L Sut it B 200 G2 (Rwvmce 200 2201 Mapn-| e Famanatos Taawwg e X
Vordars d 9 Cattom Gaoep 5Ue 30T To Cotomm Fermomna Tectwges
Factonums COR VW APYA AWWAWEF Pa 0321 F1 20382 (Reveios 200 1807 Mape-Toe Famensn Tedoge i Wade
o e Cotam Geng FEocts cl Pracedas wang Feaogew hoasam Latwara o Ten B0 WX Veduny

DRSERVACKNES

Prauhans b pecilcon W O Ju On 06 NEDE. A L8 BRI R0 S0 O CERFER S A
L0 MR B0 108 SORIyOR (6 SA0AY, S KOS IR0 IS S IACACKE B COATDTRORO OOF, BNTEN 36 P06 3 SOXG et Ol ke
08 CEOnd 30 WEOM 3 B POde

ARG It M apals oe 200 CRRPRAE AL RIS DL PR WA
[

e

AP W e
- . Ve b B0y
b ——

L S0 NOEBDO DE ESTE IASOR MK DF EASAYO CONSTITUYE DELITO SANOONACO CONRFORMVEE A LA LEY, POR LA AUTORDAD COMP ERANTE™
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ANEXO G: Evidencias fotogréficas del trabajo de campo y analisis

fisicoquimico
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