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RESUMEN

Introduccion: La farmacovigilancia, es una actividad que se relaciona con la
evaluacion, la deteccion, la prevencion, y la comprension, de efectos adversos del
medicamento o algun problema que presenten estos y provoquen dafios no

intencionados al paciente.

Método: Se considerd un enfoque cualitativo de revision bibliografica, la seleccion
de los articulos se realizo a través de una busqueda exhaustiva en bases de datos
académicas como Google académico, ScienceDirect y Scopus, utilizando palabras
clave como: deteccién, evaluacién, comprension y prevencién, de las reacciones
adversas, seguridad, notificacion de reacciones adversas a medicamentos. La

muestra representativa estuvo conformada por diez articulos cientificos.

Resultados: Se obtuvo un analisis sobre la gestién del conocimiento, la
innovacion, la prevencion de los efectos, la seguridad del paciente, el conocimiento
en farmacologia, efectos adversos, farmacovigilancia, sistemas de reaccion

adversa a medicamentos y el conocimiento limitado.

Conclusiones: Los estudios revisados demuestran que la mejora de la
farmacovigilancia podria animar al personal farmacéutico a notificar de forma mas
sistematica, lo que en ultima instancia redundaria en una mejor calidad del
tratamiento, un uso mas racional de la medicacién y una mayor seguridad de los

pacientes.

Palabras claves: Actitud, conocimiento, farmacovigilancia (DeCS)
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ABSTRACT

Introduction: Pharmacovigilance is an activity that relates to the assessment,
detection, prevention, and understanding of adverse drug effects or problems that

cause unintended harm to the patient.

Method: A qualitative literature review approach was considered, the selection of
articles was made through an exhaustive search of academic databases such as
Google Scholar, ScienceDirect and Scopus, using keywords such as: detection,
assessment, understanding and prevention of adverse reactions, safety, adverse
drug reaction reporting. The representative sample consisted of ten scientific

articles.

Results: An analysis was obtained on knowledge management, innovation, effect
prevention, patient safety, pharmacology knowledge, adverse effects,

pharmacovigilance, adverse drug reaction systems and limited knowledge.

Conclusions: The reviewed studies show that improved pharmacovigilance could
encourage pharmacists to report more systematically, ultimately leading to better

quality of treatment, more rational use of medication and improved patient safety.

Keywords: Attitude, Knowledge, Pharmacovigilance (MeSH)
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I. INTRODUCCION

En los ultimos afios, particularmente desde la implementacion del Real Decreto
577/2013, la farmacovigilancia ha ganado relevancia como una actividad crucial
para la salud publica, gracias al interés creciente de las autoridades y los
profesionales sanitarios. Este campo continla evolucionando, impulsado por
cambios constantes que buscan mejorar su efectividad. Desde los afios 70, el
concepto de "reaccion adversa a medicamentos" ha sido redefinido varias veces.
Actualmente, en la Union Europea se entiende como cualquier respuesta no
deseada y perjudicial relacionada con el uso de un medicamento. EI marco
normativo espafiol, en linea con las directrices europeas, también incluye
reacciones derivadas de usos no autorizados, abusos o errores en la
administracion de medicamentos. Los farmacéuticos, tanto comunitarios como
hospitalarios, desempefian un papel esencial en la deteccion de sospechas de
reacciones adversas a medicamentos (RAM), ya que muchas veces son el primer
punto de contacto para los pacientes y los Unicos profesionales accesibles para la
poblacion en general. Sin embargo, la notificacion de estas RAM sigue siendo baja,
especialmente entre los farmacéuticos comunitarios, lo que subraya la necesidad
de incrementar su participacion en este proceso para mejorar la seguridad de los

tratamientos (1).

La farmacovigilancia como una ciencia dedicada a identificar y prevenir efectos
adversos de los medicamentos. Desde el afio 2000, el Sistema Peruano de
Farmacovigilancia se ha encargado de coordinar estas actividades, en particular a
través de instituciones como ESSALUD. A pesar de la relevancia de la
farmacovigilancia, existen brechas en el conocimiento y la implementacién por
parte de los profesionales de la salud, especialmente durante la pandemia de
COVID-19, cuando se La farmacovigilancia es una disciplina encargada de la
supervision, identificacion y prevencion de los riesgos asociados al uso de
medicamentos. En Perd, el Sistema Nacional de Farmacovigilancia, liderado por
EsSalud y otras instituciones, ha jugado un rol clave desde el afio 2000. Sin
embargo, pese a su importancia en las actividades clinicas, el nivel de conocimiento
y la correcta aplicacion de la farmacovigilancia por parte de los profesionales de la

salud ha sido limitado, especialmente en el marco de la pandemia de COVID-19,



donde se recurri6 a tratamientos con limitada evidencia cientifica. El presente
estudio busca evaluar estos aspectos en un grupo de profesionales de salud

durante la crisis sanitaria (2).

La seguridad de los medicamentos es un tema crucial para la salud de los
pacientes, y la farmacovigilancia es la disciplina encargada de identificar, evaluar,
entender y prevenir los efectos adversos y otros problemas relacionados con los
medicamentos, segun lo define la Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Las
actividades de Farmacovigilancia abarcan el monitoreo y analisis de reacciones
adversas a los medicamentos (RAM), la elaboracién de planes para la gestion de
riesgos, la redaccion de informes periddicos de seguridad y la realizacion de
estudios post-comercializacién dentro de la fase IV de los ensayos clinicos. Este
proceso implica una colaboracion conjunta entre las entidades reguladoras, las
empresas farmacéuticas, los centros hospitalarios y los profesionales de la salud,
quienes desempefian un papel crucial debido a su interaccién directa con los
pacientes. Entre sus responsabilidades principales se encuentra el reporte de las
RAM, lo cual contribuye a minimizar los efectos negativos, optimizar los resultados
clinicos y controlar los gastos asociados. Adicionalmente, tienen el deber de formar
y concienciar a otros profesionales, pacientes y a la comunidad sobre la relevancia
de informar estas reacciones. En este marco, médicos, farmacéuticos y enfermeros
tienen funciones clave para asegurar la implementacion efectiva de los sistemas
de Farmacovigilancia. La notificacion de RAM es fundamental para mejorar la
seguridad de los medicamentos, pero su aplicacién aun enfrenta retos importantes,
como la falta de conocimiento y la baja percepcién de su importancia entre los

profesionales de la salud en distintas regiones del mundo (3).

la importancia de la farmacovigilancia y el papel que juegan tanto la identificacion
temprana de sefiales de alerta como los ensayos clinicos en la deteccion de
peligros asociados a los medicamentos. La farmacovigilancia, definida por la OMS
como la ciencia de identificar, evaluar y prevenir efectos adversos de los
medicamentos, es un componente esencial en la investigacion clinica. Se enfatiza
la relevancia tanto de la seguridad en los ensayos clinicos como de la vigilancia
post comercializacion para asegurar la seguridad a lo largo del ciclo de vida de un

producto farmacéutico. La farmacovigilancia ha surgido como un componente



crucial en la proteccion de la salud publica, desempefiando un papel esencial en la
deteccion y prevencion de riesgos relacionados con los medicamentos. Esta
disciplina tiene como objetivo monitorizar los efectos adversos que pueden
manifestarse a lo largo del ciclo de vida de un medicamento, desde los ensayos
clinicos iniciales hasta su uso masivo tras su comercializacion. Segun la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la farmacovigilancia es la ciencia
orientada a identificar, evaluar, comprender y prevenir los efectos adversos
relacionados con los farmacos. En este contexto, tanto la supervision durante los
ensayos clinicos como la vigilancia posterior a su comercializacion han adquirido
un rol esencial para garantizar el uso seguro y eficaz de los medicamentos. El
incremento en los retiros de productos del mercado ha intensificado las demandas
hacia la industria farmacéutica y los organismos reguladores a nivel global en

relacion con la seguridad de los productos farmacéuticos (4).

La farmacovigilancia constituye una disciplina fundamental en la medicina
contemporanea, dado que se enfoca en la identificacion y prevencién de reacciones
adversas a medicamentos (RAM), las cuales representan una causa comun de
morbilidad y mortalidad. Aunque los avances en terapéutica han sido notables, la
insuficiencia de conocimientos en farmacovigilancia continta siendo una limitacion
importante en la practica clinica. Este trabajo tiene como propdsito analizar el nivel
de conocimiento y las practicas relacionadas con la farmacovigilancia entre los

profesionales de la salud (5).

Los médicos clinicos juegan un papel crucial en la identificacién y reporte de
reacciones adversas a los medicamentos a los centros nacionales de
farmacovigilancia Estos centros tienen como propdsito asegurar que los médicos
comprendan sus funciones, que abarcan el seguimiento, investigacion y evaluacion
de los informes de dichas reacciones, ademas de la revision periédica de los
beneficios y riesgos asociados a los medicamentos. Este estudio de caso sobre los
ilustra los diversos problemas de seguridad que evaltan, incluyendo la vigilancia
de las reacciones adversas tanto de medicamentos como de vacunas. La
investigacion proporciona informacién valiosa para los médicos, destacando la
importancia de la farmacovigilancia en la proteccion de la seguridad del paciente a
través del uso adecuado de los medicamentos (6).



Los medicamentos juegan un papel esencial en la lucha contra muchas
enfermedades, mejorando la calidad de vida y la esperanza de vida de la poblacion.
Sin embargo, incluso cuando se utilizan correctamente, pueden desencadenar
efectos no deseados, que van desde sintomas leves hasta reacciones que ponen
en peligro la vida o incluso causan la muerte. Antes de su comercializacion, los
medicamentos pasan por rigurosos estudios que verifican su eficacia y seguridad.
No obstante, muchas reacciones adversas (RAM) solo se identifican después de
varios aflos de uso, especialmente en grupos poblacionales especificos, como
nifios, ancianos o mujeres embarazadas. Este riesgo ha sido evidente en casos
histéricos donde medicamentos, como la talidomida, causaron dafios graves en
millas de personas. Debido a estos riesgos, muchos paises han implementado
sistemas de farmacovigilancia para identificar y gestionar los efectos adversos de
los medicamentos. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la FV se
dedica a recolectar, analizar y evaluar informacion sobre Reaccion Adversas de
Medicamentos, con el objetivo de prevenir dafios a los pacientes. En Bolivia, el
Sistema Nacional de Farmacovigilancia fue creado con la finalidad de mejorar la
seguridad en el uso de medicamentos, basandose en la notificacion espontanea de
Reaccion Adversas a Medicamentos. Dado que la seguridad de los medicamentos
debe ser parte integral de la préactica clinica, el nivel de conocimiento de los
profesionales de salud sobre farmacovigilancia es crucial. En Bolivia, hasta 2010,
habia poca informacion sobre RAM, lo que llevé a la creacion del SNFV en 2011.
A pesar de los avances, es necesario evaluar continuamente el conocimiento de

los profesionales de salud para garantizar un uso racional y seguro (7).

La farmacovigilancia se define como la ciencia y las actividades enfocadas en la
identificacion, evaluacion, comprensién y prevencion de efectos adversos o
problemas relacionados con el uso de medicamentos. Su importancia también se
extiende a los sistemas médicos tradicionales, como el Ayurveda, Unani, Siddha y
la homeopatia, los cuales han ganado una notable aceptacion en diversas regiones
del mundo, especialmente en la India. No obstante, a pesar de los esfuerzos
internacionales, incluida la participacion activa de la India en la supervisién de la
seguridad de estos tratamientos, el reporte de reacciones adversas continda siendo
limitado. Este estudio tiene como proposito evaluar el nivel de conocimiento,

conciencia, actitud y practicas de los médicos homeopatas indios sobre la



farmacovigilancia en homeopatia, buscando identificar los principales desafios

para su implementacién en este ambito (8).

La farmacovigilancia es una herramienta esencial para garantizar la seguridad de
los medicamentos al identificar y prevenir los efectos. En Nepal, este programa se
implementé en 2004, pero su cobertura sigue limitada, con una participacion
insuficiente de los profesionales de la salud. Este estudio se centra en evaluar los
conocimientos, actitudes y practicas de médicos, enfermeras y farmacéuticos del
Hospital Universitario de Manipal sobre adversas reacciones a medicamentos
(RAM) y la farmacovigilancia. La investigacion destaca que, a pesar de la
importancia reconocida del monitoreo de RAM, existe un bajo nivel de conocimiento
y una subnotificacion significativa, lo que subraya la necesidad de necesidad para
mejorar la participacion de los profesionales en estos programas (9).

La farmacovigilancia es una disciplina clave para garantizar la seguridad de los
medicamentos, ya que facilita la identificacibn y prevencion de reacciones
adversas. A pesar de su importancia, estudios numerosos han demostrado que los
estudiantes de las areas de medicina, farmacia y otras disciplinas relacionadas con
la salud presentan deficiencias en sus conocimientos y en la notificacion de las
adversas reacciones. Esta revision sistematica evalta el nivel de conocimiento,
actitudes y percepciones de los estudiantes de atencibn médica sobre la
farmacovigilancia y la notificacion de reacciones adversas. Los resultados revelan
una variabilidad significativa en la formacion recibida y en las competencias
adquiridas, lo que sugiere hacer una necesidad urgente de mejorar los programas
educativos en vigilancia para profesionales de la salud mas preparados (10).

El objetivo general del estudio es determinar los conocimientos, las actitudes y las
practicas sobre la farmacovigilancia y la notificacion de reacciones adversas a
medicamentos entre el personal de las oficinas farmacéuticas con el fin que permita
a los profesionales de salud a mejorar el conocimiento sobre la farmacovigilancia y

las notificaciones de las reacciones adversas para un mejor manejo clinico



Il. METODOS

Este estudio se llevé a cabo mediante un analisis sistematico, mediante el motor
de busqueda en las plataformas de revistas electronicas, de ello se han elegido 10
articulos cientificos que cumplen con los requisitos necesarios para el estudio, que
investigan los conocimientos, actitud y practica sobre la farmacovigilancia de los

medicamentos en el personal de las oficinas farmacéuticas.

La seleccion de articulos se llevo a cabo mediante una busqueda exhaustiva en
bases de datos académicas como Google Académico, ScienceDirect y Scopus. Se
utilizaron palabras clave relacionadas con la deteccion, evaluacién, comprension y
prevencion de reacciones adversas, seguridad de los medicamentos, notificacion
de efectos adversos, y los conocimientos, actitudes y practicas sobre

farmacovigilancia.

Como criterios de inclusién, se consideraron estudios publicados en los ultimos
cinco afios que evaluaran los conocimientos, actitudes y practicas sobre

farmacovigilancia en el personal de oficinas farmacéuticas.

El andlisis de los articulos consistié en una sintesis cualitativa de los métodos y
resultados, seguida de una comparacion critica entre los estudios para identificar
las principales causas: A pesar de los avances la creacion de planes de gestion de
riesgos, la elaboracion de informes de seguridad periodicos y los estudios de
seguridad post-comercializacion, como parte de la fase IV de los ensayos clinicos.

En conclusién, el nivel de conocimiento sobre farmacovigilancia continta siendo
insuficiente, representando una debilidad importante en la practica clinica para la
identificacion y prevencién de reacciones adversas. Los resultados del estudio se
presentaron en funcién de la evaluacion de los conocimientos, actitudes y practicas
en la notificacion de RAM. Finalmente, la investigacion subraya la importancia de
gue los profesionales de la salud prioricen el monitoreo de reacciones adversas a
medicamentos, como un medio esencial para garantizar un uso racional y seguro

de los mismos.



lll. RESULTADOS

La revision de los 10 articulos seleccionados sobre el conocimiento actitud y

practica sobre la farmacovigilancia de los medicamentos en le personal de las

oficinas farmacéuticas arrojo los siguientes resultados.

Autores Conocimiento Actitudes Préactica
1 | Lozanoet | Gestién de conocimiento Conocimiento sobre Monitorizacion
al. (2020) innovacion obligaciones. mejora continua en la
responsabilidad seguridad del paciente.
2 | Rodriguez | Prevencion de efectos. Informacion de Identificaciones de
etal. atencion a los pacientes. efectos adversos. reacciones adversas.
(2022) Compromiso en el mejora en la seguridad
monitoreo y reporte. del paciente
3 | Mataetal. | Seguridad en pacientes. Proactividad. Documentar,
(2021) prevencion de los efectos. | conciencia de los monitorizacion
efectos adversos.
4 | Alshehri Linea autoadministrada Barreras para Las puntuaciones de
(2024) informar las practica se asociaron al
reacciones adversas estado civil, casados con
hijos y trabajo en el
sector salud.
5 | Chipietal | Conocimiento sobre la Responsabilidad Monitorizacion.
(2023) farmacovigilancia. sobre las Seguridad del paciente.
Prevencidn d ellos efectos. | notificaciones.
Estrategia de
prevencion.
6 | Atiyah et al | Efectos adversos de los Control de la Seguridad al paciente.
(2022) medicamentos. seguridad. Farmacovigilancia.
Evaluar y comprender. Informes sobre las
reacciones adversas
de medicamentos.
7 | Valdez et Farmacovigilancia Reaccion adversa al Sistema nacional de
al. (2019) medicamento. farmacovigilancia.
8 | Purkait et Deteccidn, evaluacion, Seguridad de los Conciencia, actitud y
al. (2023) comprension y prevencién | medicamentos. practica.
de los efectos adversos o
cualquier otro problema
relacionado con los
medicamentos.
9 | Hayek et al | Sistemas de reaccion Actitud del personal Monitorizacion.
(2024) adversa a medicamentos. | de salud.
10 | Alwhaibil y | Conocimiento limitado Importancia de la Notificacion de
Alhaloa farmacovigilancia reacciones adversas de
(2020) medicamentos.




IV. DISCUSION

Este estudio representa la primera evaluacion y una revision sistematica sintética
de los conocimientos, actitudes y practicas en el personal de las oficinas

farmacéuticas en relacion a la farmacovigilancia.

Segun los resultados de los articulos seleccionados para este estudio, Lozano et
al. (2020) evaluaron el nivel de conocimiento sobre farmacovigilancia entre
farmacéuticos espafioles. Se encontré que el 99% de las farmacias hospitalarias
identificaron reacciones adversas a medicamentos (RAM), y el 96,9% las
reportaron. Por otro lado, en las farmacias comunitarias, el 73,5% registraron
alguna RAM, pero solo el 48,7% confirmaron haberla notificado. De manera
general, todos los farmacéuticos entrevistados coincidieron en la importancia de la
farmacovigilancia y sefialaron que su mayor implementacion podria mejorar la
calidad de los tratamientos y generar ahorros en el sistema de salud espafiol.
Resultados similares fueron reportados en el estudio de Rodriguez et al. (2022),
llevado a cabo en Peru, donde se evaluaron los conocimientos, actitudes y
practicas de 144 profesionales de la salud. Segun el estudio, el 66% de los
participantes demostré un alto nivel de conocimiento, y el 81,2% expresd una
actitud positiva hacia la farmacovigilancia; sin embargo, el 71,5% presentoé un nivel
inadecuado en su practica farmacolégica. De manera similar, el estudio realizado
por Valdez y Ramirez (2019) mostré que el 91% de los encuestados afirmoé conocer
el Sistema Nacional de Farmacovigilancia, el 64,86% indicé saber como reportar
una sospecha de RAM, el 74% tenia conocimiento sobre métodos de
farmacovigilancia, el 70% reconocia el uso de la tarjeta amarilla para notificaciones
espontaneas, y el 75,68% reflejaba una percepcién favorable respecto a la

participacion de los establecimientos en actividades de farmacovigilancia.

Por otro lado, algunos estudios presentaron resultados contrastantes. En este
sentido, Alshehri et al. (2024) reportaron los siguientes hallazgos: la puntuacién
media de conocimiento fue de 37,8 £ 18,5, con solo un 4,3% de los participantes
mostrando un conocimiento adecuado. En cuanto a la actitud, la puntuacion media
fue de 90,1 £ 19,2, con un 83,4% de los encuestados demostrando una actitud
positiva. Sin embargo, la puntuacion media de practica fue de 70,4 £ 18, y solo el
34,5% presentd una buena practica. En general, la mayoria de los participantes

tenian conocimientos insuficientes, una actitud positiva, pero practicas deficientes.



De manera similar, Mata et al. (2019) evaluaron los conocimientos, actitudes y
percepciones sobre farmacovigilancia en profesionales de la salud de veinte
paises. En lo que respecta a las actitudes, el 66% consideré el reporte de
reacciones adversas como una obligacion profesional, mientras que el 85%
reconocio la necesidad de reportarlas. Los estudios involucraron médicos (11
estudios), farmacéuticos (15 estudios) y enfermeros (6 estudios), mostrando que
solo el 58% consideraba necesario reportar todas las reacciones adversas. No
obstante, en general, se observaron actitudes de complacencia, desconocimiento

e indiferencia en cuanto a los conocimientos.

Por su parte, Chipi et al. (2022) realizaron una evaluacién del conocimiento y las
practicas de farmacovigilancia entre el personal médico del hospital Enrique
Cabrera en Cuba. Los resultados mostraron que el 81,25% de los especialistas y
el 70% de los médicos no docentes poseian un nivel adecuado de conocimiento
sobre farmacovigilancia, mientras que el 70% identificé inadecuadamente los
farmacos que causan trastornos del ritmo, y solo el 55% comprendia plenamente

la importancia de la farmacovigilancia.

De manera consistente, Purkait et al. (2023) exploraron el conocimiento, la
conciencia, las actitudes y las practicas de 265 médicos homeopatas respecto al
programa de farmacovigilancia en homeopatia. La mayoria de los participantes
obtuvieron calificaciones bajas en conocimiento y sensibilizacién sobre el
programa. Ademas, se encontraron diferencias estadisticamente significativas
entre los médicos con estudios de posgrado y aquellos con formacion de pregrado
en farmacovigilancia. Aunque el nivel de aceptacion del programa fue alto, la falta
de conocimiento resulté en una disminucién de los reportes y observaciones de

reacciones adversas en homeopatia.

Adulador et al. (2024 ) analizaron a 311 profesionales de la salud y encontraron que
el 59% de ellos habia atendido a pacientes con reacciones adversas a
medicamentos (RAM) en el ultimo afo. Sin embargo, el 54% reconocié no haber
informado estas reacciones. Por otro lado, el 92% destacé la importancia de
notificar las RAM, mientras que el 69% sefialé que contaban con formularios para
su reporte, y el 71% afirmo tener conocimiento sobre como realizar la notificacion.
Ademas, el 85% considerd necesario reportar incluso las RAM menores, y el 64%

indicd haber recibido capacitacion al respecto. A pesar de ello, solo el 47% conocia



el programa de notificacion de RAM, y el 42% identifico la falta de tiempo como el

principal obstaculo para reportarlas.

De manera similar, Chen et al. (2020) identificaron niveles bajos de conocimiento
sobre farmacovigilancia entre los encuestados. Sin embargo, mas del 85% mostro
una actitud positiva hacia el monitoreo de reacciones adversas a medicamentos
(RAM). La mayoria expreso disposicion para notificar automaticamente las RAM al
personal médico, y el 85,1% estaria dispuesto a hacerlo si existieran politicas mas
simples. Ademas, el 89,1% manifestd preferencia por reportar las RAM a través de
teléfono o medios en linea, mientras que solo el 10,9% optaria por correo
electrénico o postal. Respecto a las razones para no informar las RAM, el 57,8%
indico no saber a quién dirigir sus informes, y el 43,6% demostro que las reacciones

adversas no eran lo suficientemente graves como para notificarlas.

Por otro lado, los hallazgos de Alwhaibi y Al Alhola (2020) en su revision
bibliografica de 29 estudios revelaron variaciones en el nivel de conocimiento y
actitud de los estudiantes de atencion médica hacia la farmacovigilancia y la
notificacion de reacciones adversas a medicamentos (RAM) . Los estudios
revisados mostraron inconsistencias en la medicién de conocimientos y actitudes,
destacandose como una limitacion importante la ausencia de herramientas

validadas para evaluar estos aspectos.

Ademas, persiste un desconocimiento significativo en aspectos clave relacionados
con la notificacion de RAM, como el procedimiento adecuado para reportarlas, la
falta de conocimiento sobre la ubicacion de los centros de notificacion, la carencia
de formularios especificos, el desconocimiento del sistema nacional de notificaciéon
de RAM, o la creencia de que las reacciones adversas ya son conocidas o no son
graves. También se identifican barreras como la incertidumbre sobre la relacién
causal entre la reaccion adversa y el medicamento, el olvido de reportarlas, y la

falta de tiempo o conocimiento suficiente sobre el proceso de notificacién

4.1 CONCLUSION

Los resultados de los estudios revisados fueron muy variados. En algunos casos,
la mayoria de los profesionales demostraron una gran comprension y una postura

positiva respecto a la aplicaciéon de la farmacovigilancia. Por lo tanto, es importante

10



desarrollar estrategias para incorporar la farmacovigilancia en las actividades de

atencion al paciente para su beneficio.

Las investigaciones indican que algunos de los profesionales farmacéuticos no
entienden bien la farmacovigilancia y tienen actitudes negativas, lo que hace que

no se notifiquen todas las reacciones adversas.

Las principales razones por las que los encuestados no informan suelen atribuirse

a la falta de tiempo y a la compensacién economica.

Otros factores sefalados son la falta de informacién sobre dénde notificar, asi como
la falta de disponibilidad del formato de notificacion. Ademas, hay una falta de

promocién, divulgacion y motivacion para informar.

4.2 RECOMENDACIONES

Sugerimos a las instituciones sanitarias que organicen formacién practica para los
profesionales de salud sobre como cumplimentar correctamente los formularios de
notificacion espontanea de reacciones adversas a medicamentos, con el fin de
concienciarlos. Ademas, los empleadores deben crear un entorno de trabajo
propicio para los quimicos farmacéuticos, en el que estén motivados, confien y se

sientan seguros a la hora de notificar cualquier posible acontecimiento adverso.

El Colegio de Quimicos Farmacéuticos del Perl debe ofrecer constantemente
programas educativos y capacitacion practica a los farmacéuticos comunitarios
para que la notificacion voluntaria de reacciones adversas a medicamentos se
convierta en una practica habitual. Esto debe continuar hasta que se convierta en
una parte habitual de sus responsabilidades.

Se aconseja que tanto las universidades publicas como las privadas mantengan la
inclusion de la farmacovigilancia en el plan de estudios de la Facultad de Ciencias
de la Salud. Esto animaréa a los estudiantes de pregrado a desarrollar una cultura
de notificacion de reacciones adversas a medicamentos y sera beneficioso para su

futura practica comunitaria.
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