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RESUMEN

Objetivo: Establecer el nivel de conocimiento, actitudes y practicas sobre las
medidas de bioseguridad en los comerciantes de mercado de abastos del distrito de
Bellavista, durante el periodo 2023.

Métodos: La presente investigacion es de enfoque cuantitativo, no experimental,
descriptivo, de corte transversal. La muestra 200 comerciantes. La técnica de

recoleccion es la encuesta, y se emplearon tres cuestionarios.

Resultados: El 53.5% de los comerciantes son de género femenino y 46.5% tienen
grado de instruccion secundario. El 69.5% de los comerciantes tienen un nivel de
conocimiento bajo sobre las medidas de bioseguridad, 28.0% un nivel medio y 2.5%
un nivel alto. El 51.5% de los comerciantes tienen un nivel de actitud moderado
sobre las medidas de bioseguridad, 47.5% un nivel positivo y 1.0% un nivel negativo.
Finalmente, el 60.0% de los comerciantes tienen un nivel de practicas adecuadas

sobre las medidas de bioseguridad, y el 40.0% tiene un nivel regular.

Conclusion: Se concluyé que la mayoria de comerciantes tienen un nivel de
conocimiento bajo; un nivel de actitud moderado, y un nivel de practicas adecuadas
sobre las medidas de bioseguridad en dos mercados de abastos del distrito de

Bellavista, Callao.

Palabras claves: conocimiento, actitud, practica, medidas bioseguridad.

xii



ABSTRACT

Objective: Establish the level of knowledge, attitudes and practices on biosafety

measures in food market merchants in the Bellavista district, during the period 2023.

Methods: This research has a quantitative, non-experimental, descriptive, cross-
sectional approach. The sample is 200 merchants. The collection technique is the

survey, and three questionnaires were used.

Results: 53.5% of the merchants are female and 46.5% have a secondary education
degree. 69.5% of merchants have a low level of knowledge about biosafety
measures, 28.0% a medium level and 2.5% a high level. 51.5% of merchants have
a moderate level of attitude regarding biosafety measures, 47.5% a positive level
and 1.0% a negative level. Finally, 60.0% of merchants have a level of adequate

practices regarding biosafety measures, and 40.0% have a regular level.
Conclusion: It was concluded that the majority of merchants have a low level of
knowledge; a moderate level of attitude, and a level of appropriate practices on

biosafety measures in two food markets in the district of Bellavista, Callao.

Keywords: knowledge, attitude, practice, biosafety measures.
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I. INTRODUCCION

En 2019, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declar6 que anualmente,
alrededor de 600 millones de individuos a nivel global se enferman debido al
consumo de alimentos contaminados, y aproximadamente 420 000 mueren debido
a esta razon®. Con el transcurso del tiempo, las enfermedades han experimentado
una continua evolucion, lo que ha presentado un desafio significativo para el &mbito
de la salud. El 11 de marzo del 2020, la OMS declar6 una pandemia global.
Previamente, el 13 de diciembre de 2019, se reportaron 27 casos de una
enfermedad desconocida caracterizada por sintomas de neumonia. Posteriormente,
el 7 de enero de 2020, China identificé este agente como un virus perteneciente a

la familia de los coronavirus, al cual se le dio el nombre de SARS-CoV-22.

Los mercados de abastos son uno de los lugares de foco de contagio del
coronavirus, por ese motivo, para mitigar el riesgo de contagio del COVID-19,
enfermedad infecciosa causada por el coronavirus SARS-CoV-2, que fue
identificado por primera vez en diciembre de 2019, se han establecido diferentes
medidas sanitarias, en estos establecimientos comerciales de venta de alimentos

mayormentes.

En Europa, especificamente en Espafa, fue emitida una guia que proporciona
directrices para la ejecucion de las operaciones comerciales, entre estas fueron:
desinfeccion periddica del mobiliario, desinfeccidn de los productos embalados, uso

de guantes desechables, lavado de manos con agua y jabén, entre otros®.

En América Latina, también los centros de abastos, establecieron protocolos de
bioseguridad. En México, en la Central de Abastos, implementaron la limpieza de
las superficies con cloro, y agua y jabon al menos una vez al dia, uso de los barbijos
con guantes, disponer de gel antibacterial, entre otros; en Chile, en el mercado de

abastos, Vega Central, se establecieron las siguientes medidas: accesos para el



ingreso al mercado, horarios de trabajo diferenciados, uso de mascarilla, distancia

social, lavado de manos®.

Peru se posiciond entre las naciones pioneras en instaurar el estado de emergencia,
aplicando un periodo de aislamiento con el propdsito de gestionar la propagacion
del virus. Asimismo, el 06 de marzo del 2020, se anuncio el primer caso de COVID-

19, de un ciudadano que tenia un historial de viaje y procedia de Europa®.

En ese sentido, la bioseguridad es un aspecto que cobra relevancia por los riesgos
gue implicaba para la salud el COVID-19, lo cual es importante conocer. En relacion
con ello, la bioseguridad engloba el conjunto de regulaciones y acciones requeridas
para salvaguardar la salud e integridad de los ciudadanos, que estan expuesto a

agentes peligrosos’.

Dentro del ambito de los comerciantes en los mercados de abastos, la bioseguridad
se refiere a la provision de productos de alta calidad y la garantia de una oferta
alimentaria segura y constante, asegurando asi la ejecucion estandarizada de la
cadena de suministro alimentario®. Ademas, la bioseguridad implica la adopcion de
medidas que abarcan practicas de higiene y precauciones fisicas, las cuales deben
ser implementadas para mitigar los riesgos o peligros asociados con la exposicion
a agentes o sustancias perjudiciales, situaciones que pueden surgir en el entorno

comercial®.

Por otro lado, en el afio 2020, como parte de las acciones destinadas a prevenir y
manejar el COVID-19, el Gobierno Peruano aprobd pautas para supervisar las
operaciones en los centros de alimentos. Estas directrices se centraron en mitigar
los efectos y riesgos biosanitarios en los mercados de abastos, estableciendo
medidas regulatorias para su funcionamiento. La responsabilidad de implementar

estas medidas recay6 en los Gobiernos Locales®.



En ese contexto, en mayo del 2020, la Municipalidad Provincial del Callao aprobd el
“Plan de Vigilancia, Prevencion y Control del COVID-19 para los mercados de
abastos”, que incluian los mercados del distrito de Bellavista, lugar donde se realiz6
este estudio’®.

Transcurrido tres afios, se desconocia el nivel de conocimiento y comportamiento
de los comerciantes sobre la aplicacion de las medidas de bioseguridad. En ese
sentido, en esta investigacion se busca conocer el nivel de conocimiento, practicas
y actitudes sobre las medidas de bioseguridad aplicados en los mercados de
abastos del distrito de Bellavista, Callao en el 2023; y si han tenido el impacto en la
salud publica de dicho distrito.

Considerando los puntos expuestos previamente, se formulo la siguiente pregunta:
¢, Cudl es el nivel de conocimiento, actitudes, y practicas sobre las medidas de
bioseguridad en los comerciantes de mercado de abastos del distrito de Bellavista

durante el periodo 20237

Ademas, es esencial describir los fundamentos teodricos relacionados con las

variables que estan siendo investigadas, que a continuacion se detallan:

Sobre las medidas de bioseguridad se definen como los procedimientos o actitudes
gue tienen como propoésito evitar algin suceso riesgoso generados por agentes
fisiol6gicos, tangibles, inflamable que pueda generarse en las actividades laborales
provocando dafio a la integridad de las personas y el medio ambiente. Asimismo,
las medidas de bioseguridad es el protocolo disefiado para prevenir la propagacion
de enfermedades y proteger la salud de los trabajadores y clientes en un entorno

comercial®

La bioseguridad, también se describe como las actividades destinadas a garantizar

la seguridad de los alimentos, junto con la preservacion del entorno sostenible y el



progreso de la actividad agricola. Asimismo, la bioseguridad se refiere al conjunto
de medidas y préacticas destinadas a prevenir, controlar y eliminar riesgos que
puedan afectar la salud humana, animal y el medio ambiente, especialmente en
entornos donde se trabaja con agentes bioldégicos, como microorganismos

patdgenos, materiales genéticos, sustancias toxicas, entre otros*'.

El conocimiento sobre las medidas de bioseguridad se refiere al nivel de conciencia
y comprension que tienen las personas en relacién a un tema especifico en este
caso la bioseguridad en los mercados de abastos. Se puede entender también,
como la comprension y aplicacion de practicas y protocolos destinados a prevenir,
controlar y eliminar riesgos biolégicos y quimicos en entornos donde se manejan

agentes bioldgico'?.

Las actitudes de las medidas de bioseguridad, es la sensacion o predisposicion que
presentan las personas en relacion a un tema especifico, es decir creencias o ideas
preconcebidas que se tiene sobre un tema en particular, en este caso la
bioseguridad en los mercados de abastos. Se puede entender también como a
disposicion, percepcion y comportamiento que una persona muestra hacia la
implementacion y seguimiento de practicas destinadas a prevenir, controlar y

eliminar riesgos biolégicos*?.

Las practicas de las medidas de bioseguridad, son las destrezas que se adquieren
con la ejecucién continua de una actividad, es decir las maneras en que se aplican
los conocimientos y actitudes, en este caso la bioseguridad en los mercados de
abastos. Se puede entender también, como las acciones y procedimientos
especificos implementados para prevenir la propagacion de enfermedades,
proteger la salud y seguridad de las personas y minimizar el riesgo de exposicion a

agentes bioldgicos®.



Segun el Programa de Supervisién orientado a la prevencion y gestién del COVID-

19 en los lugares de mercados de productos ubicado en la jurisdiccion del Callao,

se debe tener en cuenta las siguientes medidas de cuidado de la salud:

- Lavarse las manos continuamente

- Adoptar medidas o acciones de higiene para el sistema respiratorio

- Mantener el distanciamiento social

- Limpiezay desinfeccién del mercado de abastos, entre otros

- Si presenta tos, fiebre y/o dificultad para respirar, se debe solicitar atencion
médica a tiempo

- Mantenerse informado y acatar las recomendaciones de los profesionales de la
salud

- Sensibilizar sobre la prevencion del contagio en el mercado de abastos dirigido a
los comerciantes y publico en general

- Medidas preventivas colectivas

- Medidas de proteccién personal

- Vigilar permanente las comorbilidades vinculadas al trabajo en el contexto
COVID-19%.

Para contrastar los resultados de esta investigacion, se examinaron varios estudios,
en el contexto internacional. Un primer trabajo corresponde a Molina y Parraga
(2022), quienes desarrollaron un estudio para conocer la adhesion a las
regulaciones de seguridad bioldgica en los mercados municipales de los cantones
El Carmen y Bolivar en Ecuador. Se reporto, que el 53.3% y el 61.3% de los
comerciantes del mercado canton Bolivar y EI Carmen incumplen con las normas
de bioseguridad, respectivamente. Asimismo, el 46.7% y 38.7% cumplen con estas
medidas en cada caso. Los autores concluyeron, que existe una correlacion fuerte
entre el incumplimiento de las medidas de bioseguridad y el incremento de los

riesgos biolégicos en los mercados del cantén EI Carmen y Bolivar4.



Por otro lado, Novoa (2022), realizé un estudio para conocer el cumplimiento de los
procesos de bioseguridad en el mercado Amazonas, Ibarra, Ecuador. Entre los
resultados, se identificaron que no habia procesos sobre las actividades de limpieza
desarrolladas; ademas, no habia agentes de control sobre dispensadores de alcohol
y termometros. Y muchos de los comerciantes no utilizaban las mascarillas
recomendadas. No habia sefialética ni espacios para la clasificacidn de los residuos.
El autor concluyd, que no habia procesos operativos estandarizados sobre limpieza,
fundamentales para la prevencion del COVID-19%.

Asi mismo Pérez (2017) desarroll6 una investigacion para conocer el grado de
conocimiento de las regulaciones de seguridad bioldgica por parte de los
vendedores del mercado central de Tulcan en Ecuador. Entre los hallazgos, el 74%
de los comerciantes no tienen conocimiento de bioseguridad. Sin embargo, el 67%
utiliza malla protectora de cabello, y 75% se lava las manos tres veces al dia al
manipular alimentos. Se concluyo, que existe un alto porcentaje de desconocimiento
en acciones de seguridad biologica adoptadas por los comerciantes en el mercado

central de Tulcan®.

Respecto a los antecedentes nacionales se pueden destacar los siguientes: Elizalde
(2021), realiz6 un estudio para conocer el grado de conocimiento exhibido por los
vendedores en el mercado mayorista “Unicachi Sur” de Lima. Entre los resultados,
el 60% tiene un nivel medio del conocimiento de barreras de proteccion. El 45%
tiene un conocimiento alto sobre las medidas de desecho de alimentos en el marco
de las normas de bioseguridad. Se concluyd, que la totalidad de comerciantes
alcanzaron un nivel de conocimiento bajo sobre los protocolos de seguridad

biol6gica respecto al manejo de alimentos®.

De otra manera Arteaga y Gavidia (2020) elaboraron un estudio para conocer el
grado de conocimiento sobre protocolos de seguridad biol6gica para advertir el

COVID-19 en un mercado del distrito de Independencia, Lima. Entre los hallazgos,



el 72.5% de los comerciantes no cumple con usar el protector facial, el 63.8% no
utiliza impermeable, 67.5% no cuenta con suministro de agua permanente. Se
concluy6 que los vendedores tienen un grado medio sobre el conocimiento de

protocolos de bioseguridad?”’.

Finalmente, Vargas (2019), realizé un estudio con la finalidad de conocer las
condiciones higiénico sanitarias del mercado central San Pedro en Cusco. Entre los
resultados, 84.2% de los comerciantes, sefialaron como fuentes de contaminacion
los alrededores. El 87.5% de los pisos, paredes y techos no tienen un buen estado
de conservacion, y 89.5% de la infraestructura no permite realizar eficientemente
las tareas de higiene y limpieza. El 95.4% no cuenta con los surtidores y lavatorios
operativos y aseados. El autor concluyd, que las condiciones higiénico sanitarias

del mercado en general no son las adecuadas®®.

Esta investigacion se justifica tedricamente, porque examinara la literatura cientifica
sobre los constructos de estudio: conocimiento, actitudes y practicas sobre las
medidas de bioseguridad en mercados de abastos. La argumentacion teérica de las
variables de estudio facilitard estructurar su medicidbn que se traducira en
instrumentos elaborados que posibiliten responder a los objetivos de la
investigacion. Estudiar el nivel de conocimiento y cumplimiento del protocolo de
bioseguridad frente a infecciones de los comerciantes del mercado es de gran
importancia, ya que los comerciantes pueden significar un foco importante para la
propagacion de la enfermedad, carecer de esta informacion podria tener un impacto
negativo en su bienestar personal y en la salud en general. Por esta razoén, la
bioseguridad representa un compromiso, ya que involucra la conducta preventiva

de los comerciantes ante los riesgos inherentes a sus labores cotidianas.

Esta investigacion se justifica en la practica, porgue los resultados obtenidos sobre
el conocimiento, actitudes y practicas sobre los protocolos sanitarios de

bioseguridad en los mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao,



permitiran establecer medidas que mejoren el comportamiento de los comerciantes

en bioseguridad, asi como optimizar los que si son practicados de forma favorable.

Se justifica socialmente, ya que el beneficio no solamente sera aplicado a los
comerciantes sino también a los usuarios del mercado de abastos, mejorando su
imagen y reduciendo el riesgo de exposicion y contagio de enfermedades

infecciosas.

Y se justifica metodoldgicamente, porque compartird con la comunidad académica,
documentos confiables y validos que sirvan de apoyo para otras investigaciones

que aborden tematica semejante.

Por tal motivo, el objetivo general es establecer el nivel de conocimiento, actitudes
y préacticas sobre las medidas de bioseguridad en los comerciantes de mercado de

abastos del distrito de Bellavista, durante el periodo 2023.



Il. MATERIALES Y METODOS

2.1. Enfoque y disefio de investigacion
La indagacién es de enfoque cuantitativo, sin aspectos experimentales, de tipo

descriptivo y de forma transversal.

Es cuantitativo, porque utilizd procedimientos cientificos numéricos para dar
respuesta a los objetivos de investigacion. Este enfoque se centra en la recopilaciéon
y evaluacion de datos numéricos. Si la investigacion tiene el propésito de cuantificar
variables particulares, como frecuencias, cantidades o relaciones numéricas, este
es el mas adecuado. Esta forma de investigacion tiende a buscar la generalizacion

de los resultados a una poblacion mas amplia®®

Es no experimental, porque no se realizo alguna intervencion sobre la variable de
estudio. Resulta beneficiosa cuando se busca explorar fendmenos o describir
situaciones sin interferir activamente en ellas. Es especialmente atil para adquirir
una comprension inicial de un tema antes de llevar a cabo experimentos mas

rigurosos y controlados.?.

Es descriptivo, porque solo midié de forma descriptiva las variables de estudio. La
investigacion descriptiva resulta invaluable al procurar lograr una comprension
minuciosa y exhaustiva de un fendmeno, asi como al identificar patrones o
tendencias, sirviendo como cimiento para investigaciones mas avanzadas. Este tipo
de investigacion se revela esencial en la etapa inicial de la exploracién y formulacién

de preguntas de investigacion?'.

Es de corte transversal, porque recogi6 los datos en un periodo determinado. Las
investigaciones transversales son mas rapidas y econémicas en comparacion con
estudios longitudinales que requieren seguimiento a lo largo del tiempo. Son utiles

cuando se necesita obtener resultados de manera eficiente?2,



2.2. Poblacién, muestray muestreo

La poblacion estuvo constituida por 410 comerciantes de dos mercados de abastos:
Mercado Central y Mercado Nifio Jesus del distrito de Bellavista, Callao en el
periodo 2023.

La muestra es un subconjunto de elementos de una poblacion, elegidos utilizando
algun método cientifico y ser incluidos en una investigaciéon?l. La poblacion
aproximada de comerciantes de dos mercados de abastos del distrito de Bellavista,
Callao 2023, ascenderia a 410 (213 Mercado Central y 197 Mercado Nifio Jesus).
Para determinar el tamafio de la muestra, se aplicé la férmula disefiada para
poblaciones limitadas. Se tomé en cuenta una tasa de prevalencia del 50%, un nivel
de confianza del 95% y un margen de error de 5%.

Para el célculo de la muestra con poblacion finita o conocida se utilizo la siguiente

formula:
N = (Za’?*p * q * N)
((N-1) * E? + Za?* p * q)
Donde:
Tamarfio de poblacion: N =410
Grado de confianza (95%): Za =1,96
Prevalencia favorable: P =0.50
Prevalencia no favorable: Q=0.50
Margen de error: E=0.05
Sustituyendo:

(1.962* 0.50 * 0.50 * 410)
((410-1) * 0.052 + 1.962* 0.50 * 0.50)

n =200
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Tabla 1. Distribucion de la muestra segun mercado

Mercado N % n
Mercado Central 213 52.0% 108
Mercado Nifio Jesus 197 48.0% 92
Total 410 100.0% 200

El muestreo fue de tipo probabilistico porque se extrajo una muestra de la poblacién;
ademas, cada elemento de la poblacion tenia una probabilidad conocida para ser
seleccionados y formar parte de la muestra. La técnica es aleatoria para garantizar
la representatividad y validez de los resultados de una investigacién??, La muestra
de 200 casos, estuvo distribuida: 108 para Mercado Central y 92 para Mercado Nifio

Jesus, como se muestra en la tabla 1.

Criterios de inclusion:

- Comerciante que laboren en dichos mercados

- Personas con edades entre 18 y 80 afios pertenecientes al mercado Central y
Nifio Jesus.

- Se considerara todas las secciones del mercado, comerciantes de todo tipo de

alimento

Criterios de exclusion:
- Comerciante que no laboren en dichos mercados
- Ambulantes que comercialicen sus productos sin autorizacién

- Comerciantes que presente alguna discapacidad mental.

2.3. Variable de investigacién

V1: Conocimiento de medidas de bioseguridad
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Definicion conceptual: Nivel de comprension y de conciencia que tienen las
personas en relacion a un tema especifico en este caso la bioseguridad en los

mercados de abastos!?.

Definicion operacional: La informacion con la que conocen los comerciantes del
mercado del distrito de Bellavista, Callao sobre bioseguridad, y que seré

representado en tres niveles: alto, medio y bajo.

V2: Actitudes de medidas de bioseguridad

Definicion conceptual: La sensacién o predisposicién que presentan las personas
en relacion a un tema especifico, es decir creencias o ideas preconcebidas que se
tiene sobre un tema en particular, en este caso la bioseguridad en los mercados de

abastos’?.

Definicion operacional: Es la respuesta de los comerciantes del mercado de abastos
del distrito de Bellavista, Callao acerca de su postura sobre las medidas de
bioseguridad, y que sera representado en tres niveles: positiva, moderada y

negativa.

V3: Préacticas de medidas de bioseguridad
Definicién conceptual: Son las destrezas que se adquieren con la ejecucion continua
de una actividad, es decir las maneras en que se aplican los conocimientos y

actitudes, en este caso la bioseguridad en los mercados de abastos?'?.

Definicién operacional: Son las acciones que realizan los comerciantes del mercado
del distrito de Bellavista, Callao vinculadas a una actividad en particular como la
implementacion de medidas de bioseguridad, y que sera representado en tres

niveles: adecuada, regular e inadecuadas.

2.4. Técnica e instrumento de recolecciéon de datos
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El procedimiento de recoleccion de datos fue lo que se denomina como encuesta.
La encuesta, es un procedimiento para obtener informacion de un conjunto de

personas que permite a un grupo poblacional de interés?.

El instrumento para esta indagacion, estuvo determinado por el cuestionario, este
se administr6 a cada comerciante. El instrumento, es un documento que esti
estructurado por un grupo de preguntas para obtener informacion de una poblacion
de interés y de esta manera responder los objetivos de estudio?.

El cuestionario estuvo estructurado de cuatro partes. Primera parte, los datos
generales; la segunda parte se incluyen las preguntas de conocimiento; la tercera
parte, se incluyen las preguntas de actitudes y la cuarta parte, se incluyen las

preguntas de practicas.

La seccion de conocimientos, estuvo compuesto de 10 preguntas, donde hubo una
respuesta correcta, la cual se asigné un punto y en caso contrario 00. La suma de
los puntajes se clasificd en tres categorias: alto, medio y bajo.

La seccidon de actitudes, estuvo compuesto de 10 preguntas, donde hubo cinco
categorias de respuesta, la cual se asigné un punto, si estan totalmente en
desacuerdo; se le asign6 dos puntos, si estan en desacuerdo; se le asigno tres
puntos, si estan ni de acuerdo ni en desacuerdo; se le asigno cuatro puntos, si estan
de acuerdo, y finalmente, se le asignod cinco puntos, si estan totalmente de acuerdo.

La suma de los puntajes se clasificé en tres niveles: positiva, moderada y negativa.

La seccion de practicas estuvo compuesta de 10 preguntas, donde hubo cinco
categorias de respuesta, la cual se asignd un punto, si marco nunca; se le asigno

dos puntos, si marco casi nunca; se le asigno tres puntos, si marco a veces; se le
asigno cuatro puntos, si marco casi siempre, y finalmente, se le asigné cinco puntos,
si marco siempre. La suma de los puntajes se clasifico en tres niveles: adecuada,

regular, inadecuada.
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2.5. Plan de recoleccién de datos

Para obtener los datos y desarrollar el trabajo de campo se gestioné una solicitud
formal desde la Universidad Maria Auxiliadora dirigida a las autoridades
representantes de los mercados de abastos del distrito de Bellavista Callao, la
solicitud de la informacion y participacion en la encuesta se realizd previa
aprobacion de consentimiento informado firmado por cada comerciante segun su
disposicién. Para iniciar el proceso de recoleccion de datos, se informé a los
participantes de la relevancia e importancia de la investigacion. Luego de ello se

aplico el cuestionario correspondiente.

El instrumento fue elaborado por los investigadores teniendo en cuenta las
dimensiones e indicadores de las variables, este fue evaluado y validado por tres
profesores con experiencia en la Escuela Profesional de Farmacia y Bioquimica de

la casa de educacion superior Maria Auxiliadora.

La aplicacion del instrumento, consisti0 en una coordinacion previa con las
autoridades de ambos mercados, explicando el proposito de la encuesta y su
importancia para la investigacion. Se acordd que el proceso de recoleccion tendria
una duraciéon de 2 a 3 semanas, tomando en cuenta la disposicion de los
comerciantes. De preferencia el horario de recoleccion fue por las tardes a partir de
las 2 p.m., en los periodos de menos demanda de clientes. Se dividieron en 50%
por cada investigador la cantidad de encuestas. En primera instancia fueron al
Mercado Central y posteriormente al Mercado Nifio Jesus, durante la cual se
recogieron con precision las respuestas. Luego, de aplicado la encuesta, se expreso
la gratitud a los comerciantes por su colaboracién y el tiempo dedicado a participar

en la encuesta.

2.6. Métodos de analisis estadisticos
Después de la aplicacion de los cuestionarios, se elabor6 una base de datos en el

programa estadistico SPSS v.25, antes de realizar el analisis se evalud la
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congruencia de la informacion recolectada. Posteriormente, se hizo el andlisis
estadistico descriptivo (para comprender la estructura y las caracteristicas
fundamentales de los datos) y luego un analisis bivariado (explora como dos

variables estan relacionadas entre si)?.

Los datos fueron presentados en tablas de frecuencias, y si fue necesario se
determind promedio y desviacion estandar de los datos. Asimismo, se evalué la
relacién de los datos demogréaficos con el nivel de conocimientos, actitudes y
practicas sobre medidas de bioseguridad aplicando prueba Chi Cuadrado. Y, se
elaboraron graficos circulares y/o barras para una mejor comprension de los

resultados, estas fueron disefiadas en el programa Excel 2016.

2.7. Aspectos éticos

La investigacion se enmarco en la Declaracion de Belmont como una guia ética
fundamental para asegurar la responsabilidad, respeto y ética en la investigacion
con personas. Los investigadores siguieron estos principios para proteger los
derechos y el bienestar de los sujetos, promoviendo la integridad y confiabilidad de
la investigacion cientifica. Estos principios incluyeron el reconocimiento de la
autonomia de los individuos y el trato ético hacia los participantes, respetando su
capacidad para tomar decisiones informadas. Estos principios han sido
fundamentales en la ética de la investigacion y han influido en la creacion de
normativas éticas a nivel mundial. La investigacién aseguré la confidencialidad de
los datos recolectados y respeto los derechos de autor de las fuentes bibliograficas

utilizadas?*.
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lll. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados del estudio: “Evaluacion del conocimiento,

actitudes y practicas sobre las medidas de bioseguridad en los centros de

abastecimientos de alimentos, distrito de Bellavista, marzo 2023”.

Tabla 1

Caracteristicas demograficas de los comerciantes de dos mercados de abastos del

distrito de Bellavista, Callao, 2023

Caracteristicas demograficas N %
Género
Masculino 93 46.5%
Femenino 107 53.5%
Edad
20 a 30 afios 23 11.5%
31 a 40 afios 31 15.5%
41 a 50 afios 94 47.0%
51 a 70 afios 33 16.5%
71 a 80 afios 19 9.5%
Mercado
Mercado Central 108 54.0%
Mercado Nifio Jesus 92 46.0%
Estado civil
Soltero(a) 75 37.5%
Casado(a) 38 19.0%
Conviviente 67 33.5%
Divorciado(a) 7 3.5%
Viudo(a) 13 6.5%
Grado de instrucciéon
Sin instruccién 4 2.0%
Primaria 81 40.5%
Secundaria 93 46.5%
Técnica/Superior 22 11.0%
Situacién laboral
Dependiente 57 28.5%
Independiente 118 59.0%
Ama de casa 25 12.5%
Total 200 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes
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Figura 1. Género de los comerciantes de dos mercados de abastos del distrito de
Bellavista, Callao, 2023

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes
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Figura 2. Edad de los comerciantes de dos mercados de abastos del distrito de
Bellavista, Callao, 2023

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes

Segun se observa en la tabla 1 y figura 1-2, el 53.5% de los comerciantes son de

género femenino, la mayor parte de los comerciantes tiene entre 41 a 50 afios (47.0%),
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seguido del grupo de 51 a 70 afios (16.5%). El menor grupo de comerciantes tiene
entre 71 a 80 afos (9.5%). El 54% de los comerciantes fueron del mercado Central y
46% del mercado Nifio Jesus. La mayoria de comerciantes tienen como estado civil
soltero (37.5%), seguido de los convivientes (33.5%). Tienen como grado de
instruccién predominante el nivel secundario (46.5%), seguido de los de nivel primaria
(40.5%). Solo un 11.0% tiene como nivel de instruccion técnico/superior (11.0%). La
situacion laboral de la mayor parte de comerciantes es independiente (59.0%), 28.5%
es dependiente y 12.5% es ama de casa.
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Tabla 2
Nivel de conocimientos sobre las medidas de bioseguridad de los comerciantes de

dos mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao, 2023

Nivel de

conocimiento A e
Bajo 139 69.5%
Medio 56 28.0%
Alto 5 2.5%

Total 200 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes

100%
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© 60%
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£
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X

20%
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0%
Bajo Medio Alto

NIVEL DE CONOCIMIENTO

Figura 3. Nivel de conocimientos sobre las medidas de bioseguridad de los
comerciantes de dos mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao, 2023
Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes

En la tabla 2, figura 3, se observa que la mayor parte de los comerciantes (69.5%)
tienen un nivel bajo de conocimiento sobre las medidas de bioseguridad en dos
mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao. Asimismo, el 28.0% tiene un

nivel medio y solo un 2.5% un nivel alto de conocimiento.
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Tabla 3
Nivel de conocimientos sobre las medidas de bioseguridad segun caracteristicas
sociodemograficas de los comerciantes de dos mercados de abastos del distrito de
Bellavista, Callao, 2023

Nivel de conocimientos Total Prueba Chi
Caracteristicas sociodemograficas Bajo Medio Alto Cuadrado
N % N % N % N % p

3 Masculino 65 699% 28 30.1% O 0.0% 93 100.0%

Género ) 0.099
Femenino 74 692% 28 262% 5 4.7% 107 100.0%
20 a 30 afos 14 609% 8 348% 1 43% 23 100.0%
31 a 40 afos 21 67.7% 8 258% 2 6.5% 31 100.0%

Edad 41 a 50 afos 66 70.2% 27 287% 1 1.1% 94 100.0% 0.442
51 a 70 afos 21 636% 11 333% 1 3.0% 33 100.0%
71 a 80 afos 17 895% 2 105% 0 0.0% 19 100.0%
Mercado Central 77 713% 28 259% 3 28% 108 100.0%

Mercado 0.763
Mercado Nifio Jesus 62 674% 28 304% 2 22% 92 100.0%
Soltero(a) 53 70.7% 22 29.3% O 0.0% 75 100.0%
Casado(a) 23 605% 14 36.8% 1 26% 38 100.0%

Estado civil Conviviente 50 746% 14 209% 3 45% 67 100.0% 0.465
Divorciado(a) 5 71.4% 2 286% 0 0.0% 7  100.0%
Viudo(a) 8 61.5% 4 308% 1 7.7% 13 100.0%
Sin instruccion 4 1000% O 0.0% 0 0.0% 4  100.0%

Gradode  Primaria 57 704% 24 29.6% O 0.0% 81 1000%
Instruccion  secundaria 62 66.7% 26 28.0% 5 54% 93 100.0%
Técnica/Secundaria 16 727% 6 273% 0 0.0% 22 100.0%
Dependiente 33 57.9% 21 36.8% 3 53% 57 100.0%

Sli;‘é%‘ign Independiente 83 70.3% 33 28.0% 2 1.7% 118 100.0%  0.029
Ama de casa 23 92.0% 2 80% 0 0.0% 25 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes
En la tabla 3, se observa que la situacion laboral es la que tiene relacién significativa

con el nivel de conocimientos (p=0.029<0.05). Es decir, la situacion laboral de los
comerciantes de dos mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao tendria
cierta incidencia en el nivel de conocimiento sobre las medidas de bioseguridad.
Entretanto, se demostré que las otras caracteristicas sociodemograficas (género,
edad, mercado, estado civil y grado de instruccién) no tendrian relacion con el nivel de

conocimiento (p>0.05).
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Tabla 4
Nivel de actitud sobre las medidas de bioseguridad de los comerciantes de dos

mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao, 2023

Nivel de actitud N %
Negativa 2 1.0%
Moderada 103 51.5%
Positiva 95 47 .5%

Total 200 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes
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Figura 4. Nivel de actitud sobre las medidas de bioseguridad de los comerciantes de
dos mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao, 2023

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes

Segun la tabla 4, figura 4, el 51.5% de los comerciantes tienen un nivel de actitud
moderado sobre las medidas de bioseguridad en dos mercados de abastos del distrito
de Bellavista, Callao. Asimismo, el 47.5% tiene un nivel positivo y solo un 1.0% un nivel

de actitud negativo.
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Tabla 5
Nivel de actitud sobre las medidas de bioseguridad segun caracteristicas
sociodemograficas de los comerciantes de dos mercados de abastos del distrito de
Bellavista, Callao, 2023

Nivel de actitud Total Prueba Chi
otal
Caracteristicas sociodemograficas  Negativa Moderada Positiva Cuadrado
% N % N % N % p
3 Masculino 0.0% 53 57.0% 40 43.0% 93 100.0%
Género ) 0.174
Femenino 1.9% 50 46.7% 55 51.4% 107 100.0%
20 a 30 afios 8.7% 15 65.2% 6 26.1% 23 100.0%
31 a 40 afios 0.0% 22  T71.0% 9 29.0% 31 100.0%
Edad 41 a 50 afios 0.0% 41 436% 53 56.4% 94 100.0% 0.001
51 a 70 afios 0.0% 15 455% 18 545% 33 100.0%
71 a 80 afios 0.0% 10 52.6% 9 47.4% 19 100.0%
Mercado Central 0.9% 61 56.5% 46 42.6% 108 100.0%
Mercado . i} 0.311
Mercado Nifio Jesus 1.1% 42 457% 49 53.3% 92 100.0%
Soltero(a) 2.7% 46 61.3% 27 36.0% 75 100.0%
Casado(a) 0.0% 17 447% 21 55.3% 38 100.0%

00% 30 448% 37 552% 67 100.0% 0.315
0.0% 4 57.1% 3 42.9% 7  100.0%
0.0% 6 46.2% 7 53.8% 13 100.0%

Estado civil Conviviente
Divorciado(a)
Viudo(a)

0.0% 2 50.0% 2 50.0% 4  100.0%
0.0% 45 556% 36 44.4% 81 100.0%
22% 44 473% 47 505% 93 100.0%
0.0% 12 545% 10 455% 22 100.0%

Sin instrucciéon

Grado de Primaria

Técnica/Secundaria

0.773

18% 30 526% 26 456% 57 100.0%
Independiente 0.8% 59 50.0% 58 49.2% 118 100.0% 0.919
Ama de casa 0 00 14 56.0% 11 440% 25 100.0%

Dependiente

P PO N O OO O O O NP PIO O O O NIN O|Z2

Situacién
laboral

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes

En la tabla 5, se observa que la edad es la que tiene relacién significativa con el nivel
de actitud (p=0.001<0.05). Es decir, la situacion laboral de los comerciantes de dos
mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao tendria cierta incidencia en el
nivel de actitud sobre las medidas de bioseguridad. Entretanto, se demostré que las
otras caracteristicas sociodemograficas (género, edad, mercado, estado civil y grado

de instruccién) no tendrian relacion con el nivel de actitud (p>0.05).
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Tabla 6
Nivel de practicas sobre las medidas de bioseguridad de los comerciantes de dos

mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao, 2023

Nivel de practicas N %
Inadecuada 0 0.0%
Regular 80 40.0%
Adecuada 120 60.0%

Total 200 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes
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Figura 5. Nivel de préactica sobre las medidas de bioseguridad de los comerciantes
de dos mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao, 2023

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes
Segun la tabla 6, figura 5, el 60.0%% de los comerciantes tienen un nivel de practica

adecuada sobre las medidas de bioseguridad en dos mercados de abastos del distrito
de Bellavista, Callao. Asimismo, el 40.0% tiene un nivel regular y no se reportaron

caso de nivel de practicas inadecuadas.
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Tabla 7
Nivel de practicas sobre las medidas de bioseguridad segun caracteristicas
sociodemograficas de los comerciantes de dos mercados de abastos del distrito de
Bellavista, Callao, 2023

Nivel de préacticas Total Prueba Chi
Caracteristicas sociodemogréficas  Inadecuada Regular Adecuada Cuadrado
N % N % N % N % p
Masculino 35 37.6% 58 62.4% 93 100.0%
Genero ) 0.524
Femenino 45  421% 62 57.9% 107 100.0%
20 a 30 afios 11 47.8% 12 522% 23 100.0%
31 a 40 afios 24 77.4% 7 22.6% 31 100.0%
Edad 41 a 50 afos 32 34.0% 62 66.0% 94 100.0% 0.001
51 a 70 afios 10 30.3% 23 69.7% 33 100.0%
71 a 80 afios 3 15.8% 16 84.2% 19 100.0%
Mercado Central 41 38.0% 67 62.0% 108 100.0%
Mercado 'Jv'eirg:do Nifio 39 424% 53 57.6% 92 100.0% o0
Soltero(a) 38 50.7% 37 49.3% 75 100.0%
Casado(a) 17 44.7% 21 55.3% 38 100.0%

19 28.4% 48 71.6% 67 100.0% 0.047
14.3% 6 857% 7 100.0%
38.5% 8 61.5% 13 100.0%

Estado civil Conviviente
Divorciado(a)
Viudo(a)

50.0% 2 500% 4 100.0%

30 37.0% 51 63.0% 81 100.0%
42  452% 51 54.8% 93 100.0%
6 273% 16 72.7% 22 100.0%

Sin instrucciéon

Grado de Primaria
instruccion Secundaria

Técnica/Secundaria

0.395

32 56.1% 25 43.9% 57 100.0%
39 331% 79 66.9% 118 100.0% 0.013
9 36.0% 16 64.0% 25 100.0%

Dependiente
Situacion

laboral Independiente

O O OO O O OO O 0O 0O 0ol 0O OO0 o o o oo o
O O OO O O OO O 0O O 0ol 0O OO0 o o o oo o

Ama de casa

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes
En latabla 7, se observa que la edad (p=0.001<0.05), el estado civil (p=0.047<0.05) y

la situacién laboral (p=0.013<0.05) tienen relacion significativa con el nivel de
practicas. Es decir, los grupos etarios, el estado civil y la situacién laboral de los
comerciantes de dos mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao tendrian
cierta incidencia en el nivel de practicas sobre las medidas de bioseguridad.
Entretanto, se demostré que las otras caracteristicas sociodemograficas (género,
mercado, y grado de instruccidon) no tendrian relacion con el nivel de practicas
(p>0.05).
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V. DISCUSION

4.1. Discusioén

En relacion a los objetivos de investigacion, se observdé que el 69.5% de los
comerciantes tienen un nivel bajo de conocimientos, 28.0% tiene un nivel medio y 2.5%
un nivel alto en dos mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao. Esto
significa que la mayor parte de comerciantes, no tienen la formacion adecuada sobre
las medidas de bioseguridad, lo que podria exponerlos a un mayor riesgo de contagio
de enfermedades, especialmente aquellas transmitidas por contacto directo o
superficies contaminadas. Esta realidad también se observaria en otros mercados de
abastos del pais, como el estudio realizado por Elizalde®, quien hallé que la totalidad
de los comerciantes alcanzaron un nivel de conocimiento bajo sobre los protocolos de
seguridad biolégica respecto al manejo de alimentos en el mercado mayorista Unicachi
Sur de Lima, situacion muy critica frente a los riesgos que implica la aplicacion
deficiente de las medidas de bioseguridad. Ademas, coincide parcialmente con
Arteaga y Gavidial’, con una tendencia negativa, donde el 80% de los comerciantes
del mercado Tupac Amaru N° 2 del distrito de Independencia tienen un nivel de
conocimiento medio sobre las normas de bioseguridad, y un 13% un nivel bajo. Por su
parte, el 50% de los comerciantes del mercado Villa Maria del Perpetuo Socorro tenian
un conocimiento bajo sobre medidas de prevencién frente al COVID-193. Entretanto,
el 43.6% de los comerciantes del mercado Sefior de los Milagros del Tambo tienen un
conocimiento bajo sobre las medidas de bioseguridad frente al COVID-19%. En el
contexto exterior, también se habria reportado un similar resultado como el obtenido
por Pérez'®, donde el 74% de los comerciantes no tienen conocimiento sobre normas
de bioseguridad en el mercado central de Tulcan en Ecuador, lo que significa que este
escenario no seria propio de nuestro pais. Entretanto, Ma et al.?4, report6é que el 54%
de los comerciantes en el mercado de la ciudad de Handan, en China, obtuvieron una
puntuacion baja con respecto al nivel de conocimiento, lo que reflejé una formacién
deficiente de los comerciantes sobre medidas de bioseguridad y que no habia

supervision. Igualmente, Gebeyehu y Tsegaye?®, revelaron que el 88.9% de los
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comerciantes de carnes y mataderos de un mercado de Etiopia, no tenian el
conocimiento sobre las medidas de bioseguridad, exponiendo a un riesgo alto de

contaminacion a los consumidores.

Werkneh et al.?, encontr6 que el 65% de los comerciantes del mercado de la ciudad
de Mekelle, en Etiopia presentd un buen nivel de conocimiento sobre las medidas de
bioseguridad, esto estaba vinculado a sus ingresos mensuales favorables, o que
implicaba que las medidas de seguridad fueran efectivas. Mateo et al.?’, por su parte
present6 que el nivel de conocimiento de los comerciantes de algas de Filipinas era
aceptable. Ademas, estos resultados son parcialmente comparables con Epiquin y
Najar?8, donde el 41.5% de los comerciantes del mercado Belén de Iquitos, tenian un
nivel de conocimiento medio sobre las medidas de bioseguridad durante la pandemia,
debido al rol importante de los medios de comunicacidon que ayudaron a concientizar
a la poblaciéon. Asimismo, Casapia?®, reporté que el 54.2% de los comerciantes del
mercado Unién y Dignidad de Puno tienen un alto conocimiento sobre las medidas de
bioseguridad frente al COVID-19, debido al entendimiento del buen uso de las
mascarillas y al proceso de lavado de manos. Por su parte, Candioti y Villanueva®,
presentaron que el 54% de los comerciantes del mercado mayorista Santa Anita,
tenian un nivel de conocimiento medio sobre las medidas de bioseguridad para
prevenir el COVID-19, y 45% tuvo un nivel de conocimiento alto, y esto a causa de la
comprension de la aplicacion de los métodos de barrera, y la higiene de manos.
Entretanto, el 78.0% de los comerciantes del mercado Chacra Colorada de Brefia,
tienen un nivel conocimiento alto sobre las medidas de bioseguridad®3, recomendando
gue se sigan capacitando en aplicacion de medidas de bioseguridad, y un mejor control

y supervision de parte de las autoridades locales.

Estos resultados revelan, que el nivel de conocimiento sobre las medidas de
bioseguridad va a depender de la formacion o capacitacién que hayan recibido los
comerciantes. Siendo muy importante la capacidad de gestion de los directivos de los

comerciantes y de la importancia que den a las medidas preventivas que deben
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aplicarse para evitar los riesgos de contagio frente algun tipo de patégeno, como la
aplicacion de medidas de limpieza y aseo.

Respecto, al nivel de actitud de los comerciantes, el 51.5% tienen un nivel moderado
sobre las medidas de bioseguridad en dos mercados de abastos del distrito de
Bellavista, Callao. Asimismo, el 47.5% tiene un nivel positivo y solo un 1.0% un nivel
de actitud negativo. Esto significa que los comerciantes, tiene una postura positiva y
favorable hacia la adopcién y cumplimiento de las medidas destinadas a prevenir la
propagacion de enfermedades y proteger la salud publica. Estos hallazgos son
similares en otros contextos de estudio, como el exterior. Donde Ma et al.?%, reportd
gue el 90% de los comerciantes del mercado de la ciudad de Handan, en China,
presentaron una actitud favorable con respecto a las medidas de bioseguridad.
Hallazgos que deben alentar a las autoridades gubernamentales del pais a promover
aun mas estrategias para mejorar la seguridad de alimentos. Igualmente, Werkneh et
al.?8, encontr6 que el 81% de los comerciantes del mercado de la ciudad de Mekelle,

en Etiopia present6 un buen nivel de actitud sobre las medidas de bioseguridad.

Estos resultados revelan que el nivel de actitud de los comerciantes, mas alla del nivel
de conocimiento que tengan sobre las medidas de bioseguridad; los comerciantes de
los dos mercados del distrito de Bellavista, Callao presentaron disposicion hacia la
implementacion de medidas destinadas a asegurar la seguridad biologica, que protejan

la salud y prevengan la propagacion de patégenos.

Respecto al nivel de practicas, el 60.0% de los comerciantes tienen un nivel de practica
adecuada sobre las medidas de bioseguridad en dos mercados de abastos del distrito
de Bellavista, Callao. Ademas, el 40.0% tiene un nivel regular y no se reportaron caso
de nivel de practicas inadecuadas. Esto significa, que los comerciantes implementan
de manera efectiva y consistente las medidas recomendadas o requeridas para
prevenir la propagacion de enfermedades y garantizar un entorno seguro. Estos

hallazgos, son afines a Werkneh et al.?5, quien encontr6 que el 58.9% de los
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comerciantes del mercado de la ciudad de Mekelle, en Etiopia present6 un buen nivel
de préctica sobre las medidas de bioseguridad; sin embargo, se deben brindar
capacitaciones mas efectivas y continuas para asegurar el cumplimiento de las
practicas de forma adecuada. Y similar a los resultados divulgados por Mateo et al.?’,
donde el nivel de practicas de medidas de bioseguridad de los comerciantes de algas
de Filipinas es bueno.

Gebeyehu y Tsegaye?® sefalaron que el 74.3% de los comerciantes de un mercado
de Etiopia tenian préacticas insuficientes sobre las medidas de bioseguridad. Asimismo,
no son similares con los hallazgos de Novoa®, donde se identificaron que no habia
procesos sobre las actividades de limpieza desarrolladas, es decir que no habia
procesos operativos estandarizados sobre limpieza y medidas de bioseguridad en el
mercado de abastos Amazonas de la ciudad de Ibarra, Ecuador. Sin embargo, las
autoridades del mercado de abastos, establecieron estrategias de bioseguridad como
el planteamiento, ejecucion y control de los protocolos, y presentaron agentes
especializados claves que faciliten el soporte y apoyo necesario para contrarrestar la
situacion critica que afecten la seguridad biolégica de los establecimientos de abastos
de alimentos. Y se implementaron vinculos de colaboracion y alianza fundamentales

para gestionar a bioseguridad en el mercado de abastos Amazonas.

Ademas, Molina y Parraga'4, reportaron que el 53.3% de los comerciantes del mercado
canton Bolivar no cumplen con las normas de seguridad; asimismo, el 61.3% de los
comerciantes del mercado canton ElI Carmen incumplen con las normas de
bioseguridad. Asimismo, son diferentes a los resultados reportados por Vargas?®®,
donde el 89.5% de los comerciantes del mercado San Pedro de la ciudad del Cusco,
no practican adecuadamente el proceso de higiene y limpieza, asi como el 96.7% de
los comerciantes no tienen un buen hébito de aseo personal, como tener el uniforme

gue utilizan sucio.
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Este escenario observado, nos conlleva a senalar, a pesar de no contar con un pleno
entendimiento conceptual sobre las medidas de bioseguridad, la mayoria de
comerciantes de los dos mercados en el distrito de Bellavista, Callao, ejecutaron y
aplicaron concretamente procedimientos y protocolos disefiados para garantizar la
seguridad biolégica de los comerciantes y clientes, en el entorno del mercado. Este
nivel no solo involucra el conocimiento y la actitud, sino también la implementacién

efectiva de medidas preventivas.

Los mercados de abastos son lugares donde se manipulan y venden alimentos, lo que
los convierte en entornos propicios para la propagacion de enfermedades transmitidas
por alimentos y patégenos. La implementacién adecuada de medidas de bioseguridad
ayuda a prevenir la contaminacion de alimentos y reduce el riesgo de transmision de
enfermedades. Los consumidores confian en la calidad y seguridad de los productos
gue adquieren en los mercados de abastos. La implementacion de medidas de
bioseguridad garantiza que los alimentos estén libres de contaminantes y sean

seguros para el consumo, protegiendo asi la salud de la poblacion.

En situaciones de emergencia, como pandemias o0 brotes de enfermedades
contagiosas, las medidas de bioseguridad son fundamentales para contener la
propagacion del virus. Esto puede incluir la implementacion de controles de acceso,

distanciamiento social, desinfeccion regular y otras medidas preventivas.

La aplicacion de medidas de bioseguridad y la promocion de actitudes responsables
en los mercados de abastos son fundamentales para salvaguardar la salud publica,
proteger a los trabajadores y mantener la confianza de los consumidores en la
seguridad de los alimentos. Esta situacion ha sido comprendida por las autoridades de
los dos mercados de abastos del distrito de Bellavista, Callao; no obstante, su
comprensioén no seria suficiente, por lo que es necesario llevar a cabo una formacion
practica y continua que garantice la aplicacion efectiva y eficiente para proteger la

salud de los comerciantes y clientes.
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4.2. Conclusién

- Respecto al nivel de conocimientos, se concluyé que la mayor parte de los
comerciantes tienen un nivel bajo sobre las medidas de bioseguridad (69.5%) en
dos mercados de abastos (Mercado Central y Mercado Nifio Jesus) del distrito
de Bellavista, Callao. Asimismo, el 28.0% tiene un nivel medio y solo un 2.5% un

nivel alto de conocimiento.

- En relacion al nivel actitud, se concluy6 que la mayor parte de los comerciantes
tienen un nivel moderado sobre las medidas de bioseguridad (51.5%) en dos
mercados de abastos (Mercado Central y Mercado Nifio Jesus) del distrito de
Bellavista, Callao. Asimismo, el 47.5% tiene un nivel positivo y solo un 1.0% un

nivel de actitud negativo.

- En cuanto al nivel practicas, se concluy6 que la mayor parte de los comerciantes
tienen un nivel adecuado sobre las medidas de bioseguridad (60.0%) en dos
mercados de abastos (Mercado Central y Mercado Nifio Jesus) del distrito de
Bellavista, Callao. Asimismo, el 40.0% tiene un nivel regular y no se reportaron

caso de nivel de practicas inadecuadas.
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4.3. Recomendaciones

- A las autoridades del Gobierno Regional y Municipal, proporcionar capacitacion
regular a los comerciantes de los mercados de abastos sobre las practicas de
higiene y bioseguridad. Y asegurar de que todos los comerciantes comprendan
la importancia de seguir protocolos de seguridad.

- A la gerencia general y administracion de los dos mercados de abastos de
Bellavista del Callao, establecer protocolos claros de higiene para la
manipulacion de alimentos y otros productos, e implementar procedimientos de

limpieza y desinfeccion regulares para areas comunes y equipos.

- Alas autoridades del Ministerio de salud, implementar campafas educativas para
comerciantes y clientes sobre la importancia de las practicas de higiene, y
proporcionar recursos visuales, como carteles, para recordar las buenas

practicas de bioseguridad.

- A las autoridades del Ministerio del Ambiente y las autoridades regionales y
locales del Callao, realizar evaluaciones regulares de las préacticas de
bioseguridad y hacer ajustes segun sea necesario, y fomentar una cultura de
mejora continua en la que se aliente a los comerciantes a sugerir mejoras en los

protocolos de bioseguridad.
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Anexo A. Operacionalizaciéon de variables

Variables

Definicién conceptual

Definicion operacional

Conocimiento de
medidas de
bioseguridad

Es el nivel de comprension y
de conciencia que tienen las
personas en relacion a un
tema especifico en este caso
la bioseguridad en los
mercados de abastos @4,

Es la informacién con la que
conocen los comerciantes del
mercado de abastos del distrito
de Bellavista, Callao sobre
bioseguridad, y que sera
representado en tres niveles:
alto, medio y bajo.

Actitudes de
medidas de
bioseguridad

Es la sensacion o
predisposicién que presentan
las personas en relacién a un

tema especifico, es decir
creencias o ideas
preconcebidas que se tiene
sobre un tema en particular,
en este caso la bioseguridad

en los mercados de abastos
(24)

Es larespuesta de los
comerciantes del mercado de
abastos del distrito de Bellavista,
Callao acerca de su postura
sobre las medidas de
bioseguridad, y que sera
representado en dos niveles:
positiva, indiferente y negativa.

Précticas de
medidas de
bioseguridad

Son las destrezas que se
adquieren con la ejecucion
continua de una actividad, es
decir las maneras en que se
aplican los conocimientos y
actitudes, en este caso la
bioseguridad en los mercados
de abastos @4

Son las acciones que realizan los
comerciantes del mercado de
abastos del distrito de Bellavista,
Callao en relaciéon a una
actividad en particular como la
aplicaciéon de medidas de
bioseguridad, y que sera
representado en dos niveles:
adecuada y no adecuada.

. . . . Unidades de
Dimensiones Naturaleza Medida Indicadores medida
Datos I . : Opciones
demogréficos Cuantitativo Directa ltems 1 al 6 maltiples
N'V‘?I Qe Cuantitativo Directa ftems 7 al 16 ORC'.O nes
conocimiento multiples
Nivel de actitudes Cuantitativo Directa ftems 17 al 26 Opp|_ones
multiples
Nivel de précticas Cuantitativo Directa ftems 27 al 36 OQu_ones
multiples
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Anexo B. Matriz de consistencia

Problemas de investigacion

Objetivos de la investigacion

Variables de investigacion

Metodologia de investigacion

Problema Principal

¢ Cual es el nivel de conocimiento,
actitudes, y practicas sobre las
medidas de bioseguridad en los
comerciantes de mercado de abastos
del distrito de Bellavista durante el
periodo 20237

Problemas Especificos

1. ¢ Cuél es el nivel de conocimiento
sobre las medidas de bioseguridad en
los comerciantes de mercado de
abastos del distrito de Bellavista
durante el periodo 2023?

2. ¢, Cual es el nivel de actitud sobre
las medidas de bioseguridad en los
comerciantes de mercado de abastos
del distrito de Bellavista durante el
periodo 20237

3. ¢ Cudl es el nivel de practicas sobre
las medidas de bioseguridad en los
comerciantes de mercado de abastos
del distrito de Bellavista durante el
periodo 20237

Objetivo General

Determinar el nivel de conocimiento,
actitudes, y practicas sobre las
medidas de bioseguridad en los
comerciantes de mercado de
abastos del distrito de Bellavista
durante el periodo 2023

Objetivos Especificos

1. Determinar el nivel de
conocimiento sobre las medidas de
bioseguridad en los comerciantes de
mercado de abastos del distrito de
Bellavista durante el periodo 2023.

2. Determinar el nivel de actitud
sobre las medidas de bioseguridad
en los comerciantes de mercado de
abastos del distrito de Bellavista
durante el periodo 2023

3. Determinar el nivel de practicas
sobre las medidas de bioseguridad
en los comerciantes de mercado de
abastos del distrito de Bellavista
durante el periodo 2023.

Variable 1
Conocimiento de medidas
de bioseguridad

Variable 2
Actitudes de medidas de
bioseguridad

Variable 3
Practicas de medidas de
bioseguridad

Enfoque y Disefio:
Cuantitativo, no experimental,
descriptivo, transversal

Poblacién: 410 comerciantes
de dos mercados de abastos:
Mercado Central y Mercado
Nifio Jesus del distrito de
Bellavista, Callao en el periodo
2023.

Muestra: La muestra estara
conformada por 200
comerciantes de dos mercados
de abastos del distrito de
Bellavista, Callao, distribuida:
108 para Mercado Central y 92
para Mercado Nifio Jesus.

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario de
conocimientos, actitud y practica
sobre medidas de bioseguridad

Analisis de datos: Estadistica
descriptiva: tablas y gréaficos.
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Anexo C. Instrumento de recoleccién de datos

CUESTIONARIO: EVALUACION DEL CONOCIMIENTO, ACTITUDES Y

PRACTICAS SOBRE LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD EN LOS CENTROS

DE ABASTECIMIENTOS DE ALIMENTOS, DISTRITO DE BELLAVISTA,
MARZO 2023

PRESENTACION

Somos estudiantes de la escuela profesional de Farmacia y Bioquimica de la

Universidad Maria Auxiliadora, y la presente encuesta esta dirigida a personas

mayores de 18 afios y menos de 80 afos para poder facilitar ciertos datos que

permitiran conocer el “Evaluacion del conocimiento, actitudes y practicas sobre

las medidas de bioseguridad en los centros de abastecimientos de alimentos,

distrito de Bellavista, marzo 2023”. Los resultados son de manera forma andnima

y confidencial. Si Ud. tuviera alguna duda, consulte a la persona a cargo.

l. DATOS DEMOGRAFICOS

1. Genero:

2. Edad:

a.- Masculino
b.- Feminino

a.- de 20 a 30 afios
b.- de 31 a 40 afios
c.- de 41 a 50 afios
d.- de 51 a 70 afios
e.- de 71 a 80 afios

3. Lugar de Trabajo:

4. Grado de Instruccion:

a. Mercado Central
b. Mercado Nifo Jesus

a. Sin instruccién

b. Primaria

c. Secundaria

d. Técnica/ universitaria

5. Estado civil:

6. Situacion laboral:

a.- Soltero (a.)
b.- Casado (a)
c.-Divorciado (a)
c.- Conviviente
d.- Viudo (a).

a.- Dependiente
b.- Independiente
c.- Ama de casa
d.- Ninguno
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NIVEL DE CONOCIMIENTO:

Puntaje

7. ¢Qué son las medidas de bioseguridad?

a.

Conjunto de procedimientos que tienen el propdsito de evitar
algun suceso riesgoso generado por agentes fisiolégicos,
tangibles, inflamables provocando dafio a las personas.
Conjunto de procedimientos para evitar contagiarse.

Conjunto de medidas para prohibir el uso de mascarillas.

8. ¢Para el lavado y/o desinfeccion de manos los mercados deben de

implementar las siguientes medidas de prevencién?

a.

Estacion de lavado de manos, estacion de lavado de pies,
dispensador de alcohol.

Estacion de lavado de manos, dispensador de agua y jabon en
gel, dispensador de alcohol

Estacion de lavado de pies, dispensador de alcohol, dispensador
de jabon

9. ¢Cuando lavarse las manos?

a.

b.

C.

Después de estar en un lugar publico, después de usar los SS.
HH., antes de preparar los alimentos
Después de estar comiendo

Después de estar almorzando

10.¢,Los mercados deben de disponer de una persona para medir latemperatura

y dispensar alcohol gel?

a.
b.
c.

siempre
Algunas veces
Nunca

11..Si el comerciante tiene sintomas como fiebre, tos, dificultad para respirar,

debe ingresar al mercado de abastos?

a.
b.

C.

Siempre
Algunas veces

Nunca
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12.Entre los equipos de proteccion del personal que hace las labores de limpieza

estos son

a. Solo mascarilla

b. Mascarilla, guantes, cabello cubierto, mameluco impermeable

c. Solo guantes y mameluco impermeable.

13.¢Lalimpieza del mercado con qué frecuencia debe realizarse?

a. Una vez al dia.
b. Dos veces al dia
c. Tres veces al dia

14.¢La desinfeccion del mercado con qué frecuencia debe realizarse?

a. Una vez cada seis meses

b. Unavez al mes

c. Unavez ala semana

15.¢Lalimpieza de los bafios con qué frecuencia debe limpiarse?

a. Dos veces al dia
b. Dos veces al mes
c. Dos veces al ano

16.¢La concentracion de lejia para el proceso de desinfeccion del mercado es?

a. 0.1% de hipoclorito de sodio
b. 0.5% de hipoclorito de sodio
c. 10.0% de hipoclorito de sodio

Cuadro de repuestas correctas

Pregunta | Respuesta | Pregunta | Respuesta
7 A 12 B
8 B 13 A
9 C 14 A
10 B 15 C
11 A 16 B
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Clasificacién de nivel de conocimiento

Calificacion Rango
Alto 17-20
Medio 12-16
Bajo 0-11
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Cuestionario de actitudes

Valoracién de items

1 2 3 4 5
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
Marca con una “X” la respuesta que consideras correcta
Ni de
Totalmente .
Variable Preguntas en desalc_::rl]erdo acueerr:jo " aCl?eerdo ggt:::T:P(;g
desacuerdo
desacuerdo
17. Las medidas de bioseguridad disminuyen el
contagio de algun virus o bacteria.
18. La limpieza del puesto de mercado debe ser
realizada diariamente.
19. La desinfeccién del puesto de mercado debe ser
realizada frecuentemente.
20. Lalimpieza de los bafios es una accion que debe
contar con la participacion de todos los
comerciantes.
21. Ellavado de manos lo realiza cada vez que hace
una actividad que esta expuesta al riesgo del
Actitudes contagio de un agente patégeno.

22.

Usa la mascarilla para su proteccion de forma
frecuente.

23.

Contribuye Ud. con la limpieza del mercado de
abastos.

24,

Toma las medidas de seguridad sanitaria
necesarias para el traslado de sus productos.

25.

El distanciamiento social es una medida que fue
adecuada en la pandemia COVID-19.

26.

Estaria dispuesto a seguir practicando las
medidas de bioseguridad para mantener la
calidad sanitaria del mercado de abastos.

Clasificacion de nivel de actitudes

Calificacion Rango
Positiva 41-50
Moderada 30-40
Negativa 10-29
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IV. Cuestionario de practicas

Marca con una “X” la respuesta que consideras correcta

Valoracién de items

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
Variable Preguntas Nunca Casi A veces _Ca5| Siempre
nunca siempre

27. Se lavalas manos antes de empezar sus
actividades comerciales.

28. Usa las mascarillas en el caso que tenga sospecha
de COVID-19.

29. Desinfecta su puesto de venta después de sus
actividades comerciales diariamente.

30. Utiliza lejia o hipoclorito de sodio para desinfectar su
puesto de venta.

31. Respeta las medidas de bioseguridad del mercado
de abastos.

Practicas | 32. Utiliza alcohol para desinfectar sus manos.

33. Se lava las manos después de utilizar los servicios
higiénicos.

34. ¢Cuando transporta sus productos tiene el suficiente
cuidado a fin de asegurar la calidad sanitaria?

35. Almacena sus productos en lugares limpios, libre de
plagas, moho o suciedad.

36. Las caracteristicas de su puesto respetan las
normas sanitarias a fin de que sus productos se
mantengan en buen estado.

Clasificacion de nivel de practicas

Calificacion Rango
Adecuada 41-50

Regular 30-40
Inadecuada 10-29
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Anexo D. Validacion de los instrumentos de recoleccion de datos

UMIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA
FACULTAD DE CIEMCIAS DE SALUD
E=zcuela Profesional de Fammacia y Biogquimica

FICHA DE VALIDACION

Mombre del instrumento de evaluacian

Evaluacion del conocimiento, actitudes v practicas
sobre las medidas de bioseguridad en los centros
de abastecimientos de alimentos, disfrito de
Bellavista.

Autores

- Comelioc Pomayna Javier
- Farfan Quispe Elizabeth

Titulo de investigacion:

Evaluacion del conocimiento, actitudes y practicas sobre las medidas de bioseguridad

en los centras de abastecimientos de alimentos, distrito de Bellavista, marzo 2023

I. ASPECTOS DE VALIDACION

Despues de revisado el instrumento, es valiosa su opinion acerca de lo siguiente:

Menos

de 50 30 60 7FO 80 90 100

1. iEn gué porcentaje estima usted que con esta
prueba se lograra el objetivo propuesto?

Cy ¢y ) C) € %) O

2. ;En gué porcentaje considera gue los items
estan referidos a los conceptos del tema?

Cy ¢y ) C) € %) O

suficientes para lograr los objetivos?

3. iCQueé porcentaje de los items planteados =on

Cy 0y ) €y ) ) ()

de facil compresion?

4. ;En qué porcentaje, los items de la prueba son

Cy 0y ) €y ) ) ()

secuencia logica?

5. iEn qué porcentaje los items siguen una

Cy 0y ) o)y & Ky ()

muestras?

6. iE n gué porcentaje valora usted gque con esta
prueha se obtendran datos similares en otras () )y )y )y ¢y (X ()

Ill. SUGERENCIAS

Minguno

Fecha: 20 de Junio del 2023
Validado por: Siancas Tao, Norio

1. iQué items considera usted que deberian agregarse?
2. iClue items considera usted gue podrian eliminarse?
...... LT L T
3. iCue items considera usted gque deberian reformularse o precisarse mejor?
L T T T
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UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA
FACULTAD DE CIENCIAS DE SALUD
E=zcuela Profesional de Famacia y Bioquimica

FICHA DE VALIDACION

Evaluacion del conocimiento, actitudes y practicas
sobre las medidas de bioseguridad en los centros
de abastecimientos de alimentos, disfritc de
Bellavista.

Mombre del instrumento de evaluacion

- Comelio Pomayna Javier
Autores - Farfan Quispe Elizabeth

Titulo de investigacion:

Evaluacion del conocimiento, actitudes y practicas sobre las medidas de bioseguridad

en los centros de abastecimientos de alimentos, distrito de Bellavista, marzo 2023

I. ASPECTOS DE VALIDACION
Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinidn acerca de lo siguiente:

Menos | o gn 70 80 90 100

de S50
1. iEn qué porcentaje estima usted que con esta
prueha =se lograra el objetivo propuesto? () Cr 0y ) €y & ()

2. iEn qué porcentaje considera que los items
estan referidos a los conceptos del tema? () Cr 0y ) € & ()

3. iQué porcentaje de los items planteados son
suficientes para lograr los objetivos? ) 0y € 0y € ) X

4. ; En qué porcentaje, los items de la prueba son

5. iEn gué porcentaje los items siguen una
secuencia ldgica?

Cy (O ) €) C) &5 ()

6. ;En qué porcentaje valora usted que con esta
prugha se obtendran datos similares en otras () Cy ) 0y ¢y @y ()
muestras?

Il. SUGEREMNCIAS
1. ;iQué items considera usted que deberian agregarse?

2. ;iQué items considera usted que podrian eliminarse?

3. iQué items considera usted que deberian reformularse o precisarse mejor?

Fecha: 23 de junio de 2023
Walidado por: Dr. Victor Humberto Chero Pacheco

Firma:
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UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA
FACULTAD DE CIENCIAS DE SALUD
E=zcuela Profesicnal de Farmacia y Biogquimica

FICHA DE VALIDACION

MNombre del instrumento de

Evaluacion del conocimiento, actitudes y practicas sobre las
medidas de bioseguridad en los centros de abastecimisntos

valuacion de alimentos, distrito de Bellavista.
- Comelio Pomayna Javier
Autores - Farfan Quispe Elizabeth

Trulo de investigacion:

Evaluacion del conocimiento, actitudes y practicas sobre las medidas de bioseguridad en los
centros de abastecimisntos de alimentos, distrito de Bellavista, marzo 2023

ASPECTOS DE VALIDACION

Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinidn acerca de lo siguiente:

Menos
de 50 50 a0 o a0 S0 100
1. iEn qué porcentaje estima usted que con
esta prueba s= lograra el objetivo {1 () () {1 X {1} ()
propuesto?
2. ;En gue porcentzje considera gue los
items estan referidos a los conceptos del (] () () {1 X () ()
tema?
3. iCue porcentaje de los items planteados () () () 01 " () ()
zon suficientes para lograr los objetivos?
4. ;En qué porcentaje, los items de la prueba
;Dngefée:ilmmpl{esién? g ) () ) 0l () * .
5. iEn qué porcentaje los items siguen una
;ecugn{:iapfégi{:a?J ? ) () ) 0l * () .
. ;iE n gué porcentaje valora usted que con
esta prucha se obtendran datos similares (] () () (1] ® () ()
en olras muestras?
II. SUGEREMCIAS
1. iQué items considera usted que deberian agregarse?
B 101 e
2. iQué items considera usted gue podrian eliminarse?
B o o T
3. iQué items considera usted que deberian reformularse o precisarse mejor?

B 1 o1 T o,

Fecha:  06-07-2023 . i
‘Validado por: Mg. Resa Ramirez Heredia. ... ... ..

Firma:...
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Anexo E. Consentimiento informado

iversidad

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE FARMACIA Y BIOQUIMICA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Mediante la firma de este documento doy mi consentimiento para participar en este
proyecto de investigacion sobre, evaluacion del conocimiento, actitudes y
practicas sobre las medidas de bioseguridad en los centros de
abastecimientos de alimentos, distrito de Bellavista, marzo 2023, desarrollado

por los investigadores Javier Cornelio Pomayna y Elizabeth Farfan Quispe

Declaro que se me ha brindado informacion sobre el proyecto de investigacion y
entiendo que puedo hablar con el investigador y realizar las preguntas que

considero necesarias para comprender el estudio.

Asi mismo doy fe que estoy participando de manera voluntaria y que la informacion
gue aporto es confidencial, por lo que no se revelara mi nombre ni en los resultados
ni a otras personas, evitando afectar asi mi situacion personal. Entiendo que puedo
dejar de responder la encuesta y dejar de participar en el trabajo en cualquier

momento, incluso después de haber respondido la encuesta.

Estoy de acuerdo en permitir que la informacién obtenida sea publicada y que pueda

conocer los resultados.

FIRMA DEL ENCUESTADO
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Anexo F. Cartade la UMA

- -
-

% 2 UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA

“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

San Juan de Lurigancho 11 de julio del 2023

CARTA N°063-2023/ EPFYB-UMA

sr.
Alcalde

ALEXANDER MIGUEL CALLAN CALLAN
MUNICIPALIDAD DE BELLAVISTA
Presente, —

De mi espedal consderacion:

Es grato dirigirme a usted para saludario en nombre propio y de la Universidad
Maria Auxiliadora, a2 quien represento en mi czlidad de director de la Escuela de
Farmacia y Bioquimica.

Sirva la presente para pedir su autorizacion a que los bachilleress CORNELIO
POMAVYNA JAVIER con DNI 41574763 y ELIZABETH FARFAN QUISPE con DNI 41062272,
puedan recopilar datos de informacién; para su proyecto de tesis titulado: "EVALUACION
DEL CONOCIMIENTO, ACTITUDES Y PRACTICAS SOBRE LAS MEDIDAS DE
BIOSEGURIDAD EN LOS CENTROS DE ABASTECIMIENTOS DE ALIMENTOS, DISTRITO DE
BELLAVISTA, MARZO 2023".

Sin otro particular, hago propicio la ocasion para expresarle los sentimientos de
mi mas alta consideracion y estima.

Famaca y Soowmcy 2>

Av, Canco Baello 431, San Juan de Lurigmncho
Tolly 559 1212
W, e ru ede e
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Anexo G. Autorizacion de la municipalidad de Bellavista para realizar

investigacioén

% * UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA

MUNICIPALIDAD DE BELLAVISTA
.5 GERENCA FIUAMITE DOOIMENTARIO Y ARCHVD

“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo” ¥ ,9\“ " _l\O:l 8. ‘

RAML 7, 3705
San Juan de Lurigancho 11 de julio del 2023

CARTA N°063-2023/ EPFYB-UMA

Sr.

Alcalde

ALEXANDER MIGUEL CALLAN CALLAN
MUNICIPALIDAD DE BELLAVISTA

Presente. -

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludario en nombre propio y de la Universidad
Maria Auxiliadora, a quien represento en mi calidad de director de la Escuela de £
Farmacia y Bioquimica.

Sirva la presente para pedir su autorizacién a que los bachilleres: CORNELIO
POMAYNA JAVIER con DNI 41574763 y ELIZABETH FARFAN QUISPE con DNI 41062272,
puedan recopilar datos de informacién; para su proyecto de tesis titulado: “EVALUACION
DEL CONOCIMIENTO, ACTITUDES Y PRACTICAS SOBRE LAS MEDIDAS DE
BIOSEGURIDAD EN LOS CENTROS DE ABASTECIMIENTOS DE ALIMENTOS, DISTRITO DE
BELLAVISTA, MARZO 2023",

Sin otro particular, hago propicio 12 ocasion para expresarie los sentimientos de
mi mas alta consideracién y estima.

{‘

¥
o m‘ﬁ.iuch L
Orvcnn e @ TaCusta Prtesonss oo \ -
F s y Booews

Av. Cante Belle 431, San Juun de Lurigancho
Telt: 389 1252
W amapw oo, e
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Anexo H. Evidencias de la investigacién

Foto 1. Investigador durante el desarrollo de la encuesta en el

Mercado Central, Bellavista, Callao.
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Foto 2. Investigadora durante el desarrollo de la encuesta en el

Mercado Nifio Jesus, Bellavista, Callao.
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