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RESUMEN

Objetivo: Determinar los niveles de riesgo laboral que estan expuesto el
personal de enfermeria en la central de esterilizacion en un hospital de Lima,
2023. Materiales y método: En este estudio se fundamentara en el enfoque
cuantitativo, con tipo de investigacion descriptivo, con un disefio no experimental
y corte trasversal, que tomara como muestra a 27 enfermeros de la central de
esterilizacion abordada, donde se le aplicara un cuestionario que disefiado por
Hernandez en el afio 2020, contando con su validez mediante la prueba de juicio
de experto y confiablidad de Alfa de Cronbach Resultados: Luego de aplicar el
instrumento se procedera a presentar las descripcion de tablas y figuras que
muestren los diferentes tipos de inseguridad laborales que deliberadamente
estan las enfermeras, a fin de dar respuesta al objetivo del estudio.
Conclusiones: En esta parte se evidenciara los niveles de riesgos laborales que
se encuentran en los puestos de trabajo de los enfermeros de la unidad de

estudio.

Palabras claves: Riegos, laborales, enfermeria, central y esterilizacion.



ABSTRAC

Objective: Determine the levels of occupational risk that nursing staff are exposed
to in the sterilization center in a hospital in Lima, 2023. Materials and method:
This study will be based on the quantitative approach, with a descriptive type of
research, with a non-experimental design and cross-sectional section, which will
take as a sample 27 nurses from the sterilization center addressed, where a
guestionnaire designed by Hernandez in 2020 will be applied, counting on its
validity through expert judgment testing and reliability through Results: After
applying the instrument, the description of tables and figures that show the
different types of occupational risk that, in order to respond to the objective of the
study . Conclusions: This part will demonstrate the levels of occupational risks

found in the jobs of nurses at the sterilization.

Keywords: Risks, labor, nursing, central and sterilization.



[.- INTRODUCCION
La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) informan que los riesgos laborales son el problema mas grave al
gue se enfrentan los trabajadores sanitarios en paises en desarrollo como el

nuestro, y pueden reducirse mediante una cultura de seguridad preventiva (1).

La OIT en el afio 2020 nos dice que transcurre 20 minutos fallece colaboradores
por accidente profesional. Cada dia mueren 7200 personas a origen de sucesos
profesionales, es decir, segun estadisticas se han presentado una cantidad
mayor a 2.3 millonadas de fallecimientos por afos. Cada afio se viene
presentado por concepto de accidentes de trabajo alrededor de 317 millones,
gue se dan como consecuencia que se ausenten de sus puestos que hace que
aumente los indices de ausentamos. A un mas los costos se disparan que
afectan la economia de cual institucion, debido a que se viene presentando
indebidas praxis en materia de salud y seguridad que afectan al producto interno

bruto en todo el mundo que viene a representar un 4% de duchos ingresos (2).

De igual manera, segun reportes de la OIT y la OMS, han indicado que, a nivel
mundial, los inconvenientes laborales en lo que respecta a los accidentes hacia
los afios 2000 y 2026 se ha producido una merma de un 14%. Esto se puede dar
a que se han mejorado aspectos de seguridad en los puestos laborales. Pero al
contrario se sabe que se han incrementado en un 41% los accidentes por motivo
de padecimientos cardiacos y cerebrovasculares de los trabajadores por la
cantidad de horas extras que son permitidas después de la jornada laboral por
parte de los patrones. Todo esto puede generar que esto sea un factor de alto

riesgo psicosocial para el colaborador en los puestos de trabajo como tal (3).

En mayo de 2021, la Organizacién Mundial de la Salud y la Organizacion
Internacional del Trabajo publicaron el primer estudio para determinar la carga
de enfermedades cardiacas y accidentes cerebrovasculares causados debido a
las extensas horas de trabajo, que se han registrado de 770 mil accidentes. En
este estudio, las continuas jornadas de trabajo identificaron como un factor de

riesgo asociado con la mayor carga de morbilidad relacionada con el trabajo (4).

En un estudio de México zacatecas en el afio 2017 se encontrdé Se observo que

el 39% del personal de enfermeria encuestado ha estado expuesto a accidentes
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de trabajo, la mayoria de los cuales ocurrieron en el lugar de trabajo, el 70% de
los accidentes ocurrieron por el uso de sustancias toxicas y riesgos

psicosociales, resultando en una alta tasa del 90 % (5).

Un estudio en Panama en el afio 2022 que después de un analisis afirma que el
personal que trabaja en los centros de esterilizacion esta expuesto a riesgos
fisicos (quemaduras, ruido, sobrecalentamiento, ignicion, levantamiento de
objetos pesados, etc.), asi como riesgos quimicos asociados a los gases de
esterilizacion, como peroxido de hidrégeno, 6xido de etileno, etc. Usar son muy
dafinos para el cuerpo humano. Impacto de la salud y la desinfeccion en los
riesgos biolégicos por el manejo constante de materiales contaminados y riesgos
para la organizacion del trabajo como estrés, bajos salarios, comunicacion

adecuada, entre otros (6).

La fuerza laboral en las Ameéricas representa mas del 60% de la comunidad de
la region. América Latina proporcionan en todos sus sectores econdmicos un
60% de la mano de obra. En el OPS esta enfocada en llevar planes de accion
hacia la salud a nivel social para que todos los individuos tengan acceso,
especialmente a la masa laboral entre los afios 2015 al 2025, que ha consistido
en desarrollar politicas que mejorar dicha situaciéon en materia de salud, que
puedan logar las metas de desarrollo sostenible para la mayoria de los

trabajadores (7).

Se pudo evidenciar segun una investigacion en Ecuador en el afio 2018, el factor
de riesgo laboral mas importante en los centros de desinfeccion es el riesgo
ergonémico que esta dado en un 46%, debido por los movimientos de manera
repetida que llevan los colaboradores y que estan alterando la salud de los
mismos. También se encuentran los riesgos a nivel fisico, donde uno de los mas
afectado con un 56% de anomalias que experimentan los trabajadores de los
centros de esterilizacion durante la jornada laboral. También se puede sefalar
gue, entre los riesgos quimicos, el 55% de las particulas sdlidas se encuentran
en materiales blancos, lo que puede perjudicar la salud de los empleados a

mediano y largo plazo (8).

Asimismo, en el Ecuador en Cuenca en el afio 2016, se evidencié que se brind6

capacitacion en materia de riesgos en materia ergonémica alcanzando un
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42,9%, mientras en relacion transmitida en elementos psicosociales estuvo con
51,9%, en cambio para la explicacion de pasos primordiales en caso que se

presente algun accidente en materia biolégica fue del 85% (9).

En América Latina y Perd aun se desconoce la prevalencia de las enfermedades
profesionales. La Organizacién Internacional del Trabajo estima que las pérdidas
anuales debidas a accidentes de trabajo y enfermedades profesionales en los
paises en desarrollo representan entre el 2%y el 11% del producto interno bruto
(PIB). El producto interno bruto (PIB) del Peru es de unos 50 mil millones de
dolares, estimado entre 100 y 5,5. Sobre América (10).

En el sector de la salud, dos instituciones realizan funciones de seguridad, segun
lo estipulado en la Ley del Ministerio de Salud de 2002 no. 27657: Instituto
Nacional de Saneamiento (INS), encargado de desarrollar y difundir
investigaciones. y tecnologias en el campo de la salud en el trabajo; Direccion
General de Salud Ambiental (DIGESA), que es la autoridad técnica reguladora
del ambiente de trabajo, organismos publicos descentralizados de salud,
autoridades descentralizadas y autoridades nacionales e internacionales.

comunidad de cientificos (11).

Por otra parte, en Huancavelica en el afio 2022, se observo que, en el centro de
salud, el 90,0% de los colaboradores de clinica identific6 un nivel de riesgo
laboral moderado, mientras que el 10% restante considerd que dicho riesgo era
alto. Al analizar por categorias, se encontro que el 80% de los informes sefialaron
un riesgo en lo que respecta a lo fisico moderado, el 50% indic6 un riesgo
guimicamente quimico moderado, el 75% reportd un riesgo bioldgico alto, y el

50% destaco un riesgo ergonémico alto (12).

En un estudio en Amazonas en el afio 2020, un 28,7% tenia un saber bajo y solo
el 16,7% tenia algun conocimiento, por el contrario, el 99,3% de las enfermeras
tenia conocimiento bajo. El 25% cree que el riesgo laboral es bajo y ninguno de
los empleados cree que el riesgo laboral es alto. De manera similar, las
enfermeras tienen riesgos principalmente altos en términos de riesgos
ergonomicos (50%) y en su mayoria riesgos medianos en términos de riesgos
(13).
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En un estudio en Huancavelica, 2017 encontré que existia mas del 50% riesgo
a nivel laboral medio, mientras que hay riesgo a nivel bajo con 33% y también
riesgo medio. Asimismo, el 50% mostraron un nivel de riesgo fisicamente medio,
también un 40% bajo y 10% de algun tipo de riesgo. El 63,3% presentaron
problema en la ergonomia seguido de 15% de problematica de manera baja.
Esto conlleve a platear que las enfermeras se encuentran en sus puestos de
trabajo con muchos riesgos que deben ser controlados por los jefes y directores
del centro de salud. (14).

En funcién de todo lo que se ha venido comentando, en un Hospital de Lima, no
se escapa de la realidad sobre los riegos laborales a que esta arriesgado a las
enfermeras que laboran en ella, quien sera el centro de interés esta
investigacion, donde se ha venido presentando determinas situaciones que han
ocasionado que este tipo de personal este en constante peligro, ya que alli se
manejan muchos elementos que pueden estar presentando microorganismos
patdogenos y no patdgenos que pueden estar infectando a las enfermeras, es
tanto asi que en el primer semestre del 2023, existen reporte de que en zona de
trabajo se ha presentado problemas a nivel laboral, ya que dicho profesional se
han enfrenado a riesgos biolégicos, fisicos, quimicos, entre otros, que ha
ocasionado enfermedades profesionales que han originado reposos Yy
ausentismo que han impactado en las actividades de esta central ya que no hay

el personal no es suficiente para tener una gestion optima en sus servicios.

Por otra parte, estan las bases tedricas, donde es importante definir un centro de
esterilizacion como una unidad asistencia que se realizan distintas actividades
de hospitalizar, también se estelarizan, se destruyen ciertas contaminaciones

bacteriales y no patdégenos, incluidas sus formas de resistencia (15).

La esterilizacion y desinfeccién de articulos en el hospital viene a ser visto un
area que facilita de manera directa un apoyo a todos los procesos asistenciales,
gue son clave y que actuan directamente sobre el paciente. Actualmente estaban
aceptado universalmente como un paso importante en el control de las
infecciones el hospital de su importancia causa que pertenezca a valores éticos
como la proteccion del usuario contra las infecciones oportunistas, como en el

caso econdmico, ya que esto minimiza los costos de mala calidad (16).
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El Centro de Esterilizacion es responsable de recibir, procesar, procesar, probar
y distribuir los instrumentos quirurgicos a todos los servicios de salud del hospital
para garantizar un ingreso seguro a los pacientes. Los servicios profesionales
son responsables de la entrega rapida y oportuna de materiales y equipos de
desinfeccion para las actividades de salud dentro del servicio de acuerdo con las
normas técnicas. Es una entidad organica que organiza, dirige y monitorea el

proceso (17).

De acuerdo con la definicién de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en
1948, la salud se conceptualiza como un estado de completo bienestar fisico,
mental y social, y no meramente la ausencia de enfermedades o dolencias. Esta
definicion resalta la naturaleza integral y positiva de la salud, subrayando la
importancia del bienestar en lugar de limitarse a considerarla como la mera
ausencia de enfermedades. Este enfoque enfatiza fundamental en el abordaje

de este tema. (18).

En cuanto a los riesgos que sucede a nivel laboral es visto como cualquier
circunstancia que pueda poner en peligro las condiciones de desarrollo de la
actividad laboral. Esto es cualquier cosa que pueda conducir a un accidente que
resulte en lesiones o dafios fisicos y/o mentales. El impacto siempre sera
negativo para los afectados. Los factores de riesgo para los diferentes tipos de
trabajo son diferentes y el dafio causado varia en severidad. Como ya se

menciono, esto siempre depende de la ubicacion de la tarea y su naturaleza (19).

Asimismo, se puede dar que un empleado pueda presentar lesiones vinculadas
con el trabajo. Un riesgo laboral se clasifica como grave o inminente que significa
una alta posibilidad de que se produzca como consecuencia de un accidente de

trabajo y las consecuencias sean previsibles graves o significativas (20).

Entre las dimensiones esta los riesgos fisicos son los que producen riesgos
diversos por el empleo de equipos tales como silbido y temblores, que pueden
provocar lesiones acusticas, y temperaturas que originan alguna quemadura,

gue pueden estar generando peligro para los individuos, lo cual deben involucrar
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determinadas medidas de seguridad a fin de minimizar los mismos en los

puestos de trabajo (21).

Asimismo, esta la dimension de riegos quimicos. Los riesgos derivados de
gases, vapor y polvo pueden tener origen tanto organico como sintético e
inorgénico. Entre los esterilizantes quimicos mas peligrosos se incluyen el 6xido
de etileno, glutaraldehido, &cido peracético, peréxido de hidrégeno y
formaldehido. Por otro lado, los peligros biolégicos surgen debido a la presencia

de diversos microorganismos como hongos, virus, bacterias, entre otros (22).

De igual manera esta la dimension riesgo psicosocial, es vista como aquellas
condiciones que se vienen presentando, en virtud de la organizacion del trabajo
y distribucidn de las funciones, que pueden afectar al individuo que puede causar
grandes enfermedades, sino se tiene en cuenta en el disefio de las tareas y la
forma de realizarlas, que esto puede causar perdida tanto para el trabajador

como la institucion hospitalaria (23).

También esta la dimension de riesgo bioldgico, este tipo de riesgo generalmente
proviene de microorganismos que pueden ser adquirido por el enfermero durante
el desempefio de sus funciones y que pueden crear en las enfermedades que
van desde lo leve hasta lo grave. Siendo trasmitidas estas por forma digestiva,

sanguinea, respiratoria, entre otras (24).

Como también esta la dimension de riesgos ergonémicos, se refiere a aquellos
factores estrechamente relacionados con el disefio de la maquinaria,
agotamiento mental, cansancio, actividades que se repiten continuamente, la
monotonia. Es necesario que se lleven estudios ergonémicos que permitan
establecer los elementos que pueden estar afectando la salud del trabajador,
entre uno de estas investigaciones, se encuentra los estudios de fatiga y

cansancio, como también los estudios de tiempo y movimiento (25).

La amenaza de las enfermedades profesionales es grave, y las enfermedades
profesionales causan pérdidas a las personas, la sociedad y la economia y

deben priorizarse. Los costes son muy elevados si se tiene en cuenta el
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sufrimiento humano y la invalidez que provocan, la reduccién de la vida activa,
las indemnizaciones y prestaciones materiales, y la reduccion de la produccion
de bienes. Las enfermedades profesionales tienen diferentes manifestaciones
clinicas, pero siempre existe una enfermedad profesional o un agente de la
enfermedad profesional. La incidencia de las enfermedades profesionales es
lenta y sutil. Puede ocurrir con la exposicién ocupacional repetida o incluso en el
lugar de trabajo, pero el periodo de incubacion puede ser largo. Incluso cuando
los trabajadores ya no estan expuestos al patdégeno, muchas de estas
enfermedades siguen siendo progresivas, irreversibles y graves. Pero podemos
y debemos usar todo el conocimiento que adquirimos para prevenir muchos

problemas (26).

Dorothea Orem concepcion del ser humano lo retrata como un organismo
pensante, racional y bioldgico. Argumenta que las personas poseen la capacidad
de introspeccion, simbolizacion y utilizacion de elementos simbdlicos (como
pensamientos y palabras) para reflexionar, comunicarse y canalizar esfuerzos
hacia el bienestar propio y de los demas. En su enfoque, define la enfermeria
como una disciplina orientada a asistir a individuos en el desarrollo y
mantenimiento de practicas de autocuidado. Ademas, Orem considera al entorno
como un conjunto de factores fisicos, quimicos, bioldgicos y sociales que pueden
influir e interactuar con las personas. Por ultimo, su concepto de salud se
entiende como una condicion humana, cuyos diferentes aspectos adquieren
distintos significados conforme varian las caracteristicas humanas y biologicas
(27).

En cuanto a la teoria de enfermeria actual esta Florence Nightingale, habia
reconocido que la atencidon de enfermeria debia basarse en una practica mas
sistematica antes de que la profesion de enfermeria pudiera integrarse en el
sistema institucional. Sistematizé un campo de conocimiento, un arte nuevo y
una ciencia nueva que enfatizaba la necesidad de una formacion formal,
organizada y cientifica de sus agentes. Florencia idealizé la profesion,
centrandose en el pensamiento cuestionador, critico y reflexivo de la época,
considerando factores ambientales como el medio ambiente, la higiene personal

y alimentaria en los planes de atencion al paciente. También enfatizé que es
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responsabilidad de las enfermeras cuidar a los pacientes durante su
recuperacion (28).

Por otro parte, estan los antecedentes internacionales, donde esté el estudio de
Cabanilla et al., (29) que se abord6 en Guayaquil en el afio 2019, que llevo por
titulo “Riesgos ergondmicos en el estado de salud del personal de enfermeria de
la central de esterilizacién del Hospital de Especialidades Guayaquil Dr. Abel
Gilbert Ponton 2019”. La metodologia adoptada se fundamenté en un enfoque
cuantitativo con un caracter descriptivo, utilizando un disefio no experimental. La
muestra consistié en 54 enfermeras a quienes se les administré un cuestionario.
Los hallazgos revelaron que el 61% de los participantes sefialaron que el
ambiente laboral era irregular, mientras que solo el 41% lo describieron como
favorable. Estos resultados indican deficiencias en la iluminacién y cambios
bruscos en el entorno laboral. Ademas, se observd que el 22% de los
encuestados experimentaban problemas en el cuerpo, el 9% reporté dolores a
nivel del cuello, y unicamente el 10% manifestd dolor en las piernas, lo que
sugiere una exposicion significativa a problemas musculares entre los
trabajadores. En resumen, el estudio identificé diversos riesgos laborales que
requieren ser abordados mediante la implementacion de medidas de seguridad

para garantizar un entorno laboral seguro para los profesionales de enfermeria.

Yagual (30) con su estudio de investigacion en Ecuador en el afio 2021, que
estudio “Riesgos fisicos que influyen en la salud del personal de enfermeria que
labora en la central de esterilizacion del hospital General Dr. Liborio Panchana
Sotomayor 2020 -2021”. El objetivo de estudio fue identificar los riesgos fisicos
gue presenta el profesional de enfermeria de dicho hospital. La metodologia
empleo fue de tipo descriptivo, disefio no experimental y transversal, que tomo
como muestra a 28 profesionales enfermeras, que le aplico un cuestionario. En
conclusién, como riesgo fisico es el ruido con el 82%, presentaron en los 3 meses
ultimos como cefalea, hipoacusia con el 79%. El 47% manifestd6 que habia
escaso uso de equipos de proteccion personal (EPP) por parte del profesional

de enfermeria.
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Como antecedente nacional, esta la de Cayllahua y colaboradores, (31), quienes
llevaron estudio en Huancavelica en el afio 2022, que tiene por titulo “Riesgo
laboral en el personal de enfermeria en la central de esterilizacion del Hospital
de Huancavelica, 2022”, La metodologia empleada en el estudio adopté un
enfoque cuantitativo con un disefio no experimental y descriptivo de tipo
transversal. La muestra estuvo compuesta por 31 enfermeras, el instrumento
cual consta de 24 preguntas y ha sido actualizado por los autores, mostrando un
coeficiente de alfa de Cronbach de 0,784. Los resultados indicaron que el 88%
de los profesionales de enfermeria reportaron un riesgo laboral medio, mientras
qgue el 22% consider6 que era alto. En conclusion, la mayoria de los
profesionales de enfermeria perciben el riesgo laboral como medio, aunque es

importante destacar que se identificaron niveles altos de riesgo.

Orosco (32), que llevo su estudio en Lima en el afio 2020, que lleva por titulo
‘Riesgo laboral en el personal de enfermeria que labora en la central de
esterilizacion de un hospital de Lima, 2020”. Se baso en un enfoque cuantitativo
con un tipo descriptiva. El conjunto de individuos seleccionados para la muestra
consistio en 29 miembros del personal de enfermeria. Para llevar a cabo la
investigacion, se empled el método de encuesta, utilizando como técnica de
medicién el cuestionario. El instrumento utilizado para la recoleccion de datos
fue el cuestionario desarrollado por Zaida Navarro en 2012, que posteriormente
fue adaptado y sometido a evaluacion por expertos bajo la supervision de la
autora. Se llevo a cabo una prueba piloto con la participacion de miembros del
personal de enfermeria, la cual arroj6 una tasa de validacion del 78% y una
confiabilidad del 85%. En conclusién, se evidencio que existen de manera

moderada los riesgos.

Valeriano (33) con su estudio en Lima en el afio 2017, que llevo por titulo
“‘Riesgos Laborales del personal
de enfermeria en el Servicio de Esterilizacion”. Se empleo disefio no
experimental, utilizando como muestra el 100% del universo, que comprende un
total de 21 enfermeras(os) que trabajan en el Servicio de Esterilizacion. Segun
los hallazgos, el personal estd mayormente expuesto a diversos riesgos,

incluyendo lumbalgias (35%) debido a los sobreesfuerzos fisicos en el trabajo,
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guemaduras (41%) ocasionadas por el manejo de autoclaves a altas
temperaturas, y caidas (21%). Ademas, se identificaron riesgos quimicos
derivados de la manipulacion de hipoclorito de sodio (57%) y clorhexidina (29%),
los cuales provocan sequedad de la piel (46%), irritacion ocular (65%), y
dermatitis (2%). Respecto al estrés laboral, el 71% del personal report6 estar
sometido a estrés laboral constantemente, mientras que el 41% lo experimenta
ocasionalmente. En conclusion, se evidencié la presencia de diversos riesgos

gue requieren ser controlados para garantizar la seguridad de los mismos.

La importancia y justificacion del estudio es que para enfermeria juega un papel
importante en el saneamiento central, ya que se coordinan un conjunto de tareas
gue van en funcion de mejorar las instalaciones y salud de las personas

atendidas en centro destinado a optimizar la salud de todos los pacientes.

Realiza actividades independientes que van desde la limpieza, desinfeccion y
descontaminacion de insumos Yy materiales hasta su desinfeccion y

almacenamiento para garantizar una mejor atencion.

El personal de enfermeria se considera como una profesion particularmente en
constante riesgo laboral. La central de esterilizacion utiliza una variedad de
procedimientos, desde una limpieza basica hasta eliminar todos los
microorganismos. El servicio recibe grandes cantidades y diversos materiales
contaminados que deben ser recibidos, limpiados, probados, desinfectados y
almacenados. Esto significa que el personal de enfermeria esta expuestos a
productos quimicos y enfermedades infecciosas, especialmente virus patégenos

(hepatitis B y C, SIDA) en su trabajo diario, y tienen que gestionarlas.

Este estudio ayudard a obtener evidencia cientifica sobre el tema investigado
para que los funcionarios responsables puedan tomar medidas a nivel
institucional para prevenir accidentes de trabajo entre de aquellos integrantes de
enfermeria, también sentara las bases tedricas para futuras investigaciones en
instituciones de todo el pais y contribuird conjuntamente a mejorar el trabajo y

minimizar problemas en materia laboral.
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En virtud de todo lo anterior, el estudio se trazara como objetivo general el de
determinar los niveles de riesgo laboral que estan expuesto el personal de

enfermeria en la central de esterilizaciéon en un hospital de Lima, 2023.

18



II. MATERIALES Y METODOS

2.1 Enfoque y diseio de la investigacion

Principalmente se estara utilizando la parte cuantitativa, ya que utilizaran datos
estadisticos para responder las preguntas de investigacion. en cuanto se realice
las diferentes fases de este estudio se utilizaran métodos cuantitativos, ya que
estan asociados sistematicamente a investigaciones con preguntas cerradas e
instrumentos de medicidén estandarizados. En este estudio se busca describir,
analizar y explicar un conjunto de hechos relacionados con variables en funcion
de lo que esta sucediendo actualmente. Explora el estado actual y la apariencia

de las formas naturales (34).

De igual manera el estudio contara con un disefio no experimental, ya que en
ningun momento se manipularan los datos de la realidad abordada (35) lo que
implica que se mostrara los hechos tal como ocurre sobre los riesgos laborales
que estan dado en los colaboradores de salud. Asimismo, sera con corte

trasversal, donde se tomaran los datos en su solo momento (36).
2.2 Poblacién, muestra y muestreo

Es entendida como aquel conjunto de elementos que se abordaran en la
investigacion y que seran puntos fundamentales en el estudio (37). La poblacién
estara conformada por personal de enfermeria que labora en central de
esterilizacion de un hospital de Lima. Segun informacién suministrada por la jefa
de servicio, en la actualidad laboran 60 técnicos y 12 licenciados, para un total

de 72 personas que seran la poblacion a estudiar.

Criterios de inclusiéon

» Enfermeras que indiquen su participacion de manera voluntaria.

» Técnicos y licenciados que laboren en la central de esterilizacion en el

mes de diciembre 2023.

Criterios de exclusiéon

» Enfermeria que no desee participar.
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» Técnicos y licenciados que no estén laborando en central de

esterilizacion.
» Personal de enfermeria que se encuentre de vacaciones.

Se empleard la muestra, ya que ayudard a definir los principales sujetos del
estudio que permitira recoger la informacién de la realidad estudiada (38). En la

cual se procedera a calcular mediante la siguiente formula:

Z*N(p)(q)
e?(N-1) + Z%(p)(q)

n=

Donde:

* N: Nomero de madres que conforman la poblacion.

n: Numero de madres que conforman la muestra.
ZZ Nivel de confiabilidad. 1.96

p: Probabilidad a favor 0.5

g: Probabilidad en contra 0.5

e: Error de estimacidén 0.05

Para esta investigacion, las variables seran asignadas la poblacion (N) consistira
en 72 sujetos, el nivel de confianza sera del 95% (Z72 = 1.96). Dado que la
probabilidad de exposicion entre los casos es desconocida, se tomara un valor
de 50% (0.5). Ademas, se considerara un margen de error estimado del 5%
(0.05) (33).

o 1.96272(0.5)(0.5)
0.05%(72-1) + 1.962(0.5)(0.5)

=26.72

La muestra quedara conformada por 27 personas que se vienen a laborar en el
area abordada en esta investigacion, y siendo la técnica de muestreo aleatoria

simple.
2.3 Variables de investigacién

Definicion conceptual
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El concepto de riesgo laboral abarca una gama de factores que comprenden
aspectos fisicos, psicologicos, quimicos, ambientales, sociales y culturales, los
cuales inciden en la salud y seguridad de un individuo. La interaccién y la
influencia de estos elementos pueden desencadenar la aparicion de
enfermedades relacionadas con el trabajo. Los riesgos laborales pueden ser
reconocidos tanto a nivel global, al considerar los riesgos asociados con el
trabajo en general, como a nivel especifico, al identificar los riesgos inherentes

a medios de produccion individuales (38).
Definicién operacional

Conjunto de riesgos o peligros a que esta sufriendo los colaboradores de
enfermeria considerados en el estudio, que se medira mediante 5 dimensiones.
Riesgo bioldgico, riegos fisicos, riesgos quimicos, riesgo ergondmico y riesgos

psicosociales, a fin de estudiar los riegos laborales en su puesto de enfermeria.

2.4 Técnica e instrumentos de recoleccién de datos

Con respecto a la técnica, es definida como aquella herramienta metodolégica
gue se utiliza para obtener informacion sobre la situacion problematica. En el
estudio la técnica a utilizar en esta ocasion es la encuesta que sera punto
fundamental para recoger la informacion de manera cientifica sobre el lugar

estudiado.

El instrumento que serd considerado como elemento principal serd de manera
directa es el cuestionario, el cual ha sido elaborado por los autores Hernandez
(39), que estéa integrado por 36 items, con alternativas de respuestas de escala
de Likert: 1=Nunca, 2= A veces, 3= Siempre, donde medird 5 dimensiones
riesgos fisicos (1 -7), riesgo quimicos (8-13), riesgo biologico (14-20), riesgo
ergonoémico (21-27) y riesgo psicosocial (28-34). El puntaje total que permite
evaluar el riesgo laboral al cual se encuentra el personal de central de
esterilizacion se ha dividido de la siguiente manera. Bajo: 34 — 57 puntos, Medio:
58 — 79 puntos y Alto: 80 — 102 puntos.

Validez y confiabilidad
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El cuestionario de riesgo laboral fue validado por Hernandez (39), donde aplico
la prueba de validez con tres expertos, presentando una validez 0.785 y
asimismo aplico al mismo la técnica de Alfa de Cronbach para establecer su
confiabilidad, obteniendo el valor de 0.738, lo que arrojo que el mismo es muy
confiable para aplicarlo en este estudio.

2.5 Plan de recoleccion de datos
2.5.1 Autorizacién y coordinaciones previas para la recoleccion de datos

Para poder realizar la investigacion se envié una carta de autorizacion a la jefa
de enfermera de central de esterilizacion del hospital, en cuanto al envi6 por la
Universidad en estudio por encargo de la directora de la carrera de enfermeria,
con la aprobacion de este documento se pude realizar el estudio

correspondiente.
2.5.2 Aplicacion de instrumentos de recoleccion de datos

En cuanto a la aplicabilidad del instrumento tendra una continuacion de 20
minutos aproximadamente para realizar el cuestionario sera realizado al termino

de guardia segun programacion establecida.
2.6 Método de anélisis estadistico

Para el manejo y calidad de los datos recopilados se realizara antes de iniciar el
analisis estadistico. Una vez validados los datos, se codifican y se fusionan en
un archivo de Microsoft Excel, que luego se exportara los datos al programa
estadistico SPSS version 26 para aplicaciones de estadistica descriptiva para
obtener frecuencias totales y relativas, que conllevaran a mostrar los hallazgos
de la investigacién sobre la tematica abordada en el centro de esterilizacion

estudiado, que lograra dar respuesta al objetivo de la investigacién a desarrollar.
2.7 Aspectos éticos

Es fundamental que en los procesos investigativos se tome los principios éticos,
gue son fundamentales para el desarrollo de una investigacién, como también
se respetaran las normas de la universidad y la opinion certera de cada sujeto

gue intervenga en el estudio.
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Entre los principios estdn: En primer lugar esta el principio respeto por las
personas, este consiste que se asumiran con amabilidad las opiniones de las
enfermeras y su autonomia en su forma de responder, en segundo lugar esta
principio beneficencia, este se entenderd en que ningin momento con el
estudio se buscara hacer dafio a otras personas y tampoco a la institucion de
salud donde se obtendr& la informacion, en tercer lugar el principio de justicia,
en esto se buscara que todas las acciones a realizar en el estudio se considerar
igualdad entre todos los sujetos que se vean involucrados en el estudio, en
cuarto lugar estad el principio de honestidad, esto involucra que en todo
momento se actuara en funcion de la verdad durante el desarrollo de la
investigacion, en cuarto quinto lugar el principio de la integridad, esta se
vincula a que se tomara en cuenta en el desarrollo del estudio una vision

sistematica, que permita visualizar el problema de manera amplia (40).
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3.1. Cronograma de atividades

[ll. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

ACTIVIDADES Junio Juliz Agosto Setiembre Cctubre
1 2 2 2 3 2 3
Problema abordar en 2l estudio cientifico X
Sustentos tedricos del estudio X X
Definicidn del chjetive X X
Importancia y jusfificacién dal proceso investigative X X
Fin dal estudic X X
Enfoque y disedio del estudio X X
Poblacion, muestra y muestrag ®
Técnicas gue se emplearan en el estudio ®
Aszpactos &ticos en |z investigacidn cientifica X
Procesamiento estadistico X
Aspectos administrativos X
Elaboracion de los anexos X
Informie dal estudic X %
informe definitiva corregido X X x
Sustentacion
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3.2 Presupuesto

2023 TOTAL
MATERIALES
septiembre Octubre Noviembre Diciembre 5/-
Equipos
tecnologicos
Almgcenamlgplo de 3999 3959
informacidan
Madem 300 300
Utiles
Lapiceros 2 2 2 2 B
Libreta 10 10
Material Bibliografico
Libros 800 800
Fotocopias 25 25 25 75
Otros
Internet
Recursos Humanos
Estadistico 400 400
Imprevistos™ 100 100 100 100
TOTAL c a7
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ANEXO A MATRIZ DE CONSISTENCIA

Grupo de trabajo

Tipo de
VARIABLE variable segun INDICADORES ITEMS VALOR FINAL CRITERIOS
su naturalezay PARA ASIGNAR
escalade DEFINICION DEFINICION VALORES
medicién CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES
segln su Riesgos fisicos Ruido 1-7 Nunca 1 Alto 80 -102
naturaleza: Es entendido como la | Es aquella frecuencia de Vibraciones
Riesgos probabilidad de que el |dafio que puede recibir Humedad A veces 2 Medio 58 - 79
Laborales Cualitativa trabajo reciba un dafio|los profesionales de Temperatura
en el desempefio de|enfermeria de la central Siempre 3 Bajo 34 -57
sus funciones en su|de esterilizacion de un |Riesgos Quimicos Aerosoles 8-13
puesto de trabajo, | hospital de Lima, debido Material quimico
Escala de | generando problema a|a posibles riesgos fisicos, solventes
medicion: la salud del mismo (15). | quimicos, biolégicos,
Nominal ergonémicos y
psicosociales.
Riegos Bioldgicos Bacterias 14-20
Micro organismos
Riesgos ergonémicos | Puesto de trabajo 21-27
Fatiga
Posiciones corporales
Riesgos
Psicosociales Relaciones
interpersonales 28-34
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Anexo B Instrumento de Recolecciéon de datos

CUESTIONARIO SOBRE RIESGO LABORAL EN EL PERSONAL DE
ENFERMERIA

PRESENTACION

Estimado (a), estoy realizando un estudio de investigacion con el objetivo de
conocer el nivel de riesgo laboral que se encuentra en el servicio de central de
esterilizacion. En el presente cuestionario le presentamos una serie de
preguntas, para que usted pueda responder de manera libre y con total
veracidad; puesto que las preguntas seran completamente anénimas.

|. Datos Generales:

1.1. Sexo: Femenino ()

Masculino ()

1.2. Edad: ( )

1.3. Tiempo de servicio:

1.4. Grupo Ocupacional:

( ) Licenciada en enfermeria.

( ) Técnico en enfermeria

INSTRUCCIONES GENERALES

Marque con una (X) o complete los espacios en blanco a las preguntas, segun
las respuestas que usted considere las adecuadas que lineas abajo se les
formula:

Siendo este la siguiente escala:

1 = Nunca: No ocurre

2 = A veces: Ocurre, que 1 0 2 veces por semana

3 = Siempre: Ocurre, todos los dias

Cddigo | Enunciado Nunca | A veces | Siempre

(1) (2) 3)

Riego fisico
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RF1

La iluminacion del area donde
labora es adecuada para las
actividades que realiza.

RF2

En el desempefio de sus
actividades esta expuesto a altos
niveles de ruido que le genera

molestias.

RF3

Las condiciones de circulaciéon de
aire del area de trabajo son
adecuadas.

RF4

En el desarrollo de sus actividades
se encuentra expuesto a cambios
bruscos de temperatura de un area

a ofra.

RF5

Considera que esta expuesto a
sufrir lesiones en la piel como

guemaduras.

RF6

La ubicacion y el espacio fisico de
los equipos facilitan el desempefio

de su trabajo.

RF7

La superficie de trabajo es
resbaladizas, irregulares,

inestables, etc.

Cddigo

Enunciado

Nunca

(1)

A veces

(2)

Siempre

3)

Riesgo Quimico

RQS

En el desempefio de sus
actividades laborales esta
expuesto a sustancias quimicas
(desinfectante de alto nivel,

detergentes, gas de 6xido de
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etileno, productos de limpieza,

etc.).

RQ9

En el desempefio de sus
actividades esta en riesgo de
sufrir intoxicaciones por gases
toxicos, vapores, quemaduras,

irritaciones o alergias en la piel.

RQ10

En el desempefio de sus
actividades laborales ha
padecido algun accidente o
enfermedad causada por
manipulacion o exposicion a

sustancias quimicas

RQ11

Los frascos de las sustancias
guimicas se encuentran

correctamente rotulados

RQ12

Los frascos de las sustancias
guimicas tienen un almacén

ordenado y seco.

RQ13

En el desarrollo de sus
actividades utiliza todas las
medidas de proteccion personal
al manipular alguna sustancia

guimica

Cddigo

Enunciado

Nunca

(1)

veces

(2)

Siempre

3)

Riesgo biolégico

RB14

Realiza el lavado de manos antes y

después de cada jornada laboral.
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RB15

Considera que esta expuesto a
accidentes con material punzocortante

(agujas, vidrios, hoja de bisturi, etc.).

RB16

El servicio cuenta con contenedores
de bioseguridad adecuados para
descartar material punzocortante, los

residuos en bolsas (negras o rojas).

RB17

En el desarrollo de sus actividades
laborales esta en contacto con fluidos
corporales como sangre, orina,

secreciones, o desechos peligrosos.

RB18

En el desarrollo de sus actividades
laborales, utiliza equipo de proteccion
personal, ante la probabilidad de
riesgos de pinchazos, salpicaduras,

cortes, y otros.

RB19

En el desarrollo de sus actividades
esta expuesto a infectarse con
enfermedades infectocontagiosas
como SIDA, hepatitis, tuberculosis,

etc.

RB20

Esta expuesto a manipulacion y
contacto con microorganismos
patégenos, ejemplo: bacterias, virus,

protozoos, hongos, otros.

Cddigo

Enunciado

Nunca

(1)

veces

(2)

Siempre

3)

Riesgo ergondémico

RE21

El trabajo implica permanecer por
mas de 2 horas en una posicion fija

(sentado o de pie).
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RE22

Manipula cargas pesadas de mas de
5 kilos.

RE23

Esta con frecuencia expuesto a
posturas que le generan molestias

y/o dolores musculares.

RE24

Ha presentado problemas de
lumbalgia generada por sobre

esfuerzo fisico.

RE25

Cuenta con material (guantes de
proteccién) e inmobiliario (coches de
transporte) para manipulacién de

carga pesada

RE26

El trabajo implica sobre esfuerzos,
aplicar gran fuerza muscular al
movilizar equipos, traslado de
material, carga de instrumentales

muy pesados, etc.

RE27

El mobiliario con el que labora,
permite regular altura, tiene

respaldar.

Caddigo

Enunciado

Nunca

(1)

A veces

(2)

Siempre

3)

Riesgo psicosocial

RP28

Se encuentra a gusto con la
actividad que realiza en su area de

trabajo.

RP29

Siente que su trabajo es reconocido
por el servicio de central de

esterilizaciéon

RP30

Mantiene buena relacion
interpersonal con todos sus

compafieros de trabajo.

39



RP31

Considera que el numero de
personal que trabaja en su servicio

es adecuado

RP32

Considera que presenta sobrecarga
laboral fisica o mental que le
produzca estrés, fatiga o cansancio.

RP33

Para usted, el sistema de trabajo
desarrollado en su servicio es

organizado.

RP34

En el desarrollo de sus actividades
laborales existe riesgo de agresién
0 amenazas por parte de sus

superiores
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Anexo C Consentimiento Informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO
PARA PARTICIPAR EN UN PROYECTO DE INVESTIGACION

A usted se le esta invitando a participar en este estudio de investigacion en salud.
Antes de decidir si participa o no, debe conocer y comprender cada uno de los

siguientes apartados.

Titulo del proyecto: RIESGO LABORAL EN EL PERSONAL DE ENFERMERIA
EN CENTRAL DE ESTERILIZACION DE UN HOSPITAL DE LIMA, 2023

Nombre del investigador principal: LIC. QUISPE PEREZ, CLAUDIA ESTELA
Proposito del estudio: Determinar los niveles de riesgo laboral que estan
expuesto el personal de enfermeria en la central de esterilizacion en un hospital
de Lima, 2023.

Beneficios por participar: Tiene la posibilidad de conocer los resultados de la
investigacion por los medios mas adecuados (de manera individual o grupal) que
le puede ser de mucha utilidad en su actividad profesional.

Inconvenientes y riesgos: Ninguno, solo se le pedira responder el cuestionario.
Costo por participar: Usted no hara gasto alguno durante el estudio.
Confidencialidad: La informacion que usted proporcione estara protegido, solo
los investigadores pueden conocer. Fuera de esta informacion confidencial,
usted no sera identificado cuando los resultados sean publicados.

Renuncia: Usted puede retirarse del estudio en cualquier momento, sin sancion
o pérdida de los beneficios a los que tiene derecho.

Consultas posteriores: Si usted tuviese preguntas adicionales durante el
desarrollo de este estudio o acerca de la investigacion, puede dirigirse a Quispe
Pérez Claudia Estela (teléfono moévil N° 968058330) o al correo
claudiaegp@gmail.com.

Contacto con el Comité de Etica: Si usted tuviese preguntas sobre sus
derechos como voluntario, o si piensa que sus derechos han sido vulnerados,
puede dirigirse al, presidente del Comité de Etica.

Participacion voluntaria:
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Su participacion en este estudio es completamente voluntaria y puede retirarse

en cualquier momento.

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he leido y comprendido, tuve tiempo y oportunidad de hacer
preguntas, las cuales fueron respondidas satisfactoriamente, no he percibido
coaccioén ni he sido influido indebidamente a participar o continuar participando
en el estudio y que finalmente acepto participar voluntariamente en el estudio.

Nombres y apellidos del participante o _ o
Firma o huella digital
apoderado

N.° de DNI:

N° de telefono o WhatsApp

Correo electrénico

Nombre y apellidos del investigador Firma

N.° de DNI

N.° teléfono movil

*Certifico que he recibido una copia del consentimiento informado.

Firma del participante
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