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RESUMEN

Objetivo: Conocer la calidad de vida profesional del licenciado enfermero que
trabaja en la unidad de cuidados intensivos del Hospital Nacional Hipolito
Unanue en la ciudad de Lima 2021. Material y método: La presente
investigacion presenta un enfoque cuantitativo, disefio no experimental de
corte transversal descriptivo. La poblacién del estudio estara conformada por
un total de 60 licenciados en enfermeria que laboran en la unidad de cuidados
intensivos. Técnica e instrumento, como técnica se utilizara la encuesta. Para
la variable calidad de vida profesional se utilizara el cuestionario (CVP-35)
validado por Revatta F. (2018), Resultados: los resultados obtenidos seran
presentados en tabla y graficos para su explicacién. Conclusiones: la
informacion rescatada tendra un impacto significante en el desarrollo de
procesos de mejora para la calidad de vida profesional de los enfermeros que

laboran en la unidad.

Palabras clave: Calidad de vida, agotamiento profesional, enfermeria. (DeSC).



ABSTRACT

Objective: To know the quality of professional life of the licensed nurse who
works in the intensive care unit of the Hipdlito Unanue National Hospital in the
city of Lima 2021. Material and method: This research presents a quantitative
approach, non-experimental descriptive cross-sectional design. The study
population will be made up of a total of 60 nursing graduates who work in the
intensive care unit. Technique and instrument, the survey will be used as a
technique. For the professional quality of life variable, the questionnaire (CVP-
35) validated by Revatta F. (2018) will be used. Results: the results obtained will
be presented in tables and graphs for explanation. Conclusions: the retrieved
information will have a significant impact on the development of improvement

processes for the quality of professional life of the nurses who work in the unit.

Keywords: Quality of life, professional exhaustion, nursing. (MeSH).



l. INTRODUCCION

Actualmente existen puntos de vista teérico-metodoldgicas que reemplazan el
término calidad de vida en el trabajo, por calidad de vida laboral (CVL) y/o
profesional (CVP) la cual se entiende como la percepcion del trabajador de sus
necesidades personales. Otras definiciones entienden a la CVP como la
valoracion del individuo en relacion a su trabajo, haciendo alusion al conjunto de
procesos y cambios en la dinamica organizacional que afectan al trabajador y/o
caracterizan la CVP por la identificacidn de la satisfaccion que el trabajo genera
en el trabajador (1).

De este modo, la condicion de vida profesional indica la complacencia personal
en el ejercicio de diversas actividades y la experiencia subjetiva del bienestar
laboral, puede estar afecto de condiciones que mejoren o degraden el resultado

en su evaluacion (2).

La OMS y la OIT consideran esencial el desempefio de la enfermeria, por tal
motivo la OIT remitié desde 1977 el acuerdo 149, sobre circunstancia de vida y
empleo de la enfermera, ya que se determind que la autoestima, la vulnerabilidad
las relaciones interpersonales y el ambiente laboral, determina la condiciones

gue permiten hacer la vida mas agradable a la enfermera (3).

La OIT conceptualiza el trabajo forzoso como el realizado de manera involuntaria
y bajo amenaza de una pena cualquiera. Los datos de la OIT refieren que 24.9
millones de personas realizan trabajo forzoso y se distribuyen de la siguiente
manera: 56% Asia — Pacifico, 18% Africa, 9% América Latina, 7% Europa, y 3%
Medio Oriente (4)

A nivel mundial Cruz (5), realizo una busqueda, y encontr6 38 articulos
publicados en los ultimos 7 afios y determino las variables relacionadas con la
calidad de vida laboral. Variables como el coaching gerencial, la responsabilidad
social, la eficiencia y la productividad estan relacionados intimamente, y en su
mayoria describen como el éxito de una organizacion se basa en la interpretacion
positiva de los trabajadores hacia las condiciones fisicas y emocionales de sus

puestos de trabajo.



Latinoamérica cuenta con un modelo de atencion de servicios de salud. Las
instituciones se enfocan en el usuario y en el talento humano para satisfacer la
demanda. El personal de salud esta en riesgo de presentar estrés laboral, trabajo
bajo presion, y falta de tiempo para su vida personal, lo que lleva a una calidad
de vida profesional baja. Aplicando un meta analisis de la calidad de vida
profesional en Latinoameérica el afio 2019, se dio a conocer que esta fue
predominantemente baja, siendo la dimensién soporte institucional para el
trabajo la mejor calificada por el 45%, y el 71% califico a la dimensién de
bienestar logrado a través del trabajo como la de nivel bajo, lo cual se traduce
en riesgos para la salud fisica y emocional de los trabajadores e insatisfaccion

con la remuneracion laboral (6).

Ahora bien, en México, en el afio 2020, se manifiesta que la herramienta
fundamental para alcanzar los objetivos de las organizaciones son los
trabajadores, a su vez la influencia de la gestion directiva incremento a 2.72
veces la posibilidad de percibir una alta calidad de vida laboral, también se
muestra que la calidad de vida laboral alta en comparacion con la calidad de vida
laboral baja tiene 69% mayor probabilidad de tener un adecuado desempeiio
organizacional. La calidad de vida satisfactoria tiene un impacto positivo en el

desempefio de sus labores. (7).

Al mismo tiempo, en México el afio 2020, se tenia en cuenta que el estrés es la
respuesta fisioldgica y emocional por las exigencias percibidas. De tal forma el
estudio estrés laboral en enfermeras de un Hospital publico, determiné el 59%
de los enfermeros participantes de un estudio presentaron un nivel de estrés
medio, mientras que el nivel alto solo esta representado por el 3.2%, y desde la

perspectiva de la enfermera el 41.3% refirid6 mayor estrés por la carga de trabajo
(8)

Mientras que, en Brasil, el afio 2019, el ambiente laboral de los hospitales
compromete a los enfermeros a peligros ocupacionales, psicosociales y un
proceso intenso, conviviendo diariamente con el sufrimiento de las personas y la
muerte de los pacientes , un estudio relaciona el sindrome de burnout, estrés
laboral y calidad de vida, manifestdé que el burnout fue de 20.9% y se relaciona

con altos rangos de estrés ocupacional y percepcion negativa de la calidad de



vida profesional ademas existe relacidn directa con un 95% de confianza entre
el sindrome de burnout con la calidad laboral de vida en sus dimensiones fisicos

y psicoldgicos (9).

Mientras tanto en Colombia, el afio 2020, evaluaron que la condicién que
favorecen a la vida profesional mide los efectos de las enfermedades crénicas
como: la diabetes, demencias, enfermedades desmielinizantes y accidentes
cerebrovasculares, las cuales causan discapacidad y pueden ser consideradas
como problemas de salud publica. Por tal razén las instituciones de salud deben
prestar atencion en el impacto del trabajo en la calidad de vida profesional de

sus trabajadores (10).

Por otro lado, en Argentina, 2018, se identifico el trabajo como necesidad
humana, pero a su vez los problemas como: el agotamiento fisico, psicologico y
cognitivo comenzaron a afectar a los trabajadores, interfiriendo con la calidad de
vida laboral, por lo tanto, en el absentismo. La calidad de vida laboral mantiene
proximidad con responsabilidad social de la empresa y representa al dinamismo

contingente de gestidén hospitalaria (11).

En Espafa, el afio 2020, con el fin de analizar la influencia de los factores
psicosociales que condicionan el ambiente de trabajo y su repercusion en la
calidad laboral se observo, que existe una satisfaccion alta con la calidad de vida
laboral percibida por un 94% del profesional de salud, mientras que la dimensién,
apoyo directo los porcentajes fueron de 48% teniendo una baja aceptacion (12).

Asi mismo, en Peru, el afio 2020, identificaron que la calidad de vida profesional
influye en el desempefio laboral, asi mismo las dimensiones (apoyo directo y
demanda en el trabajo) se encuentran en el nivel medio con un porcentaje de
61.4%, mientras que la dimension (recursos psicologicos y organizacionales)
comparten el 47% en los niveles bajos y medio. Mientras que, le nivel bajo va
desde 32.5% y 36.1%, en las dimensiones demanda en el trabajo y apoyo directo

respectivamente (13)

Por su parte Yupanqui (14), en Lima el afio 2019, determino la calidad de vida
laboral del profesional de enfermeria, la cual el 71.7% de los profesionales

perciben una calidad de vida profesional media, a diferencia de la baja que solo



es representado por el 1.7%. En cuanto a sus 3 dimensiones, presenta una

mayor aceptacion es la motivacion intrinseca con un 56.7%

En el mismo contexto Arteaga (15) en Truijillo, el afio 2019, evalué las actividades
del hospital regional de Truijillo, considerando que su ambiente laboral suele ser
estresante y las enfermeras expresan su malestar sobre la inadecuada
administracion del recursos humano y econémico. Determino que el 100% de las
enfermeras manifiestan tener una calidad de vida media. Para las 3 dimensiones
analizadas la incidencia mayor fue para la calidad de vida media, carga en el
trabajo 84%, motivacion intrinseca 69.2% y apoyo directo 80.8%.

Como sefiala, Chavez y colaboradores (16), en un hospital de lima 2021, abordo
la problematica actual en relacion al impacto producido por la pandemia del
COVID -19, el cual impacto los diferentes ambitos laborales, el sector salud fue
golpeado fuertemente. Los enfermeros sufrian el agotamiento y la presion
laboral, al ser la respuesta inmediata al problema de la pandemia, de tal forma
llego a la conclusion; que existe correlacion inversa y estadisticamente
significativa entre la calidad de vida laboral y el sindrome de burnout, a mayor
presencia del sindrome de burnout, es menor la calidad de vida laboral. También
se identificd que el personal de enfermeria tiene una calidad de vida laboral alta
representado por el 55.2%

A su vez. Salas y colaboradores (17) refieren que los enfermeros son la mayor
fuerza en las unidades hospitalarias, actualmente en un hospital de Lima las
enfermeras presentan un bajo indice en la identidad profesional, por tal efecto
fue necesario conocer en qué medida la calidad de vida laboral se relaciona con
la identidad profesional de enfermeros de este hospital. Se observé que existe
una correlacion moderada positiva y significativa de tal manera a medida que se
mejore la calidad de vida, se vera reflejado en la identidad profesional de los
enfermeros, también identifico que la dimension soporte institucional percibe un
alto nivel con un 80.6% en comparacion con las demas dimensiones que

perciben un nivel medio variable

Dentro de esta perspectiva, las instituciones de salud desconocen la calidad de
vida profesional de los trabajadores y las repercusiones que tiene en el

desempeio laboral, debemos sefalar que los enfermeros que trabajan en la



unidad de cuidados intensivo por ser de alta complejidad, necesitan un
desemperio laboral eficiente y de calidad. El profesional de enfermeria es el
unico que tiene permanencia diaria de 12 horas, por tal motivo es la profesion de
seleccién para medir la calidad de vida profesional. El objetivo de este estudio
es determinar la calidad de vida profesional del licenciado que trabaja en la
unidad de cuidados intensivos del Hospital Hipolito Unanue en la ciudad de lima
2021.

La calidad de vida profesional, es la impresion del profesional de su experiencia
laboral de manera objetiva y subjetiva, las cuales se relacionan con apropiadas
condiciones laborales, seguridad en el trabajo, aspectos establecidos,
recompensas econdmicas, desarrollo personal y profesional. Las organizaciones
deben garantizar mejores condiciones laborales, para cumplir las metas

establecidas a través de la colaboracién activa de sus trabajadores. (18)

La condiciéon de vida profesional en el sector salud tiene una mayor relevancia y
esto se refleja en la atencion al paciente. En el contexto de salud, la atencién
tiene caracteristicas demandantes, se suma acoger en el dolor, ocuparse en la
muerte, cuidar en la fase terminal de la vida y momentos de urgencia vital con

compromiso emocional, por tal motivo son proclives al desgaste emocional.(19)

En las relaciones entre empleado y empleador el apoyo directo permite
experiencias constantes, asi como el desempefio favorable del trabajo
resaltando el compromiso directo del empleado con la organizacién (20)

En esta perspectiva la carga de trabajo es el requerimiento psicofisico de la
persona a lo largo de su jornada laboral, y es vulnerado por las condiciones

laborales y diversos factores externos que encuentran en el area laboral (21).

La motivacion intrinseca se conceptualiza como un interés propio forjado por una
necesidad la cual no tiene interés econdmico y esta orientado al crecimiento

profesional. (22).

Y el desempefio laboral es la capacidad del profesional de generar, crear, y
concluir sus responsabilidades en el menor plazo, pero con calidad. Su

evaluacion es imprescindible en las organizaciones, permite identificar
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empleados con un potencial mas alto al requerido por el cargo, unifica al

trabajador a la empresa o al puesto que ocupa en la actualidad. (23)

Analizar la calidad de vida profesional potenciara una valiosa ventaja competitiva
lo cual influye en los resultados laborales, sabiendo que las instituciones estan
vinculadas al perfil, la calidad y la capacidad de los trabajadores. Es necesario
conocer en nivel de calidad de vida profesional, para que la institucién pueda

satisfacer las demandas de salud (24)

Basandose en la teorista Lydia Hall, podemos afirmar que el enfermero es el
resultado de la evolucion dentro de la sociedad, y su actividad contribuye a
mantener y mejorar la salud. Lydia Hall, en su modelo del Nucleo, el cuidado y
la curacion, manifiesta que la enfermera debe mantener la calidad en el
desemperio del cuidado para una buena satisfaccion del paciente, asi mismo el
cuidado brindado va de la mano con el entorno, la actitud y la habilidad de la
enfermera. Por tal motivo es necesario evaluar la calidad de vida profesional de
las enfermera de esta manera estimares un impacte prudente en el desempefio

de sus labores (25).

Debe sefalarse como antecedente el trabajo de Lépez y colaboradores (26), en
México 2021, cuyo objetivo fue “Conocer la influencias de la calidad de vida
laboral sobre el desempefio laboral”’, el enfoque fue cuantitativa, transversal y
predictiva, realizado en 169 médicos, se utilizaron 2 intrumentos: Calidad de vida
laboral (CVL — HP) conformado con 55 criterios y desempefio laboral (Escala de
desempenio laboral, EDL) conformado por 15 criterios, los resultados mostraron
gue el 13% tiene 1 afio de servicio, el 81% trabaja en las mafianas y el 53% son
empleados base, existe una influencia positiva entre las variables, hallando una

influencia entre la calidad de vida y el desempefio laboral de los galenos.

Para Vidal y colaboradores (27), en Chile 2017, en su investigacién tuvo como
objetivo “Determinar la relacion entre la calidad de vida y el ausentismo”,
manteniendo un enfoque transversal, la encuesta se aplicé a 352 funcionarios,
utilizaron el instrumento de calidad de vida profesional (CVP-35). Se observo que
el 42% presentaron ausentismo, ademas la dimension que presenta un valor

medio de 8,12 con mayor incidencia corresponde a la motivacion intrinseca. Se
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evidencian que existe relacion entre la calidad de vida del personal de salud y el

ausentismo laboral.

Por otro lado Ledn (28), en Ecuador 2019, en su trabajo tuvo como objetivo
“Determina la relacion entre el estrés laboral y la calidad de vida laboral del
profesional de enfermeria, tuvo un enfoque cuantitativo, método deductivo, con
alcance descriptivo y correlacional. El cuestionario fue aplicado a 240
profesionales de enfermeria. Se utilizé el cuestionario de estrés laboral por
Hernandez, Ortega y Reidi. También fue utilizado el cuestionario CVT -
GOHISALO. En el estrés laboral el 15.8% esta de acuerdo que la dimension
insatisfaccion por retribucién causa mayor estrés laboral. Mientras que para la
calidad de vida laboral la dimension integraciéon al puesto de trabajo tiene una
mayor aceptacion por los encuestados. Se determiné con el coeficiente de

correlacion que a menor estrés laboral existe una mayor calidad de vida.

Por su parte Loli y colaboradores (29), Pert 2020,tuvo como objetivo “Determinar
la calidad de vida laboral, autoestima y desempefio en el trabajo de los
profesionales de la administracién publica y privada del Peru, para conocer la
relacion entre la calidad de vida laboral, el auto estima y el desempefio laboral.
Investigacion cualitativa, correlacional de corte transversal, realizado en 447
trabajadores, manejaron como instrumento el cuestionario de CVL de Gohisalo,
y el inventario de autoestima para adultos. Se hallé 81.4% de calidad de vida y
56.6% de auto estima, el 43.4% tiene una autoestima moderada. encontrando

ademas asociacion significativa y positiva entre las variables.

Fue también relevante cuando Hurtado (30), en lima Perd 2017, tuvo como
objetivo “Determinar si existe relacion entre la calidad de vida laboral y el
desempefio profesional” de los enfermeros, investigacion no experimental
descriptivo, realizado a 93 enfermeros, se utilizé el instrumento llamado CVP-HP
para la calidad de vida profesional, y el desempefio laboral fue medido mediante
la observacion directa de la supervisora. En los resultados se observo que el
83.3% tienen una calidad de vida regular, el 16.7% tienen una calidad de vida
malo, en el desempeiio profesional el 28.9% muestra un desempefio “Malo” y el
71.1% tiene un desempeno “regular’. Se demostré que no hay correspondencia

entre las variables.
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Por su lado Sotelo y colaboradores (31), en Ica el afio 2020, tuvo como objetivo
“‘Determinar la relacion entre la calidad de vida profesional y el sindrome de
burnout en el personal de enfermeria, desarrollo su trabajo con un enfoque
cuantitativo, correlacion y de corte transversal, estaba dirigido a 100 enfermeras
del hospital Santa Maria del Socorro, se utilizé el cuestionario calidad de vida
profesional adaptado por Cabezas 1996 y el cuestionario del sindrome de
burnout de Maslach y Jackson. Se observaron los siguientes resultados, el 91%
no presentan el sindrome de burnout, Por otro lado, el 26% sefialan que existe
un nivel deficiente de calidad de vida laboral, mientras que el 64% sefialan que
existe un nivel regular. Se afirma que no existe una relacion entre la calidad de
vida profesional y el sindrome de burnout en el personal de enfermeria del

mencionado hospital.

Las unidades de cuidados intensivos estan encargadas de brindar servicios
asistenciales especializados, lo cual implica la entrega y dedicacion del personal
de enfermeria en el desempefio de su labor asistencial, de tal forma es
importante analizar la calidad de vida profesional que mantiene el profesional de
enfermeria para garantizar un eficiente desempeio durante el desarrollo de sus

actividades asistenciales.

Actualmente las instituciones hospitalarias no tienen conceptos formados de lo
gue es calidad de vida profesional, tener estos conocimientos teéricos es
importante para fortalecer un adecuado desempefo asistencial y estimar la
calidad de vida profesional de nuestros trabajadores. De tal manera los
hallazgos de este trabajo serviran como guia en la valoracién subjetiva de la

calidad de vida profesional de los trabajadores de unidad de cuidados intensivos.

En cuanto al valor practico, la calidad de vida profesional esta ligada al
desempefio laboral en la produccion de resultados y el alcance de metas
institucionales, el resultado de este trabajo puede satisfacer necesidades
individuales de los trabajadores y este estudio puede servir como referencia

bibliografica para la aplicacion de métodos motivacionales a nivel profesional.

Se busca involucrar a las instituciones en el conocimiento directo de los factores
gue determinan la calidad de vida profesional, de tal forma se podra estimular de

manera directa a los profesionales observando los objetivos alcanzados y los
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gue se pretende alcanzar, teniendo en cuenta que el sector salud es una
organizacion que debera satisfacer el 100% de su poblacion bajo su jurisdiccion

en el contexto de la salud.

El estudio se realizara siguiendo las normativas segun su tipo y disefio de tal

manera que la informacion pueda ser ordenada de acuerdo con ellos.

Para tal efecto nos planteamos como objetivo determinar la calidad de vida
profesional del licenciado enfermero que trabaja en la unidad de cuidados

intensivos del Hospital Nacional Hipolito Unanue en la ciudad de lima 2021.
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Il. MATERIALES Y METODOS

2.1 ENFOQUE Y DISENO DE INVESTIGACION

Se trata de un estudio con enfoque cuantitativo porque medira la variable en un
determinado contexto y también se utilizara métodos estadisticos para extraer
conclusiones, tiene un disefio no experimental, porque no se manipulara la
variable basando en la observacion, de corte transversal descriptiva porque tiene
como fin estimar la magnitud y distribucion de las condiciones estudiadas en un

determinado momento. (32)

2.2 POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO

La poblacién seran los licenciados en enfermeria que trabajan en la unidad de
cuidados intensivos del Hospital Nacional Hipdlito Unanue, los meses de abril del
2021 hasta enero del 2022, actualmente la poblacion la conforman el personal
especialista antiguo y el personal designado por jefatura de enfermeria, los cuales

transcienden actualmente a 60 licenciados en enfermeria.

Criterios de inclusion son:
e Exclusivamente licenciado en enfermeria con registro de colegiatura.
e Licenciados en enfermeria que firmen el consentimiento informado.
e Licenciados en enfermeria que figuren en la ndmina actual del servicio de

cuidados intensivos.

Criterios de exclusién son:
e Personal de salud g no sea profesion de enfermeria ni que no tenga registro
de colegiatura.
e Licenciados de enfermeria que no brinden su consentimiento informado.
e Licenciados de enfermeria que no se encuentren en la nomina actual del

servicio de cuidados intensivos.
Muestra:

Debido a que la poblacién son 60 enfermeros, se decidio trabajar con la muestra

censal.

15



2.3 VARIABLE DE INVESTIGACION

Calidad de vida profesional

Definicion conceptual:

La calidad de vida profesional, es el bienestar que proviene del trabajo, el
desarrollo personal y profesional, las relaciones humanas e, incluso, la

administracion del tiempo libre.(33)
Definicion operacional:

Es la impresion de la experiencia laboral de manera objetiva y subjetiva del
licenciado en enfermeria el cual sera medido con el instrumento CPV — 35 que

tiene 3 dimensiones.
2.4 TECNICA E INSTRUMENTO DE MEDICION

En la siguiente investigacion se utilizara la técnica de la encuesta, técnica de facil

aplicacién a grupos poblacionales de manera simultanea.

En cuanto al instrumento para recoger los datos de la calidad de vida sera el
cuestionario tipo Likert (CVP-35). Creado por Cabezas 1998 para la poblacion
espafiola utilizando el alfa de Cronbach para su confiabilidad, tiene 3
dimensiones, apoyo directo con 13 items, carga de trabajo con 11 items y
motivacion intrinseco con 10 items. Se clasifica en una escala de 1 al 10, a la
gue se superponen las categorias malas (valores 1, 2, 3), regular (valores 4,5y
6) y buena (valores 7, 8, 9y 10). (34)

Validez y confiabilidad

El instrumento fue validado, en el Peru, en la tesis “Calidad de vida profesional
de enfermeros en la Unidad de Cuidados Intensivos de una clinica privada de
Lima, 2020”. Se sometio al juicio de expertos a 5 profesionales, de los cuales 3
son magisteres y 2 licenciados especialistas en cuidados intensivos. Segun los
resultados de la prueba de V de Aiken se obtuvo un coeficiente de 0.998, se
concluyo que existe consistencias y congruencia entre los expertos, validandose
el instrumento mencionado. Luego se aplicd una prueba piloto a 8 participantes

con similares caracteristicas de la poblacion de estudio, mostrando como
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resultado del Alpha de Cronbach de 0,937 de coeficiente. Por lo tanto, el
instrumento demuestra una alta confiabilidad y es aceptable para su aplicacion

en el estudio (35).

2.5 PLAN DE RECOLECCION DE DATOS
2.5.1. Autorizacion y coordinacion previas para la recoleccién de datos

Se pedira una carta de presentacién a la Direccién general de la Universidad
Maria Auxiliadora, dicho documento permitira el acceso, al Director del Hospital
Nacional Hipdlito Unanue de Lima, se solicitara los permisos correspondientes a
la Jefa de la Unidad de Docencia e investigacion, Jefa del Departamento de
enfermeria y Jefa de la Unidad de Cuidados Intensivos, de esta manera se podra
abordar a los licenciados en enfermeria para explicar el por qué se realiza el
estudio, al mismo tiempo solicitaremos la aprobacion para el consentimiento
informado.

2.5.2. Aplicacion de instrumentos de recoleccion de datos

Se recolectaran la informacion en el mes de octubre 2021, estimandose
aproximadamente 10 dias para completar la informaciéon. Para llenar el
cuestionario se utilizardn aproximadamente de 15 a 20 minutos, después de
recoger todos los formatos procederemos a revisar el correcto llenado, que las
contestaciones estén completas, luego codificaremos de los formatos, para

facilitar la elaboracion de la data en el programa Excel.

2.6. METODO DE ANALISIS ESTADISTICOS

El andlisis estadistico se realizara seleccionando e interpretando los datos que
nos permitan decidir estandares y directrices a utilizar en el analisis, que nos
permitira extraer datos agregados, analizar las caracteristicas de la poblacion en
estudio, de tal manera que nos permita organizar y resumir datos numericos para
ello se utilizara el paquete SPSS 23, que al final nos permita elaborar un informe

del estudio.
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2.7. ASPECTOS ETICOS
Principio de Autonomia

Es una cualidad que ofrece la posibilidad de actuar por nosotros mismos y
convierte al ser humano en protagonista de su vida, se encuentra vinculada a la
formacion de personas (36). Se aplicara este principio cuando abordemos al
profesional y mediante la firma del consentimiento informado se formalizara su

participacion.
Principio de beneficencia

Es la obligacion de hacer el bien sin originar dafios, todos nuestros intereses son
dirigidos al bienestar, lo cual lleva a buscar el mayor bien y prestar toda la ayuda
al ser humano (37). Se brindar4 una adecuada informacién sobre todo en los

beneficios al personal que resulte de la investigacion.
Principio de No maleficencia

Parte de no hacer dafio, solo se debe realizar labores para lo que uno esta
capacitado, con este principio las obligaciones principales incluyen mantener
actualizado los conocimientos y habilidades (38). Se explicara a cada participante
gue el resultado de la encuesta no tiene la finalidad de recriminar al personal.

Principio de justicia

Es dar a alguien lo que corresponde, fundamentalmente para la defensa de los
derechos individuales enfocados en la equidad de condiciones internas y externas
(39). Los participantes de este estudio tendran un trato con igualdad y respeto,

manteniendo la ética necesaria.
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[ll. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

3.1 Cronograma de Actividades

2021
ACTIVIDADES

ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE ENERO

1123|412 |3]|]4|1]2|3|4|1]2|3|4[|1]2|3|4[1]|]2|3|4|1]2|3|4]1]|2[3|4]1]|2|3|4|1]2]3

Reconocer del Problema

X
X

Explorar la bibliogréfica X X X X X X

Producir la seccion introduccion: Situacion
problematica, marco teérico referencias y
antecedentes X | X[ X | X | X[ X

Proyectar de la seccion introduccion: Importancia y
justificacion de la investigacion X X X X X X

Proyectar de la seccioén introduccién: Objetivos de la
de la investigacion X X X X X X X X X

Proyectar de la seccion material y métodos: Enfoque
y disefio de investigacion X X X X

Proyectar de la seccion material y métodos:
Poblacién, muestra y muestreo X X X X

Proyectar de la seccionmaterial
y métodos: Técnicas e instrumentos de
recoleccién dedatos X | X | x| X

Proyectar de la seccion material y métodos: Aspectos
bioéticos X X X X

Proyectar de la seccion material y métodos: Métodos
deanalisis de informacion X X | X X

Organizar los aspectosadministrativos del estudio

Hacer los anexos X X X X X X

Inspeccionar el proyecto X X X X X | X[ X | X |X X

Permiso del proyecto X | X | X | X

Trabajo de campo X | X[ XX

Transcripcion del trabajo académico

Sustentacion
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3.2. Recursos Financieros

2021 TOTAL
MATERIALES
ABRI | MAY | JUN | JUL| AGO | SET | OCT| NOV | DIC | ENE s/.
Equipos
1 laptop $/.1500 §/.1500
usB S/.30 $1.30
Utiles de
escritorio
Lapiceros S/.3 SI.3
Lapiz S/.10 §1.10
Tableros $/.30 $/.30
Hojas bond A4 S/.10 S/.50 S/.60
Material
Bibliogréafico
Libros S/I60 | S/.60 |S/20 |S/.20 $/.160
Fotocopias $/10 | S/10 |S/10 |S/10 | S/.10 | S/.10 S/.20 s/50 | /130
Impresiones $/10 | S/10 |S/10 |S/10 | S/.10 | S/.10 S/.20 s/50 | /130
Espiralado $/1.20 S/1.50 SI.70
Otros
Movilidad S/.50 st50 | S/.100
Alimentos S/.15 $/15 | S/.15 |S/15 | S/.15 | S/.15| /15| S/.15 | S/.15 | S/.15 §1.150
Llamadas S/.20 S/20 |S/10 |S/10| S/10 | S/.10| S/.10 | S/.10 S/.10 | S/.10 S/.120
Recursos
Humanos
Digitadora S/.50 S/.50 S/.100
s/ 80
Imprevistos* S/.80 S/.80 S/.240
TOTAL S/.1698 | S/.225 | S/.65 | S/.16| S/.45 | S/.45| S/.25| S/.225 | S/.25| S/.375 | S/.2893
5
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Anexo A. Matriz de Operacionalizacién

Variable Tipo de Definicion conceptual Definicion Dimension Indicadores N° de items Valor final Criterios para
variable operacional asignar valores
_ ‘ ‘ ) ‘ e Clima organizacional Las dimensiones de
Tipo de variable La calld_ad de vida profespnal, Esla impresién de la . Satlsfacu?n con el tipo de trabajo 13 items calldaq de vida
es el bienestar que proviene | experiencia laboral o El compaiierismo profesional se
Calidad segun su del trabajo, el desarrollo | de manera objetivay | Apoyo directo | « Reconocimiento del esfuerzo del (1-13) obtuvieron a partir
de vida naturaleza: personal y profesional, las | subjetiva del empleado Mala: 35-115, de las puntuaciones
relaciones humanas e, | licenciado en o Autonomia y libertad medias de los items,
profesional incluso, la administracién del | enfermeria el cual « Cantidad de trabajo Regular: 116-232 considerando que 1
o tiempo libre.(33) serd medido con el Iy . . es la menor
Cuantitativa instrumento CPV — | Carga de e Presion por mantener cantidad y 11 items Buena: 233- 350 frecuencia o
. calidad en el trabajo h ;
35 que tiene 3 | yrapgjo « Prisas y agobios por falta de (14-24) intensidad y 10 la
dimensiones . . yag p mayor frecuencia o
Escala de tiempo - .
c . " | intensidad con que
medicion: ¢ olnzecuenuas negativas para la se presentan los
salu . eventos. Las
. Separa}r las tareas profesionales puntuaciones se
Ordinal Motivacion de la vida personal 9 jtems establecen a partir
o * Capacitacion necesaria para el de 35 a 350,
intrinseca trabajo 25 - teniendo en cuenta
e Orgullo por el trabajo 34) que a mayor
puntuacién una

buena calidad de
vida.
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UMA Anexo B. Instrumento de Recoleccién de Datos

Universidad
Maria Auxiliadora

CUESTIONARIO CALIDAD DE VIDA PROFESIONAL
(INSTRUMENTO CVP-35)
Lea cuidadosamente cada una de las siguientes aseveraciones y califique la
percepcion que Usted tiene sobre las demandas y cargas de la profesion,
considerando que 1 es la menor frecuencia o intensidad y 10 la mayor frecuencia
o intensidad con que se presentan los eventos que a continuacion se exponen.

Marque con una (X) solo una de las opciones de las columnas.

PREGUNTAS 112 (3|4 |5 6 |7 8|9 |10
APOYO DIRECTIVO
1 [Estoy satisfecho con el trabajo que
realizo
2  [Estoy satisfecho con el sueldo
3 |Hay posibilidad de desarrollo en
mi trabajo

4 Mi esfuerzo es reconocido por
mis comparieros de trabajo

5 Percibo el apoyo de mis jefes con
respecto a mi trabajo

6 Socorro a mis compafieros cuando
realizan sus actividades

7 o .
Se me permite innovar en mi
trabajo

8 Obtengo el reporte de mis jefes en
los resultados de mi trabajo

9 Se permite expresar lo que
pienso y necesito en mi trabajo.
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10 | El establecimiento mejora la
calidad de vida en el cargo donde
realizo mis actividades laborales

11 | Gozo de autonomia o libertad
para decidir

12 | Encuentro diversidad en mi trabajo

13 | Es probable que mis sugerencias

sean escuchadas y usadas

CARGA DE TRABAJO

14 | Aglomeracion de trabajo a la
semana

15 | La presion ejercida para sostener
las actividades laborales es:

16 | Coaccion recibida para cumplir la
calidad de mi labor

17 | Apuro por falta de tiempo para
realizar mis actividades

18 | Hay peleas con colegas en el
entorno laboral

19 | Hay carencias de tiempo para el
desarrollo de mis actividades
personales

20 | Existe fastidio fisico por el area
laboral

21 | Miobligacién de responsabilidad
es

22 | Tengo impedimentos molestos
en mi trabajo

23 | Mis actividades laborales me
genera estrés

24 | Mi ocupacién tiene

consecuencias dafiinas para mi
salud
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MOTIVACION INTRINSECA

25 | Me siento impulsada (0), con
ganasde trabajar

26 | El amparo familiar es

27 | Miaspiracion de ser creativa (0)

28 | Clasifico las tareas profesionales
de mi vida para terminar con la
jornada laboral

29 | Resguardo la capacitacion
necesaria para realizar mi trabajo

30 | Soy un experto para realizar mi
trabajo

31 | Los ejercicios de mis actividades
son importantes para mitrabajo y
la vida de las personas

32 . -
Mis actividades son claras

33 | Me siento orgullosa (0) de mi
trabajo

34 | Mi calidad de vida en el trabajo
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UMA Anexo C. Consentimiento Informado

iversidad
aria Auxiliadora

CONSENTIMIENTO
INFORMADO

PARA PARTICIPAR EN UN PROYECTO DE INVESTIGACION

Se invita a usted a participar en este estudio en salud, antes de decidir si participa o no, debe
percatarse de cada uno de los siguientes puntos.

Titulo del proyecto: Calidad de vida profesional y desempefio laboral del licenciado
enfermero en cuidados intensivos del hospital Hipdlito Unanue, lima 2021

Nombre del investigador principal: Piero Huamani Fajardo

Propésito del estudio: Determinar la relacion que existe entre la calidad de vida profesional y
el desempefio laboral del licenciado enfermero que trabaja en la unidad de cuidados intensivos
del Hospital Hipolito Unanue.

Beneficios por participar: Tiene la posibilidad de conocer los resultados por los medios méas
adecuados (de manera individual o grupal) que le puede ser de mucha utilidad en su actividad
profesional.

Inconvenientes y riesgos: Ninguno, solo responder el cuestionario.

Costo por participar: No existen costo para su participacion.

Confidencialidad: Nadie tendra acceso a la informacién, solo los investigadores. Usted no sera
identificado cuando los resultaos sean publicados.

Renuncia: Usted puede retirarse del estudio en cualquier momento, sin sancién o pérdida de los
beneficios a los que tiene derecho.

Consultas posteriores: Si usted tuviese preguntas adicionales durante el desarrollo de este

estudio, puede dirigirse al Licenciado PIERO HUAMANI FAJARDO autor del trabajo (teléfono
movil N° 987984006) o al correo electronico: Lc_pierohf@hotmail.com
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Participacién voluntaria:

Su participacion en este estudio es completamente voluntaria y puede retirarse en

cualquier momento.

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO:

Declaro que he leido y comprendido, tuve tiempo y oportunidad de hacer preguntas,las
cuales fueron respondidas satisfactoriamente, no he percibido coaccion ni he sido influido
indebidamente a participar o continuar participando en el estudio y quefinalmente acepto
participar voluntariamente en el estudio.

Nombres y apellidos del participante o
apoderado

Firma o huella digital

N° de DNI:

Ne° de teléfono: fijo 0 mévil o WhatsApp

Correo electronico

Nombre y apellidos del investigador

Firma

PIERO HUAMANI FAJARDO

N° de DNI
43726834
Ne° teléfono mavil
987984006
Nombre y apellidos del responsable de Firma
encuestador
PIERO HUAMANI FAJARDO
N° de DNI
43726834
Ne° teléfono
087984006

Datos del testigo para los casos de
participantes iletrados

Firma o huella digital

Nombre y apellido:

DNI:

Teléfono:

*Certifico que he recibido una copia del consentimiento

informado.

Firma del participante
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Anexo D. Hoja de Informe de Similitud

INFORMAE DE ORIGIMALIDAD

24, 23, 6« 174

IMDICE OE SIMILITUD FUEMTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJDS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Maria Auxiliadora
SAC

Trabajo del estudianie

8%

o

repositorio.unfv.edu.pe

Fuente de Internet

0%

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

> -

www.scielo.org.pe

Fuente de Internet

2%

revista.cincel.com.co

Fuenta da Internet

T

revecuatneurol.com

Fuenta da Internet

T

Submitted to Universidad de Burgos UBUCEV

Trabajn del estudiante

T

WWW.aMp.Cmp.org. pe

Fuerite de Interme

T

repositorio.uwiener.edu.pe

Fuente de Internet
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saludpublica.mx

Fuente de Intermnet

repositorio.unsa.edu.pe y
Fuenia de Ineerme %

§] reposito ry.usta.edu.co y
_ Fuenite de Internet %

m revistas.uned.ac.cr y
Fuenia de Incernet %

Excluir cicas Apapada

Ewcluir bibliografia Apagada

Excluir caincidenci s

36



