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RESUMEN

La prevalencia de automedicacion con antibioticos afecta a personas a nivel mundial,
siendo asi practicas incorrectas debido al consumo empirico.

Dado que las personas buscan mitigar sus sintomas y dolencias con el consumo de
antibioticos sin tener en cuenta sus posibles efectos nocivos debido a la escaza
informacion adicionando que son adquiridos sin ninguna restriccion.

La presente investigacion tuvo como objetivo evaluar la prevalencia de automedicacion
con antibioticos en usuarios de la botica EMI del distrito de San Juan de Lurigancho
durante el periodo de mayo 2021. El disefio de investigacion fue de tipo descriptiva
transversal cualitativo.

La poblacion fue 500 usuarios y la estimacion muestral fue: probalistica finita aplicando
218 encuestas; un grado de confiabilidad del 95% con un margen de error del 0.5%.
Los resultados muestran la prevalencia de automedicacion con antibidticos ante
cualquier patologia aun si este no fuera de origen bacteriano.

Se recomienda brindar informacion cientifica de las consecuencias ante la mala
practica de automedicacion con antibidticos como es el caso: resistencia bacteriana,
reacciones adversas entre otros, que afectan a los usuarios que acuden a la botica
EMI ubicada en Av. Prolongacion Malecon Checa 325 — Distrito San Juan de

Lurigancho.

Palabras Clave: Automedicacion, antibidtico, resistencia bacteriana, reacciones

adversas.
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ABSTRACT

The prevalence of self-medication with antibiotics affects people worldwide, thus being
incorrect practices due to empirical consumption.

Since people seek to mitigate their symptoms and ailments with the consumption of
antibiotics without taking into account their possible harmful effects due to the scarcity
of information adding that they are acquired without any restriction.

The present research aimed to evaluate the prevalence of self-medication with
antibiotics in users of the EMI pharmacy in the district of San Juan de Lurigancho during
the period of May 2021. The research design was qualitative cross-sectional
descriptive.

The population was 500 users and the sample estimate was: finite probalistics applying
218 surveys; a degree of reliability of 95% with a margin of error of 0.5%.

The results show the prevalence of self-medication with antibiotics before any
pathology even if it was not of bacterial origin.

It is recommended to provide scientific information on the consequences of the bad
practice of self-medication with antibiotics as is the case: bacterial resistance, adverse
reactions among others, which affect users who come to the EMI pharmacy located at

Av. Prolongacion Malecon Checa 325 — Distrito San Juan de Lurigancho.

Keywords: Self-medication, antibiotic, bacterial resistance, adverse reactions.
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l. INTRODUCCION

Hoy en dia a nivel mundial los medicamentos son muy importantes en la medicina
humana debido a que salva miles y miles de vidas, curando, tratando enfermedades
y/o brindando una mejor calidad de vida, ya que gracias a la ciencia moderna este nos
permite comparar, clasificar y precisar sus diferentes propiedades farmacologicas en
base a multiples estudios cientificos, lo que conlleva a los usuarios al facil acceso de
estos en las oficinas farmacéuticas sin previa asistencia médica, generando asi la
automedicacion.

En el Perd debido a su alta efectividad y resultados gratos ante la mejora con respecto
a diferentes problemas de salud, las personas para mitigar, erradicar sus dolencias y
prolongar su vida, perciben en los antibioticos la solucion para contrarrestar sus males,
se vienen automedicando con antibiéticos de manera empirica y sobre todo sin cumplir
con el tiempo de tratamiento adecuado adicionando que se administran al azahar
diferentes antibiéticos en un periodo de tiempo muy corto o en una sola dosis sin previa
asistencia y evaluacion de un médico, hospital o centro de salud debido a la falta de
un seguro social, sumado el tiempo y tramites que estos emplean o el motivo mas
trascendente y comun: falta de dinero agregando a que no hay una exhaustiva
exigencia por parte de las autoridades correspondientes hacia las oficinas
farmacéuticas.

Todo ello trae consigo problemas asociados al medicamento como es el caso de
reacciones adversas a medicamentos RAMS, efectos adversos entre otros y sobre
todo en los usuarios la resistencia a los antibiéticos debido a la practica indiscriminada
de automedicacion, generando asi problema de salud publica.

Por lo tanto, se requiere informar y concientizar a aquellos usuarios que acuden a las
farmacias y/o boticas a conocer sobre sus propiedades benéficas y nocivos
concernientes a los antibidticos que emplean como tratamiento farmacoldgico; asi
mismo, persistir en indicar a que acudan a un centro de salud u hospital segun sea el
caso necesario para saber su etiologia, para asi evitar iniciar un tratamiento

farmacologico erréneo o a una automedicacion innecesaria, ya que esta mala practica



solo enmascara a la enfermedad generando un bienestar falso mas no la elimina,
viéndose reflejado en lima metropolitana altos indices de automedicacion.

Los antibioticos son sustancias quimicas procedentes de ciertos hongos producidos
mediante derivados sintéticos, cuya finalidad e importancia es la de destruir o retardar
microorganismos denominados bacterias, estos antibidticos presentan diferentes
categorias o familias, entre ellos tenemos a los mas comunes: penicilinas, quinolinas,
macrélidos, cefalosporinas, entre otros; ademas estos pueden ser de accion
bacteriostatico o bactericidas puesto que vienen siendo utilizados en la medicina
humana y animal de manera satisfactoria, trayendo consigo salud y bienestar.?

Cabe mencionar que los antibidticos son necesarios e importantes y para diversos
tratamientos infecciosos ya que matan o dificultan el crecimiento y multiplicacion de
bacterias nocivas para optimizar la salud de las personas enfermas, estas pueden ser
empleadas por via oral (pastillas, capsulas, jarabes o suspensiones) o via parenteral
(inyectables), siempre y cuando la enfermedad sea de origen bacteriano mas no de
origen viral, parasitario, entre otros, ya que no tendria ningun efecto terapéutico para
aliviar al individuo enfermo.®

Puesto que, las bacterias estan constituidos por una sola célula, produciendo efectos
benéficos o nocivos segun sea su flora bacteriana o cantidad ya que muchas de estos
conviven en nuestro organismo como protectores ante diversas enfermedades
siempre y cuando no interfieran con los procesos normales del organismo del ser
humano, mientras que los virus no son seres vivos, son particulas que contiene
material genético, envuelto por una capa proteica y solo existen si invaden otras
células vivas; es por ello que los antibioticos no responden en absoluto a los virus.
La OMS, hace mencion que la automedicacion es la seleccion y uso de un
medicamento por parte de las personas con la finalidad de prever, usar y mitigar o
mejorar sintomas, posibles enfermedades que de manera automética identifican o
crean convenientes segln su criterio.?

La elevada frecuencia en automedicacion con antibioticos trae consigo multiples
consecuencias entre ellos tenemos: seleccion de cepas de bacterias que pueden
resistir al tratamiento clasico convencional, donde se requieren dosis mas elevadas o

incluso combinacion con antibiéticos mas fuertes que haya empleado.



Salazar ZK, et al en 2017, plantearon como objetivo evaluar el predominio de
automedicacion con antibidticos en personas de 18 a 64 afios de edad de las
parroquias urbanas de la ciudad de Cuenca. El método de estudio es descriptivo
transversal, con una muestra de 419 personas. Los resultados mostraron que, existe
una prevalencia del 49,4% de automedicacion con antibiéticos, siendo el género
femenino quienes presentan un mayor indice de prevalencia (26,26%). Los autores
concluyen que, las automedicaciones con antibidticos tienen una prevalencia elevada,
en personas de las parroquias de la ciudad de Cuenca.”’

Marquez DG, et al en 2018, evaluaron los saberes, las posturas y practicas sobre la
automedicacion con antibidticos en trabajadoras sexuales inscritas en la institucion
“Mujer Solidaridad”. Cuyo método de estudio es cuantitativo, descriptivo y transversal.
Como resultados se obtuvo que, el grupo de antibidticos mas usados fueron los B-
lactamicos con un 37,3%. El 83,6% refiere que la automedicacion no es peligrosa. Las
autoras determinaron, finalmente, que la automedicacidbn con antibioticos en
trabajadoras sexuales demostré ser una problematica importante debido al bajo
conocimiento.8

Molinero A, et al en 2018, analizaron las cualidades y el grado de participacion de los
farmacéuticos comunitarios que realizan el estudio del antibiético demandado. El
método de estudio fue de tipo descriptivo, observacional, realizado en boticas
comunitarias espafolas por un mes. Se elaboré un instrumento de recoleccion de
datos con variables precisas: tipo de farmacéutico y boticas, antibiotico solicitado,
entendimiento en el proceso de uso del antibidtico, y los efectos adversos que causa
el medicamento. Los resultados de las encuestas mostraron a 341 farmacéuticos de
los cuales un 57,3% titulares y un 35,6% adjuntos, concerniente a 247 farmacias
(65,6% son farmacias de barrio). Los autores concluyen que, los farmacéuticos
entrevistados para este tratado son generalmente mujeres y los mas dindmicos eran
los propietarios.®

Guillén Miranda LE, et al en 2019, plantearon como objetivo determinar el
conocimiento, las actitudes y las practicas en los pacientes del Centro de Salud de
Cotocollao frente al uso de antibidticos para IRAs. EI método de estudio fue no

experimental, observacional de tipo transversal. Los resultados muestran un nivel de



conocimientos adecuados con un 37,11%. El 69,33% considerd que, la resistencia a
los antibioticos es perjudicial para la sociedad, y el médico figura como la principal
fuente de informacion con un 46,65%. Las autoras concluyen que, la poblacion
estudiada que recurren ha dicho Centro de Salud, tienen un nivel de conocimiento
incorrecto en cuanto al uso de antibiéticos, ademas la mayoria de los participantes
coinciden en que existe una escasa informacion respecto a la utilizacion de antibidticos
en infecciones respiratorias altas, asi como de la resistencia bacteriana.°

Salazar ZK, et al en 2017, establecieron como objetivo evaluar los agentes asociados
a la automedicacion con antibidticos en la poblacion adulta de Cuenca-Ecuador. Para
ello utilizaron el procedimiento de estudio analitico, descriptivo y transversal. Las
evidencias indicaron que los factores asociados a la automedicacion con antibioticos,
con valores estadisticamente significativos fueron: la edad < de 35 afios y la
instruccion. Los autores concluyeron que la edad menor a 35 afios, presenta un mayor
riesgo frente a la automedicacion con antibioticos y la educacion no tuvo un efecto
significativo en la automedicacion.!

Pacherrez BJ, en 2018, evaluar el predominio de la automedicacion con antibidticos
en usuarios en una de las farmacias de la Provincia de Sullana. EI método de estudio
fue no experimental, descriptiva, transversal en clientes que asisten a requerir
medicamentos en dicha Oficina Farmacéutica. Los resultados indicaron una elevada
prevalencia de automedicacion con antibiéticos en los clientes; los estudios indican
gue el 50% de las adquisiciones realizadas se dan sin receta médica (Antibioticos) y
un 26% (AINES). La autora concluye que hay un rango de edades entre usuarios de
20 a 60 afos de edad que, en mayoria, consumen antibioticos, el 100% de los
entrevistados no presentan receta médica al momento de hacer sus compras y los
antibioticos con mas demanda fueron Sulfametoxazol + Trimetropina con un 24 % y
Azitromicina con un 20 %.1?

Loyola RC, en 2017, cuyo objetivo fue evaluar la relacion que tienen los agentes
asociados con la automedicacion con antibioticos, en el AA.HH. 1° de mayo distrito de
Villa Maria del Triunfo (VMT) 2016. El método de estudio es de corte cuantitativo,
descriptivo, correlacional y transversal. La muestra de estudio estuvo constituida por

200 personas, usando la técnica de encuesta, con preguntas sobre la automedicacion



con antibioticos. Los resultados evidenciaron que, los agentes asociados tienen gran
relacion con la automedicacion con antibiéticos (0.77), los agentes sociales tienen
relacion moderada (0.68), los factores economicos (0.79) como los factores personales
tienen relacion alta (0.77). Con todo lo expuesto, se ratifica la hipotesis principal: existe
una relacion representativa alta entre los agentes asociados y la automedicacién con
antibioticos.!3

Condori DI, et al en 2018, plantearon como objetivo pormenorizar la automedicacion
con antibidticos en empleados de centros comerciales contiguos al Parque Alameda
de las Malvinas del Cercado de Lima, 2018. El método de estudio fue de tipo
descriptivo y de disefio observacional, transversal y prospectivo. El grupo evaluado
consto de 370 empleados. Los resultados indicaron que el 95,1% de los empleados se
automedican con antibioticos para tratar infecciones respiratorias, urinarias y
dérmicas, motivo por el cual ocasionaron mayor automedicacion con antibioticos
(65,3%); la variedad considerable de automedicacion fue: penicilinas (34,7%) y
guinolonas (23,6%). Las razones predominantes en la automedicacion son: no poseer
seguro de salud (79,3%); no acceder al profesional de salud por falta de tiempo
(70,7%) y aceptar las sugerencias del profesional de farmacia (47,4%). Las autoras
concluyen que, los empleados tienen un grado insuficiente de saberes sobre la
automedicacién con antibiéticos (67,6%) y sobre la resistencia bacteriana (96,9%).14
Finalmente, Granados LR, en 2020, determind las condiciones de dispensacion de
antibioticos en establecimientos farmacéuticos del distrito de Chiclayo. El disefio de
estudio fue descriptivo y transversal, con una muestra de 64 establecimientos, con 256
simulaciones por coparticipes capacitados, donde se estimaron cuatro panoramas
representados de dispensacion con antibiéticos: sin receta médica, con receta médica
vencida y con recetas actuales, indicando el antibiético entregado por el dispensador.
Los resultados indicaron que, el 93,8% recibié el antibidtico sin receta médica. El
92,2% efectuo la entrega de antibidticos al mostrar y referir al farmaceéutico que se
trataba de una receta expirada. En un 85,9% de los sucesos, se efectuo la modificacion
de la receta. En un 78,1% se consigue el antibiotico después de simular los sintomas
frente al dispensador. La autora arriba, finalmente: en la mayoria de establecimientos

farmaceéuticos del distrito de Chiclayo se logra conseguir el antibidtico sin que se pida



0 sin presentarse receta médica; incidiendo el expendio de antibioticos de marcas
comerciales.'®
Este presente estudio se realiza con el proposito de prevenir, concientizar y dar a
conocer informacién a la poblacion del distrito de San Juan de Lurigancho sobre las
consecuencias que trae consigo la automedicacion de antibidticos en usuarios que
acuden a adquirir dichos farmacos en la botica EMI ubicada en Av. Prolongacion
malecon checa 325, sin contar con una receta médica ademas de no saber
previamente sus posibles efectos o reacciones que estos podrian ocasionar si lo
emplean sin un previo conocimiento de dichos medicamentos.
Dichos resultados nos proporcionaran y brindaran conocimientos reales sobre en qué
medida los usuarios de San Juan de Lurigancho ejecutan la mala practica de
automedicacion de antibiéticos con total normalidad dando lugar a tomar medidas
correctivas por los entes reguladores de dichos establecimientos y abriendo paso a
nuevos estudios, ademas de no agravar aun mas la situacion de salud de
enfermedades infecciosas que mediante la automedicacion este solo enmascara y a
largo plazo podria ser mortal para el individuo enfermo.10:13
Por tal razén, surge la necesidad de determinar la prevalencia de automedicaciéon de
antibioticos en los usuarios de la botica EMI para tener evidencia y dar a conocer dicha
informacion a la poblacion de San Juan de Lurigancho, generando asi en los usuarios
el bueny correcto uso de los antibioticos: tratamiento completo, dosis correcta y contar
siempre con receta actual.
El objetivo general del presente trabajo es:

e Evaluar la prevalencia de la automedicacion con antibiéticos en usuarios de la

botica EMI, Av. Prolongacion Malecén Checa 325 — San Juan de Lurigancho en
mayo 2021.



2.1.

2.2.

. MATERIALES Y METODOS

Enfoque y disefio de investigacion

La actual investigacion es de enfoque cualitativo donde se observa un problema
de coyuntura actual, con respecto al disefio metodoldgico es un estudio no
intervencional y no experimental, descriptiva y de corte transversal. Por tanto,
es no experimental y descriptivo debido a que trata la variable sin efectuar
participacion por parte del investigador ya que examina las variables en su
medio connatural sin modificarlo para posteriormente ser analizadas. Por ultimo,
es transversal por que la integracién de informacion adquiridos se realiza en un

lugar especifico provisional de tiempo.16

Poblacién

La presente investigacion se trabajara con habitantes totales, la cual estara
conformada por usuarios entre 18 a 65 afios que acuden a la botica EMI en la
Av. Prolongacion Malecon Checa 325 ubicado en el distrito de San Juan de
Lurigancho. Donde se llevard a cabo 218 encuestas a usuarios/clientes que
acuden a dicho establecimiento farmacéutico, consideran un tamafio de
poblacion de 500 personas.

Para ello se empleara la férmula de poblaciones finitas mediante un grado de

credibilidad de 95%, ademas contara con un limite de error que es del 5%.16

N.Z.2.p.q
n=

d?.(N-1)+Z.2.pq

Donde:

n = Tamafo de muestra para poblaciones finitas.

N = Total de personas que acuden a la botica EMI ubicada en el distrito de San Juan

de Lurigancho.



Zy= 1.96 (95% de confiabilidad)

p = Proporcién deseada 0.5

g=1-p(eneste caso 1- 0.5=0.5)

d = precision (5%).

Reemplazando:

500 = 1.962(0.5) (0.5)

(0.05)2 (500-1) + 1.962(0.5) (0.5)

n=218

Por dltimo, al emplear la formula nos proporciond un resultado de 218
usuarios/clientes, que seran encuestados en un determinado periodo apartado.

Disefio muestral probabilistico: tipo muestreo aleatorio simple.

2.3. Variable de estudio
El presente estudio presenta la prevalencia de la automedicacion de antibiéticos
usuarios/clientes de botica EMI ubicada en la Av. prolongacién Malecén Checa
325- de San Juan de Lurigancho. Segun su naturaleza, es una variable

cualitativa y su escala de medicion es nominal. (ANEXO A).

e Definicion conceptual: La prevalencia de la automedicacion es la
cantidad de un grupo especifico de hombres o mujeres que dan por
propia iniciativa la indicacion de medicamentos sin mediar prescripcion
durante un tiempo determinado cuya necesidad es la de velar por su

propia salud.’



2.4.

2.5.

e Definicion operacional: la prevalencia de la automedicacién con
antibioticos sera cuantificada empleando una encuesta como
herramienta de trabajo, el presente método se empleara mediante la
adquisicion de datos con respecto a erudicion ante un mal habito de
automedicacion con antibioticos, tiempo de uso, efectividad, frecuencia
de automedicacion en los usuarios de botica Emi, los cuales adoptan en

el transcurso de su vida diaria.'®

Técnica de instrumento de medicion

Se empleara técnicas para dicha recopilacion de datos mediante el sondeo, con
ello se conseguirda determinadas cantidades sumamente valiosas de datos
optimos, veraz y eficiente del usuario por intermedio de un cuestionario, cuyo
usuario responde con objetividad a diversas interrogantes debidamente
argumentadas, recalcando que no habra ninguna intervencion natural por parte
del averiguador (anexo B empleado en el estudio).®

En cuanto al instrumento de recoleccion de datos para la medicion de la variable
principal automedicacion con antibiéticos en los usuarios de la botica EMI entre
18 a 65 afios. El instrumento se encuentra comprendido por 15 items los cuales
estan clasificados por 3 dimensiones siendo estas: caracterizacion demograéfica,
conducta frente a los problemas de salud y conocimientos especificos frente a
la automedicacion, el cual ha sido legitimado por tres expertos profesionales de

la rama de investigacion.

Métodos de analisis estadisticos

En el andlisis estadistico, la realizacion de la variable esencial implicada de esta
determinada indagacion se utilizara a diversos ensayos estadisticas
descriptivas entre ellas tenemos: frecuencias relativas, frecuencias absolutas
ademas de medicién de tendencia central, adicionalmente varias pruebas
correlacionales con la finalidad de corroborar con nuestros objetivos planteados

en la presente investigacion.



2.6.

Cabe resaltar que antes de procesar la informacion se realizard una exhaustiva
inspeccion de calidad de informacion, examinando meticulosamente todas las
encuestas sin dejar de tener en cuenta los discernimientos elementales para el

trabajo de investigacion expuesto.

Aspectos éticos

Ante ello se tendra y tomard en cuenta el estado y principios bioéticos de
autonomia, no maleficencia, beneficencia y justicia. Teniendo la finalidad de
resguardar a los usuarios en este estudio, ademas, de ninguna manera se
realizara intervenciones o modificaciones de manera intencional de variables de
la compilacion de informacién puesto que trata de una encuesta tipo anénima lo
cual protege la identificacion del usuario encuestado. Asi mismo el instrumento
aplicara la informacion pertinente para el consentimiento informado a cada uno
de los participantes.t® 19

Conforme a principios bioéticos presentamos lo siguiente:

e Principio de Autonomia
Esta escrito a la emancipacion de toma de decisién del usuario, esta
obedece a ser acatada y suscitada con materia de indagacion.?®
Por tanto, dicho principio estard imputado en este trabajo de indagacion,
ya que al plantear tales resultados de dichos sondeos a usuarios que

acuden a la botica EMI.

e Principio de beneficencia
El principio mencionado con anterioridad nos indica a no propiciar dafo
en ningun aspecto, la beneficencia estd propensa a prever perjuicios,
descartar dafio y realizar el beneficio a otras personas.?!
Se proporcionard determinada inquisicion a los usuarios/clientes del
provecho que se producira como producto de esta interesante

investigacion.
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Principio de no maleficencia

El presente principio indica el no perjudicar y poseer el cargo de
minimizar el peligro para no provocar un perjuicio.?!

Para cada uno de los clientes/usuarios se explicara personalizadamente
sobre su patrticipacion y que no involucrara de ninguna manera peligros

para su bienestar y salud.

Principio de justicia

Dicho principio refiere su término operativo en la ética del presente
trabajo concerniente a la no discriminacion antologica de usuarios para
el estudio.?!

Todos los usuarios del presente trabajo de investigacion tendran absoluta
equidad sin prioridad alguna, mediante un debido tratado de respeto,

amabilidad y veracidad.?!
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. RESULTADOS

3.1 CARACTERIZACION DEMOGRAFICA

18 a 29 afios
19%

Fig. N°01. Grupo etario

Fuente: elaboracion propia
En la Fig. N°01 podemos observar la distribucion de las personas

encuestadas por grupo etario. El grupo que predomina esta en el
rango de 36 a 40 afios de edad (39%), después, el grupo que va de
30 a 35 afios (32%), luego dos grupos pequefios: uno con un rango
de edades entre 18 a 29 afios (19%) y el otro, de 41 a 65 afios de
edad (10%).

Fig. N°02 Sexo

Fuente: elaboracién propia



Se observa en la Fig. N°02 que el 60% de las personas encuestadas
en la Botica EMI, corresponde al género masculino, mientras que el

género femenino corresponde al 40%.

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20% 17%
15%
10%

5%

0%
Primaria Secundaria Sup Téc Sup Univ Ninguno

Fig. N°03 Grado de instruccion académica

Fuente: elaboracion propia

Podemos observar en la Fig. N°03 que, un grupo considerable de las
personas encuestadas corresponde al grado de instruccion
académico de nivel secundaria (46%), seguido de un grupo
perteneciente al nivel primaria (24%), y finalmente, apreciamos tres
grupos pequefios: “Ninguno” (17%), nivel académico superior técnico

(8%) y del nivel superior universitaria (5%).
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3.2 CONDUCTA SOBRE PROBLEMAS DE SALUD

Fig. N°04 ¢ Presenta ud. alguna enfermedad?

Fuente: elaboracion propia
En referencia a la pregunta ¢ Presenta Ud. alguna enfermedad? En el

momento de la encuesta, el 50% refirié haber tenido una enfermedad

y el otro 50% indico lo contrario. Este resultado se representa en la

Figura N°04.

Fig. N°05 ¢ Se informa ud. antes de emplear algun
medicamento (antibi6tico)?

Fuente: elaboracion propia
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De acuerdo a la figura N°05, se tiene que la mitad de las personas
encuestadas (50%) se informan antes de consumir algun

medicamento (antibiético) y la otra mitad no lo hace.

Fig. N°06 ¢Ud. acude al médico ante algun
inconveniente de salud?

Fuente: elaboracion propia
Los resultados a esta pregunta, indican que, la mitad de las personas
encuestadas (50%) acuden al médico ante algun inconveniente de

salud y la otra mitad no acude por diferentes motivos, segin se
observa en la Fig. N°06.

Fig. N°07 ¢Sus amigos o familiares le recomiendan
o recetan el uso de antibiéticos?

Fuente: elaboracion propia
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De acuerdo a la Fig. N°07, observamos que, del grupo de personas
encuestadas, un 51% han sido recomendados o recetados en el uso
de antibiéticos por familiares o amigos a quienes les resulto favorable
ante inconvenientes de salud, sin embargo, un 49% afirman no recibir

recomendaciones.

Fig. N°08 ¢ Ud. sabe si es alérgico a algun
antibiotico?

Fuente: elaboracion propia

Ante la pregunta correspondiente al conocimiento si es alérgico a
algun antibiético, en la Fig. N°08 se observa que, poco mas de la mitad
de personas encuestadas afirman ser alérgicos a algunos antibiéticos

(52%), y casi la mitad (48%), sostiene lo contrario.
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3.3 CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS FRENTE A LA AUTOMEDICACION

Fig. N°09 ¢ Emplea ud. antibiéticos via oral sin
prescripcion médica?

Fuente: elaboracién propia
En referencia a la pregunta sobre el uso de antibidticos administrados

por via oral sin prescripcidon médica, en la Fig. N°09, vemos que, de
las personas encuestadas, el 52%, indican no haber empleado
antibioticos via oral sin prescripcion médica, sin embargo, otro grupo

definido por un 48% indican lo contrario.

Fig. N°10 ¢Consume ud. antibidticos via parenteral
sin prescripcién médica?

Fuente: elaboracion propia
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A continuacién, la siguiente pregunta referida a la via de
administracion parenteral, nos presenta los resultados en la Fig. N°10:
un grupo significativo de personas encuestadas (52%), indican no
haber consumido antibidticos via parenteral sin prescripcion médica;
no obstante, un grupo determinado de personas (48%), sostienen lo

opuesto.

Fig. N°11 ¢Cree ud. que la automedicaciéon con
antibidticos es una préactica segura?

Fuente: elaboracion propia

Observando la Fig. N°11, apreciamos que, un grupo conformado por
el 51% de personas encuestadas, afirman que la automedicacién con
antibiéticos no es una practica segura, mientras que, un 49%

aseguran que la automedicacién con antibiéticos si lo es.
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Fig. N°12 ¢;Sabe ud. que la automedicacion con
antibioticos produce resistencia antimicrobiana?

Fuente: elaboracion propia

Visualizamos en la Fig. N°12 que poco mas de la mitad (53%) de
personas encuestadas, indican que la automedicacién con
antibiéticos no produce resistencia antimicrobiana, no obstante, el
47%, afirma lo contrario.

Fig. N°13 ¢ Sabe ud. que la automedicacion con
antibioticos aumenta el riesgo de interacciones
medicamentosas?

Fuente: elaboracion propia
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En referencia a la Fig. N°13 observamos que, un grupo de personas
encuestadas correspondiente al 51%, asegura que la automedicacion
con antibiéticos aumenta el riesgo de interacciones medicamentosas,
a diferencia de un 49% que manifiesta lo opuesto.

Fig. N°14 ¢;Sabe ud. que la automedicacion puede
mejorar un sintoma, pero puede generar otro?

Fuente: elaboracion propia

Sabemos que ningdn medicamento estad libre de reacciones
secundarias, por ello ante la pregunta 11 de nuestra encuesta, las
personas dieron sus respuestas a ella y que se representa en la Fig.
N°14. El 51% asegura que la automedicacion puede mejorar un
sintoma y no generar otro; sin embargo, el 49%, afirman que la

automedicacion mejora un sintoma, pero si puede generar otro.
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Fig. N°15 ¢ Ud. continuara con la automedicacion
con antibioticos?

Fuente: elaboracion propia

Se observa en la Fig. N°15 las respuestas gréficas referidas a la
automedicacion a saber de las consecuencias. De personas
encuestadas el 51% sostiene que no continuard con la
automedicacion, en este caso, con antibidticos; sin embargo, un 49%,
asegura que lo seguira haciendo.
Creemos que la automedicacién es un habito comin, muy arraigado
en el grupo de personas encuestadas y presumimos lo continuaran
haciendo puesto que, frente a problemas de salud, considerados por
estos como situaciones manejables, les ha resultado en dichas
ocasiones; ademas porque consideran:

v" Que la consulta con el médico es elevada.

v Por falta de informacion, por parte de las autoridades sanitarias

y las postas médicas de salud.

v Por falta de tiempo de ir al médico.

\

No cuentan con seguro de salud.
v Inclusive, algunos de los encuestados utilizan las recetas
anteriores para adquirir los antibioticos que les resultaron

favorables, volviéndose esto en costumbre.
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Fig. N°16 ¢ Ud. ha utilizado alguna combinacién de
antibidticos ante algun problema de salud cuando
se ha automedicado?

Fuente: elaboracién propia

Visualizando la Fig. N°16, apreciamos que el 52% de personas
encuestadas afirma que no han utilizado alguna combinacién de
antibidticos ante algin problema de salud cuando se han
automedicado; no obstante, un 48%, afirma haberlo hecho.
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Fig. N°17 ¢ Cudles son los antibiéticos que ha
utilizado con receta médica?

Fuente: elaboracién propia

Analizando los resultados en la Fig. N°17, observamos que, un grupo
mayoritario de personas encuestadas, correspondiente al 69%, no
recuerda cudales son los antibiéticos que ha utilizado con receta
médica; seguido de grupos con porcentajes mucho menores, que
recuerdan haber usado, entre los que se encuentran comprendidos:
Azitromicina 13%, Amoxicilina 11%, y Ciprofloxacino 3%, y por ultimo,
grupos aislados con 1% (Claritromicina, Furazolidona, Nitrofurantoina
y Cefadroxilo), cuya sumatoria resulta el 31% del total de rangos ya

mencionados.
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Fig. N°18 ¢ Cuéles son los antibiéticos que ha
utilizado sin receta médica?

Fuente: elaboracion propia

Podemos visualizar en la Fig. N°18 que, un grupo considerable de
personas encuestadas 30%, no recuerda cuales eran los antibioticos
gue utilizaron sin receta médica; otro grupo significativo 29%, afirma
que usaron la Azitromicina; otro grupo, representado por el 25%,
empled la Amoxicilina; un grupo de 11%, asegura haber utilizado la

Ampicilina; y por ultimo los grupos pequefios de 4% (Ciprofloxacino)

y 1% (Cefadroxilo), todos ellos sin receta médica.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

4.1 Discusion

La presente investigacion se realiz6 con el objetivo de recolectar y analizar informacién
veraz y crucial sobre la prevalencia de la automedicacion con antibiéticos en usuarios
de la botica EMI ubicada en la Av. Prolongacién Malecén Checa 325 de San Juan de
Lurigancho, durante el mes de mayo de 2021.

Los resultados expuestos corresponden a la informacion obtenida con una muestra de
218 usuarios/clientes que acuden al establecimiento farmacéutico en mencién; para
ello se les presentdé mediante encuesta una serie de preguntas relativas a las
conductas frente a problemas de salud y los conocimientos especificos frente a la
préactica de la automedicacion con antibidticos, en base a los conocimientos empiricos
e hipotéticos de los usuarios encuestados.

La mayor parte de encuestados tienen edades entre los 36 a 40 afios, seguidos del
grupo de 30 a 35 afios; dicho grupo etario, en su mayoria, se guian de sus
experiencias, vivencias y publicidad muchas veces engafiosas. No cuentan con
informacion adecuada sobre consumo irracional y reacciones adversas de antibiéticos
por lo que es comun que acudan a adquirirlos sin receta médica generandose la
automedicacion. Salazar ZK (2017) en su investigacion reporta que las 419 personas
encuestadas, con edades entre los 18 y 64 afios, tienden a la automedicacion, siendo
un 50% de su muestra, en la ciudad de Cuenca’.

La mayor proporcion de usuarios corresponde al género masculino y son quienes mas
solicitan antibiéticos sin prescripcion médica en dicho establecimiento de salud, ya sea
por recomendacion de un familiar y/o del técnico en farmacia, comparando con los
resultados de Salazar ZK (2017), estos son opuestos ya que se concluyo que estos
son opuestos ya que los usuarios predominantes son de género femenino.’

El grado de instruccion que predomina en los usuarios encuestados es de nivel
secundaria, sin embargo, en dicho establecimiento participa significativamente una
poblacion de usuarios con ningan tipo de estudio oficial y que representa el tercer lugar
a continuacioén del nivel de estudios primarios. Por ultimo solo una minima cantidad de

usuarios cuenta con estudios universitarios, siendo asi los usuarios de nivel secundaria
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y los no oficiales encuestados tienden a la automedicacion debido a la falta y escasa
informacioén, haciendo notar también la falta de dinero para acudir a un centro de salud,
donde nos menciona en su estudio realizado sobre las actitudes y las préacticas en los
pacientes del Centro de Salud de Cotocollao frente al uso de antibiéticos, Guillén
Miranda LE (2019), informa que presentan un nivel de conocimiento incorrecto en
cuanto al uso de antibiéticos, adicionando que la mayoria de los encuestados
coinciden en que existe una escasa informacion respecto a la utilizacion de antibidticos
en infecciones respiratorias altas, asi como de la resistencia bacteriana.*°

La mitad de usuarios encuestados que acuden a la oficina farmacéutica en evaluacion
presentan enfermedades, asi mismo la parte restante muestra que no poseen ningun
tipo de enfermedad, sin embargo, persisten en la mala practica de la automedicacion
con antibioticos como preventivo sin ningun tipo de informacion previa. Tal y como nos
describe Condori DI (2018) en su estudio realizado en un centro comercial denominado
Las Malvinas en el Cercado de Lima, con 370 participantes; ellos refirieron presentar
infecciones respiratorias, infecciones urinarias y dérmicas, predominando la
automedicacion con antibioticos (65,3%). La automedicacion se dio principalmente con
penicilinas (34,7%) y quinolonas (23,6%) seguln el estudio 4.

La mitad de los usuarios encuestados que acuden al establecimiento se informa sobre
el medicamento (antibidtico) antes de consumirlo, por otra parte, la mitad restante de
usuarios solo atina a consumirlo debido a que le recomiendan familiares o
profesionales de la salud que no deben prescribir, asi también influyen la publicidad
de los medios de comunicacion. De la misma manera nos menciona Condori DI (2018)
las razones predominantes en la automedicacién son: no poseer seguro de salud
(79,3%); no acceder al profesional de salud por falta de tiempo (70,7%) y aceptar las
sugerencias del profesional de farmacia (47,4%).14.

En otro aspecto de los clientes que asisten a la botica, la mitad acude al médico para
tratarse ante alguna dolencia, para asi poder adquirir sus medicamentos correctos y
necesarios, en tanto los usuarios que no acuden al médico se tratan de manera
empirica ante cualquier problema de salud que corresponde a la otra mitad de usuarios
encuestados, en otras palabras, se automedican. Segun su estudio de Granados LR

(2020), determino las condiciones de dispensacion de antibidticos en establecimientos

26



farmaceéuticos en Chiclayo. El disefio de estudio fue descriptivo y transversal, con una
muestra de 64 establecimientos, con 256 simulaciones por coparticipes capacitados,
donde se estimaron cuatro panoramas representados de dispensacion con
antibioticos: sin receta médica, con receta médica vencida y con recetas actuales,
indicando el antibiético entregado por el dispensador. Los resultados indicaron que, el
93,8% recibio el antibidtico sin receta meédica; en un 78,1% se consigue el antibidtico
después de simular los sintomas frente al dispensador.®

Con respecto a recomendar el consumo de antibiéticos por parte de amigos o
familiares a usuarios que acuden al establecimiento farmacéutico “botica EMI”, el
grupo que predomina se deja influenciar por dichos consejos empiricos que les resultd
favorable; por otro lado con un minimo de diferencia, el otro grupo de usuarios
encuestados, no se dejan influenciar por conocidos a adquirir antibidticos ante
signos/sintomas de una patologia, solo adquieren medicamentos si cuentan con una
receta médica prescrita. Situacion similar que se refleja en los estudios de Granados
LR (2020) donde el 92,2% efectto la entrega de antibiéticos al mostrar y referir al
farmaceéutico que se trataba de una receta expirada. En un 85,9% de los sucesos, se
efectud la modificacion de la receta y 93,8% recibi6 el antibiético sin receta médica.®
Sin embargo, la mayoria de usuarios que asisten a la botica EMI mencionan saber que
si tienen conocimiento concerniente a los antibioticos que le generan alergia, evitando
asi adquirir dichos medicamentos; por otra parte, de los encuestados que afirman no
saber a qué antibioticos son alérgicos, de igual modo lo adquieren para curar sus
dolencias sabiendo o desconociendo los efectos adversos que estos puedan provocar
en ellos. Asi como informa en sus estudios de corte transversal Salazar ZK (2017), la
prevalencia de automedicacién con antibiéticos fue del 49.4% .7

Los usuarios encuestados en la botica EMI mencionan, en mayoria, que no emplean
antibioticos de uso oral mientras no cuenten con una receta médica ya que se informan
sobre sus consecuencias ante la automedicacion mas aun cuando no tienen un
conocimiento previo, pero el otro grupo restante que es la minoria con un margen
minimo de diferencia si emplean antibioticos de manera empirica ya que no acuden a

un centro de salud para tratarse sus males. Esto no permite que obtengan, si asi se
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requiere, una receta médica para poder adquirir y usar antibiéticos con dosis y tiempo
de manera correcta.

De igual manera nos menciona Loyola RC (2017), donde evalud la relacién que tienen
los agentes asociados con la automedicacién con antibioticos, en el AA.HH. 1° de
mayo distrito de Villa Maria del Triunfo. EI método de estudio es de corte cuantitativo,
descriptivo, correlacional y transversal. La muestra de estudio estuvo constituida por
200 personas, usando la técnica de encuesta, con preguntas sobre la automedicacion
con antibioticos. Los resultados evidenciaron que, los agentes asociados tienen gran
relacion con la automedicacion con antibiéticos (0.77), los agentes sociales tienen
relacion moderada (0.68), los factores economicos (0.79) como los factores personales
tienen relacion alta (0.77). Existe una relacion representativa alta entre los agentes
asociados y la automedicacién con antibiéticos.*?

Ante una dolencia, la minoria de usuarios encuestados asisten a la botica EMI a
adquirir antibidticos de uso intramuscular sin contar con receta médica, solo con la
recomendacion algun técnico de farmacia o de algun amigo o familiar; por otro lado,
mas de la mitad de encuestados afirma no emplear tales medicamentos de uso
parenteral ya que temen que sus efectos adversos les genere dafio puesto que al ser
empleado de ese modo sus efectos serian mas severos y rapidos. Granados RL (2020)
en sus estudios: Caracteristicas de la dispensacion de antibidticos en boticas y
farmacias del distrito de Chiclayo, Junio — Agosto 2018. El 92,2% de los dependientes
efectdo la entrega de antibioticos orales al mostrar y referir al farmacéutico que se
trataba de una receta expirada. En un 85,9% de los sucesos, se efectuo la modificacion
de la receta. En un 78,1% se consigue el antibiotico después de simular los sintomas
frente al dispensador. En la mayoria de establecimientos farmacéuticos del distrito de
Chiclayo se logra conseguir el antibiotico sin que se pida o sin presentarse receta
médica,; incidiendo el expendio de antibiéticos de marcas comerciales.1®

Un poco mas de la mitad de los usuarios encuestados aseguran no creer que la
automedicacion con antibidticos sea una practica segura; el grupo restante que llega
a ser en menor proporcion refiere que los antibidticos son seguros cuando son usados
de manera empirica o, en otras palabras, automedicandose ya que poseen resultados

favorables ante ello. Es claro en este grupo el desconocimiento o0 poca consideracion
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sobre la resistencia bacteriana que se produce por el uso inadecuado de este tipo de
medicamentos, En contraste, la evaluacion realizada por Gonzales F. (2021) en un
estudio transversal realizado a los estudiantes de enfermeria, fisioterapia y medicina
en la universidad de coérdoba, encontr6 una prevalencia de automedicacion del
90.8%.23

Los usuarios encuestados en nuestro estudio, en su mayor proporcién, mencionan que
la automedicacion con antibiéticos no produce resistencia antimicrobiana ante la
automedicacion y una menor cantidad de usuarios asegura que si produce resistencia
antimicrobiana, pero no dejan de utilizarlos por su bajo costo y por ser facilmente
accesible en la mayoria de los establecimientos farmacéutico. Lo mas trascendente es
gue sienten que alivia sus dolencias, en tanto los estudiantes de enfermeria vienen
practicando la automedicacion teniendo en cuenta sus posibles riesgos, segun afirma
Gonzales F. (2021) en su estudio realizado.?

Los encuestados en su mayoria afirma saber que la automedicacion con antibiéticos
aumenta las interacciones medicamentosas de tal modo prefieren informarse para
minimizar posibles efectos naturales de los antibidticos. El otro grupo restante
menciona no saber que la automedicacién con antibioticos no aumenta el riesgo de
dicho efecto y por ende viene practicando de manera errénea. En tanto en los estudios
realizados en Colombia por Mejia M.C. (2017), que en 625 estudiantes de medicina la
automedicacion fue de 49 % entre hombres y mujeres, ademas difieren que es una
practica insegura generando resistencia bacteriana 93% y un 78.6% menciona que
seguiran automedicandose.?*

Por dltimo la mitad de usuarios no precisan las consecuencias de la automedicacion,
asumen que mejora o alivia un determinado sintoma y que se puede originar otro a
corto o a mediano plazo, en tanto el grupo restante sabe que la automedicacion
desencadena otros sintomas si estos no son indicados de manera correcta y son
automedicados o peor aun si se dejan recomendar por algan amigo o familiar sin previo
conocimiento. Los hallazgos realizados por Mejia M.C. (2017) en los estudiantes de
medicina de Colombia, quienes tienen conocimiento de las consecuencias de la
automedicacion, sin embargo, la mayoria no esté dispuesto a cambiar esa practica. En

usuarios de la botica EMI donde solo el 51% menciona que no continuaran

29



automedicandose con antibioticos debido a sus posibles efectos adversos y el 49%
restante afirma que continuardn con esa practica por diversos motivos, entre ellos, la
mas resaltante, es que se alivia en corto tiempo y no gastan mucho dinero a diferencia
de acudir a un centro de salud.?*
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4.2 Conclusiones

En el estudio, la caracterizacion demografica de la muestra determind que la
mayoria de personas que acuden al establecimiento farmaceutico botica EMI,
Av. Prolongacion Malecén Checa 325 - San Juan de Lurigancho durante el mes
de mayo 2021, tiene entre 36 y 40 afios de edad, la mayor parte son varones y
en cuanto al grado de instruccién predomina la secundaria completa, todos ellos
residentes en el distrito de San Juan de Lurigancho.

Respecto a la conducta frente a los problemas de salud, el 50% de los
encuestados afirma haber tenido una enfermedad (Covid19, enfermedades
gastrointestinales, respiratorias con sintomas de dolor y fiebre). Ademas de
informarse antes de consumir algun medicamento (antibi6tico) buscando en
internet el uso de estos. Asimismo, afirman no acudir al médico ante algun
inconveniente de salud por diversas razones entre las cuales podemos sefialar:
falta de tiempo, el estar trabajando, falta de dinero, de seguro de salud, entre
otros. Del mismo modo, el 51% de los encuestados afirma haber recibido
recomendacion por parte de familiares y amigos sobre el uso de antibiéticos al
ser efectivos en su propia experiencia; y el 52% expresa ser alérgico a los
antibiéticos, puntualmente en referencia a la Amoxicilina y Azitromicina, por
haber presentado algunos signos como enrojecimiento en la piel, picor, etc.
Sobre conocimientos especificos frente a la automedicacion, el 52% de los
encuestados no utilizan antibidticos de forma oral y parenteral sin prescripcion
médica por temor o por desconfianza. Ademas, el 51% de los usuarios asevera
gue la automedicacion con antibiéticos no es una practica segura porque
asumen que pueden causar una reaccion no favorable, adverso o que podria
trascender a mayores. Asimismo, el 53% de los encuestados tienen un mayor
desconocimiento sobre la resistencia antimicrobiana provocada por la
automedicacion con antibiéticos, porque no se informan y no consideran que
sea motivo de preocupacion. También, el 51% de los usuarios afirma que la
automedicacion con antibioticos aumenta el riesgo de interacciones
medicamentosas, por experiencia propia, por sus familiares y/o amigos, y a la

vez, afirman no continuaran con la automedicacion, por temor de afectar su
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salud y mas aun en tiempo de pandemia. Del mismo modo, el 52% de los
usuarios asevera que la combinacion de antibiéticos no genera algan problema
de salud, porque desconocen, por falta de informacion, etc. Y que la mayoria
de usuarios accede a los antibioticos sin receta médica, siendo los mas
demandados la: Azitromicina 29% y Amoxicilina 25%, y un 30% no recuerda
que antibiotico ha adquirido.

Existe en los usuarios encuestados, un nivel de conocimiento incorrecto en
cuanto a la automedicacién con antibidticos, y de acuerdo a su experiencia
empirica recurren de forma regular al uso de estos, no precisan los nombres de
antibiéticos por no recordarlos, y que accedieron a estos sin receta meédica;
pero, un segundo grupo considerable afirm6 acceder de manera recurrente a la
Azitromicina sin receta médica. Esto revela una situacion preocupante, pues
ante la ignorancia y al uso irracional de antibidticos sin prescripcion médica,
incluso, al mezclar antibioticos con otros medicamentos, cabria la posibilidad de
inhibir la accion de alguno de estos, se producirian dafios en la salud y posibles
efectos secundarios en la persona.

Se concluye finalmente, que existe una prevalencia de la automedicacién con
antibioticos en usuarios de la botica EMI, debido a que, desconocen que la

automedicacion con antibibticos trae consecuencias perjudiciales para la salud.
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4.3 Recomendaciones

Continuar con el estudio de este tema en diferentes distritos y/o regiones de
nuestro pais para identificar puntos focalizados en los que se incurre a la
automedicacion con antibiéticos sin prescripcion médica y realizar campafas
de sensibilizacion en coordinacion con el ministerio de educacion para
intervenir en las instituciones educativas publicas como privadas, con los
técnicos y/o profesionales farmacéuticos explicandoles el potencial-peligro que
conlleva la automedicacion con antibioticos.

Las autoridades universitarias como docentes de la escuela profesional de
farmacia y bioquimica, deben proporcionar una formacion de calidad en los
futuros profesionales de la salud, con competencias y sentido ético basado en
valores, conscientes de los posibles dafios que pudiese ocasionar la
automedicacion con antibioticos y sus posibles efectos secundarios.
Intervencién del Minsa con apoyo de DIGEMID, DIRIS y DIRESA para el control
de las ventas de los medicamentos y con especial importancia de los
antibiéticos que deben ser dispensados con prescripcion meédica, de esta
manera, disminuiria gradualmente este problema de salud publica que afecta
a la poblacion peruana.

Los Establecimientos Farmaceéuticos deben desarrollar campafias informativas
sobre consumo irracional de antibi6ticos, el consumo de antibiéticos sin receta
médica (automedicacion), informando sus riesgos y repercusiones en la salud
individual y/o colectiva.

En la ejecucion de trabajos similares se debe definir el area de aplicacion para
la recoleccion de datos y conocer al publico objetivo, escogiendo un
vocabulario apropiado para que el encuestado comprenda nuestras preguntas

y permita aportar exitosamente a la investigacion.
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Anexo A: Operacionalizacion de la variable o variables.

Tipo de
variable 3 . CRITERIOS PARA
VARIABLE ~ [°3-75" y gng\IIgllch!(T)LTAL SEE'QA%%\,'\]AL DIMENSIONES | INDICADORES | N° DE ITEMS 523’32 DE | ASIGNAR
escala de VALORES
medicién
AUTOMEDICACI |Tipo de variable |La prevalencia de la |La prevalencia de la Caracterizacion Edad, sexo, grado de items del a) al c) |Alternativas El conocimiento en el
ON segun su automedicacion es la |[automedicacién con demografica instruccion uso correcto de
naturaleza: cantidad de un grupo |antibiéticos sera antibiéticos, que se
especifico de cuantificada empleando Conducta frente a los Presencia de iftemsdel 1al 3  |Alternativas obtienen a partir de las
Cualitativa hombres o mujeres  |una encuesta como problemas de salud enfermedad afirmaciones o
que dan por propia  |herramienta de trabajo, negaciones de cada uno
Escala de iniciativa la indicacion |este método sera Prescripcién de ftems del 4 al5  |Alternativas de los items, recogidos
medicion: de medicamentos sin |empleado para adquirir antibi6ticos en una encuestay
Nominal mediar prescripciéon |dicha informacién en determinando la
durante un tiempo  |cuanto a erudicién del Vias de administracion [ items del6al 7  |Alternativas prevalencia cualitativa y
determinado cuya conocimiento de un mal su interpretacion.
necesidad eslade  |habito de automedicacion Uso seguro de ftems del 8 al 12  |Alternativas

\velar por su propia

salud.’

con antibiéticos, tiempo de
uso, efectividad, frecuencia
de automedicacion en los
usuarios de botica Emi, los
cuales adoptan en el
transcurso de su vida

diaria.'®

Conocimientos
especificos frente a la
automedicacion

antibiéticos

Antibiéticos mas
utilizados

ftems del 13 al 15

Para completar
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Anexo B: Instrumentos de recoleccién de datos.

Universidad
Maria Auxiliadora

UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA

FACULTAD: CIENCIAS DE LA SALUD

FARMACIA Y BIOQUIMICA

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS PARA LA DETERMINACION DE
PREVALENCIA DE LA AUTOMEDICACION DE ANTIBIOTICOS EN LOS
USUARIOS DE BOTICA “EMI” SJL.

Dilecto Sr/Sra., requerimos de su colaboracion mediante la presente encuesta, ya que

la informacion que Ud. nos proporcione contribuira a la realizacion de un trabajo de

investigacion sobre la prevalencia de la automedicacion con antibioticos en los

usuarios de la botica Emi del distrito de San Juan de Lurigancho que, posteriormente

servira para la obtencion de nuestra titulacion en Farmacia y Bioquimica. Cordialmente

agradecemos por su colaboracién y veracidad, mencionando que los datos obtenidos,

seran tratados con total discrecion y seran para los fines mencionados anteriormente.

Lea detenidamente las preguntas y marque con un aspa (X) su respuesta.

Caracterizacion demogqrafica

a) Edad

b) Sexo

8 - 29 afios |:| 36 - 40 afios
30- 35 afios I:l 41 - 65 afnos

Masculino |:| Femenino |:|

41



c) Grado de instruccion

Primaria |:| Secundaria |:| Sup. Técnica |:|

Sup. Universitaria |:| Ninguno |:|

Conductas sobre problemas de salud

1.

¢, Presenta Ud. alguna enfermedad?

|:| S |:|NO

¢, Se informa Ud. antes de emplear algun medicamento (antibiotico)?

|:| S |:|NO

¢Ud. acude al médico ante algun inconveniente de salud?

|:| S |:|NO

¢, Sus amigos o familiares le recomiendan o recetan el uso de antibioticos?

[]s! |:|NO

¢ Ud. sabe si es alérgico a algun antibiético?

|:| Sl |:|NO

Conocimientos especificos frente a la automedicacion

o

10.

¢Emplea Ud. antibiéticos via oral sin prescripcion médica?

|:| S |:|NO

¢, Consume Ud. antibidticos via parenteral sin prescripcion médica?

|:| S |:|NO

¢ Cree Ud. que la automedicacion con antibidticos es una practica segura?

s [Jwo
¢Sabe Ud. que la automedicacion con antibidticos produce resistencia

antimicrobiana?

|:| Sl |:|NO

¢Sabe Ud. que la automedicacion de antibiéticos aumenta el riesgo de

interacciones medicamentosas?
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11.

12.

13.

14.

15.

[]s! |:|NO

¢ Sabe Ud. que la automedicacion puede mejorar un sintoma, pero puede
generar otro?

|:| Sl |:|NO

¢ Ud. continuara con la automedicacion con antibiéticos?

mE (o
¢Ud. ha utilizado alguna combinacion de antibioticos ante algun problema de

salud cuando se ha automedicado?

s [Ino
¢,Cuales son los antibidticos que ha utilizado con receta médica?

No recuerdo

¢,Cuales son los antibidticos que ha utilizado sin receta médica?

|:| No recuerdo

Gracias por su colaboracion.
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Anexo C: validacién de instrumentos.

UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA
FACULTAD DE CIENCIAS DE SALUD
Escuela Profesional de Farmacia y Bioquimica

FICHA DE VALIDACION
Nombre del Instrumento de evaluacién Autores del Instrumento
- Quito Rojas, Maria del Pilar.

Cuestionario Modelo SERVQUAL |- Sanchez Castro, Yvan eduardo.

Titulo de investigacioén:
PREVALENCIA DE LA AUTOMEDICACION DE ANTIBIOTICOS EN LOS USUARIOS DE BOTICA EMI
AV. PROLONGACION MALECON CHECA 325- SJL -. MAYO - 2021.

I. ASPECTOS DE VALIDACION

Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinién acerca de lo siguiente:

Menos | 50 60 70 80 90 100

de 50

1. ¢En qué porcentaje estima usted que con esta

prueba se lograra el objetivo propuesto? ) 00 0 0 & 0
2. ;En qué porcentaje considera que los items

estan referidos a los conceptos del tema? () O 0 0 0O & )
3. ¢Qué porcentaje de los items planteados son

suficientes para lograr los objetivos? ) O 0O 0O 0O X )
¥ e ke
4 gs?ég::éog;r::aer;tlgjne? os items de la prueba son () () () O) () 0 )
5. ¢En & rcentaje los items siguen una

S ecuencia logica? IR O o o 00 ® O
6. ¢E n qué porcentaje valora usted que con esta

prueba se obtendran datos similares en otras | () () () €) () OO ()

muestras?
Il. SUGERENCIAS
1. ¢Qué items considera usted que deberian agregarse?
2. ;Qué items considera usted que podrian eliminarse?
3. ¢Qué items considera usted que deberian reformularse o precisarse mejor?

........................................................

-~

—
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UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA
FACULTAD DE CIENCIAS DE SALUD
Escuela Profesional de Farmacia y Bicquimica

FICHA DE VALIDACION

Nombre del Instrumento de evaluacion Aulores del Instrumento

- Quito Rojas, Maria del Pilar.
Cuestionario Modelo SERVQUAL |- Sanchez Castro, Yvan eduardo.

Titulo de investigacion:
EMI AV. PROLONGACION MALECON CHECA 325 SJL -. MAYO - 2021.

PREVALENCIA DE LA AUTOMEDICACION DE ANTIBICTICOS EN LOS USUARICS DE BCTICA

I. ASPECTOS DE VALIDACION
Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinion acerca de lo siguiente:
s e 70 80 o 100
1. ¢En qué porcentaje estma usled que con esla
prueba se lograra el cbjetivo propuesto? O 0 0 O &) )
2. (En qué porcenlaje considera que los items X
.- estan referidos a los conceptos del tema? O 0 O O &) O)
. (Qué porcentaje de los itlems planteados son
suficientes para lograr los objetivos? O 0O 0 & ) 0)
4. (En qué porcentaje, los itlems de la prueba son
de facil compresion? ) (r () () X () ()
5. ¢E ) centaje los ilems siguen una
i el el guen wal gy [ O O e O O
6. LE n Qué porcentaje valora ustec que con esla
prueba se cblendran datos similares enotras| () () () () X) () ()
muestras?

SUGERENCIAS

¢ Qué items considera usted que deberian agregarse?

Ninguno

¢ Qué items considera usted que podrian eliminarse?

Ninguno

¢ Qué items considera usted que deberia reformularse o precisarse mejor?
Ninguno

Fecha: 28/04/2021
Validado por: M. Sc. Leslie Diana Velarde Apaza

Firma:
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UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA
FACULTAD DE CIENCIAS DE SALUD
Escuela Profesional de Farmacia y Bioquimica

FICHA DE VALIDACION

Nombre del Instrumento de evaluacion Autores del Instrumento

) ) - Quito Rojas, Maria del Pilar.
Cuestionario - Sanchez Caslro, Yvan eduardo.

Titulo de investigacion:
PREVALENCIA DE LA AUTOMEDICACION DE ANTIBIOTICOS EN LOS USUARIOS DE BOTICA
EMI AV. PROLONGACION MALECON CHECA 325- SJL -. MAYO - 2021.

. ASPECTOS DE VALIDACION
Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinién acerca de lo siguiente:

Menos

de 50 50 60 70 8C 90 100

1. ¢ En qué porcentaje eslima usted que con esla

prueba se lograra el objetivo propuesto? ) O O 00 % 0

2. . En qué porcentaje considera que los items
eslan referidos a los conceplos del tema?

G (O O O O X 0

3. ¢ Qué porcentaje de los items planteados son

suficientes para lograr los objelivos? ) O 0 00 0 ®

4. . En qué porcentaje, los items de la prueba son

de facil compresion? () 10O O O 0O X ()

5. ¢ En qué porcentaje los items siguen una

secuencia l6gica? ¢y 1O O O O X ()

6. ¢ En qué porcentaje valora usted que con esta
prueba se oblendran datos similares en otras () () ) () () X ()
muestras?

Il. SUGERENCIAS

1. ¢Qué items considera usted que deberian agregarse?

Fecha: 05 de mayo de 2021
Validado por: Mg. Victor Humberto Chero Pacheco
Firma:

46



Anexo D: Muestras de recoleccién de datos.

“Afo del Bicentenario del Peri: 200 afios de independencia”

San Juan de Lurigancho, 30 de abril del 2021

Carta N°023-2021 UDI-EFYB-UMA-S.J.L.

Dr.

EDGAR ROLANDO LINARES MALLMA

BOTICA EMI

Av. Prolongacion Malecén Checa 325, San Juan de Lurigancho.

Lima Metropolitana
Eresente.-

De mi especial consideracién:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez presentarles a la Srta. QUITO
ROJAS, MARIA DEL PILAR con cadigo de estudiante N° 161197 y el Sr. SANCHEZ CASTRO,
YVAN EDUARDO con coédigo de estudiante N° 161318; tesistas de titulacion de la Escuela
Profesional de Farmacia y Biogquimica de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad
Maria Auxiliadora.

Los mencionados tesistas se encuentiran desarrollando su trabajo de tesis intitulado
“PREVALENCIA DE LA AUTOMEDICACION CON ANTIBIOTICOS EN USUARIOS DE LA
BOTICA EMI, AV. PROLONGACION MALECON CHECA 325- DISTRITO DE SAN JUAN DE
LURIGANCHO- MAYO 2021" con el propodsito de optar al titulo profesional de Quimico
Famacéutico.

Motivo por el cual, solicitamos a usted para les brinde la autorizacién y facilidades necesarias
para poder ejecutar su proyecto de investigacion en el establecimiento mencionado.

Cabe resaltar que el mencionado proyecto de investigacién no involucrara perjuicio al personal
y pacientes del establecimiento farmacéutico debido a que se cumpliran con las normas y

principios de ética y reserva de la informacién obtenida bajo un esquema de discrecion.

Agradeciéndole de antemano su atencién, reciba un cordial saludo.

Atentamente, oy C ,
1 ) A
¢ e Ll o LL L

CQFP 08359

MSc. Gerson Cérdova Serrano
Investigacién Formativa de la E.P de Farmacia y Bioquimica
Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias de la Salud

Universidad Maria Auxiliadora
n de Lurigancho

Telf: 389 1212

www.umaperu.edu.pe
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