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RESUMEN

Objetivos: Determinar el nivel del conocimiento y la practica sobre medidas de
bioseguridad de los comerciantes del Mercado Mayorista de Santa Anita.
Materiales y métodos: El enfoque de la investigacion es cuantitativo, con un
disefio descriptivo, no experimental y transversal, la muestra de la investigacion
estuvo conformada por 274 comerciantes. Se utilizd la técnica de encuesta
aplicando como instrumento de recoleccion de datos el cuestionario, lo cual esti
constituido por 20 item agrupados en tres dimensiones. Resultados: Se
determina el 38% de los comerciantes tienen entre 46 a 55 afos, siendo el 59%
sexo femenino y el 62% con grado de instruccién secundaria completa. En
cuanto al nivel de conocimiento el 86.9% de los comerciantes cumplen con las
normas de bioseguridad para evitar la propagacion de COVID -19, el 75,5% se
realizan la prueba rapida para detectar COVID — 19, Sin embargo, el 77,4% de
los comerciantes no se realizan pruebas con frecuencia para detectar el COVID
— 19y el 57,7% conocen las medidas de seguridad para prevenir la propagacion
del COVID - 19. En cuanto al nivel de aplicacion el 82,8% de los comerciantes
se sienten seguros en su centro de trabajo. Por otro lado, el 86,5% no cumplen
con el tiempo adecuado de lavado de manos, el 80.7% no realizan la
desinfeccién de sus puestos de trabajo con frecuencia.

Conclusiones: Se concluye que el 54% de los comerciantes tienen el nivel de
conocimiento medio, en cuanto a la practica 73% cumplen con los protocolos de

bioseguridad.

Palabras claves: Nivel de conocimiento, protocolos de bioseguridad, COVID-

19, comerciantes.
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Abstract

Objectives: To determine the level of knowledge and practice on biosecurity
measures of the merchants of the Santa Anita Wholesale Market.

Materials and methods: The research is quantitative, with a descriptive, non-
experimental and cross-sectional design; the research sample consisted of 274
merchants. The survey technique was used, applying the questionnaire as a data
collection instrument, which is made up of 20 items grouped in three dimensions.
Results: Itis determined that 38% of the merchants are between 46 and 55 years
old, 59% being female and 62% with a complete secondary education level.
Regarding the level of knowledge, 86.9% of merchants comply with biosafety
regulations to prevent the spread of COVID -19, 75.5% are carried out the rapid
test to detect COVID-19, However, 77,4% of merchants are not frequently tested
for COVID — 19 and 57.7% are aware of security measures to prevent the spread
of COVID -19. Regarding the level of application, 82,8% of merchants they feel
safe in their workplace. On the other hand, 86.5% do not comply with the

adequate time for hand washing, 80.7% do not disinfect their jobs frequently.

Conclusions: It is concluded that 54% of the merchants have the medium level of

knowledge, in terms of practice 73% comply with the biosafety protocols.
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|. INTRODUCCION

La enfermedad causada por coronavirus es una enfermedad viral que presenta
sintomas respiratorios leves en un 85% de los casos, el 15% restante puede
desarrollar sintomas severos y se da usualmente en personas vulnerables
(mayores de 60 afios y/o con enfermedades cronicas y/o inmunosuprimidas)
(1,2). Esta enfermedad se transmite a través de las gotas de secreciones
nasales, por contacto directo, indirecto con personas infectadas a través de las
secreciones contaminadas como la saliva, las secreciones respiratorias, o las
goticulas que expulsa una persona infectada al toser, hablar, estornudar, cantar,
la goticulas respiratoria que contiene el virus puede llegar a la boca, nariz o los
0jos de una persona expuesta y esto puede causar una infeccién (3).

Segun la organizacion mundial de la salud (OMS) recomienda adoptar un
conjunto integral de medidas para evitar el contagio por ejemplo determinar los
casos lo antes posible, hacer pruebas y poner en aislamiento todos los casos,
reconocer todos los que hayan tenido contacto estrecho con las personas
infectadas, ponerlos en cuarentena y hacerles pruebas a aquellos que presentan
sintomas para que puedan ponerse en aislamiento en caso de que estén
infectado y requieran atencién médica, utilizar las mascarillas, el distanciamiento
fisico minimo de 1 metro, la higiene frecuente de manos por unos 20 segundos,
cubrirse al toser y estornudar, evitar los lugares en los que haya hacinamiento,
los espacios estrecho y reducidos o cerrados sin ventilacion, limpiar y desinfectar
de manera adecuada (4)(5).

A nivel nacional, segun el reporte oficial de ministerio de salud (MINSA) en los
altimos dias registraron mas de 19 mil personas muestreados de los cuales el
41% resultaron ser casos confirmados de nuevo coronavirus. Asi mismo, a nivel
nacional en lo que va del afio la emergencia sanitaria en el Perl segin MINSA
se han registrado mas de 33 mil fallecidos a causa del nuevo coronavirus y 870
mil casos confirmados por el nuevo COVID-19, de los cuales el 30% de las
personas infectados estan siendo dados de alta siempre en cuando cumpliendo
el aislamiento domiciliario y social (3) (4).

En Lima metropolitana, el mercado mayorista de Santa Anita es un centro de
abasto con alta concurrencia de la poblacion, siendo un riesgo la propagacion
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del nuevo coronavirus, para evitar que estos establecimientos se conviertan en
foco de propagacion del COVID - 19, se establece las medidas de protocolo de
bioseguridad que se garantice que dichas medidas se cumplan a través de una
fiscalizacion oportuna y adecuada, por parte de las autoridades para asi
garantizar la calidad y seguridad de los productos comercializados por los
comerciantes del Mercado(6).

El nivel de conocimiento es el conjunto de capacidades cognitiva abstractas que
posee los individuos que se adquiere con el paso del tiempo y desarrollados
mediante la observacion. Los protocolos de bioseguridad corresponden al
conjunto de medidas preventivas destinadas a mantener el control, mitigar y
realizar el adecuado manejo de la pandemia de COVID - 19, el protocolo esta
orientado a minimizar los factores que pueden generar la transmision de la
enfermedad y debera ser implementado a los trabajadores del sector publico y
privado que requieran desarrollar sus actividades durante el periodo de la
emergencia sanitaria (6) (7).

La bioseguridad es un conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto
eliminar o minimizar el factor de riesgo biolégico que puede llegar afectar la
salud, el medio ambiente la vida de las personas, asegurando que el desarrollo
o producto final de dichos procedimientos no atenten contra la salud y seguridad
de los comerciantes (7).

Un primer trabajo corresponde a, Tamariz F; 2016. Realiz6 una investigacion
sobre el “Nivel de conocimiento y practicas de medidas de bioseguridad en el
hospital San José del Callao, Peru”. Como resultado obtuvieron que 81 %
conocer muy bien el nivel de bioseguridad (8). De igual manera, Godoy y Col,
2018. Estudio nivel de conocimiento y practica de las medidas de bioseguridad
en el servicio de emergencia del hospital nacional Daniel Alcides Carrion 2018,
el meétodo utilizado, cuantitativo, de enfoque descriptivo del corte transversal.
Como técnica de recoleccion de datos usaron la encuesta utilizando como
instrumento el cuestionario (9). Seguidamente Enriquez G, 2015, et al. En su
investigacion tuvo como objetivo identificar las medidas de bioseguridad que
aplica el personal de enfermeria en el centro quirargico del Hospital Homero
Castanier Crespo de Azogues. Concluyen que, de los 24 profesionales y

auxiliares de enfermeria el 87,5% poseen un grado de conocimiento regular y el
10



12,5% posee un conocimiento bueno (14). Asimismo, Gonzales 2016, en su
estudio sobre “Conocimiento y practica de medidas de bioseguridad en internas
de enfermeria de la Universidad Nacional del Altiplanico, en Hospital del
Ministerio de Salud-Arequipa 2016”. Obtuvo como resultados; el 69% de los
internos tiene un buen conocimiento, el 25% tiene un conocimiento regular y 6%
un mal conocimiento. Concluyendo que el mayor porcentaje de los internos
tienen un buen conocimiento y regular practica sobre medidas de bioseguridad
(11). Por otro lado, Mifiano J, 2016, en su investigacion. Obtuvo los siguientes
resultados, el 69.4% de estudiantes tiene conocimiento regular, un 19.4%
conocimiento malo, y un 11,3% nivel alto; respecto a la aplicacion el 62.9% tiene
practica regular, el 19.4% nivel bueno y un 17.7% un nivel malo. Concluyendo
que ambas variables son regulares (12). Como también Vargas J, 2017. En su
investigacion “Relacion de conocimiento y aplicacion de medidas de
bioseguridad en la administraciéon de medicamentos en internos de enfermeria,
Hospital Regional Manuel Nufez butrén; puno 2017”. Teniendo los resultados: el
57.1% de los internos tiene conocimiento medio de los cuales el 47.6% aplica
esos medios en forma regular, el 23.8% tienen conocimiento bajo, de los cuales
el 14.3% aplica de forma deficiente; sin embargo, el 19.1% de los internos tienen
conocimiento alto, un 14.3% aplica también en forma regular. Concluyendo que
hay correlacién entre las variables por lo tanto hay una relaciéon directa y

significativa (13).

En el presente estudio se pretende recopilar informacion sobre el nivel de
conocimiento de protocolos de bioseguridad de los comerciantes de mercado
mayorista de santa Anita, con la finalidad de prevenir y contralar la propagacion
y el contagio de COVID-19. Los resultados de la investigacion sera un ayuda
para los comerciantes y los comensales que concurren al mercado mayorista de
Santa Anita y tener mayor conocimiento sobre los protocolos de bioseguridad
gue se deben manejar adecuadamente. En cuanto a la justificacion practico se
realizard un analisis sobre el uso correcto de los protocolos de bioseguridad para
la prevencion de CODIV - 19 segun lo establecido por el decreto supremo que
aprueba el “Lineamientos de prevencion frente al COVID - 19 en Mercados de
Abasto de Lima”. Asi mismo, en la justificacibn metodoldgica se aplica un tipo de

estudio descriptivo, donde con los resultados obtenidos de la investigacion sera
11



un aporte para las futuras investigacion en temas relacionados con el nivel de

conocimiento de protocolos de bioseguridad utilizando meétodos, técnicas

diferentes y en un tiempo establecido.

El objetivo general de la investigacion es determinar el nivel del conocimiento y

la practica sobre medidas de bioseguridad de los comerciantes del mercado

mayorista de Santa Anita.

2.1.

2.2.

Il. MATERIALES Y METODOS

Enfoque y disefio de la investigacion

El presente trabajo de investigacion es de enfoque mixto cuali-cuantitativo,
tipo aplicativo y en cuanto al disefio metodolégico es una investigacion no
experimental, descriptiva y de corte transversal. Es no experimental y
descriptivo porque aborda las variables sin realizar intervencion algunay por
que analiza dicha variable en su medio natural. Es transversal porque a

recoleccion de datos se da en un punto temporal de tiempo.

Poblacién, muestray muestreo

Poblacion

El presente estudio estuvo conformado por todos los comerciantes del
Mercado Mayorista de Santa Anita. Que cuentan con 50 pabellones y 3

trabajadores por cada puesto.

Muestra

La muestra es de tipo probabilistico, la cual estuvo conformada por
comerciantes entre las edades de 18 a 55 afios de edad del Mercado
Mayorista de Santa Anita. Para el calculo del nUmero de muestra se tomé en

cuenta la siguiente formula:
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N * Zgpie * p(1 - p)
E2+*N+ Z2,*p(1 —p)

n=

Donde:
P: porcentaje de existencia de un evento o condicion (0.5)

Zcrit: Criterio de significancia deseado (valor extraido de la tabla z normal)
1.96 (95%)

E: maximo porcentaje de error requerido (precision esperada).
N: tamafo de la muestra de un solo grupo. (1000)

Considerando el criterio de significancia de 95%, el nimero de pabellones y
puestos de mercado mayorista de Santa Anita, el flujo de comerciantes es de
1600 correspondiente, la muestra calculada es de 274 comerciantes.

Criterios de inclusién

- Comerciantes del mercado Santa Anita.
- Personas mayores de >18 afios y <55 afios de edad.
- Personas que no son extranjeras.

- Personas que participan voluntariamente.

Criterios de exclusion

- Personas que no son comerciantes.
- Personas menores <18 afos y >50 afios de edad.
- Personas extranjeras.

- Personas que no participan de forma voluntaria.

13



2.3. Variables de investigacion
El estudio presenta el “Nivel de conocimiento de los protocolos de
bioseguridad para la prevencion de COVID - 19 por parte de los
comerciantes de mercado mayorista de Santa Anita” Segun su naturaleza,
es una variable compleja que presenta cuatro dimensiones, o sub variables,

cada una con su propia naturaleza y escala de medicion. (Anexo B)

2.3.1 Nivel de conocimiento de protocolos de bioseguridad

Definicion conceptual:

La bioseguridad es el conjunto de normas, medidas y protocolos utilizados
para ser aplicados en procedimientos que se realizan en investigaciones
cientificas y entre otras. En el presente estudio reflejara la realidad objetiva
en la conciencia de los comerciantes y usuarios del mercado mayorista de
Santa Anita, para lograr que disminuya el riesgo de contagio y propagacion
de por COVID - 19. (13)

Definicion operacional:

El nivel de conocimiento es la capacidad de informar y la suma de las
medidas de protocolo de bioseguridad de los comerciantes y usuarios que
se debe de cumplir para mantener el control y disminuir el riesgo de
contagios con fluidos o materiales infectados entre personas y objetos los
cuales fueron obtenidos mediante una herramienta de recoleccion de datos
(encuesta calificada).

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

2.4.1 Técnica de recolecciéon de datos
En el trabajo de investigacion se usé la técnica de recoleccion de datos que
fueron de tipo encuesta, sobre el nivel de conocimiento de protocolos de
bioseguridad por parte de los comerciantes que laboran en el mercado

mayorista de Santa Anita.

2.4.2 Instrumento de recoleccion de datos
Se hizo el uso de cuestionario como guia de investigacion que sirvio como
herramienta de trabajo de campo, donde consistié en realizar una serie de

preguntas a través de la entrevista para recolectar informacion requerida,
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2.5.

2.6.

datos que fueron importantes para conocer el nivel de protocolo de

bioseguridad para la prevencion del COVID - 19

El instrumento de recoleccion de datos consta de 20 preguntas las cuales
nos permitieron evaluar cuanto conocen de los protocolos de bioseguridad
que se implementé debido a pandemia del COVID - 19, niveles de
conocimientos fundamentales acerca del tema de estudio, el instrumento
de recoleccién de datos se aplicara en horas de trabajo (en la hora donde
no hay afluencia usuarios). (Anexo B)

El instrumento de recoleccion de datos ha sido validado por 3 docentes
expertos y especialistas en la investigacion de la Universidad Maria
Auxiliadora. Para el proceso de validacién de recoleccion de datos se
presentod la solicitud de validacion, instrumento de recoleccion de datos,

Operacionalizacion de variables.

Plan de recoleccién de datos
Para el desarrollo del plan de recoleccién de datos se solicitd la carta de
presentacion correspondiente de la Universidad Maria Auxiliadora, con ella
se gestiond el permiso a la administracién del mercado mayorista de Santa
Anita, para poder solicitar a los comerciantes, su disposicién para poder
recolectar la informacion con respecto a nivel de conocimiento de los
protocolos de bioseguridad. Para iniciar el proceso de recoleccion de datos,
primero se dio informacion con respecto a la naturaleza de la investigacion
y se solicité su consentimiento informado (Anexo C). Luego de ello se paso
a recolectar todos los datos requeridos en la ficha de recoleccion

estipulada.

Métodos de analisis estadistico.

Para la realizacibn del analisis estadistico de la variable principal
involucrada en esta investigacion se aplicaron las pruebas estadisticas

descriptivas como frecuencias absolutas, frecuencias relativas y medidas
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2.7.

de tendencia central, ademas de ello algunas pruebas correlacionales para

comprobar la hipétesis de estudio.

Aspectos éticos.

En el presente trabajo se tomé en cuenta los aspectos bioéticos de
autonomia, no maleficencia, beneficencia y justicia. Para proteger a los
participantes en este estudio, asi mismo se aplic6 el consentimiento

informado previa informacion clara dada a todos los participantes.
En cuanto a los principios bioéticos tenemos:

Principio de Autonomia: EIl principio de autonomia esta referido a la
libertad de decision del participante, ya que debe ser respetada y
promovida como objeto de investigacion. Estos principios fueron aplicados
en esta investigacion, al abordar el resultado de las encuestas de los
comerciantes participantes, el consentimiento y asentimiento informado

seran los documentos que plasmen el involucramiento formal de tales.

Principio de beneficencia: Este principio se refiere a no causar dafio a
otros, la beneficencia esta sujeta a prevenir el dafio, eliminar el dafio o
hacer el bien a otros. Se les brindara informacion los comerciantes y
usuarios participantes de los beneficios que se obtendran como resultado

en esta investigacion.

Principio de no maleficencia: Este principio se refiere a no dafar y tener
la obligacion de disminuir el riesgo de causar un dafio. A cada paciente
participante se le explicara que la participaciéon de menor hijo no implicara

ningun riesgo hacia su salud.

Principio de justicia: Este principio esta referido a su expresion operativa
en la ética de la investigacion es la no discriminacion en la seleccion de los
sujetos de investigacion. Los participantes de este estudio seran tratados

por igual sin preferencia alguna, con un trato de cordialidad y respeto.
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[ll. RESULTADOS

1. DATOS DEMOGRAFICOS

36 a 45 ailos

33% 46 a 55 aios

38%

18 a 25 aios
14%

Figura 1. Edad de los comerciantes encuestados del Mercado de Santa
Anita

Fuente: Elaboracién propia

En la figura N°1 se observa estadisticamente que el 38% de los comerciantes
encuestados tienen entre 46 a 55 afios de edad, 33% entre 36 a 45 afos, lo cual
representa el grupo etario mayoritario. Lo que se considera que tengan una
mayor responsabilidad en cuanto al conocimiento de bioseguridad para la
prevencion de COVID-19.

HOMBRE

41%
MW HOMBRE

MUIJER
59%

H MUJER

Figura 2. Sexo de los comerciantes encuestados del Mercado de Santa
Anita

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 2 muestra que el 59 % de los comerciantes encuestados

representan al sexo femenino, mientras el 41% sexo masculino.

5% 1% 0%

H PRIMARIA B SECUNDARIA
SUPERIOR TECNICO B SUPERIOR UNIVERSITARIA
E NINGUNO

Figura 3. Grado de instruccién de los comerciantes encuestados del
Mercado de Santa Anita.

Fuente: Elaboracion propia

En la figura N° 3 se observa que el 62 % de los comerciantes encuestados tienen

el grado de instruccion secundaria, 32% primaria, 5% carrera técnica y solo

el

1% carrera universitaria. Se espera un nivel de conocimiento 6ptimo de los

protocolos de bioseguridad.

DIVORCIADO  VIUDO SOLTERA W SOLTERA
6% 62 13% W CASADO
¥ CONVIVIENTE
= DIVORCIADO
mVIUDO

CASADO
37%

Figura 4. Estado civil de los comerciantes encuetados del Mercado de
Santa Anita

Fuente: Elaboracion propia
En la figura N°4 el 38 % de los comerciantes encuestados son convivientes,
mientras que el 37% de los comerciantes son casados, el 13 % son personas

solteras y el 6 % divorciados y viudos.
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ALQUILADA
12%

M PROPIA
H ALQUILADA

PROPIA
88%

Figura 5. Vivienda de los comerciantes encuestados del mercado de

Santa Anita

Fuente: Elaboracién propia

En la figura N° 5 el 88 % de los comerciantes vive en casa propia, mientras que
solo el 12 % vive en casa alquilada.

DEPENDIENTE
11%

M DEPENDIENTE
M INDEPENDIENTE

INDEPENDIENTE
89%

Figura 6. Situacién laboral de los comerciantes encuestados del Mercado

de Santa Anita

Fuente: Elaboracion propia

En la figura N° 6 se muestra que el 89 % de los comerciantes encuestados del

Mercado de Santa Anita son independientes, y el 11% es dependiente.
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2. NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD
PARA LA PREVENCION DE COVID-19 EN LOS COMERCIANTES DEL
MERCADO MAYORISTA DE SANTA ANITA.

M NIVELALTO
® NIVEL MEDIO
M NIVELBAJO

NIVEL ALTO
45%

NIVEL MEDI
54%

Figura 7. Nivel de conocimiento de los protocolos de bioseguridad y nivel

de aplicacion parala prevencién de COVID-19

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 7 se muestra el 54% de los comerciantes encuestados del Mercado
Mayorista de Santa Anita, tienen nivel de conocimiento medio de los protocolos
de bioseguridad para la prevencion covid-19, 45% nivel de conocimiento alto,
tanto en el nivel de conocimiento de normas de bioseguridad y nivel de aplicacion

de las normas de bioseguridad.
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2.1. NIVEL DE CONOCIMIENTO
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Figura 8. Nivel de conocimiento de los protocolos de bioseguridad (por
items) por parte de los comerciantes de Mercado Mayorista de Santa
Anita.

Leyenda: Il.1. {Qué entiende por bioseguridad?, 11.2. ¢ Conoce las medidas de seguridad para prevenir
la propagacion del COVID - 1972, 11.3. ¢Recibe charlas de protocolos de bioseguridad?, 11.4. ¢ Con que
frecuencia se realiza la prueba para detectar el COVID - 197, 11.5. {Qué tipo de prueba se realiza para
detectar COVID - 19?, II.6. ¢{Conoce los sintomas del COVID - 19?, I.7. ;Sabe cémo actuar si presenta
sintomas de COVID — 192, 11.8. Concientiza para evitar la propagacién del COVID — 19.

Fuente: Elaboracién propia

En la figura 8 se muestra que el 86.9% de los comerciantes encuestados
cumplen con las normas de biodegradad para evitar la propagacién de COVID -
19, el 75.5% de los comerciantes se realizan la prueba rapida para detectar
COVID - 19, el 71.2% de los comerciantes encuestados recibe charlas de
protocolos de bioseguridad, el 60.6% conocen sobre las normas de
bioseguridad, considerando que es el conjunto de normas y medidas para
proteger la salud y bienestar de las personas. Sin embargo, el 77.4% de los
comerciantes encuestados no se realizan pruebas con frecuencia para detectar
el COVID — 19, el 57.7% no conocen las medidas de seguridad para prevenir la
propagacion del COVID — 19, asi mismo el 51.5% no sabe cémo actuar si
presenta sintomas de COVID — 19. De los resultados se puede interpretar que el
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mayor porcentaje de los usuarios no se realizan pruebas con frecuencia para
detectar el COVID — 19, lo que podria traer graves consecuencias para la salud

publica de los usuarios que recorren al Mercado.

2.2. NIVEL DE APLICACION
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Figura 9. Nivel de aplicacion de normas de bioseguridad (por items) por

partes de los comerciantes del mercado mayorista de Santa Anita.

Leyenda: Ill.1. ¢ Su centro de trabajo cumple con las medidas de bioseguridad? 1Il.2. ¢ Las personas que
acuden al mercado, cumplen con las medidas de bioseguridad? 111.3. ¢ Qué medidas de bioseguridad brinda
a sus clientes? IIl.4. ¢Con qué tipo de mascarilla, siente mayor proteccién? 111.5. ;Cada cuanto tiempo
cambia de mascarilla? 111.6. ¢ Qué tan seguro se siente en su centro de trabajo? II.7. Antes y después de
atender a un cliente, ¢realiza usted el lavado de manos?, 1I1.8. ¢ Desinfecta la mercaderia que ingresa a su
puesto de trabajo?, 111.9. ¢ Se desinfecta la mano después de atender a un cliente?, Ill. 10. El tiempo de
duracién de lavado de manos es: 1ll.11. ¢ Cada cuanto tiempo realiza la desinfeccion del puesto de trabajo?,
111.12. ¢ Qué otros elementos de bioseguridad utilizan sin tomar en cuenta mascarilla, guantes y alcohol en
gel 70°?

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 9 se observa el 82.8% de los comerciantes encuestados se sientes
seguros en sus centro de trabajo, el 75.2% de las personas que acuden al
mercado cumplen con las medidas de bioseguridad, el 73% de los comerciantes

cumplen con las medidas de bioseguridad su centro de trabajo, por otro lado, el
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86.5% de los comerciantes el tiempo de lavado de mano es inadecuado, el
80.7% de los comerciantes no realizan la desinfeccion de sus puesto de trabajo
con frecuencia, el 75.9% utilizan otros elementos de bioseguridad como el
mameluco sin tomar en cuenta mascarilla, guantes y alcohol en gel 70°, el 62.8%
no se siente seguro con la mascarilla K95 y el 59% de los comerciantes no se
lavan la mano antes y después de atender al cliente y no desinfectan la
mercaderia que llega a su centro de trabajo. De los resultados se puede resaltar
que la mayoria de los comerciantes no aplican las normas de bioseguridad, lo

gue es un riesgo para la propagacion del nuevo virus COVID — 19.

100%
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M aplicabilidad correcta M aplicabilidad incorrecto

Figura 10. Aplicabilidad

Leyenda: I.1. lavado de manos, I.2. uso de mascarilla, 1.3. uso de protector facial, 1.4. uso de alcohol 70,
I.5. desinfeccion de ambiente laboral, 1.6. distanciamiento social

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 10 observamos con respecto al uso de mascarillas y protector facial
donde el 96.0% de los comerciantes encuestados del Mercado Mayorista de
Santa Anita, hacen el uso de la mascarilla y el protector facial durante todo el
tiempo hasta llegar a casa, el 94.5% realizan la desinfeccién del ambiente laboral
antes y después de jornada laboral. Mientras que por otro lado el 94.5% de los
comerciantes realizan el lavado de mano solo para consumir sus alimentos y

después de ir a los servicios higiénicos, asi mismo mas del 50% no aplican
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correctamente los protocolos de bioseguridad del uso de alcohol 70° y el
distanciamiento social. Segun los resultados un gran porcentaje de los
comerciantes aplican los protocolos de bioseguridad, sin embargo, mas de la
mitad de encuestados no aplican correctamente siendo un riesgo de la salud
publica.
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IV. DISCUSION

4.1. DISCUSIONES DE LOS RESULTADOS

El presente trabajo de investigacion se realizé con el propésito de evaluar los
niveles conocimiento de los protocolos de bioseguridad de los comerciantes en
el Mercado Mayorista de Santa Anita. Al respecto podriamos decir que es
necesario que los comerciantes conozcan y empleen los protocolos de
bioseguridad para disminuir el riesgo de contagio frente a la pandemia COVID —
19.

Los resultados obtenidos de la investigacion de los 274 comerciantes
encuestados del Mercado Mayorista de Santa Anita, se encontro que el 38% del
total son adultos mayores entre 46 a 55 afios de edad y el 33% entre 36 a 45
afos, por ende, tienen mayor responsabilidad de conocimiento y acceso a la
informacion de protocolos de bioseguridad para prevenir el COVID-19. Estos
resultados tienen una similitud con la investigacion anterior realizada por
Silvestre L, Espafa; 2013 (16) donde el 48% de los encuestados se encontraron
entre 41 a 50 afios y el 29% entre 31 a 40 afos. Respecto al género de los
comerciantes encuestados el 59% corresponden al sexo femenino y el 41% al
sexo masculino. De la misma manera un estudio realizado por silvestre L,
Espafia; 2013 (16) sobre el conocimiento y aplicabilidad de medidas de
bioseguridad sostuvo que el 94.4% de la poblacion estudiada predomino el sexo
femenino, debido que la gran mayoria de comerciantes en el mercado son
mujeres, porque tienen mayor facilidad de generar relaciones comerciales.
Ademas, el 62% de los comerciantes encuestados tienen el grado de instruccién
secundaria completa permitiendo que tengan mejor conocimiento de los

protocolos de bioseguridad para la prevencion de COVID-19.

Con respecto al nivel de conocimiento de los protocolos de bioseguridad para la
prevencion de covid-19 en los Comerciantes del Mercado Mayorista de Santa
Anita, el 54% tienen el nivel de conocimiento medio, 45% nivel alto segun el nivel
de conocimiento y nivel de aplicacién de los protocolos de bioseguridad para la
prevencion de covid-19 en los comerciantes, considerando que el 48% se

encuentran entre 41 a 50 afios de edad y 62% con grado de instruccion
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secundaria completa. De resultados sobre el nivel de conocimiento de los
comerciantes es de medio siendo esto una cifra alarmante, porque se encuentran
mas propensos a adquirir y transmitir dicha enfermedad, por lo cual es necesario
reforzar los conocimientos a través de capacitaciones continuas en los
protocolos de bioseguridad. Por lo tanto, podemos deducir que la
implementacion de los protocolos de bioseguridad es la estrategia primaria para
el control de la pandemia COVID -19. Estos resultados tienen una relaciéon con
el estudio realizado por Bacilio B, Peru; 2017 (22), en sus resultados obtuvieron
que el 36.7% tienen el nivel de conocimiento medio del cumplimiento de las
normas de bioseguridad. Por el contrario, Reyes Y; et al, Peru; 2018 (23),
evidenciaron como resultado el 12.2% nivel medio y 87.8% nivel alto sobre
conocimiento de medidas de bioseguridad. La diferencia de resultados radica en
el tipo de instrumento utilizado y el tipo de personas encuestadas. Asi mismo
este estudio distingue con otros autores que sostiene gue no existe relacion
significativa entre variables de investigacion, en oposicion a estos estudios se
determind que el estudio realizado por Ludefia 2016 investigo sobre
conocimiento y aplicacion de las normas de bioseguridad en estudiantes de la
universidad nacional de Loja. Concluyo que la mayoria de los estudiantes tienen

conocimiento medio y no aplican dichos conocimientos.

Segun el nivel de conocimiento el 86.9% de los comerciantes encuetados
cumplen con las normas de biodegradad para evitar la propagaciéon de COVID -
19, 75.5% de los comerciantes se realizan la prueba rapida para detectar COVID
— 19 y solo el 71.2% de los comerciantes reciben charlas de protocolos de
bioseguridad. Sin embargo, el 77.4% de los comerciantes encuestados no se
realizan pruebas con frecuencia para detectar el COVID — 19, el 57.7% no
conocen las medidas de seguridad para prevenir la propagacion del COVID — 19
y el 51.5% no sabe como actuar si presenta sintomas de COVID — 19. Los
resultados se relacionan con lo encontrado por Chavarria T, 2018 (25),
reportando el 55% tuvieron el nivel de conocimiento medio sobre las normas de

bioseguridad, lo que se considera una cifra alarmante para la poblacion.

Segun nivel de aplicacion de los protocolos de bioseguridad el 82.8% de los
comerciantes se sientes seguros en sus centro de trabajo, el 75.2% de las
personas que acuden al mercado cumplen con las medidas de bioseguridad y
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73% de los comerciantes cumplen con las medidas de bioseguridad en su centro
de trabajo, por otro lado, el 86.5% de los comerciantes no aplican un adecuado
lavado de mano, el 80.7% de los comerciantes no realizan la desinfeccion de sus
puesto de trabajo con frecuencia, el 75.9% utilizan otros elementos de
bioseguridad como el mameluco sin tomar en cuenta mascarilla, guantes y
alcohol en gel 70°, el 62.8% no se siente seguro con la mascarilla K95 y el 59%
de los comerciantes no se lavan la mano antes y después de atender al cliente
y no desinfectan la mercaderia que llega a su centro de trabajo. Estos resultados
tienen una similitud con la investigacion anterior de Vidal Y Vilchez (2018) en su
estudio “Nivel de conocimiento y aplicacion de las medidas de bioseguridad en
estudiantes de enfermeria. Obtuvieron un resultado de 67% que poseen el nivel
de conocimiento medio y un 59% presentan practicas inadecuadas en la

aplicacion de las medidas de bioseguridad.

Finalmente, el 96.0% de los comerciantes encuetados del Mercado Mayorista de
Santa Anita, hacen el uso de la mascarilla y el protector facial durante todo el
tiempo hasta llegar a su casa, el 94.5% realizan la desinfeccion del ambiente
laboral antes y después de jornada laboral. Mientras que solo el 94.5% de los
comerciantes realizan el lavado de mano solo para consumir sus alimentos y
después de ir a los servicios higiénicos, asi mismo mas del 50% no aplican
correctamente los protocolos de bioseguridad con el uso del alcohol 70° y el
distanciamiento social. Segun los resultados un gran porcentaje de los
comerciantes aplican los protocolos de bioseguridad, sin embargo, mas de la
mitad de encuestados no aplican correctamente, siendo un riesgo de la salud
publica. Este resultado se relaciona con lo encontrado por Ramirez Y, Tarapoto
— Per0; 2018 (24), donde encontraron el 100% sabe que se debe lavar la mano
como medidas de bioseguridad y conocen las normas de bioseguridad. asi
mismo, Safadi K, Ecuador; 2020 (21) reporta que solo el 28% de los encuestados

utiliza mascarilla correctamente y el 50% se desinfecta mientas labora.
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4.2. CONCLUSION

Se concluye que los comerciantes del mercado mayorista de Santa Anita
poseen un nivel de conocimiento medio sobre las medidas de
bioseguridad para evitar la propagacion del covid-19 54%(274
comerciantes)

En cuanto a la aplicacion de los protocolos de bioseguridad, se pudo
concluir que existe una reducida cantidad de comerciantes con una
elevada aplicacion de métodos de barrera, higiene de manos, y se
identifico que los principales protocolos de bioseguridad correspondientes
a higiene de manos y distanciamiento social, estan siendo aplicadas de
forma minima por los comerciantes, convirtiéndose estas situaciones en
un riesgo para que esta poblacion presente contagios en su centro de
trabajo.

En lo referente a la relacién entre el conocimiento y la aplicacion de los
protocolos de bioseguridad, se concluydé que los comerciantes con
elevado conocimiento, solo aplican los métodos de barrera y en menor
proporcion la higiene de manos antes y después de atender al cliente.
Ademas, pese a que la mayoria de comerciantes cuentan con un

conocimiento medio, no aplican dichos conocimientos
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4.3. RECOMEDACIONES

Se recomienda realizar mas investigaciones sobre el nivel de
conocimiento de los comerciantes sobre los protocolos de bioseguridad
para la propagacion de COVID-19 en todo los Mercados de Santa Anita.
Realizar estudios a nivel nacional de Lima metropolitana sobre el nivel de
conocimiento de los protocolos de bioseguridad para la prevencion de
COVID-19, utilizando metodologias propias y en diferente tiempo y
espacio.

Se recomienda a los comerciantes de Mercado Mayorista de Santa Anita,
desarrollar capacitaciones y talleres sobre los protocolos de bioseguridad
para asi fortalecer el nivel de conocimiento y mejorar la aplicacion
adecuada sobre bioseguridad; consecuentemente prevenir el contagio y
propagacion de dicha enfermedad.

Se recomienda al personal administrativo del mercado supervisar a los
comerciantes de manera permanente, el cumplimiento de los protocolos
de bioseguridad con el fin de generar conciencia sobre la gravedad de
dafios que puede ocasionar el incumplimiento de los protocolos de

bioseguridad tanto en los clientes como en los comerciantes.
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Anexo A: Operacionalizacion de variables

ANEXOS

ESCA
DEFINICION DEFINICION DIMENSIO NATURAL LA DE INDICADOR UNIDADES
VARIABLE MEDIDA
CONCEPTUAL OPERACIONAL NES EZA MEDI ES DE MEDIDA
CION
La bioseguridad es el Datos )

- El nivel de conocimiento . o . _ ] Opciones
conjunto de  normas, demogréafico| cualitativa | Nominal Directa eltemslal6 -~
medidas y protocolos | €S & capacidad de mltiples

. S
utilizados para ser | informar y la suma de
aplicados en | las medidas de | Nivel de i )
Nivel de . rotocolo de o o ) i e ltems del 7 | - Opciones
v procedimientos que se | P conocimient| Cualitativo Ordinal Directa .
conocimiento | aqjizan en | bioseguridad de los al 14 multiples
0s
de los investigaciones comerciantes y usuarios
protocolos de |.iantificas y entre otras. | due se debe de cumplir
bioseguridad En el presente estudio para mantener el control
por parte de reflejara la  realidad y disminuir el riesgo de
los objetiva en la conciencia contagios con fluidos o
comerciantes  |4ye |os comerciantes y materiales  infectados ]
del mercado : entre personas y objetos | Nivel de e ) i ltems del 15 | - Opciones
usuarios del mercado P yoRl ] o Cualitativo | Ordinal Directa o
santa rosa mayorista de “Santa | |05 cuales  seran | aplicacion al 26 multiples
Anita”, para lograr que obtenidos mediante una
disminuya el riesgo de | herramienta de
contagio y propagacién recoleccion de datos
de por covid-19 (encuesta calificada).
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Anexo b: Instrumento de recoleccidn de datos
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UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
FARMACIA Y BIOQUIMICA

NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD PARA
LA PREVENCION COVID-19 EN LOS COMERCIANTES DEL MERCADO
MAYORISTA DE SANTA ANITA

Como parte de la Universidad somos estudiantes investigadores que estamos
realizando un estudio sobre el nivel de conocimiento de los protocolos de
bioseguridad para la prevencion COVID-19. Quisiéramos que usted forme parte de
nuestra investigacion respondiendo una serie de preguntas que le vamos a realizar
mediante el uso de cuestionarios. La informacién que usted nos proporcione en este

formato sera protegida de suma confidencialidad, solo los investigadores pueden

conocer.
% CRITERIOS DE CALIFICACION
Nivel Valor del puntaje
Conocimiento en los Nivel alto 11-20
usuarios Nivel medio 6-10
Nivel bajo 1-5
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Formulario del cuestionario

Fecha:

Pabellon:

N° de puesto:

Responsable
de la

entrevista:

HABITACIONAL

l. ASPECTOS DEMOGRAFICOS, SOCIOECONOMICOS Y

1. ¢Qué edad tiene? (MARQUE UNA ALTERNATIVA)

De 18 a 25 afios

De 26 a 35 afios

De 36 a 45 afios

De 46 a 55 afios

2. Sexo (MARQUE UNA ALTERNATIVA)

Hombre

Mujer

3. ¢Cuél es su grado de instruccion? (MARQUE UNA A

LTERNATIVA)

Primaria

Secundaria

Superior Técnica

Superior universitaria

4. ¢Cual es su estado civil? (MARQUE UNA ALTERNATIVA)

Soltera(o)

Conviviente

Casado (a)

Divorciado (a)

Viudo(a)

5. Suvivienda es: (MARQUE CON UN ASPA)

Propia

Alquilada
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6. Situacion laboral: (MARQUE UNA ALTERNATIVA)

Dependiente

Independiente

Il NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS PROTOCOLOS DE
BIOSEGURIDAD

7. ¢Qué entiende por bioseguridad? Marque la respuesta correcta

Es un conjunto de normas y medidas para proteger la

salud y bienestar de las personas.

Es una medida de proteccibn que se aplica para el

tratamiento de enfermedades.

Es cuando las personas cuidan su alimentacion para no

enfermarse.

8. ¢Conoce las medidas de seguridad para prevenir la propagacion
del COVID - 19? Marque con una X

Higiene de manos frecuente.

Al toser o estornudar, cubrirse la boca y la nariz con el

codo flexionado o con un pafiuelo desechable.

Evitar la aglomeracion de personas en lugares cerrados,
manteniendo la distancia de seguridad minima de 1 metro.

Evitar tocarse los 0jos, la nariz y la boca.

Uso de mascarilla, preferiblemente higiénica o quirargica..

Todas son correctas

9. ¢Recibe charlas de protocolos de bioseguridad?

Si

No

10.¢Con que frecuencia se realiza la prueba para detectar el COVID -
197

Cada 15 dias

Una vez al mes

Cada 2 meses




Nunca

11.¢Qué tipo de prueba se realiza para detectar COVID

-197?

Prueba molecular

Prueba rapida

12.;Conoce los sintomas del COVID - 19?

Si

No

13.¢Sabe coOmo actuar si presenta sintomas de COVID - 19?

Tomarse un descanso

Ir a un centro de salud

Llamar al 113

14.Concientiza para evitar la propagacion del COVID - 19

Cumplir las normas de bioseguridad

Aislamiento

Ninguna

[I. NIVEL DE APLICACION DE PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD

15.¢Su centro de trabajo cumple con las medidas de bioseguridad?

Si

No

16.Las personas que acuden al mercado, cumplen con las medidas

de bioseguridad.

Si

No

17.¢.Qué medidas de bioseguridad brinda a sus clientes?

Ninguno

Distanciamiento minimo de 1 metro

Alcohol en gel

18.¢Con qué tipo de mascarilla, siente mayor proteccio

Mascarilla quirargica
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Mascarilla K95

Mascarilla de tela

19.¢Cada cuanto tiempo cambia de mascarilla?

Una vez al dia

Interdiario

Semanal

20.¢Qué tan seguro se siente en su centro de trabajo?

Muy poco seguro

Poco seguro

Nada seguro

21.Antes y después de atender a un cliente, ¢realiza usted el lavado

de manos?

Si

No

22.¢Desinfecta la mercaderia que ingresa a su puesto de trabajo?

Si

No

A veces

23.¢Se desinfecta la mano después de atender a un cliente?

Si

No

A veces

24.El tiempo de duraciéon de lavado de manos es:

30 segundos

10 segundos

20 segundos

25.¢Cada cuanto tiempo realiza la desinfecciéon del puesto de trabajo?

1 mes

2 meses

3 meses
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26.¢Qué otros elementos de bioseguridad utiliza sin tomar en cuenta
mascarilla, guantes y alcohol en gel 70°?

Tocas (gorra)

Mameluco

Ninguno
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Anexo C: Guia de observacion de aplicabilidad en las normas de bioseguridad

o UMA

UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA

Evaluacion de la encuesta realizad a los comerciantes del mercado mayorista
de Santa Anita
l. DATOS INFORMATIVAS

FECHA: ......c.cceeeeei. HORA......cciiiiiiiieens

Il. PROCEDIMIENTO

NIVEL DE CONOCIMIENTO SI | NO | AVECES
1. LAVADO DE MANOS
a. Antesy después de cada atencion al cliente.
b. solo para consumir sus alimentos.
c. Solodespués deiralos servicios higiénicos
2. USO DE MASCARILLA
a. Durante jornada laboral
b. Solo cuando atiende
c. Todo el tiempo hastallegar a casa
3. USO DE PROTECTOR FACIAL
a. Durante jornada laboral
b. Solo cuando atiende
c. Todo el tiempo hasta llegar a casa
4. USO DE ALCOHOL 70
a. Después de atencion al cliente
b. solo cuando va consumir su alimento




. antes y después de realizar cualquier actividad

. DESINFECCION DE AMBIENTE LABORAL

. Ante de empezar la jornada laboral

. Después de la jornada laboral

. Antes y después de jornada laboral

. DISTANCIAMIENTO SOCIAL

. Menos de un metro de distancia

. Mas de un metro de distancia

No lo toma en cuenta
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.4 * UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA

Anexo D: Consentimiento informado y/o asentimiento informado

El presente trabajo de investigacion es titulado NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS
PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD PARA LA PREVENCION COVID-19 EN LOS
COMERCIANTES DEL MERCADO MAYORISTA DE SANTA ANITA es conducida
por estudiantes de la escuela de Farmacia y Bioquimica con lafinalidad de conocer el
nivel de conocimiento de Bioseguridad por parte de los comerciantes, permitiendo en
base a los resultados evitar el contagio y la propagacion del COVID - 19, por lo que es

importante la realizacion del mismo, durante la emergencia sanitaria, 2020.

Se mantendra la confidencialidad absoluta de los datos consignados en la escala
respectiva, asi como la posibilidad de abandonar el estudio cuando lo decida. Se le
solicita su consentimiento.

Consentimiento

Acepto participar del estudio por lo que doy mi consentimiento voluntario, Asimismo,

todas mis preguntas fueron respondidas y resueltas por los investigadores.

Participante:

Nombres y apellidos: ..o s

DNI: oo, Fecha: ...... = S Firma: ..o
Investigador:

Nombres y apellidos: ...

DN oo, Fecha: ...... [...... [...... Firma: ..o,
“Afno de la Universalizacion de la Salud”

San Juan de Lurigancho, 09 de Setiembre del 2020

Carta N°013-2020 UDI-EFYB-UMA-S.J.L.
Lic. JAIME GALLEGOS

Gerente de la Empresa Municipal de Mercados S.A. EMMSA

Av. Canto Bello 431, San Juan de Lurigancho
Telf: 389 1212

www.umaperu.edu.pe




Presente. -

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez presentarles a la
Srta. Marith Candioti de la Cruz con cédigo de estudiante N° 201183 y la Srta. Leydi
villanueva Barzola con codigo de estudiante N° 201297 estudiantes del X ciclo de la
Escuela Profesional de Farmacia y Bioquimica de la Facultad de Ciencias de la Salud
de la Universidad Maria Auxiliadora.

Los mencionados estudiantes se encuentran desarrollando su proyecto de
investigacion intitulado “Nivel de conocimiento de protocolos de bioseguridad
para la prevencién del COVID 19 de los comerciantes de mercado mayorista de
Santa Anita” con el propdsito de optar al grado académico de Bachiller en Farmacia

y Bioquimica.

Motivo por el cual, solicitamos a usted para les brinde la autorizacion y facilidades
necesarias para poder ejecutar su proyecto de investigacion en las instalaciones del
centro de abastos “Mercado Mayorista de Santa Anita”.

Cabe resaltar que el mencionado proyecto de investigacién no involucrara perjuicio
alguno a los comerciantes, usuarios, personal, ni centro de abastos, debido a que se
cumplirdn con las normas y principios de ética y reserva de la informacion obtenida

bajo un esquema de discrecion.

Agradeciéndole de antemano su atencion, reciba un cordial saludo.

Atentamente

MSc. Gerson Cérdova Serrano Responsable de Unidad de
Investigacion Escuela Profesional de Farmacia y Bioquimica
Universidad Maria Auxiliadora
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Anexo E: Evidencias del trabajo de campo
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Anexo F: Validaciéon de instrumento de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA FACULTAD DE CIENCIAS DE SALUD

Escuela Profesional de Farmaciay
Bioquimica

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento de evaluacion Autores del instrumento
Cuestionario CANDIOTI DE LA CRUZ,
Nivel de conocimiento de los protocolos de bioseguridad para la MARITH
prevencion covid-19 en los comerciantes del mercado mayorista de
santa Anita VILLANUEVA BARZOLA,
Guia de observacion de aplicabilidad en las normas de LEYDI FRIDA
bioseguridad

Titulo de investigacion: NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS PROTOCOLOS DE
BIOSEGURIDAD PARA LA PREVENCION COVID-19 EN LOS COMERCIANTES DEL MERCADO
MAYORISTA DE SANTA ANITA

|. ASPECTOS DE VALIDACION
Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinién acerca de lo siguiente:

'\43”5%5 50 60 70 80 90 100
1. ¢ En qué porcentaje estima usted que con esta () O O O O () X
prueba se lograra el objetivo propuesto?
2. ¢ En qué porcentaje considera que los items () O 0O O O 0 (X)
estan referidos a los conceptos del tema?
3. ¢ Qué porcentaje de los items planteados son () O O O O () X
suficientes para lograr los objetivos?
4. ; En qué porcentaje, los items de la prueba son X
“ 4o fhci compresion? P O oo 00 0%
5. ¢ En qué porcentaje los items siguen una| () O O O O () X
secuencia logica?
6. ¢, E n qué porcentaje valora usted que con esta
prueba se obtendran datos similares en otras O 1o OO0 0W
muestras?
I. SUGERENCIAS

1. ¢ Qué items considera usted que deberian
agregarse? 2.
3. ¢Qué items considera usted que podrian eliminarse?

4. ¢Qué items considera usted que deberian reformularse o precisarse mejor?

Fecha: 02 Setiembre 2020
Validado por:
Firma:

CQFPi1eE2Y
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento de evaluacién Autores del instrumento

Candioti De la Cruz, Marith

Cuestionario Villanueva Barzola, Leydi Frida

Titulo de investigacion: Nivel de conocimiento de los protocolos de bioseguridad
para la prevencion frente a covid-19 en los comerciantes del mercado mayorista de
Santa Anita

I.  ASPECTOS DE VALIDACION
Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinion acerca de lo siguiente:

Menor de 50 -60-70 - 80 - 90 - 100
50

1. ¢En qué porcentaje estima Usted que ()Y CH)X)
con esta prueba se lograra el objetivo
propuesto?

2. ¢En qué porcentaje considera que los (T s R
items estan referidos a los conceptos del
tema?

3. ¢Qué porcentaje de los items planteados O i T T ) R |
son suficientes para lograr los objetivos?

4. ¢Enqué porcentaje, los items de la (2L XL IEDCAT )
prueba son de facil comprension?

5. ¢En qué porcentaje los items siguen una LI ED L YE DY CHA
secuencia logica?

6. ¢En qué porcentaje valora Usted que SERTEI R 0
con esta prueba se obtendran datos
similares en otras muestras?

IIl. SUGERENCIAS

1. ¢Que items considera Usted que deberian agregarse?
2. ¢Qué items considera Usted que deberian eliminarse?

3. ¢Qué items considera Usted que deberian reformularse o precisarse mejor?

Fecha: __L/_‘i 010
Validado:
Firma: ypor.. D _RuBew_ € (veyp
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento de evaluacion Autores del instrumento

Candioti De la Cruz, Marith

Cuestionario Villanueva Barzola, Leydi Frida

Titulo de investigacion: Nivel de conocimiento de los protocolos de bioseguridad
para la prevencion frente a covid-19 en los comerciantes del mercado mayorista de
Santa Anita

ll. ASPECTOS DE VALIDACION
Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinién acerca de lo siguiente:

Menos

50 60 70 80 90100
de 50

1. ¢ En qué porcentaje estima usted que con esta
prueba se lograra el objetivo propuesto? () ) () O ) 0 ()

2. ¢ En qué porcentaje considera que los items
estan referidos a los conceptos del tema? () () () () () & ()

3. ¢ Qué porcentaje de los items planteados son
suficientes para lograr los objetivos? () () ) () () () (X

4. ¢ En qué porcentaje, los items de la prueba son
de facil compresion? O (0 0 X ) ()

5. ¢ En qué porcentaje los items siguen una
secuencia logica?

G 00 0 0 X ()

6. ¢ En qué porcentaje valora usted que con esta
prueba se obtendran datos similares en otras O 0 0 06 () ()
muestras?

lIl. SUGERENCIAS
1. ¢Qué items considera usted que deberian agregarse?

2. ¢Qué items considera usted que podrian eliminarse?

3. ¢Qué items considera usted que deberian reformularse o precisarse mejor?

Fecha: 19 de setiembre de 2020
Validado por:  Mg. Victor Humberto Chero Pacheco

Firma: WtB L/

L o f—

50




