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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo principal determinar como incide el Sistema de
Detracciones del IGV la gestion financiera en de la Empresa de Transportes
CROMOTEX S.A.C. SJL 2017, se elabor6 bajo una investigacion No experimental,

transaccional y correlacional.

Por medio de las técnicas de la observacion y encuesta que se realiz6 a la plana
administrativa y contable de la empresa en investigacion, se obtuvo como resultado que
existe relacion entre las variables de estudio Sistema de Detraccién del IGV y gestion
financiera, consolidandose con los datos estadisticos mostrados en la presente

investigacion.

Finalmente se determina que la Administracion Tributaria en el ejercicio de su facultad
de recaudacion y fiscalizacion, influye considerablemente en la gestion financiera,
cuando realiza operaciones afectas al sistema ya que limita los fondos para cumplir con
las obligaciones de la Empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C., demostrado
mediante un Rho Spearman de 0,975** a un nivel de significancia de 0,005 menor a
0,05.

PALABRA CLAVE: Sistema de Detracciones, gestion financiera, recaudacion.



ABSTRACT

The main objective of this work is to determine how the IGV Detraction System affects
the financial management of the Transport Company CROMOTEX S.A.C. SJL 2017,

was developed under a non-experimental, transactional and correlational investigation.

Through the observation and survey techniques that were carried out at the
administrative and accounting level of the company under investigation, it was obtained
as a result that there is a relationship between the variables of study IGV Detraction
System and financial management, consolidating with the data statistics shown in the

present investigation.

Finally, it is determined that the Tax Administration in the exercise of its faculty of
collection and control, influences considerably in the financial management, when it
carries out operations that affect the system since it limits the funds to fulfill the
obligations of the CROMOTEX SAC Transport Company, demonstrated using a Rho
Spearman of 0.975 ** at a significance level of 0.005 less than 0.05.

KEYWORD: Detraction System, financial management, collection.
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INTRODUCCION

El sistema de detracciones, conocido como SPOT, es un mecanismo que tiene el
administrador tributario para incrementar la recaudacion del Impuesto General a las Ventas
y consiste basicamente en la detraccion (separacion) que efecttia el comprador o usuario de
un bien o servicio afecto al sistema, de un porcentaje del importe a pagar por estas
operaciones, para luego depositarlo en el Banco de la Nacién, en una cuenta corriente a
nombre del vendedor o prestador del servicio, quien utilizara los fondos depositados en su
cuenta del Banco de la Nacion para efectuar solo pagos de tributos, multas y pagos a cuenta
incluidos sus respectivos intereses y la actualizacién que se efectle de dichas deudas
tributarias de conformidad con el articulo 33° del Codigo Tributario, que sean administradas
y/o recaudadas por la SUNAT. En el presente trabajo de investigacion: “EL SISTEMA DE
DETRACCIONES DEL IGV Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION FINANCIERA DE
LA EMPRESA DE TRANSPORTES CROMOTEX S.A.C. SJL 2017”, tuvo como finalidad
demostrar la incidencia sutil, en la gestion financiera de la empresa en estudio. Ademas,
también mostro los procesos y aplicacion del sistema de detracciones; esta constituido por
cinco capitulos: en el capitulo I: Problema de investigacion; donde se reflejé la situacion
probleméatica de la investigacion como: la realidad problematica, la justificacion e
importancia de la investigacion, los objetivos de la investigacion: general especificos, asi
como las limitaciones de la investigacion; el capitulo Il: Marco tedrico; se basa y toma como
referencia trabajos de investigaciones nacionales e internacionales y los conceptos ya
existentes de las variables de la investigacion; el capitulo I11: Marco metodologico; se baso
en los métodos y técnicas de la recoleccion de informacion de datos para la investigacion.
Capitulo IV: Analisis e interpretacion de los resultados; se demostrd la relacion entre las
variables mediante cuadros estadisticos y se realizo la respectiva interpretacion: y por ultimo
el capitulo V: Discusiones, conclusiones y recomendaciones; finalmente el trabajo de campo
termino con las conclusiones, las mismas que fueron obtenidas como resultado de la
contrastacion de hipotesis, terminando con las recomendaciones de estudio a manera de
sugerencias, destacando que las detracciones inciden directamente en la gestion financiera

de la empresa.
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PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

El SPOT se creo en los afios 2001 con el decreto legislativo N°917, el cual tuvo
una evolucion en los transcursos de los afios, donde hubo modificaciones en su
tratamiento de descuento por el adquiriente o el usuario del bien o servicio gravado
al impuesto general a las ventas (IGV) sujeto al sistema, este descuento es un
equivalente a un porcentaje (%), la cual es distinta por cada bien o servicio del

total de la venta.

El impacto economico en la gestion financiera frente a la aplicacion del régimen
de detracciones en las empresas nos muestra un impacto negativo; ya que la
mayoria de las empresas, obtienen un financiamiento corto y a mediano plazo,
generando indisponibilidad de solvencia en los pagos de sus obligaciones
corrientes, la cual les obligaria a obtener préstamos para reinversion, generando

altos costos financieros por el pago de intereses.

De tal manera, se observa que en la empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C.
SJL 2017; existe esta problematica con el manejo del SPOT, si bien es cierto, este
mecanismo fue creado por el propio estado por dos grandes motivos muy
importantes que tenemos que recalcar; el primero, para disminuir la evasion
tributaria y segundo, para efectos de recaudacion; pero analizando su
contrapartida, vemos que la empresa se ve afectada por el poco conocimiento
necesario de esta normativa, por sus procedimientos administrativos tributarios,
reduciendo los ingresos a sus flujos de caja lo cual disminuye la liquidez para
efectuar pagos de sus obligaciones mensuales. En el d&mbito de la gestion
financiera, también se encuentra una problematica, perjudicando la liquidez de la

empresa.



1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema General
¢De qué manera del Sistema de Detracciones del IGV influye en la gestion
financiera de la empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017?

1.2.2 Problemas Especificos
e ;En qué medida los procedimientos administrativos tributarios influyen
en la gestion del capital de trabajo de la empresa de Transportes
CROMOTEX S.A.C. SJL 2017?

e ;CoOmo afecta el monto detraido del sistema de detracciones del IGV en
la liquidez de la empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL
2017?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General
Determinar como se relaciona el sistema de detracciones del IGV vy la
gestion financiera de la empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL
2017.

1.3.2 Objetivo Especificos
e Determinar en qué medida los procedimientos administrativos
tributarios influyen en la gestion del capital de trabajo de la empresa de
Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017.

¢ Identificar como afecta el monto detraido del sistema de detracciones
del IGV en la liquidez de la empresa de Transportes CROMOTEX
S.A.C. SJL 2017.



1.4 Justificacion

La trascendencia del actual trabajo de investigacion es ayudar y contribuir en

nuevos conocimientos a la colectividad cientifica en correspondencia a la funcion

profesional de contabilidad en el campo de Tributacion. De esta manera, facilitar

el uso a otros investigadores universitarios para que lo tengan como fundamento y

correlacion, para optimizar y profundizar sus estudios; por lo tanto, la actual

investigacion permita solucionar la problematica del contexto existente.

A continuacidn, presentaremos justificaciones especificas para dar a conocer la

importancia de la misma:

14.1

1.4.2

1.4.3

Justificacion tedrica

Dara confiabilidad y validez del proyecto que se presenta se toma en cuenta
sustentos tedricos y cientificos para cada variable de investigacion las
cuales se mencionaran a continuacion para el autor del Sistema de

detracciones del IGV y de la Gestion Financiera.

Asimismo, se justifica tedricamente porque aportara conocimientos

innovadores que permitan resolver la situacion problematica descrita.

Justificacion metodoldgica

Cabe indicar que el estudio presentado es de tipo cuantitativo con disefio
metodoldgico correlacional. Asimismo, se aplicé dos instrumentos de
indagacion para acopiar informacién que nos permita ajustar el contexto de
la teoria, para ello se aplica una entrevista y el estudio de documentos, los

cuales seran aplicados e interpretados.

Justificacion practica

Para ultimar el propésito de la investigacion relativo al sistema de
detracciones del IGV y su incidencia en la gestion financiera de la empresa
de Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017, se justificd en la préactica,
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dado que en un futuro proximo se pueda emplear para solucionar las
dificultades que se presenten; esto significa que es un estudio aplicado, que

servird como fundamento a otros investigadores.

Justificacion legal
Esta investigacion se justifica y tiene como fundamento de estudio las
normas legales, las cuales estan coordinadas y relacionadas con la variable

de investigacion Sistema de detracciones del IGV.
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MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Para esta investigacion he tomado como fuentes de estudio, diversas tesis que han
sido desarrolladas en diferentes centros de estudio a lo largo del tiempo, las cuales

han servido como guia para ampliar el tema central a investigar.

Nacionales:

Cubas (2017) en su tesis “El planeamiento financiero y su relacion con la gestion
financiera de la empresa Rodil Cotera Contratista E.LR.L. Afio 2017.” realizada
en la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Nacional César
Vallejo, para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico. Cuyo objetivo fue
determinar la relacion entre el planeamiento financiero y la gestion financiera de
la Empresa Rodil Cotera Contratista EIRL 2017., desarrollado con un disefio
correlacional, conformada por la empresa Rodil Cotera Contratista E.I.R.L., se
obtuvo como resultado de la investigacion que las variables planeamiento
financiero y gestion financiera se encuentran correlacionadas significativamente.
Asimismo, que la variable en estudio, planeamiento financiero se aplica
inadecuadamente en un 60%. Y por ultimo, que las dimensiones de la variable en
estudio gestion financiera (apalancamiento, estructura de capital, analisis
financiero y evaluacion de desempefio) se muestran en un nivel adecuado aun

observando que la gestidn financiera se aplica inadecuadamente en un 61%.

La tesis muestra cdmo se relaciona el planeamiento financiero con la gestion
financiera y nos recomienda que se debe de tener un adecuado manejo de la
liquidez, capital del trabajo e informacion financiera de los ingresos y gastos de
generan una operacion, también recomienda obtener politicas de cobranza para no
afectar la solvencia de la empresa y cumplir con las obligaciones frente a terceros
y por ultimo realizar un analisis de fondos proyectados con ingresos propios y por
financiamiento; ya que si no fuese el correcto afectarian en un corto y largo plazo

la liquidez de la empresa.



Deza y Pelaez (2017) en su tesis “El Sistema de Detracciones y su incidencia en
la gestion econdmica y financiera de la empresa Deza Corporacion e Inmobiliaria
S.A.C., ciudad de Trujillo del afio 2016 realizada en la Facultad de Negocios de
la Universidad Privada del Norte, para obtener el Titulo Profesional de Contador
Publico. Cuyo objetivo fue evaluar la incidencia del sistema de detracciones en la
gestion econdémica y financiera de la empresa Deza Corporacion e Inmobiliaria
S.A.C. del periodo 2016 de la ciudad de Trujillo, desarrollado con un disefio no
experimental, transversal y descriptivo, constituida por el estado de situacion
financiera y el estado de resultados de los afios 2015 y 2016, concluyen que la
aplicacion del Sistema de Detracciones afecta levemente al Estado de Situacion
Econdmica y Financiera de la empresa Deza Corporacion e Inmobiliaria S.A.C.,
tal como lo demuestran los ratios de liquidez y rentabilidad aplicados al presente
estudio. Por lo que llegamos a la conclusién de que la empresa tiene una buena
situacion econdmica y financiera al tener liquidez para afrontar sus compromisos
de pago, posee existencias para vender, pasivos menores como tributos por pagar
y el resultado del ejercicio que representa una gestion aceptable; para ser la primera

vez que construye y vende departamentos.

Con el fin de dar a conocer el impacto de los saldos del sistema de detracciones
ante la gestion de la entidad, la tesis recomienda que se debe tener un control de la
liquidez y rentabilidad de los resultados de los analisis del estado econdémico y
financiero de la empresa; y que la gerencia contrate a un asistente contable
capacitado que realice el control de las documentaciones ante la SUNAT para que
no se cometa infracciones, el cual afectaria en la solvencia de los fondos para asi
contar con la libre disponibilidad de los fondos y utilizar el ingreso de dinero para

cubrir con los gastos operativos de la empresa.

Milla (2017) en su tesis “El Sistema de Detracciones del IGV y su impacto en la
situacion financiera de Terra Construcciones BT Huaraz 2013-2016” realizada en
la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Cesar Vallejo, para

obtener el Titulo Profesional de Contador Publico. Cuyo objetivo fue analizar de



qué manera el Sistema de Detracciones de IGV afectd la tendencia de la situacion
financiera de la empresa Terra Construcciones BT S.A.C. de la ciudad de Huaraz
en los periodos 2013 al 2016, desarrollado con un disefio no experimental de corte
transversal, correlacional - causal, conformada por 2 estados financieros y el
andlisis a los rubros relacionados a la situacién financiera de la empresa en los
periodos 2013 al 2016, donde concluye que durante 4 periodos no se pudo
recuperar los saldos de las detracciones ya que ingreso como recaudacion,
afectando la situacién financiera de la empresa Terra Construcciones BT S.A.C.
en los periodos 2013 - 2016 y en consecuencia la tendencia de la liquidez y
rentabilidad disminuyeron. Asimismo, la empresa no cuenta con la liquidez para
cubrir los pagos de sus obligaciones corrientes, ya que el sistema siendo un
dispositivo de pagos adelantados infiere en el principio de no confiscatoriedad,
ocasionando que la empresa no pueda usar automaticamente el dinero en su

conjunto.

Es recomendable que el area contable realice un plan estratégico anual para
realizar de manera mas eficiente la contabilidad y asi no incurrir en infracciones,
ya que al tenerlos perjudica los fondos de la cuenta de detracciones y la liquidez
de la empresa. De igual manera, realizar un plan estratégico financiero mediante
las proyecciones de ventas, costos, gastos e inversiones de la empresa y asi evitar

el impacto del recaudo del sistema de detracciones.

Ticona, K. (2016), en su tesis “INCIDENCIA DEL SISTEMA DE
DETRACCIONES EN LA SITUACION ECONOMICA Y FINANCIERA DE LA
EMPRESA DE TRANSPORTES HW E.LLR.L.” para obtener el grado de titulo
profesional de Contador Publico de la Universidad Nacional del Altiplano, Puno -
Peru. Usa el método de investigacion descriptiva —analitica. En el planteamiento
del problema enfatiza que uno de los medios mas importantes para la
comercializacion de productos es el transporte para las empresas ,es por eso que
en la actualidad la normativa regulariza el comercio mediante el sistema de

detracciones ,el cual asegura ante el fisco la recaudacion tributaria pero perjudica



la rentabilidad de la empresa porque el dinero detraido en la cuenta corriente de
detracciones es considerado inmovil ,ya que solo seré para pago de tributos ,multas

e intereses.

El Objetivo Principal es conocer la incidencia de los efectos del sistema de
detracciones en la situacion econdmica y financiera en la empresa de transporte
HW E.I.R.L, mediante un analisis de la liquidez y de la rentabilidad para demostrar
que los importes son mas altos que los tributos a pagar. Se concluye en esta
investigacion que la empresa podré tener una herramienta financiera mediante los
resultados de los ratios financieros de liquidez y rentabilidad podréa observar, medir
y tener control de fondos provenientes de las detracciones eficiente para el uso de

los saldos en la cuenta recaudadora de fondos a nombre de la empresa.

Bocanegra, A. y Méndez, D. (2016) realizd la investigacion: Manejo del sistema
de detracciones y la situacion econdmica y financiera de la empresa minera
inversiones Mercedes Rodriguez S.A.C. Afio 2015. Universidad privada
“Leonardo Da Vinci” de Trujillo-Pert, tuvo como objetivo determinar que la
herramienta financiera ayuda al manejo del sistema de detracciones en la situacion
econdmica y financiera de la empresa minera Inversiones Mercedes Rodriguez
S.A.C. afio 2015. Concluye su investigacion: El Sistema de Detracciones afecta la
situacion econdmica y financiera en el corto plazo a la empresa, debido a que se le
detrae el 10% sobre sus ventas gravadas, ocasionando liquidez, y que solo podra
ser utilizado exclusivamente para el pago de sus tributos. Asi mismo muestra un
efecto econdmico para afrontar sus compromisos ante sus obligaciones corrientes,
recurre a solicitar préstamos bancarios los cuales le origina gastos financieros, que
afectan sus resultados economicos.

Esta tesis nos sirve para fundamentar mejor nuestra hipotesis especifica N°2,
donde indica que el sistema de detracciones influye en la gestion financiera en el

capital de trabajo.



Morales, C. y Chuna, C. (2016) realiz6 la investigacion: El sistema de
detracciones y la liquidez en la empresa Daira & Alemena E.I.R.L. en el periodo
2011-2015, tuvo como objetivo determinar la incidencia de las detracciones en la
Liquidez de la empresa Daira & Alemena E.l.R.L. Concluye su investigacion:
Afecta negativamente en la liquidez de la empresa, debido a que no pueden
disponer de sus fondos detraidos y sélo es para el pago de impuestos. Asimismo
ha influido negativamente en la rentabilidad de la empresa Daira & Alemena
E.I.LR.L., debido al tratamiento inadecuado que se le da a la cuenta de detracciones.
Al realizar el andlisis de rentabilidad, nos muestra que incide significativamente
en la capacidad de pago de las obligaciones de la empresa ya que no tiene suficiente

dinero para cubrir su deuda corriente a corto plazo.

Hidalgo S. y Rodriguez A. (2015), En su tesis “La evasion del impuesto a la venta
de arroz pilado en la comercializacion por las empresas molineras y su incidencia
en el desarrollo socio — econdmico en la provincia de san Martin periodo 2013”
para obtener el tirulo de Contador Publico de la universidad nacional San Martin,
Tarapoto — Per0. Utiliza el método de investigacion descriptiva. El planteamiento
del problema se basa en la evasion tributaria en la regién San Martin por el alto
indice de informalidad empresarial para el cual se debe disefiar politicas adecuadas
para el sector de produccién y comercializacion del arroz en el sector por parte de
las empresas molineras .Sefialando como factor principal a la baja rentabilidad del
cultivo a pesar del alto rendimiento por hectarea y la ampliacion de la brecha entre

el precio de venta del arroz al por mayor y el arroz en cascara.

El objetivo principal es conocer la incidencia de la evasion del impuesto a la venta
del arroz pilado en la comercializacion por las empresas molineras, aplicando
instrumentos para determinar un diagndstico de los factores enddgenos y exdgenos
que causan la evasion tributaria de manera tal que se pueda determinar el grado en
el que repercuten en el desarrollo socio econdémico en la provincia de San Martin
en el periodo 2013. Se concluye que dentro de los factores endogenos que causan

la evasion tributaria en la comercializacion del arroz pilado es la falta de cultura
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tributaria, asi como la complejidad de la legislacion. Y dentro de los factores
exogenos esté el bajo nivel de control por parte de la SUNAT, ya que la falta de
orientacion a los contribuyentes no crea conciencia de la importancia del pago de

los tributos ante el fisco.

Cerdén, D. (2015) en su tesis titulada “Analisis del Sistema de Detracciones y su
incidencia en el Valor Referencial como Mecanismo para combatir la Informalidad
en el Sector Transporte de Carga por Carretera — Lambayeque — 2013” presentada

a la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo.

La autora concluye que no es tan efectiva la incidencia del valor referencial del
sistema de detracciones, esto se debe a que muchas veces dicho valor es mayor a
lo que recibe el proveedor como cancelacion del servicio brindado, y en base al
cual se aplica el porcentaje de la detraccion, quitandole liquidez y solvencia para
el cumplimiento de sus operaciones diarias. Asimismo, dicho Régimen de
Detracciones es un gran dispositivo para frenar la informalidad en el Sector de
transporte de carga por carretera (Cerdadn Herrera, 2015). Dado el andlisis se
determina que la administracion tributaria es muy radical en sus sanciones
tributarias, ya que sanciona al contribuyente doblemente, reparando el IGV y
ademas aplicando una multa por la detraccion que se dej6 de depositar en la cuenta

del proveedor, quitdndole muchas veces solvencia econémica a la empresa.

Bravo, J. (2015). Sistema de detracciones: Un esquema que debe replantearse.

El sistema de detracciones es bastante curioso porgue, para empezar, no existen
esquemas similares en otro pais que no sea el Per(. Estamos ante una creacion
peruana, que es realmente un hibrido: no es una obligacion tributaria ni una
obligacion formal, sino una especie intermedia y con contornos juridicos para
nada definidos. En Brasil -donde he tratado el tema en varias conferencias- los mas
interesados eran los funcionarios de la Receita Federal (Administracion
Tributaria), a los cuales les parecia una idea bastante interesante desde su posicion

de recaudadores.
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Lo cierto es que este sistema en el fondo genera dinero intangible para un fin que
es el pago de tributos. La idea es inteligente, siempre y cuando sea implementada
en sectores en los que se advierte que hay incumplimiento tributario relevante e
indicios de defraudacion tributaria. Se trata del dinero del contribuyente o de la
empresa, que no es todavia tributo. Si la autoridad lo intangibiliza en un momento
determinado, debe tener en cuenta que esa empresa no podra hacer uso de ese
dinero en su proceso productivo, por ejemplo. Entonces, la empresa tendra que
financiarse para poder disponer de una cantidad semejante. Esta situacion resulta
un problema para el empresario honesto que si paga tributos y que tiene una parte

de su dinero que no puede tocar hasta un momento posterior.

El sistema de detracciones fue creado a inicios de la década del 2000 como un
mecanismo de lucha contra el fraude tributario, pero hoy en dia ese objetivo loable
y que se ha cumplido en parte esta totalmente distorsionado, porque ya no se viene
aplicando contra los que hacen fraude sino también contra los que no lo hacen,
generando un efecto perverso contra la propia economia formal. El sujeto que
realmente es un evasor tributario no se ve realmente afectado por las detracciones,
toda vez que ha amoldado sus operaciones a circuitos comerciales informales
donde no hay detracciones. En cambio, se estd aplicando el sistema a los que son
contribuyentes formales y honestos, esto es, a quienes siempre cumplen y pagan
tributos. Como se puede observar, esto es un contrasentido absoluto y es un tema
en el que el Estado debe poner atencion al punto de replantear el sistema de
detracciones y ver cémo lo utiliza de un modo mas racional para aquellos
segmentos donde comprobadamente se sabe que hay evasion “El sistema de
detracciones fue creado a inicios de la década del 2000 como un mecanismo de
lucha contra el fraude tributario, pero hoy en dia ese objetivo loable esta totalmente
distorsionado, porque ya no se viene aplicando contra los que hacen fraude sino

también contra los que no lo hacen.”. Bravo, A.A (2015).
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Picdn, J. (2014) Inseguridad juridica: el caso de las detracciones

Mientras el Gobierno busca promover la inversion privada, el sistema tributario
presenta dos grandes problemas que no han sido abordados: la inseguridad juridica
y los sobrecostos generados por mecanismos paralelos al pago de impuestos,

puntualmente los sistemas de detracciones.

Analicemos esta Ultima problematica. La actuacion de la SUNAT se divide en dos
campos: la parte normativa y la parte operativa. En ambas, se vienen tomando una
serie medidas que estan atentando seriamente contra la seguridad juridica de las
empresas. En el caso de la parte normativa, tal como se podia esperar por la
experiencia de afios anteriores, han continuado los cambios. A fines del 2013, las
tasas en el sistema de detracciones aplicables a la mayoria de servicios se elevaron
entre un 9% y 12% lo cual representa montos imposibles de asumir para empresas
dedicadas a ciertos rubros como la mineria. Sin embargo, para dar una "apariencia
de apertura”, a partir de julio de 2014, las operaciones han vuelto a bajar de 12%

a 10%, creando un caos operativo.

Por el lado operativo, el principal problema ha sido el ingreso de nuevas formas
de cobro, sobre todo el "ingreso en forma de recaudacion”, bajo el cual la SUNAT
puede confiscar las cuentas de los contribuyentes aun cuando no exista deuda
tributaria. En este punto es pertinente aclarar que el sistema de detracciones se
plante6 en un inicio como un mecanismo que permite separar cierta cantidad de
dinero de cada facturacion para asegurar el futuro pago de impuestos. Pero en la
realidad no ha sido asi. El sistema de detracciones se ha convertido en un
instrumento de acotaciones, reparos, multas, cuestionamientos de crédito fiscal, en

donde la mayoria de veces no existe un sustento razonable.
Desde el 2013, la administracion tributaria ha utilizado este sistema y el famoso

"ingreso en forma de recaudacion™ como instrumentos para paliar la caida en las

recaudaciones, llevandole a tomar decenas o centenas de miles y, en algunos casos,
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hasta millones de soles de las cuentas de los contribuyentes, incluso ante una
completa inexistencia de deuda tributaria o de indicio alguno de evasion.

Por ejemplo, un auditor puede acotar a un contribuyente una deuda de S/. 100,000,
por absurda que pueda ser, y habilita a la SUNAT a extraer de la cuenta de
detracciones S/. 150,000, y no devolverlo mientras el contribuyente mantenga
cualquier litigio o fraccionamiento. Ademas de ser abusiva y absurda, esta norma
viola abiertamente el derecho de defensa, es decir, poder litigar sin pagar. En lineas
generales, el "ingreso en forma de recaudacion™ significa un endeudamiento hacia
futuro con el contribuyente, bajo la premisa de que su deuda futura pueda consumir
el dinero que esta ingresando en forma de recaudacion. Sin embargo, y tal como
ha venido pasando, si en un futuro se aumenta la tasa de detraccion, se puede
pensar que van a aumentar las futuras detracciones y los posibles futuros ingresos
en forma de recaudacion. En otras palabras, el dinero que ya se tomd, lejos de
poder utilizarse, va a seguir incrementandose conforme el paso del tiempo. Y
mientras ello sucede, las empresas se preguntaran si es seguro seguir invirtiendo

en nuestro pais.

“El sistema de detracciones se planted en un inicio como un mecanismo que
permite separar cierta cantidad de dinero de cada facturacion para asegurar el

futuro pago de impuestos. Pero en realidad no ha sido asi”. Picon, J. (2014)

Chavez, Y. (2014) en su tesis titulada “El Sistema de Detracciones del Impuesto
General a las Ventas y la Gestion del Capital de Trabajo en las Empresas
Inmobiliarias del Distrito de Santiago de Surco, afio 2013” realizada en la ciudad
de Lima y presentada a la Universidad de San Martin de Porres. Concluye que, a
todas las empresas del sector inmobiliario, el régimen de detracciones como
mecanismo administrativo, perjudica significativamente en el capital de trabajo,
esto sucede cada vez que la administracion tributaria fija sanciones a los
contribuyentes por no determinar el monto de la detraccion en forma apropiada
(Chévez Fernandez, 2014).
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Los procedimientos aplicados por la Sunat como garantia tributaria influyen
directamente en la gestion de la empresa afectando su liquidez, planificacion de
gestion y por ende las operaciones de la empresa. Asimismo, estos hechos no
sucederian, si el régimen de detracciones fuera mas flexible en cuanto a la
liberacion de fondos permitiendo que los contribuyentes tengan répido acceso a
ellos.

Internacionales:

Alexandra Alban (2017) En su tesis titulada “Modelo de gestion administrativa
para el restaurante Charly Granada en la ciudad de Cali” cuyo objetivo general es:
“Elaborar un modelo de gestion administrativa para el restaurante Charly Granada
en la ciudad de Cali” se procede a inferir, luego del analisis de la situacion del
restaurante Charly Granada en la ciudad de Cali, que es necesario reforzar la
capacitacion de los empleados para mejorar sus competencias en los puestos de
trabajo, como también reorientar los procesos administrativos que permitan aliviar
la excesiva carga de trabajo del personal administrativo y lograr con ello una mejor
productividad. Este tema guarda relacion ya que en dicho restaurante gourmet los
empleados no cuentan con procesos administrativos que les permita ejecutar mejor

su trabajo y potenciar su productividad.

Aguilar J. (2017) en su tesis “analisis de la perspectiva de los contribuyentes en
el régimen fiscal del ISR e IVA periodo 2014-2016”, realizada en la Universidad
Auténoma del Estado de México, para obtener el titulo de licenciado en contaduria.
Cuyo objetivo fue realizar un andlisis de la perspectiva de los contribuyentes,
personas fisicas en el régimen fiscal del Impuesto sobre la renta (ISR) e Impuesto
al valor agregado (IVA) periodo 2014-2016., desarrollado con una investigacion
directa, conformada por los contribuyentes de la Municipalidad de Texcoco Estado
de México, donde infiere:

¢ Que segun los resultados obtenidos por la encuesta, se muestra que los contribuyentes
no tienen conocimiento de las contribuciones establecidos por el Estado. Nos muestra

gue se obtuvo el porcentaje del 78% de desinformacion de los contribuyentes de todas
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contribuciones que cuenta el pais, los impuestos més conocidos entre ellos son el
IVA e ISR.

¢ Los contribuyentes no tienen el conocimiento de que habian oficinas de orientacion
donde dan informacién de como es llenado de los formularios, fechas de pagos y
otros procesos que se tiene que realizar para los cumplimientos de sus obligaciones.

Los contribuyentes pensaban gue el Estado solo recaudaba y no orientaba.

La tesis nos muestra que los contribuyentes no cuentan con la informacion
necesaria sobre los impuestos y para la cual no cumplen adecuadamente con sus
obligaciones ante el fisco, y que la alta tasa de los impuestos afecta directamente
a la productividad y empleabilidad de las empresas concluyendo que si bien los
impuestos ayudan al gobierno pero al aumentar el monto de los impuestos hay bajo

crecimiento econdémico y por consecuente menor recaudacion fiscal.

Gonzélez (2016) en su tesis “IVA a favor. La complejidad de sus devoluciones
para medianas empresas en San Luis Potosi y su relacion en la disminucién del
flujo de efectivo”, realizada en la facultad de contaduria y administracion de la
Universidad Auténoma de San Luis Potosi, para obtener el grado de maestro en
administracion de impuestos. Cuyo objetivo fue reunir todos los elementos
necesarios que conduciran a una devolucion del VA de una manera més rapida,
con menos complicaciones, sin que la autoridad requiera mayor informacion, con
lo cual la empresa o empresas podran incluir la cuenta de impuestos a favor en la
proyeccion del estado de flujo de efectivo lo que permitira la programacion
adecuada de los pasivos de la entidad, desarrollado con disefio no experimental —
transversal, conforma por contribuyentes de medianas empresas, donde concluye:

e Que para poder acceder a las devoluciones correctas y rapidas deben de tener el
conocimiento de cdmo solicitar la devolucion del IVA, para ello se debe seguir los
requisitos establecidos.

o La dificultad que tiene el contribuyente para obtener la devolucién de los saldos a

favor son a causa de que no se brinda la informacion adecuada del proceso.
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e Se debe contar con un personal con amplia experiencia en el proceso, ya sea una
contador o0 una persona altamente capacitada con conocimientos del cumplir con
todos los requisitos, ya que no realizando un buen proceso se demoraria en realizar
la devolucion.

Nos recomienda que al realizar el proceso para devolucién se debe anexar
adicionalmente documentos que solicitan las autoridades después del primer
ingreso de solicitud por parte del contribuyente, esto nos serviria para agilizar el
proceso. También serviria que las autoridades establezcan un manual de los
requisitos para devolucion para un mayor conocimiento del proceso segun los giros
ya gue todos los contribuyentes nos realizan el mismo proceso productivo y al
realizar este manual los beneficiados serian los contribuyentes y los el estado, ya
que por parte del contribuyente estarian satisfechos con el servicio brindado por
las autoridades y para el estado ya que sus trabajadores revisarian de una manera
mas rapida las devoluciones y no gastarian en actualizaciones para el contribuyente

constantemente.

Diaz (2015) en su tesis “cumplimiento de las obligaciones tributarias en materia
de impuesto al valor agregado en la empresa Ital Center Computer, C.A.”,
realizada en la facultad de ciencias econdmicas y sociales direccién de postgrado
campus La Morita de la Universidad de Carabobo en la Republica Bolivariana de
Venezuela, para obtener el grado de especialista en gerencia tributaria. Cuyo
objetivo fue evaluar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, en materia del
IVA en la empresa Ital Center Computer C.A., desarrollado con un tipo de disefio
no experimental, conformado por la empresa, donde concluye:

e Que el area operativa de la empresa retrasa la determinacion del IVA por el
inadecuado manejo del cumplimiento de las obligaciones tributarias formales,
viéndose afectado por las imposiciones que pasa la empresa por no presentar las
retenciones maximo hasta el tercer dia habil del mes continuo al periodo declarado.

e Laempresa no cuenta con un control fiscal adecuado para cumplir las obligaciones
fiscales por falta de capacitacion en la plana administrativa, no tienen el conocimiento

respectivo a la parte tributaria.
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2.2

Que, para no incurrir en sanciones por no cumplir con las obligaciones
correspondientes al periodo, se debe capacitar al personal directo en tributacién, al
obtener una buena informacion y conocimientos del proceso de la retencion se
evitaria multas, la cual afecta directamente a la liquidez de la empresa. También
se recomienda tener un control de la recoleccion de los comprobantes de retencion
y reflejar los montos en un plan de cuenta (al no tenerla se puede crear una) asi se

mostrara en los estados financieros.

Maritza Erraez (2014) en su tesis titulada ‘“Propuesta de un Modelo de Gestion
Financiera para la empresa Bioagro ubicada en la ciudad de Cuenca”, el autor
concluyo que debido al alto endeudamiento ha ocasionado que la empresa no
cuenta un flujo de efectivo positivo y al incumplimiento de sus obligaciones
contraidas con terceros, se ven en la necesidad de proponer estrategias financieras
que permitan alcanzar la maximizacion de utilidades debido que el nivel de las
ventas no es 6ptimo ya que el nivel de los gastos generados no presenta un margen
de utilidad. La presente investigacion guarda relacion con el tema actual que
requiere un modelo de gestion financiera con el objetivo de mejorar la rentabilidad

de un restaurante gourmet.

Base tedrica

2.2.1 Bases teoricas de la variable Sistema de Detracciones del IGV.
Definiciones del Sistema de Detracciones del IGV
El sistema de detracciones es un pago adelantado del 1GV, se trata del
descuento que realiza el adquiriente (comprador) de un bien o servicio para
luego depositarlo en el banco, en la cuenta corriente del vendedor para que
este por su parte pueda utilizarlo, en el pago de sus deudas tributarias. Esta
detraccién se determina utilizando determinados porcentajes sobre el

importe a pagar (Sunat, 2016).
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...El sistema de detracciones, comunmente conocido como SPOT, es un
mecanismo administrativo que coadyuva con la recaudacién de
determinados tributos y consiste basicamente en la detraccion (descuento)
que efectua el comprador o usuario de un bien o servicio afecto al sistema,
de un porcentaje del importe a pagar por estas operaciones, para luego
depositarlo en el Banco de la Nacidn, en una cuenta corriente a nombre del
vendedor o prestador del servicio, el cual, por su parte, utilizara los fondos
depositados en su cuenta del Banco de la Nacion para efectuar el pago de
tributos, multas y pagos a cuenta incluidos sus respectivos intereses y la
actualizacion que se efectle de dichas deudas tributarias de conformidad
con el articulo 33° del Cddigo Tributario, que sean administradas y/o
recaudadas por la SUNAT (Sunat, 2016).

Palomino (2017) sefial6 que:

ElI SPOT siendo un pago adelantado, es el descuento que realiza el acreedor
0 usuario cuando efectla la compra del bien o recibe un servicio afecto a
detraccién, este descuento es depositado en el Banco de la Nacion en la
cuenta corriente que se encuentra a nombre de la empresa afecto al sistema,
este importe es un porcentaje del total de la compra o servicio y es utilizado

para pagar los impuestos establecidos por el estado. (p.13)

Picdn (2011), citado por Alva (2016), sefialo que:

El sistema de detracciones (SPOT) es un instrumento de recaudo, mediante
el cual el adquiriente realiza el depdsito de un porcentaje del total del
servicio o bien en la cuenta corriente del BN, este ingreso servira para pagar
impuestos al sistema y luego de un tiempo si el titular no tiene deudas con

el sistema puede realizar el procedimiento de liberacion de fondos. (p.204)

Alva & et al (2013) sefialaron que: “La detraccion es el descuento de un %

del precio total establecido por norma, el cual es utilizado para el

19



2.2.2

2.2.3

cumplimiento de las obligaciones tributarias, que fueron generados por la

compra de un bien o prestacion de un servicio.” (p.12)

Finalidad del Sistema de Detracciones del IGV

El SPOT tiene como finalidad el recaudo para pagos de:

[ Sistema de Detracciones del TGV (SPOT) ]

Sfiraludad

[Gem evar fondos para el pago de dewdas tvibutarias ]

I CORHC

* Tributos o wmultas
* Pagos d cuenta
* Anticipos de tributos
“Intereses
* Aportaciones ESSALUD
* Aportactiones OINF
| S0
Ingresos del Tesoro Pablico, administrativos y
recaudaciones por la SUINAT ]

Grafico: Sistema de detraccion del IGV

Procedimientos Administrativos Tributarios

El SPOT, siendo un proceso administrativo que tiene como finalidad la
recaudacion de determinados tributos y consiste en la retencion que efectla
el comprador o usuario de un bien o servicio afecto al sistema, el porcentaje
del importe a retener por estas operaciones, para luego depositarlo en el
Banco de la Nacion, en una cuenta corriente a nombre del vendedor o
prestador del servicio, el cual, por su parte, utilizara los fondos depositados
en su cuenta para efectuar el pago de tributos, multas y pagos de dichas
deudas tributarias; procedimientos basados al articulo 33° del Cddigo
Tributario, que sean administradas y/o recaudadas por la SUNAT.
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El sistema de detracciones se aplica a las siguientes operaciones:

La venta interna de bienes y prestacion de servicios

Servicio de transporte de bienes por via terrestre

Servicio de transporte pablico de pasajeros realizado por via terrestre

Operaciones sujetas al IVAP (Impuesto a la Venta de Arroz Pilado)

El adquirente del bien o usuario del servicio sujeto al sistema, debe restar

(detraer) un porcentaje del precio de venta y depositarlo en una cuenta

especial, habilitada por el Banco de la Nacién, a nombre del proveedor del

bien o prestador del servicio.

Destino de la Detraccién

a)

b)

Los depositos efectuados serviran exclusivamente para el pago de
las deudas tributarias que mantenga el titular de la cuenta en calidad
contribuyente o responsable, asi como de las costas y gastos a los
que se refiere el articulo 2° de la Ley.

En ningln caso se podré utilizar los fondos de las cuentas para el
pago de obligaciones de terceros.

Los depdsitos realizados en la cuenta del operador del contrato de
colaboracion empresarial sin contabilidad independiente, por las
operaciones efectuadas en virtud a dicho contrato, podran ser objeto
de distribucion a las partes contratantes, de acuerdo al
procedimiento que se sefiala a continuacion, sin perjuicio de los

procedimientos de liberacién de fondos regulados en el articulo 25°

Solicitud de libre disposicion de los montos depositados

Para solicitar la libre disposicion de los montos depositados en las cuentas

del Banco de la Nacién se observara el siguiente procedimiento:

e Los montos depositados en las cuentas que no se agoten durante cuatro

(4) meses consecutivos como minimo, luego que hubieran sido
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destinados al pago de los conceptos sefialados en el articulo 2° de la
Ley, serén considerados de libre disposicion.

Tratandose de sujetos que tengan la calidad de buenos contribuyentes,
de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 912 y
normas reglamentarias, o la calidad de agentes de retencion del
Régimen de Retenciones del IGV, regulado por la Resolucion de
Superintendencia N° 037-2002/SUNAT y normas modificatorias, el
plazo sefialado en el parrafo anterior sera de dos (2) meses consecutivos
como minimo, siempre que el titular de la cuenta tenga tal condicion a
la fecha en que solicite a la SUNAT la libre disposicion de los montos
depositados en las cuentas del Banco de la Nacion.

Para tal efecto, el titular de la cuenta debera presentar ante la SUNAT
una "Solicitud de libre disposicion de los montos depositados en las
cuentas del Banco de la Nacion™, entidad que evaluara que el solicitante
no haya incurrido en alguno de los siguientes supuestos:

b.1) Tener deuda pendiente de pago. La Administracion Tributaria no
considerard en su evaluacion las cuotas de un aplazamiento y/o
fraccionamiento de caracter particular o general que no hubieran
vencido.

b.2. Encontrarse en el supuesto previsto en el inciso b) del numeral 9.3
del articulo 9° de la Ley.

b.3. Haber incurrido en la infraccion contemplada en el numeral 1 del
articulo 176° del Codigo Tributario, a que se refiere el inciso d) del
numeral 9.3 del articulo 9° de la Ley.

La evaluacién de no haber incurrido en alguno de los supuestos
sefialados en b.2) y b.3) sera realizada por la SUNAT de acuerdo con
lo dispuesto en el numeral 26.1 del articulo 26°, considerando como
fecha de verificacion a la fecha de presentacion de la "Solicitud de libre
disposicion de los montos depositados en las cuentas del Banco de la
Nacion".
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Una vez que la SUNAT haya verificado que el titular de la cuenta ha
cumplido con los requisitos antes sefialados, emitira una resolucién
aprobando la "Solicitud de libre disposicion de los montos depositados
en las cuentas del Banco de la Nacion" presentada. Dicha situacion sera
comunicada al Banco de la Nacion con la finalidad de que haga efectiva
la libre disposicion de fondos solicitada.

e La "Solicitud de libre disposicion de los montos depositados en las

cuentas del Banco de la Nacién" podra presentarse ante la SUNAT
como maximo tres (3) veces al afio dentro de los primeros cinco (5)
dias habiles de los meses de enero, mayo y setiembre.
Tratandose de sujetos que tengan la calidad de buenos contribuyentes,
de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 912 y
normas reglamentarias, o la calidad de agentes de retencion del
Régimen de Retenciones del IGV, regulado por la Resolucion de
Superintendencia N° 037-2002/SUNAT y normas modificatorias, la
"Solicitud de libre disposicion de los montos depositados en las cuentas
del Banco de la Nacion" podra presentarse como maximo seis (6) veces
al afio dentro los primeros cinco (5) dias habiles de los meses de enero,
marzo, mayo, julio, setiembre y noviembre.

e La libre disposicion de los montos depositados comprende el saldo
acumulado hasta el Gltimo dia del mes precedente al anterior a aquél en
el cual se presente la "Solicitud de libre disposicion de los montos
depositados en las cuentas del Banco de la Nacién", debiendo
verificarse respecto de dicho saldo el requisito de los dos (2) o cuatro
(4) meses consecutivos a los que se refiere el inciso a), segun sea el

Caso.

2.2.4 Detracciones en el servicio publico de transporte de pasajeros via terrestre
En el 2006 la Sunat incluyo al transporte de bienes por via terrestre como

actividades sujetas a las detracciones, cuando el importe sea mayor o igual

23



a S/ 400.00 y también se considera cuando haya subcontrataciones. Se
establece retraer el 4% del importe total.

No aplicara cuando:

*  Que otorgue documento que no permita la utilizacién del crédito fiscal.

»  El usuario figure como no domiciliario.

En el 2007 la Sunat incluyo al servicio publico de transporte de pasajeros
via terrestre como actividades sujetas a las detracciones, aqui se considera
las cantidades de ejes del transporte o si el peaje cobra por un sentido de
movilizacion o por ambos.

No aplicara cuando:

* Se otorgue documento que no permita la utilizacion del crédito fiscal.

« O la movilizacion de personas que cuenten con identificacion del
MTC.

Teorias relacionas con el sistema de detracciones

a) Detracciones en la venta de bienes:

La Sunat siendo un organismo especializado nos brinda informacion
mediante su pagina web, dandonos a conocer los anexos 1y 2 en relacién
de bienes, que son establecidas mediante resoluciones y normas

modificatorias. (\Véase anexo 9)

Las operaciones del sistema donde no se aplica las detracciones son en
montos menores o igual a S/ 700.00, con excepcion a los numerales 6,
16,19 y 21 del anexo 2; de igual manera, en documentos que no otorguen
sustento de crédito fiscal. Asimismo, en documentos establecidos en el 6.1
del Art. 4° del R. de Comprobantes de pago, con excepcion las poélizas por

bolsas de productos y liquidacién de compra.

El sujeto obligado a realizar el depdsito mediante el nacimiento de la

obligacion seria el adquiriente o el proveedor si fuese el caso que reciba el
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total del pago de la operacién y en el traslado del bien considera como venta
seria el sujeto del IGV.

El momento para efectuar el deposito es cuando el proveedor reciba parte
o el total del monto o en el quinto dia habil del mes siguiente. Si fuese el
caso que el proveedor sea el que deposite tendra hasta el quinto dia habil
siguiente una vez haya recibido el total del importe y por Gltimo, cuando el
proveedor reciba por parte de la bolsa de productos el importe establecido

en la poliza.

b) Detracciones en contratos de construccion y los servicios:

La Sunat siendo un organismo especializado nos brinda informacion
mediante su pagina web, dandonos a conocer el anexo 3 en relacion a la
prestacion de servicios, que son establecidas mediante resoluciones y

normas modificatorias. (\Véase anexo 10)

Las operaciones del sistema donde no se aplica las detracciones son en
montos menores o igual a S/ 700.00. Asimismo, cuando el documento no
otorgue sustento de crédito fiscal y en documentos establecidos en el 6.1
del Art. 4° del R. de Comprobantes de pago, con excepcion a ONP o
AFP’S, inspeccion técnica vehicular, servicios de transporte acuatico,
servicio transporte aéreo carga o de pasajeros. Por ultimo, cuando el

prestador del servicio se encuentre como No domiciliado.

El sujeto obligado a realizar el depdsito mediante el nacimiento de la
obligacion seria el usuario del servicio o el prestador del servicio si fuese
el caso que reciba el total del pago de la operacion.

El momento para efectuar el depésito es cuando el prestador del servicio
reciba parte o el total del monto o en el quinto dia habil del mes siguiente
y si fuese el caso que el prestador del servicio sea el que deposite tendra

hasta el quinto dia habil siguiente una vez haya recibido el total del importe.
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c) Detracciones en el servicio publico de transporte de pasajeros via
terrestre:

En el 2006 la Sunat incluyo al transporte de bienes por via terrestre como
actividades sujetas a las detracciones, cuando el importe sea mayor o igual
a S/ 400.00 y también se considera cuando haya subcontrataciones. Se
establece retraer el 4% del importe total. Este procedimiento no aplicara
cuando el que otorgue el documento no permita la utilizacion del crédito

fiscal y cuando el usuario figure como no domiciliario.

d) Detracciones en el servicio publico de transporte de pasajeros via
terrestre:

En el 2007 la Sunat incluyo al servicio publico de transporte de pasajeros
via terrestre como actividades sujetas a las detracciones, aqui se considera
las cantidades de ejes del transporte o si el peaje cobra por un sentido de
movilizacién o por ambos. Este procedimiento no aplicara cuando se
otorgue documento que no permita la utilizacion del crédito fiscal y/o la

movilizacion de personas que cuenten con identificacion del MTC.

e) Detracciones en la venta de bienes gravadas con el Impuesto a la
venta de arroz pilado (IVAP):

En el 2004 la Sunat incluyo a la venta de bienes gravadas con el IVAP
como actividad sujeta a las detracciones, cuando el importe sea mayor o
igual a S/ 700.00 y también se considera cuando haya subcontrataciones.
Se establece retraer el 3.85% del importe total. Este procedimiento no se
aplicara cuando se remita péliza de adjudicacion por remate o subsanacion

a terceros.

Normas legales: Normas generales del sistema de detracciones
“Aplicacion”

Decreto Legislativo N° 940 (31/12/2003)

Decreto Legislativo N° 954 (05/02/2004)
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Ley N° 28605 (25/09/2005)

Segunda disposicion complementaria derogatoria de la Ley N° 29173
(23/12/2007)

Decreto Legislativo N° 1110 (20/06/2012)

Resolucion de Superintendencia N° 183-2004/SUNAT (15/08/2204)
Resolucion de Superintendencia N° 375-2013/SUNAT (28/12/2013)
Resolucién de Superintendencia N° 343-2014

Resolucién de Superintendencia N° 246-2017/SUNAT

Resolucion de Superintendencia N° 071-2018/SUNAT

Resolucion de Superintendencia N° 082-2018/SUNAT

Resolucién de Superintendencia N° 152-2018/SUNAT (10/06/2018)

Normas sobre el Régimen de gradualidad
Resolucion de Superintendencia N° 254-2004/SUNAT (30/10/2004)
Resolucién de Superintendencia N° 375-2013/SUNAT (28/12/2013)

Dimensiones del sistema de detracciones del IGV

A. Facultad de recaudacion

SUNAT (2016) indico que:

Es funcion de la Administracion Tributaria recaudar los tributos. A tal
efecto, podra contratar directamente los servicios de las entidades del
sistema bancario y financiero, asi como de otras entidades para recibir el
pago de deudas correspondientes a tributos administrados por aquella. Los
convenios podran incluir la autorizacién para recibir y procesar

declaraciones y otras comunicaciones dirigidas a la Administracion. (p.1)
Titulo Il Facultades Administrativas Tributarias, Capitulo | Facultad

Recaudadora, Art 55° Octava Disposicion Complementaria del Decreto
Legislativo N° 98.
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Las categorias de la dimension facultad de recaudacién son obligacion de
la detraccion, recaudacion de la detraccion (Ingreso Fiscal) e informacion

de la detraccion, los cuales se definiran a continuacion:

Segun Garcia (s.f.) define como “obligacién al compromiso de pago de
deudas, prestacion de servicios o compra de un bien. La obligacion de la
detraccion es el deposito a la cuenta corriente del porcentaje establecido
segun el procedimiento realizado entre proveedor y acreedor.” (p.20).
Asimismo, se define a la recaudacion de la detraccion (Ingreso Fiscal)
como “La recaudacion es el ingreso o traslado de los fondos al fisco, estos
montos pueden ser utilizados para el pago de las obligaciones tributarias
mediante un proceso de re imputacién, pero estos ingresos de montos no
son de libre disposicion.” (Palomino, 2017, p.45). Por ultimo, segin Banco
de la Nacion del Pert (BN, s.f.) define como informacion de la detraccion:

Es una cuenta especial, regulada por el Decreto Legislativo N° 940 y el
Decreto Legislativo N° 1110 (Ingreso de Ventas Arroz Pilado - IVAP), en
la cual el titular de la cuenta de detracciones recibe abonos de sus clientes
por montos detraidos sobre facturas giradas y que dicho titular utiliza s6lo

para el pago de sus impuestos. (p.1)

B. Procedimientos administrativos tributarios
Segun Bustinza (2016) expreso que: “Los procedimientos administrativos
vinculados con la materia tributaria. (Codigo tributario no tiene definicion

del procedimiento tributario, ni de procedimiento administrativo)”. (p.1)
Los procedimientos se detallan en el Libro Tercero (Procedimientos

Tributarios), donde se encuentran detallados en V Titulos en los Articulos
103° al 163°.
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Las categorias de la dimension procedimientos administrativos tributarios
son procedimientos de la detraccion, destino de la detraccion y liberacion

de fondos de la detraccion, los cuales se definiran a continuacion:

Segun Sunat (2015) sostiene:

Los procedimientos de la detraccion, son el conjunto de procesos que se
tiene que realizar hasta el deposito del % de lo detraido ya sea por compra
de un bien o servicio, el encargado de realizar el deposito es el proveedor,
el duefio del bien, el que brinda el servicio o quien realiza el contrato para
una construccion o de caso contrario lo podria realizar a pedido del

adquiriente (p.26)

Asimismo, se define al destino de la detraccion a “los fondos que se
encuentran en la cuenta corriente del proveedor, son utilizados para pagos
de cobranza coactiva, multas, intereses entre otros. También para las
aportaciones a Essalud, las retenciones del ONP y pagos de impuestos.”
(Alva, 2016, p.205). Y finalmente a la liberacion de fondos de la
detraccion, segin Palomino (2017) define:

(...) si los montos depositados en las cuentas no se agotaran luego que
hubieran sido destinados al pago de las deudas, pagos de tributos, Essalud,
ONP entre otros, seran considerados de libre disponibilidad que viene a ser
la devolucidn de los saldos en la cuenta corriente de detraccion y se puede
disponer estos fondos en su totalidad realizando el procedimiento
establecido.”(p.42)

C. Cumplimiento tributario

“La obligacion tributaria, que es de derecho publico, es el vinculo entre el
acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el
cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente”.

(Sunat, s.f., p.1)
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Las categorias de la dimension cumplimiento tributario son tipos de
infracciones, tipos de sanciones y derecho del crédito fiscal, los cuales se

definiran a continuacion:

Segun Sunat (2015) informo que: “Los tipos de infracciones estin
estipuladas en el articulo 12° D. Leg 940, muestra las sanciones que
obtendrian si incurrieran en infracciones por incumplimiento obteniendo

un % de multa segun corresponda.””(p.56)

Segun Sunat la tabla de sanciones segun las infracciones cometidas por el

contribuyente son:

Tabla de infracciones y sanciones

Cuando el deudor tributario no realizo el pago del
tributo

50 % del monto por
depositar

Cuando el proveedor acepta trasladar los bienes
fuera de su almacén aun sin haber realizado el total
del pago, siempre en cuando el traslado tuvo que
realizarse antes.

50% del importe que
tuvo ser depositado

Cuando el proveedor permite que el sujeto acepte
el traslado del bien fuera de su almacén aun sin
haber realizado el pago, siempre en cuando el
traslado tuvo que realizarse antes.

50 % del importe
que se tiene que
depositar

Al titular de la cuenta de detracciones que destine
los montos para otro tipo de uso que no sea para el
Sistema.

100% del monto
utilizado
inadecuadamente

A las adm. de peajes que no depositen en el fecha
prevista los cobros de los transportistas por el
servicio de transporte.

50 % del monto no
depositado
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2.2.5

Segun Sunat (2014) define:

El crédito fiscal esta constituido por el Impuesto General a las Ventas
consignado separadamente en el comprobante de pago, que respalde la
adquisicion de bienes, servicios y contratos de construccion, o el pagado
en la importacion del bien o con motivo de la utilizacion en el pais de

servicios prestados por no domiciliados. (p.1)

Bases teoricas de la variable gestion financiera

La gestion financiera se basa en la administracion contable de los activos
financieros y no financieros que posee la organizacién y/o empresa. Con la
cual mediante estrategias financieras se podra gestionar los ingresos y
gastos adecuadamente para que haya un funcionamiento correcto y lograr
mayores niveles de rentabilidad y beneficios. Considerando como gestion
financiera segun Cabrera, Fuentes & Cerezo (2017) para obtener un
adecuado resultado de utilidad para los accionistas o0 socios, es
indispensable realizar procesos y analizar las estrategias de obtencion de
los recursos propios financieros. La buena toma de decisiones se realizara
cuando la empresa realice una adecuada gestion financiera, esta gestion es
aplicada hace tiempo atras indistintamente del sector o rubro gue tenga una
organizacion y es manejada por la administracion o gerencia. Del mismo
modo, “A la gestion financiera de la empresa le corresponde analizar las
necesidades de recursos financieros, su coste y la forma mas conveniente
de obtenerlos, asi como estudiar y decidir respecto a la viabilidad
economica y financiera de las inversiones.” (De Pablo, 2010, p.5).
Asimismo, segin Camacho & Lépez (2007), citado por Cérdoba (2012),

escribieron:

La gestion financiera es aquella disciplina que se ocupa de determinar el
valor y tomar decisiones. La funcion primordial de las finanzas es asignar

recursos, lo que incluye adquirirlos, invertirlos y administrarlos. La gestion
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2.2.6

2.2.7

financiera se interesa en la adquisicion, financiamiento y administracion de

activos con alguna meta global en mente. (p.3)

Importancia de la gestion financiera

La gestion financiera es importante para una empresa ya que con la
aplicacion de esta se logra buscar el éxito: planificando, analizando y
controlando los recursos financieros logrando mejores resultados vy
evitando una mala aplicacién de la gestion dando como resultado la
quiebra, esta teoria es sostenida segun Cérdoba (2012) expresa:

La gestion financiera es de gran importancia para cualquier organizacion,
teniendo que ver con el control de sus operaciones, la consecucion de
nuevas fuentes de financiacion, la efectividad y eficiencia operacional, la
confiabilidad de la informacion financiera y el cumplimiento de las leyes y

regulaciones aplicables. (p. 6)

Para lograr una gestion financiera adecuada el responsable debe de tener
vision empresarial, calificacidn y capacitacion, para asi realizar la toma de
decisiones correctas, la eficiencia operacional y el control de las
actividades financieras. Si el responsable es competente y eficiente en esta
mision, logrard la planificacion de estrategias, la gestion de recursos, el
analisis y crédito de cobranzas y el control de caja en busca de mejores
resultados para la empresa. Y si fuese lo contrario no manejando
correctamente las finanzas eficientemente los riesgos de quebrar es
inminente, ya que una mala gestion (plan de negocios) es sinbnimo de
problemas futuros llegando al fracaso empresarial por el descontrol del
flujo de caja (dinero que sale o que entra) y recurriendo a contraer deudas

inviables.

Papel de la gestion financiera
La gestion financiera tiene como rol realizar una buena administracién de

los recursos financieros de una empresa para buscar que sean lucrativa y
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liquidos al mismo tiempo y se focaliza en dos puntos muy importantes
como la rentabilidad y la liquidez de la empresa para asegurar que sean
suficientes para cubrir los gastos o en la toma de decisiones. Segun
Cordoba (2012) sostiene:

La gestion financiera es la encargada que los fondos de la organizacion se

manejen de acuerdo con algun plan preestablecido, lo que implica:

e Determinar el monto apropiado de fondos que debe manejar la
organizacion (su tamafio y su crecimiento).

e Definir el destino de los fondos hacia activos especificos de manera
eficiente.

e Obtener fondos en las mejores condiciones posibles, determinando la

composicién de los pasivos. (p. 7)

La gestion financiera se encarga en la asignacion de los fondos o
resignacion de los fondos que requieren todas las areas de la empresa para
lograr los objetivos y/o metas establecidas a beneficio de la organizacion.
Segun Del Pablo (2010) expresa:

La concrecion del objetivo u objetivos a alcanzar por la empresa y, en
particular, el objetivo que corresponde alcanzar a las finanzas
empresariales es un tema sobre el que se ha discutido mucho y no se ha
llegado a un acuerdo unanime. Para empezar, habria que sefialar que, de la
misma manera que no existen enfermedades sino enfermos, las
organizaciones no tienen objetivos, sino que los objetivos los tienen las

personas que integran esas organizaciones. (...)

Este objetivo es aceptado y tomando como punto de partida por la mayor
parte de los estudiosos de los temas financieros al considerar que las
empresas, después de cumplir sus obligaciones en el marco de la normativa

vigente, deben proporcionar a sus propietarios los mejores resultados
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posibles. Dicho objetivo, tal y como hemos comentado, es el que se seguira
bésicamente aqui, y lo resume perfectamente Fama cuando afirma que
“maximizar la riqueza conjunta de accionistas y obligacionistas es el unico
criterio, en términos de valor de mercado, acorde con una situacion estable
y el mercado, a través de los precios, presta a la empresa los suficientes

incentivos como para optar por dicho criterio.” (p.27)

La gestion financiera comprende de las siguientes actividades financieras

de la empresa:

a) Planeamiento financiero:
Donde se realiza la elaboracién del pronostico de inversion, el costeo de

actividades, tareas o procesos y la formulacion de presupuestos.

b) Obtencion de fondos

Donde se determina el volumen parcial y total de fondos que podria utilizar
la empresa, identificar las fuentes de financiacion, tramitar los préstamos
bancarios a corto plazo y negociar el financiamiento a mediano y largo

plazo. (Proveedores o entidades bancarias).

c) Asignacion de fondos
Donde se distribuye eficiente y eficazmente los fondos, dotar los recursos
monetarios para realizar los proyectos, administracion del efectivo y

elaborar los registros contables financieros.

d) Control financiero

Donde se distribuye adecuadamente las fuentes de financiamiento, vigilar
cautelosamente los presupuestos, analizar y si fuese necesario realizar las
correcciones de desviaciones del efectivo y elaborar los informes contables

financieros.
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2.2.8 Teorias relacionadas con la gestion financiera

Garcia (2005), citado por Cordova (2012) sostiene:

Las finanzas, consideradas durante mucho tiempo como parte de la
economia surgieron como un campo de estudio independiente a principios
del siglo pasado. En su origen se relacionan solamente con los documentos,
instituciones y aspectos de procedimientos de los mercados de capital. Con
el desarrollo de las innovaciones tecnoldgicas y las nuevas industrias
provocaron la necesidad de mayor cantidad de fondos, impulsando el
estudio de las finanzas para destacar la liquidez y el financiamiento de las
empresas. La atencion se centré mas bien en el funcionamiento externo de
la administracion interna. Hacia fines de la década se intensifico el interés
en los valores, en especial las acciones comunes, convirtiendo al banquero
inversionista de una figura de especial importancia para el estudio de las

corporativas del periodo. (p.18)

La gestion financiera tiene un estudio significativo desde sus origenes en
el siglo XXy con el pasar de los afios fue evolucionando, dando a conocer
cudl es su importancia dentro de una organizacion; en los afios 1950 a 1973
se obtuvieron grandes avances cientificos mejorando el entendimiento de
las finanzas y en la actualidad en el &mbito cientifico la gestion financiera
se abarca en la globalizacion, a continuacion de expondra la evolucion de

las finanzas en tres grandes etapas:

En el marco, el Enfoque Empirico o Descriptivo surgio a finales del siglo
19 hasta los afios 1920, donde se estudio la creacion de nuevas empresas,
costos de produccidn para el calculo de las ganancias que permita estar al
nivel de la competencia y su posible expansidn, también estudio el mercado
financiero, mercado de valores, las etapas administracion entre otros. Estos

procesos estuvieron a cargo del tesorero cual tenia como responsabilidad
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de rutina velar por todos los movimientos y procedimientos necesarios que

tenia que llevar la empresa segln su rubro.

Segun el Enfoque tradicional dado en los afios 1920 a 1950, se tomé como
enfoque tradicional a preguntarse en que parte de la organizacion se realiza
el analisis de la demanda de ingresos y toma de decisiones; la cual concluyo
que para determinar el adecuado manejo de los fondos una organizacion
debe de tener politicas financieras. El interés que se tuvo después de la
primera guerra mundial sobre los problemas que obtienen las
organizaciones sobre cuando tienen que invertir, el conocimientos de sus
gastos, su liquidez, su solvencia, su crecimiento fue para tener una
orientacion de que es una buena finanzas. A partir de esta época se

relaciono a las finanzas con la administracion de empresas.

En el contexto del Enfoque moderno o moderna economia financiera
realizado en los afios 1950 a 1976, las finanzas tuvieron un enfoque
sistematico basandose a los aspectos econémicos y tecnolégicos,
competencias y cambios en el mercado. En esta época se profundiza el
enfoque tradicional mediante investigaciones determinandose que para
desarrollar el campo financiero se debe utilizar técnicas matematicas y
estadisticas que nos dard a conocer los resultados e interpretar mediante
analisis la informacion presentada.

En la finanza modera se fundamenta en la finanza de mercado y finanza
corporativa, denominadas como enfoque macro normativo y enfoque micro

normativo.

Segun el Enfoque de valuacion neutral al riesgo, las discusiones teoricas
modernas tienen un grado de preocupacion ante el riesgo e incertidumbre
del aspecto de la globalizacion, ya que constantemente estan cambiando

amenazando directamente a la economia. El entorno de las finanzas de
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2.2.9

mercado Yy finanzas corporativas estan enfocados en la identificacion del

riesgo de inversiones futuras.

Dimensiones de la gestion financiera

A. Estrategias de la gestion financiera

Pertenece al proceso de planificacion y gestion estratégica de una
organizacion, que se relaciona directamente con la obtencion de los
recursos (activos) para las alternativas de inversion, al logro de los

objetivos a corto, mediano y largo plazo.

La gestion de esos recursos dependera de los objetivos generales por la
organizacion; pero si se trata de negocios lucrativos estos objetivos
generalmente son compatibles con la maximizacion del valor invertido por

los accionistas.

Las estrategias nos permiten tomar decisiones financieras a beneficio y
rentabilidad de la organizacion, esto dependera de una adecuada planeacion
y un control eficiente; estas decisiones son de suma importancia para la
vida de la empresa y determinantes para la consecucion de recursos y
objetivos a largo plazo.

Las estrategias financieras de una empresa, pueden resumirse en términos

de objetivos, politicas y planes.

Parisi y Cornejo (2006) sostuvieron que las estrategias financieras son:

Una de las herramientas financieras que ayudan de manera importante y
estratégica a la toma de decisiones en la empresas a quienes son los
responsables de la gestion financiera, son sin duda el Valor Actual (VA),
el Valor Actual Neto (VAN) y el Valor Econdmico Agregado (EVA). Es
por esto que hemos querido analizar estos instrumentos presentando sus

principales ventajas y beneficios. (p.18).
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Las categorias de la dimension estrategias de la gestion financiera son;
Estrategia administrativa, Estrategia financiera y estrategia de control, los

cuales se definiran a continuacion:

Segun Nieves (2006) define como estrategia administrativa a la estrategia
administrativa de tactica o maniobra planteada adecuadamente para
obtener las metas y politicas de una empresa. Nos ayuda a poner en orden
a la organizacion y conocer sus deficiencias internas. De igual manera, las
estrategias financieras empresariales deberan estar en correspondencia con
la estrategia maestra que se haya decidido a partir del proceso de
planeacion estratégica de la organizacion. Consecuentemente, cada
estrategia deberd llevar el sello distintivo que le permita apoyar el
cumplimiento de la estrategia general y con ello la mision y los objetivos
estratégicos. (Diaz, 2008). Finalmente, segin Teruel (2017) define al
control financiero como examenes e investigaciones en un corto, mediano
y largo plazo de los resultados en una organizacion, se relacionan
directamente con las metas, propésito y proyecto empresarial segun su
tiempo. Dichas investigaciones seran realizadas mediante un proceso de
control, la cual garantizara que se realice con éxito y si fuese lo contrario

ayudara a cambiar y mejorar lo errado.

B. Solvencia

Es la capacidad de una organizacién para hacer frente a todos sus
compromisos financieros en corto y a largo plazo. La solvencia evalla y
analiza el desarrollo del ambito bancario (de los riesgos crediticios que
obtendré la organizacion). A lo largo del tiempo el analisis de la solvencia

ha evolucionado realizando una adecuada evaluacion de la solvencia.

El riesgo de credito esta altamente entrelazado con la solvencia financiera,
ya que el riesgo crédito nos podra conllevar a la quiebra y a su vez a la falta
de capacidad de hacer frente a sus obligaciones corrientes. Concluimos que
la solvencia se basa en dos grandes pilares; la primera es que la empresa se
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tiene la capacidad de generar sus propios recursos y la segunda es que la

empresa cumple con sus obligaciones antes terceros.

La solvencia se basa en dos factores fundamentales; las cuales son:
solvencia técnica, que es la autofinanciacion mediante los recursos
generados por la empresa y la solvencia efectiva, esta es por medio de
financiamiento bancario o ventas de sus activos porque la empresa no

puede generar liquidez por su actividad.

Las categorias de la dimension solvencia de la gestion financiera son;
Liquidez Corriente disponible, Pasible exigible a corto plazo y
Rentabilidad de las ventas afectas a la detraccion, los cuales se definiran a

continuacion:

Segun Cordoba (2012) define a la liquidez corriente disponible como la
rapidez o facilidad que tiene un activo de convertirse en efectivo, siendo el
dinero el activo liquido por excelencia. Asimismo, el pasible exigible a
corto plazo segin Garcia (s.f.) lo define como “Compromiso de pago ante
terceros sean personas naturales o juridicas. Pasivo exigible a corto plazo
tiene como fecha limite de pago menor o hasta un afio”. (p.21). Finalmente,
“La rentabilidad es la utilidad después de gastos a la cual se lleva a través
de lo aumentando los ingresos por medio de las ventas o disminuyendo los
costos pagando menos por las materias primas, salarios o servicios
prestados”. (Cérdoba, 2012, p.189)

C. Estabilidad financiera

Se puede definir a la estabilidad financiera con dos importantes conceptos,
la primera econdémica donde se realiza el analisis de los sistemas
financieros y la segunda empresarial donde se analiza la solvencia de las

organizaciones.

39



Las cuales definimos a continuacion:

Segln la Estabilidad financiera (Economia) se caracteriza por facilitar
adecuadamente la asignacion de los recursos econdémicos. Gestionar,
evalla y valora los riesgos financieros, simplifica los procesos financieros
y econdmicos y por ultimo facilita el desempefio de las funciones de la

organizacion.

El sistema financiero econdémico esta relacionado con la infraestructura,
instituciones y mercados; si se alterara alguna de estos componentes se
podria perjudicar la economiay rentabilidad de la empresa. Una estabilidad
financiera seguro tiene la capacidad de resolver una crisis para que no

perjudique la actividad econdémica.

En el marco, la Estabilidad financiera (Empresarial) es el neto patrimonial
mas el exigible a largo plazo (pasivo fijo), es la total del activo fijo y parte
del activo circulante (activo circulante es mayor al pasivo circulante). Estos
equilibrios financieros son deseables por el empresario, pero al ser
frecuente genera desajustes financieros.

Las categorias de la dimensién estabilidad financiera de la gestién
financiera son; Administracion éptima, Rendimiento capital y Rentabilidad

de activos, los cuales se definiran a continuacion:

Segun Garcia (s.f.) define que la administracion Optima tiene como
objetivos realizar o alcanzar las metas, utilizando los recursos propios
generados por una adecuada gestion.” (p.20). De igual manera, segin Area
de Pymes (s.f.) define al rendimiento capital como las contraprestaciones o
utilidades, dinerarias o en especie, provenientes directa o indirectamente,
de elementos patrimoniales, bienes o derechos, cuya titularidad
corresponda al contribuyente y no estén afectos a sus actividades

econdmicas. Y finalmente, “la rentabilidad de los activos 0 ROA es un ratio

40



financiero que mide la capacidad de generar ganancias. Esto, tomando en
cuenta dos factores: Los recursos propiedad de la empresa y el beneficio

neto obtenido en el dltimo ejercicio.” (Westreicher, s.f., p.1)

2.3 Definicion de términos basicos
Sistema de detracciones
El sistema de detracciones es un pago adelantado del IGV, se trata del descuento
que realiza el adquiriente (comprador) de un bien o servicio para luego depositarlo
en el banco, en la cuenta corriente del vendedor para que este por su parte pueda
utilizarlo, en el pago de sus deudas tributarias. Esta detraccion se determina
utilizando determinados porcentajes sobre el importe a pagar (Sunat, 2016).
...El sistema de detracciones, comunmente conocido como SPOT, es un
mecanismo administrativo que coadyuva con la recaudacion de determinados
tributos y consiste basicamente en la detraccion (descuento) que efectia el
comprador o usuario de un bien o servicio afecto al sistema, de un porcentaje del
importe a pagar por estas operaciones, para luego depositarlo en el Banco de la
Nacion, en una cuenta corriente a nombre del vendedor o prestador del servicio, el
cual, por su parte, utilizara los fondos depositados en su cuenta del Banco de la
Nacion para efectuar el pago de tributos, multas y pagos a cuenta incluidos sus
respectivos intereses y la actualizacion que se efectle de dichas deudas tributarias
de conformidad con el articulo 33° del Codigo Tributario, que sean administradas
y/o recaudadas por la SUNAT (Sunat, 2016).

Procedimientos Administrativos Tributarios

El Articulo 29° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General indica: “se entiende por procedimiento
administrativo al conjunto de actos y diligencias tramitados en las entidades,
conducentes a la emision de un acto administrativo que produzca efectos juridicos
individuales o individualizables sobre intereses, obligaciones o derechos de los

administrados”
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El Cddigo Tributario no define los Procedimientos Administrativos Tributarios sin
embargo, enuncia los procedimientos Tributarios cuando en su articulo 112 dice:
ademas de los que se establezcan por ley son:

e Procedimiento de Fiscalizacion

e Procedimiento de Cobranza Coactiva

e Procedimiento Contencioso-Tributario

e Procedimiento No Contencioso

Liquidez

La liquidez, es el potencial de la compafiia de intervenir frente a sus obligaciones
de breve término. La liquidez se define como la magnitud que tiene una empresa
para lograr dinero en efectivo. Es la contiguidad de un activo a su transformacion

en dinero.

Capital de Trabajo

Se define como capital de trabajo a la capacidad de una compafiia para llevar a
cabo sus actividades con normalidad en el corto plazo, este puede ser calculado
como los activos que sobran en relacion a los pasivos de corto plazo, la definicién
mas basica de capital de trabajo se considera como aquellos recursos que requiere
la empresa para poder operar, en este sentido el capital de trabajo es lo que
comunmente conocemos como activo corriente. (Efectivo, inversiones a corto

plazo, cartera e inventarios).

La empresa para poder operar requiere de recursos para cubrir necesidades de
insumos, materia prima, mano de obra, reposicion de activos fijos, etc. Estos
recursos deben estar disponibles a corto plazo para cubrir las necesidades de la
empresa a tiempo. Para determinar el capital de trabajo de una forma mas objetiva,
se debe restar de los activos corrientes, los pasivos corrientes. De esta forma
obtenemos lo que se llama el capital de trabajo neto contable. Esto supone
determinar con cuantos recursos cuentan la empresa para operar si se pagan todos

los pasivos a corto plazo.
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Activo Corriente

Se entiende por activos corrientes aquellos activos que son susceptibles de
convertirse en dinero en efectivo en un periodo inferior a un afio. Ejemplo de estos
activos ademas de caja y bancos, se tienen las inversiones a corto plazo, la cartera
y los inventarios.

Los activos corrientes son de gran importancia en toda empresa puesto que es con
ellos que la empresa puede operar, adquirir mercancias, pagar Nomina, adquirir

Activos fijos, y pagar sus pasivos ente otros aspectos.

Capacidad Economica

El andlisis de capacidad economica busca comprobar el capital con que cuentan
los proveedores para enfrentar el desarrollo y ejecucion de las contrataciones y
proyectos a los que postulan.

Aptitud o capacidad que se revela al realizar una serie de acciones juridicas o
econdmicas que pueden elevar o disminuir el patrimonio o riqueza de una persona

fisica o juridica.

Cuenta Corriente Para Detracciones

Es una cuenta especial, regulada por el Decreto Legislativo N° 940 y el Decreto
Legislativo N° 1110 (Ingreso de Ventas Arroz Pilado - IVAP), en la cual el titular
de la cuenta de detracciones recibe abonos de sus clientes por montos detraidos

sobre facturas giradas y que dicho titular utiliza solo para el pago de sus impuestos.

Cultura Tributaria

La cultura tributaria es el comportamiento que adoptan los contribuyentes, la
manifestacion frente a la administracion tributaria, la forma como enfrentan los
contribuyentes sus deberes y derechos frente a la administracion tributaria. Es la
forma de ser de los contribuyentes frente al sistema tributario. La cultura tributaria
es un proceso. Es el epilogo de un proceso. Dicho proceso se inicia con la
educacion tributaria, continua con la generacion de conciencia tributaria y termina

en la cultura tributaria, es decir con la manifestacion de una forma de vida frente
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al sistema tributario del pais. No es facil tener cultura tributaria, es més algunos

paises no logran tenerlo.

Deuda Tributaria

Es aquella compuesta por el tributo, las multas y/o los intereses. A su vez, los
intereses comprenden el interés moratorio por el pago extemporaneo del tributo a
que se refiere el articulo 33°, el interés moratorio aplicable a las multas a que se
refiere el articulo 181° y el interés por aplazamiento y/o fraccionamiento de pago
previsto en el articulo 36° del Codigo Tributario. (Articulo 28° del Cddigo
Tributario), esta constituido por la prestacion o conjunto de prestaciones
pecuniarias a que un sujeto pasivo resulta obligado frente a distintas situaciones

juridicas derivadas de los tributos.

Efectivo
Comprende lo relacionado con los recursos que la empresa mantiene con una

disponibilidad inmediata, tales como caja y saldos en entidades financieras.

Equivalente de Efectivo
Comprende las inversiones a corto plazo de gran liquidez, facilmente convertibles
en importes de efectivo, los cuales se encuentran sujetos a un riesgo poco

significativo de cambios en su valor.

Flujo de Efectivo

Es la variacién de entrada y salida de efectivo en un periodo determinado. En otras
palabras, se puede decir que el flujo de caja es la acumulacion de activos liquidos
en un tiempo determinado. Por tanto, sirve como un indicador de la liquidez de la

empresa, es decir de su capacidad de generar efectivo.

Obligaciones Tributarias
La obligacion tributaria es el lazo que se estipula por ley entre un acreedor, en este
caso el estado, y un deudor, que estara encarnado por las personas fisicas o
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juridicas y que tiene la mision de obligar al deudor a que abone el tributo
correspondiente. Como consecuencia que la mencionada obligacion est4
establecida por ley, su cumplimiento, por parte del ciudadano, puede ser exigido
por el estado via la amenaza de recibir una sancion sino se concreta

satisfactoriamente.

Pasivo Corriente

Los pasivos corrientes hacen referencia a los pasivos que la empresa debe pagar
en un plazo igual o inferior a un afo. Los pasivos de una empresa se clasifican en
aquellos pasivos a largo plazo y los pasivos a corto plazo, esto es aquellas deudas
que son exigibles en un corto plazo, que son los que se conocen como pasivos

corrientes.

Recaudacion

En la contabilidad de una empresa la funcion de recaudacion de efectivo es la que
tiene como finalidad cobrar los pagos pendientes. Se trata del hecho de obtener
dinero en efectivo de una empresa o de una persona a la que se le han emitido una
0 més facturas.

Es el objetivo de la funcidn de "recaudacion de efectivo” de una empresa es recoger
el dinero en metalico de todas las facturas pendientes de pago antes de su
vencimiento o poder renegociar nuevos acuerdos de pago de las que no se cobran

para de garantizar que las deudas facturados no se conviertan en dudosos o malos.

Rentabilidad

En Economia, la rentabilidad hace correlacion a la ganancia, beneficio, provecho
o logro que se ha emanado de un recuso o capital invertido. La rentabilidad se
considera asimismo como la retribucion recibida por el capital invertido. En el
universo de las finanzas se conoce asimismo como los dividendos percibidos de
un capital invertido en un negocio o empresa. La rentabilidad puede ser

representada en forma relativa (en porcentaje) o en forma absoluta (en valores).
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2.4

La rentabilidad de cualquier inversion debe ser capaz de conservar el coste de la
inversion y de incrementarla. Dependiendo del objetivo del inversionista, la
rentabilidad generada por una inversion puede dejarse para conservar o acrecentar

la inversién, o puede ser retirada para invertirla en otro campo.

Solvencia

Es un indicador que se practica sobre los estados contables, es una relacion entre
el total de activos de una entidad (persona fisica o juridica) y el total de pasivos.
Dicha relacion es un cociente que indica cuantos recursos se tienen en activo en
comparacion con el pasivo.

Este indicador es utilizado por los analistas financieros, generalmente contadores
publicos, y se acompafia con otras relaciones que se practican sobre las cuentas y
rubros de los estados contables.

Compone una parte del analisis patrimonial o financiero a largo plazo del ente

emisor de los estados contables

Hipotesis

2.4.1 Hipdtesis General
El sistema de detracciones del IGV como mecanismo administrativo
influye significativamente en la gestion financiera de la empresa de
Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017.

2.4.2 Hipotesis Especificas
1. Los procedimientos administrativos tributarios influyen
significativamente en el control del capital de trabajo de la empresa de
Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017

2. El monto detraido del sistema de detracciones del IGV influye
significativamente en la liquidez de la empresa de Transportes
CROMOTEX S.A.C. SJL 2017
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3

METODOLOGIA

3.1

3.2

Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion es tipo no experimental, ya que se realizo sin
manipulacion y en su contexto natural sin intervencion directa de la investigacion,
para después realizar el andlisis de hechos de las variables que ya ocurrieron y la
relacién que hay entre estas en su contexto. La investigacion se enmarca en tipo

transversal o transeccional.

Hernandez, Fernandez & Baptista (2010) expreso que: “Los resultados de una
investigacion, muestran el efecto de los estudios sin maniobras realizados a las

variables independientes sobre las otras, para luego analizarlos.” (p.149)

Hernéndez et al. (2010) expreso que los disefios transeccionales o transversales
son: “Es el recojo de informacion en un tiempo especificado, siendo solo por tnica
vez. Tiene como finalidad demostrar que las variables en estudio estas

relacionadas y analiza su incidencia.” (p.151)

Nivel de investigacion

El presente estudio considera la investigacion a un nivel Descriptivo, correlacional
causal porque se describen las caracteristicas relacionadas a las dos variables de
estudio; sistema de detracciones del IGV y gestion financiera de la empresa de
Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017. Ademas, se considera el caracter

explicativo debido a que se establecera la influencia de una variable sobre otra.

Segun SAMPIERI, R. (2010). La presente investigacion es de alcance
DESCRIPTIVO — CORRELACIONAL, por que asocia a las variables mediante
un patrén que es predecible para un grupo o poblacion. Los estudios
correlacionales asocian el grado de dos o mas variables, que se dé a cada una de

ellas (presuntamente relacionados) y luego cuantifican y analizan la vinculacion.
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3.3

3.4

3.5

Disefio de la investigacién

En el presente estudio se considera el disefio Descriptivo, correlacional causal
porque se describen las caracteristicas relacionadas a las dos variables de estudio;
sistema de detracciones del IGV y gestion financiera de la empresa de Transportes
CROMOTEX S.A.C. SJL 2017. Ademas, se considera el caracter explicativo

debido a que se establecera la influencia de una variable sobre otra.

X

|
|

Doénde: M /
M = muestra
x= variable independiente

y= variable dependiente

r = Relacion de ambas variables
Area de estudio

El presente estudio considera el &rea de investigacion dentro de las ciencias

Empresariales y a su vez corresponde a las ciencias sociales.

Poblacion y muestra: Criterios de inclusion y exclusion

3.5.1 Poblacion:
Seguin  HERNANDEZ SAMPIERI ROBERTO, FERNANDEZ
COLLADO CARLOS Y BAPTISTA LUCIO PILAR (2016) La poblacion
es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de

especificaciones, es la totalidad de fenémeno a estudiar.

48



3.5.2

La empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C. en promedio cuenta con
388 colaboradores; la poblacion de la presente investigacion esta
conformada por todos los trabajadores del area contable de la empresa de
Transportes CROMOTEX S.A.C.

Muestra:

Seguin  HERNANDEZ SAMPIERI ROBERTO, FERNANDEZ
COLLADO CARLOS Y BAPTISTA LUCIO PILAR (2016). La muestra
es un subgrupo de la poblacién, un subconjunto de elementos que

pertenecen a la poblacion definido en sus caracteristicas.

Para la presente investigacion y por la naturaleza de la misma, la muestra
se obtuvo de la totalidad de colaboradores (15) del Area contable de la
empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C.

3.6 Variables y Operacionalizacion de variables

3.6.1

3.6.2

3.6.3

Variable Independiente:

Sistema de Detracciones del IGV

Variable Dependiente:

Gestién Financiera

Operacionalizacion de variables

49



DEFINICION DEFINICION ITEMS | ESCALA DE VALOR
VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES
CONCEPTUAL |OPERACIONAL MEDICION
El sistema de
. Recaudacion de la 2 Ordinal
detracciones, , es un Procedimientos ., T
Detraccién
. a) Nunca
mecanismo inistrati ;
El sistema de detracciones o Administrativos b) La mayoria de
. administrativo que Tributarios Destino de la .
Sistema de es un pago adelantado del coadvuva con la e 2 Ordinal Veces no
. IGV, se trata del descuento Y - c) Algunas veces
Detracciones . . recaudacion del IGV y si algunas
que realiza el adquiriente iste bisi !
del IGV (Comprador) de un bieno consiste .a,Slcamente en TIpO de infracciones 2 Ordinal VECes no ,
o la detraccion Cumplimiento d) La mayoria de
servicio ; .
(descuento) que efectia Tributario Veces Si
el comprador o usuario Tipo de sanciones 2 Ordinal e) Siempre
de un bien o servicio
La gestion financiera se Al i6n f .
a gestion financiera i ;
basa en la administracion J Controltrdaeblagipltal de 2 Ordinal
_ de la empresa le Gestion del capital de )
contable de los activos d i
corresponde analizar i -
financieros y no financieros P ) trabajo Gestion de los _ a) Nunca )
| o las necesidades de depositos de 2 Ordinal b) La mayoria de
ue posee la organizacion )
q/ P Cg i ol recursos financieros, su detraccion Veces no
Gestién y Ode-mr::resaé ton- acua coste y la forma mas C) AlgU nas veces
mediante estrategias - . i i
Financiera | . " conveniente de Liquidez Corriente 2 Ordinal si, algunas
financieras se podra } Veces no
. . obtenerlos, asi como ,
gestionar los ingresos y . o Disponibilidad de d) La mayoria de
estudiar y decidir .
gastos para que haya un 0 2 |a viabilidad Fondos veces sl
respecto a la viabilida : - ;
funcionamiento correcto y P Pasivo exigible a corto 2 Ordinal e) Siempre

lograr mayores niveles de

rentabilidad y beneficios.

econdmica y financiera

de las inversiones.

plazo

Fuente: Elaboracion propia
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3.7

3.8

3.9

3.10

Instrumentos de recoleccion de datos

Segin HERNANDEZ SAMPIETRI ROBERTO, FERNANDEZ COLLADO
CARLOS Y BAPTISTA LUCIO PILAR (2016) el cuestionario es un instrumento
de investigacion que consiste en un conjunto de preguntas respecto a uno 0 mas

variables a medir con el propdésito de obtener informacion de la investigacion.

En la presente investigacion los cuestionarios se utilizaron para obtener
informacidn del area de contabilidad de la empresa de Transportes CROMOTEX
S.A.C. SJL 2017.

Validacion de los instrumentos de recoleccion de datos

Los cuestionarios empleados en el presente estudio serdn evaluados por
especialistas correspondientes a las areas de investigacion, quienes brindaran su
conformidad para el empleo de dichos instrumentos. Ademas se medira la
confiabilidad de los instrumentos por medios de andlisis estadistico y el desarrollo

de un piloto de prueba.

Procedimientos de recoleccion de datos

El procedimiento de validez para garantizar su eficacia y efectividad de los
instrumentos de investigacion, fundamentalmente si estos miden con objetividad,
precision, veracidad y autenticidad aquello que se desea medir de las variables, se
procediéo con la aplicacion de una prueba piloto, de conformidad con la
determinacion de la muestra en forma aleatoria. Asimismo; la confiabilidad ha
permitido obtener los mismos resultados en cuanto a su aplicacién en diferentes

periodos de tiempo.

Componente ético de la investigacion

Debido a las circunstancias del estudio, los sujetos participantes no se veran
afectados fisica ni emocionalmente, es decir, se consideran parametros de respeto,
equidad, justicia y beneficencia tal como eh sefialado en los lineamientos de todo

desarrollo de investigacion que involucre seres humanos.
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3.11

3.12

Procesamiento y analisis de datos

Los datos obtenidos a partir de los cuestionarios serviran para crear una matriz
principal por medio del programa Excel, posteriormente dichos datos seran
organizados empleando el programa estadistico SPSS, lo cual permitird el
desarrollo del andlisis estadistico descriptivo en base a las caracteristicas de la
informacion obtenida a partir de cada una de las variables. Ademas, en base al
estudio respecto a la relacion entre las variables, sera considerado el analisis
estadistico inferencial. A partir de los resultados obtenidos, se establecera las

conclusiones del estudio.

Confiabilidad del instrumento

Para medir la confiabilidad del instrumento en mencidn se acudira al estadistico
Alfa de Cronbach para conocer su nivel de fiabilidad.

Segun Hernandez et al. (2013) refiere: “La confiabilidad de un instrumento de
medicién se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo u

objeto produce resultados iguales” (p.200).

Féormula:

Klil (1_%)

Q
I

Donde:
e o= Alfa de Cronbach
e K= Ndmero de items
e Vi=Varianza de cada item

e Vt= Varianza total
Para calcular el valor, se utilizara el sistema estadistico SPSS, donde el coeficiente
del Alfa de Cronbach tiene valores entre 0 y 1, donde 0 es confiabilidad nula 'y 1

es confiabilidad total, y esto se hara con el programa estadistico SPSS.
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Tabla N° 01
Confiabilidad del Instrumento encuesta Sistema de Detracciones del IGV

Alfa de Cronbach N de elementos

0,939 08

Interpretacion:

De acuerdo con los resultados del analisis de fiabilidad, al procesar los datos de

nuestra encuesta, dio como resultado 0.939 Alfa de Cronbach, lo que demuestra

que el instrumento es fiable en cuanto a la variable Sistema de Detracciones.
Tabla N° 02

Confiabilidad del Instrumento encuesta Gestién Financiera

Alfa de Cronbach N de elementos
0,958 08

Interpretacion:
De acuerdo con los resultados del analisis de fiabilidad, al procesar los datos de
nuestra encuesta, dio como resultado 0.958 Alfa de Cronbach, lo que demuestra

que el instrumento es fiable en cuanto a la variable Gestidn Financiera.

ALFA DE CRONBACH

El coeficiente Alfa de Cronbach es un modelo de consistencia interna, basado en
el promedio de las correlaciones entre los items. Entre las ventajas de esta medida
se encuentra la posibilidad de evaluar cuanto mejoraria (o0 empeoraria) la fiabilidad
de la prueba si se excluyera un determinado item.

Como criterio general, George y Mallery (2003, p. 231) sugieren las
recomendaciones siguientes para evaluar los coeficientes de alfa de Cronbach:
Coeficiente alfa >0.9 es excelente

Coeficiente alfa >0.8 es bueno

Coeficiente alfa >0.7 es aceptable

Coeficiente alfa >0.6 es cuestionable

Coeficiente alfa >0.5 es pobre

Coeficiente alfa <0.5 es inaceptable
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4 PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1 Contrastacion de hipotesis

Se ha utilizado, para la contrastacion de las hipétesis general y secundarias, la
correlacion lineal de Spearman como prueba estadistica paramétrica, que
permite determinar la relacion entre las variables de estudio Sistema de
Detracciones del IGV y Gestion Financiera, la muestra esta conformada por 15
trabajadores de la empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017; de
manera especifica, para establecer la relacion entre el total de la variable
Gestion Financiera con cada una de las dimensiones de la variable Sistema de
Detracciones del IGV.

Previamente a la contrastacion de las hipotesis, se procedio a aplicar el test de
normalidad a los datos de cada una de las variables de estudio, es decir, tanto
para la variable Sistema de Detracciones del IGV como para la variable Gestion
Financiera, para elegir de acuerdo a ello la prueba estadistica adecuada. Los
resultados son los siguientes y se evaltan con el Test de normalidad de Shapiro-

Wilk por tener menos de 30 datos:

Tabla N° 03
Test de normalidad de Shapiro-Wilk

SHAPIRO-WILK

VARIABLES DE ESTUDIO

Estadistico gl Sig.
SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IGV 0,818 (NS) 15 0,005
GESTION FINANCIERA 0,869 (NS) 15 0,030

(NS) No significativo al nivel de p < 0,05.

Las hipotesis de normalidad para los datos de la variable Sistema de
Detracciones del IGV se muestran a continuacion:
Ha: Los datos de la variable Sistema de Detracciones del IGV no presentan

distribucién normal.
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Ho: Los datos de la variable Sistema de Detracciones del IGV presentan

distribucién normal.

Al haberse obtenido un valor de Shapiro-Wilk de 0,818, el cual tiene como
valor de significacion resultante el equivalente a 0,005, se constata pues que el
valor de Shapiro-Wilk obtenido no es estadisticamente significativo al nivel de
p < 0,05. Por lo tanto, se decide rechazar la hipotesis nula. Es decir, se puede
afirmar que los datos de la variable Sistema de Detracciones del IGV no

presentan distribucién normal.

Conclusion: Al contar la variable Sistema de Detracciones del IGV con
distribucion no normal de sus datos, procede la aplicacion de la correlacion
lineal de Spearman como prueba estadistica adecuada para la contrastacion de
las hipétesis.

Del mismo modo, las hipétesis de normalidad para los datos de la variable

Gestion Financiera se formulan de la manera siguiente:

Ha: Los datos de la variable Gestion Financiera no presentan distribucion
normal.

Ho: Los datos de la variable Gestion Financiera presentan distribucién normal.

Al haberse obtenido un valor de Shapiro-Wilk de 0,873, el cual tiene como
valor de significacion resultante el equivalente a 0,030, se constata pues que el
valor de Shapiro-Wilk obtenido es estadisticamente significativo al nivel de p
< 0,05. En consecuencia, se decide rechazar la hipotesis nula. Esta decision
significa que los datos de la variable de estudio Gestion Financiera no

presentan distribucion normal.

55



4.2

Conclusién: Al contar la variable Gestion Financiera con distribucién no
normal de sus datos, procede la aplicacién de la correlacion lineal de Spearman

como prueba estadistica adecuada para la contrastacion de las hipdtesis.

Contrastacion de la hipotesis general

Hg: El sistema de detracciones del IGV como mecanismo administrativo
influye significativamente en la gestion financiera de la empresa de
Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017.

Ho: El sistema de detracciones del IGV como mecanismo administrativo NO
influye significativamente en la gestion financiera de la empresa de
Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017.

Tabla N° 04

Incidencia de la variable de estudio sistema de detracciones del IGV en la gestién
financiera en la muestra conformada por 15 trabajadores de la empresa de
Transportes CROMOTEX S.A.C.

GESTION
FINANCIERA
Correlacion de *
Pearson 0,945
SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IGV  Sig. (unilateral) 0,000
N 15

* Significativo al nivel de p<0,05.

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 04, el coeficiente de correlacion del Rho de
Spearman obtenido (r = -0,945; Sig. = 0,000) entre las variables Sistema de
Detracciones del IGV y Gestion Financiera, es un valor que indica una
correlacion alta entre estas variables, en opinién de Elorza (1987). Este
resultado, no obstante, es estadisticamente significativo para el nivel de p<0,01,
y es, asimismo, indicador de que ambas variables se relacionan de manera
positiva; es decir, mientras mayor sea la puntuacién en la variable Sistema de

Detracciones del IGV que obtenga la muestra conformada por 15 trabajadores
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de la empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C., mayor seré la puntuacion

en la variable Gestion Financiera.

Decision: Por lo tanto, segun los resultados obtenidos, se decide rechazar la

hipétesis nula de la hipdtesis general de estudio.

Contrastacion de las hipotesis especificas

Hi: 1. Los procedimientos administrativos tributarios influyen
significativamente en el control del capital de trabajo de la empresa de
Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017.

Ho: Los procedimientos administrativos tributarios NO influyen
significativamente en el control del capital de trabajo de la empresa de
Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017.

Tabla N° 05

Incidencia de la variable de estudio procedimientos administrativos tributarios del
Sistema de Detracciones del IGV en la Gestion Financiera en la muestra conformada
por 15 trabajadores de la empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C.

Gestion Financiera

Correlacion de Pearson 0,971*
Procedimientos administrativos . .
tributarios del Sistema de Sig. (unilateral) 0,000
Detracciones del IGV

N 15

* Significativo al nivel de p<0,05.

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 05, el coeficiente de correlacion del Rho de
Spearman obtenido (r = -0,971; Sig. = 0,000) entre las variables
Procedimientos administrativos tributarios del Sistema de Detracciones del
IGV vy la Gestion Financiera, es un valor que indica una correlacion alta entre
estas variables, en opinion de Elorza (1987). Este resultado, no obstante, es
estadisticamente significativo para el nivel de p<0,01, y es, asimismo,

indicador de que ambas variables se relacionan de manera positiva; es decir,
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mientras mayor sea la puntuacion en la variable Procedimientos
administrativos tributarios del Sistema de Detracciones del IGV que obtenga
la muestra conformada por 15 trabajadores de la empresa de Transportes
CROMOTEX S.A.C, mayor sera la puntuacién en la variable Gestion

Financiera.

Decision: Por lo tanto, segun los resultados obtenidos, se decide rechazar la

hipdtesis nula de la hipotesis especifica de estudio.

Hz2: El monto detraido del sistema de detracciones del IGV influye
significativamente en la liquidez de la empresa de Transportes CROMOTEX
S.A.C. SJL 2017.

Ho: El monto detraido del sistema de detracciones del IGV NO influye
significativamente en la liquidez de la empresa de Transportes CROMOTEX
S.A.C. SJL 2017.

Tabla N° 06

Incidencia de la variable de estudio monto detraido del sistema de detracciones del
IGV en la Gestion Financiera en la muestra conformada por 15 trabajadores de la
empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C.

Gestion Financiera

Correlacion de Pearson 0,872*
Monto detraido del sistema de Sig. (unilateral) 0,000
detracciones del IGV

N 15

* Significativo al nivel de p<0,05.
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Interpretacion:

Como se observa en la tabla 06, el coeficiente de correlacion del Rho de
Spearman obtenido (r =-0,872; Sig. = 0,000) entre las variables Monto detraido
del sistema de detracciones del IGV y la Gestion Financiera, es un valor que
indica una correlacion alta entre estas variables, en opinion de Elorza (1987).
Este resultado, no obstante, es estadisticamente significativo para el nivel de
p<0,01, y es, asimismo, indicador de que ambas variables se relacionan de
manera positiva; es decir, mientras mayor sea la puntuacion en la variable
Monto detraido del sistema de detracciones del IGV que obtenga la muestra
conformada por 15 trabajadores de la empresa de Transportes CROMOTEX

S.A.C., mayor serd la puntuacién en la variable Gestion Financiera.

Decision: Por lo tanto, segun los resultados obtenidos, se decide rechazar la

hipotesis nula de la hipotesis especifica de estudio.
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RESULTADOS POR PREGUNTAS SEGUN EN CUESTIONARIO

Los datos recolectados a través de los instrumentos de investigacion fueron
registrados en cuadros de tal manera que fue posible el analisis de cada uno de los

mismos tanto en forma cualitativa como en forma cuantitativa.

En el caso de los cuadros N° 1 al 8, la prueba del X? (ji-cuadrada de Pearson),
corresponde a uno de tales aspectos. En dichos casos, la prueba sirve para establecer,
si hay diferencia significativa entre las estimaciones, vale decir, si es verdad o no lo
observado o estimado frente a lo esperado o teérico.

Para efectos, del procesamiento de los datos y para obtener las frecuencias tedricas o
esperadas demandadas en la férmula, se asume que, si no hubiera diferencia
significativa en las estimaciones, éstas se dividiran en forma proporcional y
equitativa en las diferentes categorias consideradas en escala de medicion. Asi por
ejemplo en el cuadro N° 1, las 15 estimaciones se divide entre las cinco respuestas
posibles, dando lugar a las frecuencias tedricas respectivas (3 para cada categoria); y

el célculo de la prueba.

La formula es:
X? =Y (fo —fe)?
fe
Donde:
X2 = valor estadistico de ji cuadrada.
fo = frecuencia observada.

fe = frecuencia esperada.
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1. ¢En la empresa se capacitan frecuentemente para realizar las estrategias

administrativas de detraccion?

Cuadro N° 1 Capacitacion frecuentemente

Categorfas Frecuencia Frecgencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 1 6.67
b. La mayoria de veces no 1 6.67
c. Algunas veces si, algunas veces n{ 2 13.33
d. La mayoria de veces si 6 40.00
e. Siempre 5 33.33
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 1 Capacitacion frecuentemente
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Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira
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ANALISIS 1:

Del Cuadro N° 1 a la pregunta ¢(En la empresa se capacitan frecuentemente para
realizar las estrategias administrativas de detraccion?, se desprende que el 73% de
los encuestados considera que si, mientras que un 14% indica que solo en forma

ocasional, a veces si a veces no y un 13% indica que no.

INTERPRETACION 1:
Después de analizar el Cuadro N° 1, es indiscutible que la prueba de campo indica
que la Capacitacion frecuentemente es beneficiosa, en efecto se puede afirmar que

existe tal diferencia como se aprecia.

Cabe agregar que Segun los resultados se observa que el 73% de los encuestados,
manifiesta que, si es beneficioso la Capacitacion frecuentemente, esto debido a que
se puede afrontar con mayor conocimientos los procedimientos tributarios y permite

reducir las erogaciones de dinero en pago de multas por impuestos.
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2. ¢En la empresa demuestran conocimientos para resolver inconvenientes

sobre la administracion de la detraccion?

Cuadro N° 2 Se demuestra conocimientos sobre detracciones

Categorias Frecuencia Frecgencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 1 6.67
c. Algunas veces si, algunas veces n( 4 26.67
d. La mayoria de veces si 7 46.67
e. Siempre 3 20.00
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 2 Se demuestra conocimientos sobre detracciones
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Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

ANALISIS 2:
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Del Cuadro N° 2 67% respondieron en forma afirmativa a la pregunta ¢En la empresa
demuestran conocimientos para resolver inconvenientes sobre la administracion de
la detraccion?, mientras que un 34% indica que no o solo en forma ocasional, a veces

Si a veces no.

INTERPRETACION 2:
Después de analizar el Cuadro N° 2, es indiscutible que el Sistema de Detracciones
del IGV genera un efecto econdémico y financiero en la Gestion Financiera de la

empresa, en efecto se puede afirmar que existe menor liquidez.

Cabe agregar que Segun los resultados se observa que el 67% de los encuestados,
manifiesta que si es beneficioso tener conocimientos para resolver inconvenientes
sobre la administracion de la detraccion, ya que genera un efecto econdmico y

financiero.
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3. ¢En la empresa realizan una adecuada estrategia de control de los importes

detraidos?

Cuadro N° 3 Control de los importes detraidos

Categorias Frecuencia FreCl_Jencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 0 0.00
c. Algunas veces si, algunas veces no 3 20.00
d. La mayoria de veces si 2 13.33
e. Siempre 10 66.67
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 3 Control de los importes detraidos

12

10
10

(o]

(o3}

EY

3

2
0

1

N

Ha Hb. Ec HJ He

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira
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ANALISIS 3:

Se puede apreciar que en el Cuadro N° 3 que el 80% responde en forma afirmativa a
la pregunta ¢En la empresa realizan una adecuada estrategia de control de los
importes detraidos?, mientras que un 20% indica solo algunas veces existe control

adecuado.

INTERPRETACION 3:
Después de analizar el Cuadro N° 3, es indiscutible que la Gestion Financiera
beneficia a laempresa en lo relacionado al control de los importes detraidos, en efecto

se puede apreciar un menor riesgo.
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4. ¢En la empresa realizan proyecciones para la toma de decisiones basandose a
lo retenido por la detraccion?

ANALISIS:

Cuadro N° 4 Proyecciones para la toma de decisiones

Categorias Frecuencia Frecgencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 0 0.00
c. Algunas veces si, algunas veces n( 3 20.00
d. La mayoria de veces si 2 13.33
e. Siempre 10 66.67
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 4 Tasa progresiva del impuesto a la Renta
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ANALISIS 4:
Se puede apreciar que en el Cuadro N° 4 que el 80% responde en forma afirmativa a
la pregunta ¢En la empresa realizan proyecciones para la toma de decisiones

basandose a lo retenido por detraccion?, mientras que un 20% indica que no.

INTERPRETACION 4:
Después de analizar el Cuadro N° 4, es indiscutible que en la empresa realizan
proyecciones para la toma de decisiones basandose a lo retenido por la detraccion,

esto beneficia a la empresa en lo relacionado con la toma de decisiones.
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5. ¢ Considera correcto que la SUNAT aplique multas por no realizar el deposito

oportuno de las detracciones?

Cuadro N° 5 Aplicacién de multas

Categorias Frecuencia Frecuencia
s Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 2 13.33
b. La mayoria de veces no 4 26.67
c. Algunas veces si, algunas veces no 6 40.00
d. La mayoria de veces si 3 20.00
e. Siempre 0 0.00
15 100.00
Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 5 Aplicacion de multas
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ANALISIS 5:
Del Cuadro N° 5 el 80% respondieron en forma negativa a la pregunta ;Considera
correcto que la SUNAT aplique multas por no realizar el deposito oportuno de las

detracciones?, mientras que un 20% indica que la mayoria de veces si.

INTERPRETACION 5:

Después de analizar el Cuadro N° 5, es indiscutible que existe un desacuerdo en que
apligue multas por no realizar el deposito oportuno de las detracciones, en efecto se
puede afirmar que el administrador tributario abusaria del poder coercitivo que
ostenta.
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6. ¢ Cree usted, que se debe exonerar las multas para las detracciones?

Cuadro N° 6 Exoneracion de Multas

Categorias Frecuencia Frecgencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 0 0.00
c. Algunas veces si, algunas veces no 3 20.00
d. La mayoria de veces si 8 53.33
e. Siempre 4 26.67
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 6 Exoneracion de Multas
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ANALISIS 6:
Se puede apreciar en el Cuadro N° 6 que el 80% responde en forma afirmativa a la
pregunta ¢Cree usted, que se debe exonerar las multas para las detracciones?,

mientras que un 20% indica que algunas veces si, algunas veces no.

INTERPRETACION 6:

Después de analizar el Cuadro N° 6, es indiscutible el sentir de las personas
encuestadas cuando manifiestan su acuerdo por, exonerar las multas para las
detracciones, en efecto se puede apreciar que el 80% responde con un contundente

Si.
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7. ¢ Considera usted, que se debe reducir las sanciones impuestas por SUNAT?

Cuadro N° 7 Reduccion de Sanciones

Categorias Frecuencia Frecgencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 0 0.00
c. Algunas veces si, algunas veces n( 3 20.00
d. La mayoria de veces si 8 53.33
e. Siempre 4 26.67
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 7 Reduccion de Sanciones
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ANALISIS 7:
Se puede apreciar en el Cuadro N° 7 que el 80% responde en forma afirmativa a la
pregunta ¢Considera usted, que se debe reducir las sanciones impuestas por

SUNAT?, mientras que un 20% indica que no.

INTERPRETACION 7:
Después de analizar el Cuadro N° 7, es indiscutible que la gran mayoria ve favorable
que se debe reducir las sanciones impuestas por SUNAT, en efecto fomentaria la

formalizacion de las pequefias empresas.
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8. ¢Considera usted, que a la empresa le beneficia el régimen de gradualidad

para reducir las sanciones impuestas por la administracion tributaria?

Cuadro N° 8 Régimen de Gradualidad

Categorias Frecuencia Frecn_Jencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 0 0.00
c. Algunas veces si, algunas veces no 3 20.00
d. La mayoria de veces si 9 60.00
e. Siempre 3 20.00
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 8 Régimen de Gradualidad
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ANALISIS 8:

Se puede apreciar que en el Cuadro N° 8 que el 80% responde en forma afirmativa a
la pregunta ¢ Considera usted, que a la empresa le beneficia el régimen de gradualidad
para reducir las sanciones impuestas por la administracion tributaria?, mientras que
el 20% manifiesta que puede ser ocasional el beneficio del régimen de gradualidad

para reducir las sanciones impuestas por la administracion tributaria.

INTERPRETACION 8:
Después de analizar el Cuadro N° 8, podemos interpretar que para la gran mayoria
de los encuestados considera que efectivamente le beneficia el régimen de

gradualidad para reducir las sanciones impuestas por la administracion tributaria.
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9. ¢En la empresa ejecutan una planeacion frecuente para el control del capital

de trabajo?

Cuadro N° 9 Control del Capital de Trabajo

Categorias Frecuencia Frecgencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 1 6.67
c. Algunas veces si, algunas veces no 7 46.67
d. La mayoria de veces si S 33.33
e. Siempre 2 13.33
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 9 Control del Capital de Trabajo
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Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira
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ANALISIS 9:
Del Cuadro N° 9 el 94% respondieron de manera afirmativa, a la pregunta ¢En la
empresa ejecutan una planeacion frecuente para el control del capital de trabajo?,

mientras que un 6% indica que no.

INTERPRETACION 9:
Después de analizar el Cuadro N° 9, es indiscutible que no existe desacuerdo en lo
que se refiere a la ejecucion de una planeacion frecuente para el control del capital

de trabajo.
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10. ¢ El costo de capital es importante para la toma de decisiones con respecto

de los presupuestos de capital?

Cuadro N° 10 Decisiones estratégicas

Categorias Frecuencia Frecn_Jencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 0 0.00
c. Algunas veces si, algunas veces no 2 13.33
d. La mayoria de veces si 10 66.67
e. Siempre 3 20.00
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 10 Decisiones estratégicas
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Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira
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ANALISIS 10:
En el Cuadro N° 10 apreciamos una respuesta categérica ya que el 87% respondio de
manera afirmativa a la pregunta ¢El costo de capital es importante para la toma de

decisiones con respecto de los presupuestos de capital?

INTERPRETACION 10:

Después de analizar el Cuadro N° 10, es vital e imprescindible que los gerentes, en
lo que se refiere a la toma de decisiones deben sopesar el costo de capital como un
elemento importante para la toma de decisiones con respecto de los presupuestos de
capital.
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11. ¢En la empresa realizan una adecuada estrategia financiera con respecto a

la detraccion?

Cuadro N° 11 Se realiza una adecuada Estrategia Financiera

Categorfas Frecuencia Frec_uencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00

b. La mayoria de veces no 3 20.00
c. Algunas veces si, algunas veces n{ ! 46.67
d. La mayoria de veces si 3 20.00
e. Siempre 2 13.33
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 11 Se realiza una adecuada Estrategia Financiera
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Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira
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ANALISIS 11:

Del Cuadro N° 11 un escaso 33% responden en forma afirmativa, a la pregunta ¢En
la empresa realizan una adecuada estrategia financiera con respecto a la detraccion?,
mientras que el 47% indica que algunas veces si, algunas veces no y un contundente

20% manifiesta que no.

INTERPRETACION 11:
Después de analizar el Cuadro N° 11, es indiscutible que existe un claro conocimiento
de que es necesario que los encargados de la toma de decisiones en la empresa

realizan una adecuada estrategia financiera con respecto a la detraccion.
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12. ¢ Los montos detraidos por la detraccion cubren los impuestos mensuales?

Cuadro N° 12 Montos Detraidos

Categorias Frecuencia Frecgencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 2 13.33
c. Algunas veces si, algunas veces nq 1 6.67
d. La mayoria de veces si 9 60.00
e. Siempre 3 20.00
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 12 Montos Detraidos
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Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira
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ANALISIS 12:

Se puede apreciar en el Cuadro N° 12 sumando las opciones d y e, se desprende que
el 80% responde en forma afirmativa a la pregunta ¢Los montos detraidos por la
detraccion cubren los impuestos mensuales?, mientras que un 20% indica que

Algunas veces si, algunas veces no.

INTERPRETACION 12:

Después de analizar el Cuadro N° 12, es indiscutible que los montos detraidos por la
detraccion cubren los impuestos mensuales esto se ve reflejado en los saldos de la
cuenta de detracciones, en efecto se puede apreciar dinero paralizado sin que

produzca ningun tipo de ganancia.
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13. ¢ En la empresa existe una adecuada planificacion para mantener la liquidez

corriente disponible?

Cuadro N° 13 Adecuada Planificacion

Categorias Frecuencia Frecgencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 1 6.67
c. Algunas veces si, algunas veces no 8 53.33
d. La mayoria de veces si 4 26.67
e. Siempre 2 13.33
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 13 Adecuada Planificacién
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ANALISIS 13:

Del Cuadro N° 13 cerca del 7% respondieron en forma negativa a la pregunta ¢En la
empresa existe una adecuada planificacion para mantener la liquidez corriente
disponible?, mientras que un 53% indica que Algunas veces si, algunas veces no, el
27% responde la mayoria de veces si y de una manera contundente el 13% responde

que siempre.

INTERPRETACION 13:
Después de analizar el Cuadro N° 13, es indiscutible que existe un desacuerdo en la
mayoria de los encuestados, debe de existir una adecuada planificacion para

mantener la liquidez corriente.
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14. ¢En la empresa se realiza un eficiente manejo de la liquidez corriente

disponible de la empresa?

Cuadro N° 14 Liquidez Corriente

Categorfas Frecuencia Frecgencia

Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 2 13.33
b. La mayoria de veces no 5 33.33
c. Algunas veces si, algunas veces n{ 4 26.67
d. La mayoria de veces si 2 13.33
e. Siempre 2 13.33
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 14 Liquidez Corriente
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ANALISIS 14:
Se puede apreciar en el Cuadro N° 14 que maés del 73% responde en forma negativa
a la pregunta ¢En la empresa se realiza un eficiente manejo de la liquidez corriente

disponible de la empresa?, mientras que un 27% lo hace de manera afirmativa.

INTERPRETACION 14:
Después de analizar el Cuadro N° 14, es indiscutible que no se esta realizando un
eficiente manejo de la liquidez corriente disponible de la empresa, en efecto se puede

apreciar que un 33% responde en forma contundente la mayoria de veces no.
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15. ¢Existe una planificacion financiera en la empresa para hacer frente a sus

obligaciones de pago?

Cuadro N° 15 Planificacion Financiera

Categorias Frecuencia FreCl_Jencia

Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 3 20.00
c. Algunas veces si, algunas veces no 3 20.00
d. La mayoria de veces si 6 40.00
e. Siempre 3 20.00
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 15 Planificacion Financiera
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ANALISIS 15:

Del Cuadro N° 15 el 40% respondieron en manera afirmativa a la pregunta ¢Existe
una planificacion financiera en la empresa para hacer frente a sus obligaciones de
pago?, mientras que un 20% indica que si 0 solo en forma ocasional, a veces si a

veces no, y otro 20% indica que no.

INTERPRETACION 15:
Después de analizar el Cuadro N° 15, es indiscutible que los encuestados perciben
que si se realiza una planificacién financiera en la empresa para hacer frente a sus

obligaciones de pago.
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16. ¢ La solvencia actual de la empresa, permite hacer frente a sus compromisos

de pago a corto plazo?

Cuadro N° 16 Solvencia

Categorias Frecuencia FreCL_Jencia
Absoluta Relativa (%)
a. Nunca 0 0.00
b. La mayoria de veces no 0 0.00
c. Algunas veces s, algunas veces no 5 33.33
d. La mayoria de veces si 8 53.33
e. Siempre 2 13.33
15 100.00

Fuente: Cuestionario
Elaborado por: Bach. Tony Paja Coaquira

Grafico N° 16 Solvencia
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ANALISIS 16:

Se puede apreciar en el Cuadro N° 16 que el 67% responde en forma afirmativa a la
pregunta ¢ La solvencia actual de la empresa, permite hacer frente a sus compromisos
de pago a corto plazo?, mientras que solo un 33% indica que algunas veces si, algunas

VeCes no.

INTERPRETACION 16:

Después de analizar el Cuadro N° 16, podemos interpretar que los encuestados tienen
conocimiento que si la solvencia actual de la empresa, permite hacer frente a sus
compromisos de pago a corto plazo, en efecto se puede apreciar que la empresa no

tiene problemas de deudas.
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DISCUSION

Los instrumentos aplicados para la recoleccion de datos, fueron sometidos a criterios
de validez y confiabilidad, obteniendo como resultados un alto nivel de confiabilidad,;
respecto al instrumento de sistema de detracciones se obtuvo un valor de alfa de
Cronbach que asciende a 0,939; mientras que el instrumento de gestion financiera se
obtuvo un valor de alfa de cronbach que asciende a 0,958 mayor que el 0,75 ,
demostrando que ambos instrumentos resultaron ser altamente confiables para el

recojo de datos de la muestra, dicho aspecto permite seguir con la investigacion.

Respecto a los resultados obtenidos en la contrastacion de hipotesis general mediante
el estadistico de correlacion de Pho Spearman se obtuvo un resultado de 0,945** a
un nivel de significancia de 0,000, es decir existe una relacion altamente significativa
entre el sistema de detracciones y la gestion financiera, dichos resultados se contrasta
con los resultados obtenidos por Milla (2017) en su tesis “el sistema de detracciones
del IGV y su impacto en la situacion financiera de Terra Construcciones BT Huaraz
2013-2016 que concluye que durante 4 periodos no se pudo recuperar los saldos de
las detracciones ya que ingreso como recaudacion, afectando la situacion financiera
de la empresa Terra Construcciones BT S.A.C. en los periodos 2013 - 2016 y en
consecuencia la tendencia de la liquidez y rentabilidad disminuyeron y que la
empresa no cuenta con la liquidez para cubrir los pagos de sus obligaciones
corrientes; ya que el sistema siendo un dispositivo de pagos adelantados infiere en el
principio de no confiscatoriedad, ocasionando que la empresa no pueda usar

automaticamente el dinero en su conjunto.

Respecto a los objetivos especificos logrados por la relacion entre las dimensiones
de la variable gestion financiera con el sistema de detracciones mediante el
estadistico de correlacién de Pho Spearman, se obtuvieron resultados de 0.971**
entre la dimension procedimientos administrativos tributarios del sistema de
detracciones y la Gestion Financiera, 0.872** entre la dimension monto detraido del
sistema de detracciones del IGV y la gestion Financiera; dichos resultados se
corroboran con los obtenidos por Cubas (2017) en su tesis “el planeamiento
financiero y su relacion con la gestién financiera de la empresa Rodil Cotera

Contratista EIRL Afio 2017.” que concluye que las variables planeamiento financiero
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y gestion financiera se encuentran correlacionadas significativamente, que la variable
en estudio, planeamiento financiero se aplica inadecuadamente en un 60% Yy que las
dimensiones de la variable en estudio gestion financiera (apalancamiento, estructura
de capital, andlisis financiero y evaluacion de desempefio) se muestran en un nivel
adecuado aun observando que la gestién financiera se aplica inadecuadamente en un
61%.También con el andlisis de Deza & Peldez (2017) en su tesis “el sistema de
detracciones y su incidencia en la gestion econdémica y financiera de la empresa Deza
Corporacion e Inmobiliaria SAC de la ciudad de Trujillo del afio 2016 se demuestra
que la aplicacion del Sistema de Detracciones afecta levemente al Estado de
Situacion Econdmica y Financiera de la empresa Deza Corporacion e Inmobiliaria
SAC; tal como lo demuestran las ratios de liquidez y rentabilidad aplicados al
presente estudio. Por lo que llegamos a la conclusion de que la empresa tiene una
buena situacion econdmica y financiera al tener liquidez para afrontar sus
compromisos de pago, posee existencias para vender, pasivos menores como tributos
por pagar Yy el resultado del ejercicio que representa una gestion aceptable; para ser
la primera vez que construye y vende departamentos. Por Gltimo, Paredes & Munguia
(2015) en su tesis “el sistema de detracciones y su efecto en la situacion financiera
de las pequerias empresas de servicios de la provincia de Huanuco 2013” concluye
que las pequerias empresas se ven afectadas en su situacion financiera y econémica
por la continua modificaciones de la normativas del SPOT, tal como se muestra en
el decreto legislativo N°110 el cual contiene inconsistencias, un porcentaje muy
significativo afirman que dicho sistema permite efectos negativos en las pequefias
empresas y para evitar cometer irregularidades que afecten a la liquidez de la
empresa, se necesita un manejo adecuado de las normas del sistema de detracciones
del IGV establecidas por el Estado. La mayoria de pequefias empresas que realizan
el adecuado manejo de las normas del SPOT no cuentan con una buena

administracion afectando significativamente a la liquidez de la empresa.
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CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos en nuestra investigacion acerca de “El Sistema
de Detracciones del IGV y su Influencia en la Gestion Financiera de la Empresa de
Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017; llegamos a las siguientes conclusiones:

Primero. Existe relacion altamente significativa entre El Sistema de Detracciones del
IGV vy la Gestion Financiera de la Empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C.,
mediante un Rho Spearman de 0,945** a un nivel de significancia de 0,000 menor a
0,05. Determinando que la Administracion Tributaria en el ejercicio de su facultad
de recaudacion y fiscalizacion, influye considerablemente en la gestion financiera,
cuando realiza operaciones afectas al sistema ya que limita los fondos para cumplir

con las obligaciones de la Empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C.

Segundo. Existe relacion positiva moderada significativa entre la dimension
procedimientos administrativos tributarios del sistema de detracciones y la Gestién
Financiera en la Empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C., mediante un Rho
Spearman de 0,869** a un nivel de significancia de 0,03 menor a 0,05. La cual
determina que el sistema de detracciones como mecanismo administrativo, afecta
significativamente en la gestion financiera, toda vez que el Administrador Tributario
aplica sanciones a los contribuyentes por no determinar la detraccién en forma
adecuada; de tal manera que es preciso aplicar estrategias relacionadas con el sistema
de detracciones de la Empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C, para mejorar la

gestion financiera.

Tercero. Existe relacién positiva moderada significativa entre la dimensién monto
detraido del sistema de detracciones del IGV y la gestion Financiera en la Empresa
de Transportes CROMOTEX S.A.C., mediante un Rho Spearman de 0,872** a un
nivel de significancia de 0,000 menor a 0,05. Por lo cual se ha determinado mediante
las encuestas realizadas que los monto detraido del sistema de detracciones del IGV
se relacionan con la gestion Financiera de la Empresa de Transportes CROMOTEX
S.A.C, los procedimientos administrativos tributarios influyen directamente en la
gestion de la tesoreria porque afectan directamente la liquidez de las empresas no
permitiendo desarrollar una adecuada gestion de la tesoreria.
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RECOMENDACIONES

Al término de la presente investigacion y después de a haber analizado los resultados
y las conclusiones, formulo las siguientes recomendaciones de acuerdo con los

objetivos y las conclusiones planteadas.

Se recomienda que la empresa incremente las capacitaciones al personal, es muy
importante reforzar la funcion, comunicacion e integracion de cada uno de ellos, la
organizacion necesita que sean capaces de determinar como se relaciona la gestion

financiera con el sistema de detracciones del IGV.

Podemos recomendar a la Empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C que es
necesario implementar estrategias en la gestion financiera, pero que tengan relacion
con el sistema de detracciones del IGV, tales como efectuar un planeamiento

tributario.

Se recomienda implementar herramientas financieras, como el flujo caja que permita
a la Empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C, proyectarse tanto en los ingresos,
como en los egresos, de tal manera que la Gestidn del capital de trabajo no se vea
afectada por la relacién del sistema de detracciones del IGV, ante posibles
imprevistos y cumplir con las obligaciones a corto plazo, contando con un plan

estratégico basado en las decisiones que se tomen en relacién con esta herramienta.

Con la finalidad de realizar una adecuada planificacion en la gestién financiera de la
Empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C se recomienda estar actualizado
constantemente sobre la base legal tributaria del sistema de detracciones, de tal
manera que se pueda lograr una estabilidad en la gestion financiera y asi no incurrir
en ninguna infraccién tributaria de tal manera que la empresa pueda tener una

situacion financiera estable.
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5 ANEXOS

5.1 Matriz de consistencia

EL SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IGV Y SU INFLUENCIA EN LA GESTION FINANC IERA DE LA EMPRESA DE TRANSPORTES CROMO TEXS.A.C. SJL

2017

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

¢;De qué manera del Sistema de
Detracciones del IGV influye en
la gestion financiera de la
empresa de Transportes
CROMOTEX S A.C. 2017?

Determinar cémo se relaciona el
sistema de detracciones del IGV Yy la
gestion financiera de la empresa de

Transportes CROMOTEX S A.C.

2017

El sistema de detracciones del
IGV como mecanismo
administrativo influye

significativamente en la

gestion financiera de la

empresa de Transportes
CROMOTEX S.A.C. 2017.

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

¢En qué medida los
procedimientos administrativos
tributarios influyen en la gestion
del capital de trabajo de la
empresa de Transportes
CROMOTEX S A.C. 2017?

Determinar en qué medida los
procedimientos administrativos
tributarios influyen en la gestiéon

del capital de trabajo de la empresa
de Transportes CROMOT EX
S.A.C. 2017

Los procedimientos
administrativos tributarios
influyen significativamente en
el control del capital de trabajo
de la empresa de Transportes
CROMOTEX S A.C. 2017

INDEPENDIENTE:
Sistema de
Detracciones del IGV

Procedimientos
Administrativos
Tributarios

Recaudacién de la Detraccion

Destino de la Detraccion

Cumplimiento
Tributario

Tipo de infracciones

Tipo de sanciones

¢Coémo afecta el monto detraido
del sistema de detracciones del
IGV en la liquidez de la empresa
de Transportes CROMOTEX
S.A.C. 20177

Identificar cémo afecta el monto
detraido del sistema de detracciones
del IGV en la liquidez de la empresa

de Transportes CROMOT EX
S A.C. 2017.

El monto detraido del sistema
de detracciones del IGV influye
significativamente en la
liquidez de la empresa de
Transportes CROMOTEX
S.A.C. 2017

DEPENDIENTE:
Gestidn Financiera

Gestion del capital
de trabajo

Control del capital de trabajo

Gestion de los depdsitos de
detraccion

Disponibilidad de
Fondos

Liquidez Corriente

Pasivo exigible a corto plazo
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5.2 Instrumento de Recoleccién de Datos — Cuestionario

Obijetivo: Determinar como se relaciona el sistema de detracciones del IGV vy la
gestion financiera de la empresa de Transportes CROMOTEX S.A.C. SJL 2017

Instrucciones: Marque con un aspa (X) en la casilla numerada segun su criterio y
teniendo la escala detallada a continuacion. Se le ruega ser lo mas objetivo posible

Escala
item Respuestas
1. Nunca
2 La mayoria de veces no
3. Algunas veces si, algunas veces no
4, La mayoria de veces si
5 Siempre

ITEMS

En la empresa se capacitan frecuentemente para realizar las estrategias

RESPUESTAS
1 2 3 4 5

! administrativas de detraccion.

) En la empresa demuestran conocimientos para resolver inconvenientes sobre
la administracion de la detraccion.

3 En la empresa realizan una adecuada estrategia de control de los importes
detraidos.

4 En la empresa realizan proyecciones para la toma de decisiones basandose a
lo retenido por detraccion.

5 Considera correcto que la SUNAT aplique multas por no realizar el deposito
oportuno de las detracciones

6 | Cree usted, que se debe exonerar las multas para las detracciones

7 | Considera usted, que se debe reducir las sanciones impuestas por SUNAT
Considera usted, que a la empresa le beneficia el régimen de gradualidad

8 | para reducir las sanciones impuestas por la administracion tributaria

9 En la empresa ejecutan una planeacion frecuente para el control del capital
de trabajo

10 El costo de capital es importante para la toma de decisiones de presupuestos
de capital.

1 En la empresa realizan una adecuada estrategia financiera con respecto a la
de detraccion.

12 | Los montos detraidos por la detraccion cubren los impuestos mensuales.

13 En la empresa existe una adecuada planificacion para mantener la liquidez
corriente disponible.

1 E_n la _empresa realizan un eficiente manejo de la liquidez corriente
disponible de la empresa.

15 Existe una planificacion financiera en la empresa para hacer frente a sus
obligaciones de pago.

16 La solvencia actual de la empresa, permite hacer frente a sus compromisos

de pago a corto plazo
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