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RESUMEN

Objetivo: “Determinar los riesgos laborales en el personal de enfermeria del area
de centro quirurgico del Hospital Cayetano Heredia, Peru 2024”. Materiales y
métodos: Se ubica entre los estudios cuantitativos, no experimentales,
descriptivos y de corte transversal. Este estudio se llevara a cabo en la Ciudad de
Lima-Peru. La poblacion objeto de estudio incluye 60 personas que forman parte
del personal de enfermeria en el area de Centro Quirurgico; La seleccion de la
muestra en este estudio seguira un enfoque no probabilistico por conveniencia,
con un total de 60 personas. En el proceso de recopilacion de datos, se empled la
técnica de encuesta, los materiales utilizados fueron la encuesta, su instrumento y
el cuestionario. Resultados: El analisis de los datos recopilados, sera expuesto
mediante el uso de tablas y graficos, empleando medidas de tendencia para llevar
a cabo el anadlisis cuantitativo. Conclusiones: La presente investigacion
proporcionara informacién relevante que contribuira al mejoramiento de las
condiciones relacionadas con los riesgos laborales experimentados por el personal
de enfermeria, siendo de gran apoyo como modelo de orientacién util para

investigaciones posteriores.

Palabras claves: Riesgo Laboral, Centro Quirurgico, Personal de Enfermeria.



ABSTRACT

Objective: "Assess the level of occupational risk exposure experienced by the
nursing team performing their duties in the Surgical Center of Cayetano Heredia
Hospital during the year 2024." Materials and methods: "It falls within the realm
of quantitative, non-experimental, descriptive, and cross-sectional studies. This
research will be conducted in Lima, Peru. The target population consists of 60
individuals who are part of the nursing staff in the Surgical Center. The sample
selection for this study will follow a probabilistic approach, resulting in a total of 60
participants after applying the calculation formula. The data collection process
involved the use of a survey technique, with the materials utilized being the survey
itself, its instrument, and the questionnaire."Results:
"The analysis of the collected data will be presented through the use of tables and
graphs, incorporating measures of central tendency to facilitate quantitative
analysis."Conclusions:"This research will furnish pertinent information that will
contribute to the enhancement of conditions pertaining to occupational risks
experienced by nursing personnel. It stands as a valuable guide, offering support

and serving as a useful reference model for subsequent investigations."

Keyword: Occupational Risk, Surgical Center, Nursing Staff.



I INTRODUCCION

El riesgo laboral se puede definir como la condicién en el entorno laboral que
presenta la probabilidad o capacidad de ocasionar dafo a la salud. Se refiere a
una situacion potencial que conlleva la posibilidad de pérdida o dafio, evaluada en
términos probables de la ocurrencia de un evento no deseado. Los
establecimientos de salud son categorizados como centros de trabajo de alto
riesgo segun el Instituto de Salud Ocupacional de los Estados Unidos de
Norteamérica, debido a la variedad de riesgos a los cuales los trabajadores estan

expuestos en dichos entornos (1).

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en el afio 2022, sostiene que, a escala
global, 35 millones de profesionales de la salud enfrentan riesgos laborales. Al
abordar especificamente los riesgos bioldgicos, se estima que alrededor de 3,1
millones de trabajadores experimentan exposicion percutanea a patégenos
transmitidos por la sangre. Notablemente, mas del 90% de estos incidentes se
registran en paises en desarrollo, siendo que una parte significativa de estas

situaciones podria haberse prevenido (2).

También, La Dra. Etienne, quien ocupa el cargo de directora en la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS) en el afno 2019 destacé que las enfermeras
constituyen el recurso humano que mantiene un contacto mas directo con los
pacientes al encontrarse en la primera linea de atencion. En este contexto, subrayo
la importancia de realizar inversiones adecuadas para asegurar que la poblacion

tenga acceso a servicios de salud de calidad con una cobertura mas amplia (3).

De igual forma, conforme al analisis realizado por EPINETAC (Exposure Prevention
Information Network) en el afio 2015, se evidencia que, los profesionales de la
salud del area de enfermeria enfrentan una exposicion significativa, llegando al
46.3%, a factores que potencialmente amenazan su integridad a través de vias
percutaneas. Entre estos factores, se incluyen patégenos de alto riesgo, como el
VIH o virus de la inmunodeficiencia, asi como las hepatitis C y B. También se



encuentran aquellos que se transmiten por via aérea, tal como la tuberculosis y el
SARS-CoV-2 (COVID-19) (4).

A su vez, en un estudio realizado en China en el aino 2020, se menciona que
la labor del personal de enfermeria es reconocida por su naturaleza demandante
tanto fisica como mentalmente. Por ello, es particularmente imperativo
implementar medidas preventivas e intervenciones con el objetivo de mitigar los
riesgos para la salud asociados con el riesgo laboral. Esta estrategia implica
proporcionar informacién, con la finalidad de prevenir la prolongacion de las

lesiones y preservar la capacidad de trabajo (5).

A nivel latinoamericano, se averigué sobre los datos de investigaciones previas
realizadas en Ecuador en el ano 2020 han concluido que los riesgos laborales de
indole biolégica presentan mayor prevalencia entre el personal de enfermeria,
debido a la interaccion constante con pacientes, considerados portadores

potenciales de agentes infecciosos (6).

En Brasil en el afo 2020 se realizé un estudio sobre el mantenimiento de la salud
ocupacional del personal de enfermeria, se menciona que deberia estar enfocado
en la prevenciéon de enfermedades y la elevacion del estado de salud del personal.
Con el propésito de alcanzar un entorno laboral saludable y propicio para la
productividad. Se torna esencial implementar estrategias que disminuyan los
riesgos, asegurar una mejoria de las condiciones de trabajo, asignar recursos
humanos e insumos adecuados, brindar formacién y entrenamiento continuo, y

fomentar la comunicacién y el reconocimiento del personal (7).

En Cuba en el afio 2022, una investigacion afirma que el personal de enfermeria
se encuentra susceptible a diversos factores de riesgo, especialmente aquellos
relacionados con la organizacion del trabajo, el entorno laboral, asi como la

presion, la exigencia y la naturaleza de las responsabilidades laborales (8).

En un estudio realizado en la Universidad de Quito en el afo 2018 sobre el
conocimiento de bioseguridad y accidentes laborales, se destacé que el riesgo
bioldgico es mas frecuente en el entorno laboral, afectando especialmente al
personal sanitario y al personal de laboratorio que maneja muestras
potencialmente contaminadas. Se inform6 de 386 accidentes, de los cuales el



69,7% involucraba desechos cortopunzantes, mientras que el 81,9% demostro

contacto con sangre (9).

Por otro lado, una revista de investigacion en la Habana Cuba en el afo 2019
menciona que no se le tiene la misma consideracidn de riesgo a otras areas de los
hospitales como al area de operaciones. En el estudio se logra tener informacion
sobre los riesgos laborales que existen en el centro y no en el area quirurgica.
Sefalan que lo correcto seria implementar planes de bioseguridad de igual forma

que el area central para que los accidentes disminuyan (10).

A nivel nacional, un articulo realizado en Lima en el afio 2021 evidencia los riesgos
laborales mas comunes. Menciona que el 74.5% del personal de enfermeria
enfrenta un riesgo ergondmico elevado, ya que la mayoria del tiempo permanece
en posicion de pie. Ademas, el 61.8% esta expuesto a agentes bioldgicos, vy el

67.2% experimenta problemas relacionados con el insomnio (11).

En una investigacion realizada en la ciudad de Lima en el afio 2018, se menciona
la relevancia que tiene el personal de enfermeria y el desempefio de un papel
fundamental en los centros de salud, siendo asi los enfermeros, un recurso
esencial para el funcionamiento eficiente del servicio asistencial. De la misma
forma, se expone la manera en la que este grupo se enfrenta a las condiciones
laborales, marcadas por jornadas laborales de manera prolongada, lo que los

expone diariamente a riesgos laborales (12).

En el mismo contexto, dentro de una investigacion realizada en Moquegua en el
afno 2019, se cita que segun la OPS/OMS, se registran diariamente como
aproximado 770 nuevos casos de personas afectadas por enfermedades
profesionales en las Américas. A pesar de que la region cuenta con una fuerza
laboral de 468 millones de colaboradores. Asimismo, se indica que existe una
escasa recopilacion de estadisticas al respecto en la mayoria de los paises, lo que
contribuye a que la presencia de estas enfermedades se considere, en gran
medida, invisible. No obstante, es importante sefialar que estas enfermedades
tienen el potencial de ocasionar trastornos significativos en la salud del personal
de la salud (13).

De igual manera, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) en el afo
2014 menciona que el 48,0% de los profesionales de la salud entre médicos y
10



enfermeros/as entrevistados/as indicaron que adoptan consistentemente medidas
preventivas o de proteccidn en su entorno laboral. El 33,4% mencion6 que en
ocasiones su centro de trabajo les ha proporcionado capacitacion en la prevencion
de riesgos laborales o de bioseguridad, mientras que el 32,6% afirm6é que su

institucién les suministra habitualmente medidas o equipos de proteccion (14).

Igualmente, una investigacién Peruana en el afilo 2019 menciona que, si bien en
diversos paises la evolucion de practicas de reutilizacion de jeringas y agujas de
vidrio a desechables de un solo uso ha sido evidente, implementando
procedimientos seguros como la destruccion manual de agujas usadas y su
disposicion en contenedores especificos. En Peru, la administracion de
medicamentos sigue siendo tradicional, asignando a una enfermera la
responsabilidad de atender a un numero considerable de pacientes. Ademas, la
administraciéon de medicamentos peligrosos intravenosos no adopta medidas
modernas de seguridad. En cuanto al manejo de pacientes, a pesar de las
recomendaciones de politicas y regulaciones, persiste el uso frecuente de

restricciones fisicas sin considerar alternativas de intervencién (15).

Considerando las cifras expuestas, se puede entender entonces que, a nivel
global, el personal de enfermeria es el grupo de profesionales con mayor
exposicion a los diferentes riesgos en su area laboral, lo que implica el aumento de
la probabilidad de desarrollar diversas enfermedades.
Por ende, la realizacion de este estudio resulta propicia, ya que posibilitara la
identificacion de los riesgos a los cuales se encuentra expuesto el personal de
enfermeria. Esta informacion sera crucial para desarrollar planes de mejora con el
objetivo de proporcionar condiciones laborales apropiadas y reducir la exposicion

a riesgos.

Un riesgo laboral se puede definir como una situacion presente en el ambito laboral
que causa un deterioro directo o progresivo de la salud de las personas que la
experimentan. Estos riesgos laborales abarcan tanto los accidentes como las
enfermedades a los cuales los colaboradores pueden estar expuestos mientras

desempenan sus funciones o como consecuencia directa de su labor (16).

“Riesgo laboral” se refiere a la posibilidad de sufrir un incidente perjudicial durante
la jornada de trabajo, especialmente grave cuando resulta en un accidente con

11



repercusiones significativas en el bienestar fisico, social o mental. En el contexto
laboral de las enfermeras y enfermeros, estos riesgos incluyen la exposicién a
situaciones que pueden derivar en lesiones musculoesqueléticas y el riesgo de

contagio al interactuar con pacientes durante la atencion médica (17).

La variable riesgo y se refiere a la eventualidad de generar dafo a la salud del
personal. Cuando esta contingencia ocurre de manera inmediata y resulta en un
perjuicio significativo para la salud de los colaboradores, se cataloga como un

riesgo grave y urgente (18).

Riesgos biolégicos; se puede definir como la probabilidad de contraer una infeccion
durante las actividades laborales, ya sea por lesiones percutaneas o por contacto
con membranas mucosas o0 piel no intacta expuesta a fluidos corporales
contaminados. Es importante considerar también el contacto prolongado con la piel
intacta (19).

Riesgos fisicos; se puede decir que influyen en el entorno laboral y depende de
una variedad de factores ambientales que tienen su origen en las propiedades
fisicas de los objetos. Estos incluyen la carga fisica, el ruido, la iluminacién, la
radiacion ionizante y no ionizante, la temperatura elevada y la vibracién. Dichos
factores pueden influir negativamente en los tejidos y 6rganos del cuerpo del
trabajador, causando efectos perjudiciales que varian segun la intensidad y la

duracion de la exposicion (20).

Los riesgos quimicos en el ambito laboral se originan cuando los trabajadores
estan expuestos a una amplia gama de sustancias quimicas por la manipulacién
constante, que incluyen agentes anestésicos inhalatorios, agentes esterilizantes,
alcoholes, polvos nocivos, plomo, entre otros productos quimicos. Estas
exposiciones pueden presentar riesgos para la salud y seguridad de los

trabajadores si no se manejan adecuadamente (21).

Con respecto a los riesgos ergondmicos en los lugares de trabajo; pueden surgir
debido a una postura inadecuada, condiciones ambientales desfavorables vy
aspectos psicosociales que impactan en la salud y el bienestar de los trabajadores.
Estos factores pueden incluir el disefio del mobiliario, como mesas, sillas o
pantallas de visualizacion de datos, asi como aspectos ambientales como la
iluminacién, el ruido y la temperatura (22).
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Los riesgos psicosociales en el ambiente laboral se refieren a condiciones
especificas del centro de trabajo, la organizacion, las responsabilidades laborales
y el contexto que pueden tener un impacto significativo en la salud fisica, mental y
social del personal. El estrés y la violencia en el trabajo son dos de los efectos

adversos mas comunes asociados a estos factores (23).

Podemos notar en la Teoria de la Piramide de Control de Riesgos, propuesta por
Bird en 1969, se establece una relacién entre los incidentes (eventos que generan
pérdidas) y los accidentes que resultan en dafos para la salud de los
colaboradores. Esta teoria se fundamenta en el principio de la causalidad, que
busca prevenir los accidentes mediante la regulacion de las circunstancias que los
generan. Menciona que, mediante la implementacion de medidas de prevencion y
el cumplimiento de normas y regulaciones, es posible reducir la probabilidad de

accidentes y, en casos extremos, la pérdida de vidas humanas y materiales (24).

Dentro de la Teoria de Dorotea Orem en 2005, se establece que el propdsito
fundamental de la enfermeria reside en asistir al individuo en la ejecucion y
mantenimiento de acciones de autocuidado, con el fin de preservar la salud y la
vida, asi como para recuperarse de la enfermedad y/o enfrentar las repercusiones
derivadas de la misma. En esta perspectiva, la enfermera tiene la capacidad de
emplear cinco métodos de ayuda, que incluyen la compensacion de déficits, la
orientacion, la educacion, el apoyo y la creacion de un entorno propicio para el

desarrollo. (25).

Vera (26), Peru 2023. Llevé a cabo una investigacion en la ciudad de Lima con el
objetivo de “Determinar el nivel de riesgo laboral al que se enfrentan los
profesionales de enfermeria que trabajan en la sala de operaciones del Hospital
Sergio E. Bernales”. Este estudio adopté un enfoque cuantitativo y se caracterizo
por un disefio no experimental de tipo transversal. La muestra de estudio estuvo
compuesta por 32 colaboradores del personal de enfermeria. Para recopilar los
datos, se emplearon técnicas de encuesta y un cuestionario como instrumento de
recoleccion de informacién. Los resultados de la investigacion nos dicen que existe
un nivel regular de riesgos ocupacionales (52,9%) de forma general. Con respecto
a los riesgos especificos se puede observar que el personal de enfermeria

presentd un nivel regular de riesgos fisicos (58,8%), riesgos biolégicos (64,7%),

13



riesgos psicosociales (47,1%) y biologicos (82,4%). En contraste, los riesgos

quimicos presentaron un nivel de riesgo bajo (88,2%).

Martinez y colaboradores (27), Peru 2023. Llevaron a cabo una investigacion en
Lambayeque, con el fin de “ldentificar los riesgos ocupacionales a los que se
enfrenta el personal de enfermeria que trabaja en el area quirurgica del Hospital
Docente Las Mercedes de Chiclayo”. Este estudio se basdé en un enfoque
cuantitativo de caracter descriptivo, utilizando un disefio no experimental de tipo
transversal. La muestra consistié en 17 colaboradores del personal de enfermeria.
Para recabar la informacion, se emplearon técnicas de encuesta, utilizando la
escala Likert para determinar la percepcién de los riesgos ocupacionales. Los
resultados indicaron que el personal de enfermeria experimentd riesgos
ocupacionales a un nivel regular (52.9%), lo que sugiere una vulnerabilidad relativa
a riesgos laborales fisicos, ergonémicos, psicosociales y biolégicos. En contraste,

los riesgos quimicos mostraron un nivel de riesgo bajo y poco significativo.

Moreano y colaboradores (28), Peru 2022. Llevaron a cabo una investigacién en la
ciudad de Lima, con el fin de “Determinar la exposicién a riesgos laborales en
enfermeras de la unidad de cuidados intensivos del hospital Guillermo Diaz de la
vega-2022”. Este estudio se basé en un enfoque cuantitativo de caracter
descriptivo, utilizando un disefio no experimental de tipo transversal. La muestra
consistio en 60 enfermeras del area de la unidad de cuidados intensivos y tuvo un
muestreo censal. Para la recopilacion de datos se utilizé6 una encuesta de forma
libre y voluntaria y una ficha de autorizacién. La investigacion tuvo como resultado
un nivel bajo de riesgos fisicos, un nivel medio de riesgos ergondmicos y un nivel

elevado de riesgos bioldgicos, quimicos y psicosociales.

Santana y colaboradores (29), México 2021. Llevaron a cabo una investigacion en
la ciudad de Toluca, con el objetivo de “Analizar los factores de riesgo en el
personal de enfermeria en la unidad de cuidados intensivos de un hospital de
segundo nivel del Estado de México”. Este estudio se basd en un enfoque
cuantitativo de caracter descriptivo y de tipo correlacional. La muestra consistié en
250 enfermeras. Para la recopilaciéon de los datos se utilizaron los instrumentos de
riesgos laborales validado por Escobar Vargas (2017), y para medir la confiabilidad
se utilizé el programa SPSS version 22. Los resultados de la investigacion nos

dicen que existe un nivel medio de riesgos generales (90%). Con respecto a los
14



riesgos especificos se puede observar que el personal de enfermeria presento en
un nivel mas alto de riesgos bioldgicos (79%). Por otro lado, presentan a un nivel
medio los riesgos quimicos (48%), riesgos psicosociales (82%), riesgos fisicos

(76%) y riesgos ergonémicos (81%).

Brisefio y colaboradores (30), Argentina 2014. Levaron a cabo una investigacion
en la ciudad de Tucuman, con el objetivo de “Identificar y analizar los factores de
riesgos laborales a los que se expone el personal de enfermeria del sector publico”.
Este estudio se basé en un enfoque cuantitativo de caracter descriptivo utilizando
un disefio no experimental de tipo transversal. La muestra consisti6 en 600
colaboradores del area de enfermeria, de los cuales se excluyeron 77 personas.
Para la recopilacién de los datos se utilizaron: la matriz para la evaluacion general
de riesgos y el cuestionario de 7 preguntas para valorar el grado de satisfaccién
laboral. Los resultados de la investigacion nos dicen que existe un nivel significativo
de riesgos fisicos (76%) y ergondmicos (95%), el nivel de riesgo quimico es alto

(98,17%), un nivel medio de riesgos bioldgicos (35,17%).

Taynys (31), Ecuador 2023. Llevé a cabo una investigacién en la ciudad de
Babahoyo. El objetivo de la investigacién fue “Determinar la relacion entre riesgo
laboral y estilos de vida en profesionales de enfermeria en una clinica de
Babahoyo”. Este estudio se bas6 en un enfoque cuantitativo, utilizando un disefio
no experimental de tipo correlacional. La muestra consistio en 90 personas del
personal de enfermeria. Para la recopilacion de datos se utilizaron cuestionarios
sometidos a la validez de la V de Aiken, y su confiabilidad fue comprobada con el
coeficiente Alfa de Cronbach. Los resultados de la investigacién nos dicen de
manera general los riesgos laborales en el personal de enfermeria son de nivel
medio (74%). Con respecto a los riesgos especificos se puede observar que el
personal de enfermeria presentd un nivel medio los riesgos fisicos (69%), manejo
del tiempo libre (74%), autocuidado (54%), habitos alimenticios (80%) y consumo

de bebidas alcohdlicas y tabaco (70%).

Es de vital importancia que el personal sea capaz de identificar los riesgos
laborales a los que estan expuestos, ya que esto les permite implementar
estrategias dirigidas a reducir dichos riesgos. El profesional de enfermeria, como
parte integral del equipo de salud, se enfrenta a diversos riesgos ocupacionales

mientras desempefa sus funciones en el servicio de emergencia. Con esta
15



investigacion se busca brindar informacion dirigida a la prevencién, diagndstico y
tratamiento de los problemas asociados. Esto no solo contribuye a prevenir
enfermedades que puedan afectar su salud, sino que también garantiza un éptimo
desempeno profesional y una alta calidad en la atencién brindada a los pacientes.
Por esta razon, la informacién obtenida a través de investigaciones sobre los
problemas de Riesgo Laboral desempefia un papel crucial. Esta informacion
contribuye significativamente a la promocién y prevencién de riesgos, asegurando

asi una mejora en el ambiente laboral para los profesionales de enfermeria.

Desde un punto de vista tedrico, la justificacion del estudio radica en la presencia
de riesgos laborales que abarcan desde lesiones fisicas por accidentes hasta
enfermedades profesionales como la sordera, el cancer y las alergias, ademas de
efectos adversos en la reproduccion, malformaciones y dafos genéticos, asi como
el estrés psicolégico. En el entorno de la sala de operaciones, el personal de
enfermeria se enfrenta a diversos riesgos derivados de sus funciones, que abarcan
el cuidado del paciente, la utilizacién de instrumentos, el ambiente laboral y su

organizacion.

Desde una perspectiva practica, este estudio se basa en las actividades
profesionales realizadas por las enfermeras del area de centro quirurgico. La
justificaciéon de esta investigacidon se sustenta en reconocer los riesgos laborales
en el personal de enfermeria de un hospital que podrian ser fatales si no se toman
las precauciones adecuadas para prevenir enfermedades ocupacionales y se
utilizan los elementos de proteccion necesarios durante sus labores. Este estudio
beneficia tanto al personal de enfermeria como a futuros estudiantes y
profesionales de la salud para evitar condiciones de riesgo laboral y elaboraciones

de nuevas investigaciones.

En el contexto metodoldgico, la justificacion de esta investigacion radica en el
empleo de un instrumento fiable, ofreciendo asi una informacion precisa sobre los
riesgos laborales que afrontan las enfermeras en el centro quirurgico del Hospital
Cayetano Heredia, es por ello, que esta investigacion tiene el objetivo “Determinar
los riesgos laborales en el personal de enfermeria del area de centro quirurgico del

Hospital Cayetano Heredia, Peru 2024”.
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Il. MATERIALES Y METODOS

2.1 ENFOQUE Y DISENO DE INVESTIGACION

Este estudio se enmarca en un enfoque cuantitativo, dado que se llevara a cabo
mediante la medicion de una variable utilizando métodos estadisticos. Asimismo,
su disefio se caracteriza por ser no experimental, descriptivo y de corte transversal.
Esta eleccion metodoldgica se justifica en que este enfoque proporciona una
amplia cantidad de informacioén, lo que permite la recoleccién de datos para

registrar y describir la tendencia de los valores de las variables en estudio. (32).
2.2. POBLACION Y MUESTRA
2.2.1. Poblacién

Este estudio se llevara a cabo en la Ciudad de Lima, especificamente en el Distrito
de San Martin de Porres, Peru. La poblacién objetivo de este estudio estara
constituida por el personal de enfermeria que trabaja en el area de centro
quirurgico del Hospital Cayetano Heredia, durante el periodo comprendido entre
los meses de enero y febrero del afio 2024. Segun datos proporcionados por la
oficina de recursos humanos, actualmente hay un total de 60 enfermeras
laborando, lo que constituye la poblacion de interés para este estudio. La seleccion

de estas participantes se realizara de acuerdo con los siguientes criterios:
Criterios de inclusion

o Personal de enfermeria que pertenezca al area de centro quirurgico.
e Personal de enfermeria que acepte participar en la investigacion mediante
un consentimiento informado.

Criterios de exclusion

e Personal de enfermeria que presenten algun tipo de enfermedad o

diagndstico de salud mental.

2.2.2. Muestra
La muestra de enfermeras seleccionadas para participar en la investigacion
correspondera al mismo numero de la poblacion total, es decir, 60 enfermeras

pertenecientes al area de centro quirurgico del Hospital Cayetano Heredia.
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2.2.3 Muestreo
MUESTREO NO PROBABILISTICO POR CONVENIENCIA .

La seleccion de la muestra en este estudio seguira un enfoque no probabilistico
por conveniencia, lo que significa que los individuos seleccionados para esta
investigacion estan dentro de las facilidades de acceso para poder realizar la
encuesta, se cuenta con la disponibilidad de las personas de formar parte de la

muestra, en un intervalo de tiempo dado .
2.3 TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATO
2.3.1 Técnica

En el proceso de recopilacién de datos, se utilizara la técnica de encuesta para
obtener informacién relacionada con la variable "Riesgos Laborales", que

constituye el foco de interés en esta investigacion.
2.3.2 Instrumento

En cuanto al instrumento utilizado, se empleara un cuestionario compuesto por
preguntas cerradas que consta de un total de 20 items. Estos items estan divididos
en categorias segun el tipo de riesgo laboral, siendo: Riesgos Biolégicos con 4
items, Riesgos Fisicos con 5 items, Riesgos Quimicos con 3 items, Riesgos
Ergondmicos con 4 items y Riesgos Psicosociales con 4 items. Cada pregunta sera

valorada con un punto si la respuesta es "Si" y cero puntos si la respuesta es "No".
2.3.2 Validez y confiabilidad

En relacion al instrumento utilizado, este fue validado por la Lic. Yafez en su tesis
titulada "Factores de riesgos laborales frente a peligros ocupacionales en el
profesional de enfermeria en el centro quirurgico del Hospital Antonio Lorena del
Cusco en el 2017" (33). La validacion del instrumento se llevd a cabo con la
participacion de 8 expertos, quienes indicaron que los hallazgos menores a 0.5
reflejan un grado significativo de concordancia. Ademas, se realizd una prueba
binomial donde se asigné 0 para positivo y 1 para negativo. La aplicacién de la
férmula Cronbach's Alfa arrojé un coeficiente de confiabilidad de R > 0.5, lo cual

confirma la confiabilidad del instrumento.
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2.4 VARIABLE DE INVESTIGACION
Riesgos Laborales

Definicién conceptual: Se refiere a la eventualidad de generar dafo a la salud
del personal. Cuando esta contingencia ocurre de manera inmediata y resulta en
un perjuicio significativo para la salud de los colaboradores, se cataloga como un

riesgo grave y urgente (18).

Definicién operacional: Las enfermeras y enfermeros, debido a la realizacién de
sus labores en el Hospital Cayetano Heredia, estan expuestos al riesgo de contraer
enfermedades de manera accidental durante el afo 2024. Este riesgo sera
evaluado mediante un instrumento que abarca cinco dimensiones: riesgo biolégico,

quimico, fisico, ergondmico y psicosocial.

2.5 PLAN DE RECOLECCION DE DATOS

2.5.1. Autorizacién y coordinaciones previas para la recoleccion de datos

Para llevar a cabo este estudio, es necesario realizar los tramites necesarios con
las autoridades educativas de la Unidad Maria Auxiliadora para obtener el
documento que acredite la realizacion del estudio de investigacion. Dicho
documento sera presentado a Maria del Pilar Salazar Villa, Jefa de enfermeras del
area de centro quirurgico, con el fin de obtener la autorizacion necesaria para llevar

a cabo este estudio.
2.5.2 Recolecciéon de datos

La recopilacién de datos se llevara a cabo a lo largo del mes de febrero, durante
los cuales se realizaran entrevistas individuales con los participantes. Se les
proporcionara informacién clara y comprensible sobre los objetivos de la
investigacion, y se les entregara un formulario de consentimiento informado. Este
documento sera utilizado como evidencia de su participacion. Se estima que cada
participante dedicara aproximadamente 25 minutos para completar el cuestionario.

Posteriormente, se revisaran y registraran los resultados finales obtenidos.
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2.6 METODO DE ANALISIS ESTADISTICO

Los datos recopilados de la encuesta seran analizados utilizando el programa
Excel 365. Esta herramienta nos proporcionara resultados mediante formulas y nos
brindara frecuencias, porcentajes, variables y dimensiones, los cuales seran

interpretados posteriormente para extraer conclusiones pertinentes.

2.7 ASPECTOS ETICOS
Para la realizacion de este proyecto se tomaran los siguientes aspectos éticos:

Principio de Beneficencia: Se garantiza que el estudio no causara dafio a ningun
participante y que no ponga en riesgo la integridad de ninguno de ellos. El objetivo

es que el estudio beneficie a los participantes en lugar de perjudicarlos (34).

Principio de no Maleficencia: Se establece el compromiso de no causar dafo a
los participantes y de prevenir cualquier sufrimiento innecesario. Se busca

mantener la confianza de los participantes en el estudio (34).

Principio de Autonomia: Se respeta la capacidad de los participantes para decidir
de manera libre y voluntaria su participacion en el estudio. Se valora su autonomia

y se garantiza que su consentimiento sea informado y sin presiones externas (34).

Principio de Justicia: Se asegura que la seleccidn de los participantes se realice

de manera equitativa y justa, a través de procedimientos imparciales (34).
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M. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

3.1. Cronograma de actividades

ACTIVIDADES

2024
ENERO | FEERERO| MARZO | ABRIL
203(4/1(2/3 412 3 4 2\ 3

Identificacion del Problema

Busqueda de la bibliografia via internet de los repositorios

Elaboracion de la introduccion: Situacion problematica, marco teérico referencial y antecedentes

Construccion de la seccion de introduccion referente a la Importancia y justifica la investigacion

Determinar y enunciar los Objetivos de la investigacion dentro de la introduccion.

Definicion de la seccion de material y métodos: Enfoque y disefio de investigacion

Determinacion de la Poblacion, muestra y muestreo

Eleccion de la Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Elaboracion de la seccion material y métodos: Aspectos bioéticos

Elaboracion de la seccion material y métodos: Métodos de analisis de informacion

Elaboracion de aspectos administrativos del estudio

Elaboracion de los anexos

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Aprobacion del proyecto

Sustentacion del proyecto
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3.2. Recursos financieros

MATERIALES ENERO | FEBRERO MA?Zzg ABRIL MAYO TOS..:I'-.AL
Equipos
1 laptop 2899 2809
Memoria tipo USB de 8Gh, 25 25
Disco duro externo 1 Tb a 0
Materiales de escritorio
Lapiceros 17 17 34
Hojas bond A4 ) 0
Sobres de manila a 0
Material Bibliografico
Libros
Fotocopias e impresiones 0 0
Espiralado 0 0
Otros
Movilidad 240 240 480
Viaticos
Comunicacion
gngrfggo de energia 120 120 240
Consumo de internet 140 140 280
Recursos Humanos
Asesor estadistico 250 250 500
Imprevistos® 0
TOTAL 4,458
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Anexo 1: Operacionalizacién de variable

TITULO: “ RIESGOS LABORALES EN EL PERSONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL CAYETANO HEREDIA PERU, 2024”

Ergonomicos

- Prolongadas
- Duracion del acto

quirurgico

. Tipo de Definicion .. . . . . N° de Valor Criterios para
Variable variable conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores ~re final e,
- Ruido
- lluminacion
- Temperaturas
_ Fisi P 1-5 items
Los riesgos laborales ISIC0S - Radiaciones
pueden manifestarse a - Ventilacion
Concepto )
o ] través de diversas - Electricidad
multidimensional. El o
) caracteristicas,
riesgo laboral abarca |
Naturaleza ) incluyendo aspectos - Gases
cualquier elemento ) ] )
o biolégicos, fisicos, Quimicos - Vapores 1-3 items| L
Cualitativa presente en el as
. quimicos, psicosociales y - Aerosoles puntuaciones se
Riesgos entorno laboral que . realizan de
) ergonomicos. Estos Sl .
Laborales posee la capacidad | _ - Sangre forma:
Escala de i riesgos pueden ocasionar .
medicion | de provocar dafios, e  Fluidos Alto, medio y
erjuicios diversos su L P bajo segtn items
. afectando el equilibrio p ! y BiolGgicos - Corporales 1-4 items ] g
Ordinal o impacto  puede  ser
fisico y mental de los . - Muestra tejidos
o evaluado mediante el uso
individuos que o _ i - Alteracion
frenta de cuestionarios y ofras
entrentan. . - Circulatonia
herramientas de NO
. - Posturas
medicidn. 1-4 ftems
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U n iversidad
Maria Auxiliadora

ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

INTRUCCIONES: Lea detenidamente las siguientes preguntas y responda con
sinceridad, los resultados obtenidos seran confidenciales y de gran utilidad para la
elaboracién de esta tesis. El siguiente cuestionario contiene preguntas cerradas y
de seleccion multiple; marque las respuestas con una X en el casillero del lado

derecho.

FAVOR RESPONDER EL SIGUIENTE CUESTIONARIO A CARACTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS:

ITEMS S| NO
RIESGOS BIOLOGICOS

Realiza el lavado de manos antes y durante de cada
1. | intervencién/procedimiento con el paciente y cuando las
circunstancias lo exigen.

Usa guantes para manipular al paciente, y manipular

2 - 2
liquidos biolégicos (muestras).
3 Manipula con frecuencia muestras como sangre, orina,
) heces, tejido.
4 Ha sufrido Ud. enfermedades como consecuencia de algun

accidente laboral.

RIESGOS FiSICOS

1 ;Las condiciones de la Temperatura en sala son las
" | adecuadas?

Los ruidos que esta expuesto frecuentemente son:
2. | monitores, alarmas delos equipos, radio, aparatos de

limpieza.
3 ¢ Las condiciones luminicas dentro del quiréfano son las
" | adecuadas?
4 ;,Usa de forma continua prendas de proteccion de plomo
’ para radiaciones, cuando lo amerite?
5 Considera Ud. ;Que los espacios (area) dentro de sala son

los adecuados?
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RIESGOS QUIMICOS

Recibié capacitacion sobre el manejo de sustancias|
quimicas (Formol, glutaldehido, clorhexidina).

Al manipular agentes quimicos, cuenta con material
adecuado.

Cuenta con personal encargado del traslado de los balones
como CO2, Nitrégeno y Oxigeno.

RIESGOS ERGONOMICOS

Ha tenido dolores articulares o musculares en los ultimos 6|
meses, relacionados con posturas inadecuadas durante su
trabajo en sala de operaciones.

Mantiene una postura adecuada durante su jornada laboral
de trabajo.

La postura prolongada de pie durante su jornada laboral es|
menor de 4 horas.

Ha sufrido dolencias (lumbalgia, dolor articular, golpes o
contusiones) por el traslado de paciente.

RIESGOS PSICOSOCIALES

Cuenta Ud. Con vacaciones anuales y/o permisos.

El ambiente en el que se desarrolla su trabajo laboral genera
estrés.

El ambiente en el que desarrolla su trabajo genera ansiedad.

Cuentan con actividades sociales dentro de su grupo de|
trabajo, al menos una vez al mes.

iMUCHAS GRACIAS!
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ANEXO 3: CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UN PROYECTO DE
INVESTIGACION MEDICA

A usted se le esta invitando a participar en este estudio de investigacion en salud.
Antes de decidir si participa o no, debe conocer y comprender cada uno de los
siguientes apartados.
Titulo del proyecto: Calidad de cuidados de enfermeria y satisfaccién de los
pacientes de la unidad de recuperacion post-operatoria del Centro de Salud -4 de
Saposoa, 2023.
Nombre de la investigadora principal: Lic. Alvarado Uriol, Iris del Pilar.
Propésito del estudio: Determinar la relaciéon que existe entre la calidad de los
cuidados de enfermeria la satisfaccion de los pacientes de la unidad de
recuperacion postoperatoria del Centro De Salud |-4 de Saposoa, 2023.
Beneficios por participar: Tiene la posibilidad de conocer los resultados de la
investigacion por los medios mas adecuados (de manera individual o grupal) que le
puede ser de mucha utilidad en su actividad profesional.
Inconvenientes y riesgos: Ninguno, solo se le pedira responder el cuestionario.
Costo por participar: Usted no hara gasto alguno durante el estudio.
Confidencialidad: La informacion que usted proporcione estara protegido, solo los
investigadores pueden conocer. Fuera de esta informacion confidencial, usted no
sera identificado cuando los resultados sean publicados.
Renuncia: Usted puede retirarse del estudio en cualquier momento, sin sancién o
pérdida de los beneficios a los que tiene derecho.
Consultas posteriores: Si usted tuviese preguntas adicionales durante el
desarrollo de este estudio 0 acerca de la investigacion, puede dirigirse a Patricia J.

Lopez Cruz, coordinadora de equipo.

Contacto con el Comité de Etica: Si usted tuviese preguntas sobre sus derechos
como voluntario, o si piensa que sus derechos han sido vulnerados, puede dirigirse
al presidente del Comité de Etica de la Universidad Maria Auxiliadora Dr. José
Agustin Oruna Lara, ubicada en la Av. Canta Bello 431, San Juan de Lurigancho,
correo electronico:
Participacion voluntaria: Su participacion en este estudio es completamente
voluntaria y puede retirarse encualquier momento.
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DECLARACION DE CONSENTIMIENTO
Declaro que he leido y comprendido, tuve tiempo y oportunidad de hacer preguntas,

las cuales fueron respondidas satisfactoriamente, no he percibido coaccién ni he

sido influido indebidamente a participar o continuar participando en el estudio y que

finalmente acepto participar voluntariamente en el estudio.

Mombres y apellidos del participante o apoderado Firma o huella digital

N° de DNI:

N® de teléfono: fijo o mavil o WhatsApp

Correo electréonico

Mombre y apellidos del investigador Firma

N* de DNI

N? teléfono mavil

Mombre y apellidos del responsable de encuestadores Firma
N® de DNI
N® teléfono

Datos del testigo para los casos de participantes iletrados Firma o huella digital

Nombre y apellido:

DNI:

Teléfono:

Lima, de_  de 20

*Certifico que he recibido una copia del consentimiento informado.

Firma del
participante
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