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Resumen

El objetivo general de la tesis es determinar la relacion entre la
flexibilizacién tributaria y los niveles de evasion fiscal en las pequefias y medianas
empresas de Mesa Redonda, La Victoria 2022. Se justifica este estudio en base
a la problematica que se ha identificado en la evasion fiscal de las pequefas y
medianas empresas del Emporio Comercial Mesa Redonda del Distrito La Victoria
de Lima Metropolitana, sobre dicha problemética se han formulado las posibles
soluciones a través de las hipoétesis; luego se ha establecido los propdsitos que

persigue el trabajo por intermedio de los objetivos.

El estudio presenta un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, de nivel
descriptivo correlacional. La muestra estard compuesta por 376 pequefios y
medianos empresarios a los cuales se les aplicaron dos encuestas. Para procesar
la informacion de las variables cooperacion interinstitucional y de cada una de sus
dimensiones, se utilizard el software Excel 2016 y el software detallado IBM
SPSS25 los mismos que nos permitieron realizar el analisis descriptivo de los

resultados que reposaran en frecuencias y porcentajes.

Se concluye la existencia de una relacion moderada negativa entre
Flexibilidad tributaria y Niveles de Evasion Fiscal para Pequefios y Medianos
Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.632 y p = 0.000 <
.01, se acepta la hipotesis alterna: La flexibilidad tributaria se relaciona de forma
negativa con los Niveles de Evasion Fiscal de las Pequefias y Medianas
Empresas de Mesa Redonda.

Palabras clave: flexibilizacion tributaria, evasion fiscal, pequefias y

medianas empresas, Emporio Comercial de Mesa Redonda.
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Abstract

The general objective of the thesis is to determine how tax flexibility is
related to the levels of tax evasion of small and medium-sized companies in Mesa
Redonda, La Victoria 2022. This study is justified based on the problem that has
been identified in evasion. fiscal of the small and medium-sized businesses of the
Mesa Redonda Commercial Emporium of the La Victoria District of Metropolitan
Lima, regarding this problem, possible solutions have been formulated through
hypotheses; Then the purposes pursued by the work have been established

through the objectives.

The study presents a quantitative approach, of applied type, at a
correlational descriptive level. The sample will be made up of 376 small and
medium-sized businesses to whom two surveys were administered. To process
the information on the inter-institutional cooperation variables and each of its
dimensions, the Excel 2016 software and the detailed IBM SPSS25 software will
be used, the same ones that allowed us to carry out the descriptive analysis of the

results that will be based on frequencies and percentages.

The existence of a moderate negative relationship between Tax Flexibility
and Levels of Tax Evasion for Small and Medium Entrepreneurs is concluded, the
Spearman correlation coefficient of -.632 and p = 0.000 < .01, the alternative
hypothesis is accepted: Tax flexibility is negatively relates to the Levels of Tax

Evasion of Small and Medium Enterprises in the Round Table.

Keywords: tax flexibility, tax evasion, small and medium-sized businesses,
Mesa Redonda Commercial Emporium.



I. INTRODUCCION

La evasion fiscal a nivel mundial es un problema significativo que afecta a
las economias de numerosos paises. Segun estimaciones la Organizacion para
la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) (2019), sefialé que la evasion
fiscal global podria representar hasta el 10% de los ingresos fiscales totales en el
mundo. Estas pérdidas tienen un impacto significativo en la capacidad de los
gobiernos para financiar servicios publicos esenciales y programas de bienestar

social.

Asimismo, en el informe de la Tax Justice Network (2023) se sefialdé que
las pérdidas fiscales anuales a nivel mundial han experimentado un aumento del
1,7%, pasando de una estimacion previa de 472.000 millones de ddlares a
480.000 millones en el 2023. Dentro de esta cantidad total de pérdidas, 311.000
millones se atribuyen al abuso del impuesto de sociedades, en comparacién con
los 301.000 millones reportados anteriormente, y 169.000 millones se relacionan
con la evasion fiscal en paraisos fiscales, frente a los 171.000 millones

inicialmente informados.

En ese contexto, es importante sefialar que el aumento de las pérdidas
fiscales, especialmente debido al abuso del impuesto de sociedades y la evasion
fiscal, tiene importantes repercusiones para los estados. Estas pérdidas
representan una disminucién significativa en los ingresos que los gobiernos
podrian haber utilizado para financiar servicios publicos esenciales, como
educacion, salud e infraestructura. Ademas, esta situacion puede aumentar la
presién sobre los contribuyentes cumplidores y socavar la confianza en la equidad
y la eficacia de los sistemas tributarios, lo que a su vez puede socavar la

estabilidad econdmica y social de los paises.

Por otro lado, segun la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL, 2023), la cuestion de la evasion fiscal en América Latina
representa uno de los principales motivos detras de la brecha fiscal, que consiste
en la discrepancia entre la cantidad efectivamente recaudada por las autoridades
tributarias y la cantidad que deberian recaudar en teoria. En ese contexto, se

estimo que en 2018 se perdieron 272.000 millones de euros, equivalente al 6.1%



del Producto Interno Bruto (PIB) de la region, debido al incumplimiento tributario.
De este total, el 3.8% corresponde a la evasion de impuestos sobre sociedades e

impuestos sobre la renta de las personas fisicas.

El mismo reporte sefiala que, en Latinoameérica, las tasas de evasion En
aguel periodo, se registraron tasas de evasion del 49,7% en Argentina, 46,0% en
Chile, 58,1% en Ecuador, 36,1% en El Salvador, 69,9% en Guatemala y 32,6%
en Peru. Las discrepancias en la recaudacion de ingresos cedidos oscilaban entre
el 0,6% y el 1,6% del Producto Interno Bruto (PIB) (CEPAL, 2023).

En nuestro pais, se observa un elevado indice de evasion tributaria en
todos los sectores, resultado de una politica fiscal ineficiente. En ese contexto el
Diario Oficial el peruano (2021) sefial6 que la evasion y elusién tributaria en el
Peru represent6 un 8% del PBI, que equivalié a 64 mil millones de soles en el afio
2021. En este sentido, la SUNAT esta realizando esfuerzos considerables para
orientar a los contribuyentes que no cumplen con sus responsabilidades fiscales

frente al Estado.

En el contexto del emporio comercial de Mesa Redonda, se identifican
numerosas pequefias y medianas empresas que se han convertido en grandes
evasores fiscales mediante la promocion de practicas como la utilizacion de
impuestos no sujetos a renta o0 deducciones, entre otras estrategias, que afectan
negativamente el nivel de recaudacion del Estado. Detectar las pequefas y
medianas empresas que operan en la economia informal y no cumplen con sus
obligaciones tributarias resulta complicado para la Administracion. La evasion
fiscal se materializa cuando estos empresarios, que estan obligados a hacerlo, no
declaran ni pagan los impuestos correspondientes.

Es crucial destacar que la evasion fiscal constituye un delito tipificado en
la ley penal tributaria. Ademas, existe la elusion, que, aungque no es considerada
un delito en el pais, se lleva a cabo con la intencion de evadir impuestos. En el
emporio comercial de mesa redonda, los pequefios y medianos contribuyentes
han estado evadiendo impuestos durante mucho tiempo, como evidencian las
Memorias Anuales de la SUNAT.



En términos numéricos, se han detectado los siguientes indicios: Conforme
a la Memoria Anual 2022 de la SUNAT, solo el 75% de los contribuyentes del
impuesto a la renta de tercera categoria, del total del 100%, se encuentra
formalizado. Dentro de este grupo formalizado, aproximadamente el 37% estaria
presentando declaraciones que reflejan ingresos reales, mientras que el resto
declara montos inferiores a la realidad, es decir, ingresos falsos. Estos datos son
respaldados por el informe de la Consultora Macroconsult de Lima, y se considera
que son cifras prudentes segun las observaciones del representante legal del
Grupo Verona. Las razones identificadas para esta situacion incluyen la falta de
politicas efectivas para combatir la informalidad, el elevado costo de la
formalizacién, la deficiencia en la atencién al usuario por parte de la
Administracion Tributaria, y las tasas tributarias elevadas. Si esta coyuntura

persiste, se anticipa un aumento en los niveles de evasion fiscal de los tributos.

Ante la problemética de la evasion fiscal en estas empresas, se propone la
cultura tributaria como una solucion a mediano plazo, pero que requiere perdurar
en el tiempo. La cultura tributaria se entiende como una filosofia de vida tributaria
basada en el estricto cumplimiento de las normas, respaldado por informacion,
educaciéon y conciencia plena del contribuyente. Este enfoque busca reducir la
evasion fiscal en estas empresas mediante la promocion de la informacion,

educacion y conciencia tributaria.

En cuanto a la flexibilizacion tributaria, se refiere a un conjunto de medidas
adoptadas por los gobiernos para hacer méas flexible y adaptable el sistema
tributario, con el fin de promover el crecimiento econémico, estimular la inversion y
mejorar la competitividad empresarial. Estas medidas suelen implicar la
simplificacion de las normativas fiscales, la reduccion de las tasas impositivas, la
ampliacion de los incentivos fiscales y la introduccién de mecanismos que permitan
a las empresas cumplir con sus obligaciones tributarias de manera mas eficiente y

con menos costos (Keeny Mansour, 2010).

Una forma comun de flexibilizacion tributaria es la reduccion de las tasas
impositivas sobre la renta corporativa y personal. Al disminuir los impuestos sobre
las ganancias empresariales y los ingresos personales, se busca incentivar la

inversion y el emprendimiento, lo que a su vez puede estimular el crecimiento



econdémico y la creacion de empleo. Esta estrategia se basa en la teoria de que
menores impuestos pueden aumentar la rentabilidad de las empresas y motivar a

los individuos a invertir y consumir mas (Arnold, 2008).

Otra medida de flexibilizacion tributaria es la simplificacion del sistema
tributario. Esto implica la eliminacion de tramites burocraticos, la reducciéon de la
carga administrativa y la clarificacion de las normativas fiscales. Al simplificar el
sistema tributario, se facilita el cumplimiento de las obligaciones fiscales por parte
de las empresas y se reduce la evasion fiscal, lo que puede aumentar la
recaudacion fiscal y mejorar la eficiencia del sistema tributario en su conjunto

(Besley y Persson, 2013).

Ademas, la flexibilizacion tributaria puede implicar la introduccion de
incentivos fiscales dirigidos a sectores especificos de la economia, como la
investigacion y el desarrollo, la inversion en infraestructura o la promocion de la
inversion extranjera. Estos incentivos pueden adoptar la forma de créditos fiscales,
deducciones fiscales o exenciones fiscales, y estan disefiados para estimular la
actividad econOmica en areas consideradas estratégicas para el desarrollo
econdémico (Birdy Zolt, 2019).

Es importante tener en cuenta que, si bien la flexibilizacion tributaria puede
tener beneficios econdémicos, también puede plantear desafios en términos de
equidad vy redistribucién del ingreso. Por ejemplo, la reduccién de los impuestos
sobre la renta corporativa puede beneficiar a las grandes empresas y a los
inversores, mientras que la carga fiscal puede recaer mas pesadamente sobre los
contribuyentes de ingresos méas bajos. Por lo tanto, es crucial disefiar politicas
tributarias que sean equitativas y promuevan el crecimiento econémico sostenible

y la inclusion social (Besley y Persson, 2013).

En cuanto a la evasion fiscal, es un fenbmeno complejo que ocurre cuando
los contribuyentes intentan evadir el cumplimiento de sus obligaciones tributarias,
ya sea mediante la omision de la declaracion de ingresos o activos, la manipulacion
de registros contables, la subdeclaracion de ganancias o la realizacion de
transacciones en la economia informal para eludir el pago de impuestos. Este

comportamiento tiene consecuencias significativas tanto a nivel individual como a



nivel de la sociedad en su conjunto, ya que reduce los ingresos del gobierno, socava
la equidad fiscal y distorsiona la competencia en el mercado. La evasion fiscal
puede tener un impacto negativo en la capacidad del Estado para financiar servicios
publicos esenciales, como educacioén, salud e infraestructura, y puede contribuir a
la desigualdad econdmica y social. Ademas, puede minar la confianza de los
ciudadanos en el sistema tributario y en las instituciones gubernamentales, lo que

a su vez puede socavar la estabilidad politica y social (Slemrod, 2019).

La evasion fiscal puede manifestarse de diversas formas y en diferentes
sectores de la economia, desde pequefios comercios hasta grandes corporaciones
multinacionales. A menudo, los contribuyentes recurren a estrategias de
planificacion fiscal agresiva o el uso de paraisos fiscales y estructuras corporativas
complejas para minimizar su carga tributaria de manera legal, pero a veces
bordeando los limites de la legalidad. Esta practica es especialmente comun entre
las grandes empresas que tienen la capacidad de aprovechar lagunas legales y
diferencias en los sistemas tributarios internacionales para reducir sus obligaciones

fiscales (Zucman, 2015).

Segun Camargo (2005), la evasion tributaria tiene diversas implicaciones
gue afectan negativamente al Estado y a la sociedad en su conjunto. En primer
lugar, la evasion fiscal reduce los recursos disponibles para que el Estado pueda
ofrecer servicios basicos a la poblacion, especialmente a aquellos de menores
recursos econdémicos. Ademas, contribuye a la generaciéon de un déficit fiscal al
disminuir los ingresos estatales, lo que puede resultar en una mayor dependencia
de créditos externos para cubrir los gastos gubernamentales. Asimismo, la evasion
fiscal puede dar lugar a la necesidad de crear nuevos impuestos o aumentar las
tasas de los impuestos existentes, lo cual afecta desproporcionadamente a aquellos
contribuyentes que cumplen con sus obligaciones tributarias. En lugar de esto, seria
mas apropiado ampliar la base tributaria para que aquellos que evaden impuestos
0 pagan menos de lo debido puedan regularizar su situacion. En ultima instancia,
la evasion fiscal obstaculiza el desarrollo del pais al impedir que el Estado pueda
redistribuir el ingreso a través de la tributacion, lo que afecta negativamente la

equidad y el bienestar social.

La lucha contra la evasion fiscal es un desafio constante para los gobiernos



en todo el mundo, que deben desarrollar y aplicar medidas efectivas para prevenir,
detectar y sancionar este comportamiento ilegal. Esto puede implicar la mejora de
la administracidén tributaria y la aplicaciéon de tecnologias de informacion y
comunicacién para fortalecer el cumplimiento de las leyes fiscales, asi como la
cooperacion internacional para abordar la evasion fiscal a nivel global. Ademas, es
importante promover una cultura de cumplimiento tributario y conciencia fiscal entre
los contribuyentes, para fomentar una participacion activa y responsable en el
sistema tributario (OECD, 2020).

Siguiendo la perspectiva de Koepsell y Ruiz (2015), la ciencia se considera
tanto la clave para desentrafiar los misterios del mundo como la promesa de
progreso y mejora social. Al mismo tiempo, se reconoce la importancia de practicar
la ética en la ciencia, no solo como un imperativo, Sino como un requisito
metodoldgico para llevar a cabo una investigacion integral. En este contexto, se
asegura que la investigacion se lleve a cabo respetando los derechos de autor y

siguiendo los principios de una conducta ética y responsable en la investigacion.

A continuacion, se desarrollan los antecedentes internacionales del estudio.
Martinez (2020) en su trabajo que tuvo por objetivo conocer el efecto de la evasion
fiscal en México. En cuanto a su metodologia de estudio fue una investigacion
deductiva, de tipo explicativa, queriendo instituir cual seria la causa que lleva a la
Evasion Fiscal y que Medidas se aplican como sancion en México en el lapso de
tiempo. El fin de este trabajo fue comprender de manera completa por medio del
ente de los datos recogidos por medio de documentaciones con el fin de conseguir
la certidumbre requerida y percibir el fendbmeno evaluado. Llegaron a concluir que
la evasion fiscal viene a ser una tarea ilicita, y lo que quiere esta investigacion es
prevenir, reducir o eliminarla con el fin de conservar la estabilidad del Estado. Se
han propuesto ejercicios para advertir y detener este delito, como el preambulo del
CFDI (Factura Fiscal Digital en Internet) en México a partir enero de 2011, y la
interpretacion actual, CFDI 3.3, se encamina en la normalizacién de informacion
con el fin de acrecentar la eficacia en los tributos. Asimismo, se recomienda
efectuar audiencias a los colaboradores con informacion inconsistente, evaluar las
declaraciones anuales de los contribuyentes y sustentar la investigacion

documental en el Diario Oficial de la Federacion para alcanzar las causas de la



evasion fiscal en México. También se plantearon otras medidas como educacion
sobre cultura en los tributos, ecuanimidad y nitidez del sistema de tributos, creacion
de funcionarios tributarios competentes, reglamentos mas rigidos y formaciéon de

una oficina para combatir la evasion fiscal.

Haro (2017) en su trabajo que tuvo como objetivo fue examinar, bosquejar y
demostrar acontecimientos, maneras de calificar la tributacion usando
procedimientos en los datos, llego a concluir que con un 30,53% de las tareas
econOmicas estimadas consigue autorizarse de forma incuestionable como
economia subterranea. Esta cantidad representa la parte no registrada de la
economia que evade los impuestos y el control fiscal. Asimismo, también se
encontr6 que el 69,47% sobrante del importe aceptado esta relacionado
especialmente con bienes legales e industrias que enfrentan riesgos financieros
ocultos. La economia sumergida, asimismo acreditada como economia sumergida,
se describe a acciones mercantiles que no estan adecuadamente inscritas ni
reportadas a las jurisdicciones fiscales. Este fendmeno consigue estar relacionado
con la evasion fiscal, el trabajo no declarado y otros intentos de eludir la medida
administrativa. Los hallazgos de la investigacion resaltan la importancia de plantear
y advertir la evasion y el fraude fiscal para aminorar el efecto de la economia

sumergida en el progreso econémico y el recaudo de gravdmenes.

Semerad et al. (2021) en su estudio en cual estableci6 las debilidades en las
tareas administrativas y el area para la economia sumergida en los servicios de
hospedaje en la pandemia. Se concluy6 que en la Republica Checa se produjo una
importante evasion fiscal en relacion con los servicios de alojamiento durante la
pandemia de COVID-19. Se ha establecido que cerca del 35,6% de las entradas de
los administradores involucrados en estos servicios se han evitado del pago de
impuestos. Este fendmeno se debe a practicas como aceptar recargos por
habitacibn y no pagar gravamenes comerciales sobre el alojamiento de los
huéspedes. Asimismo, cabe indicar que inclusive un particular no alquila la casa
habitualmente, el importe libre de impuestos puede alcanzar el 10,5% en evasion
de tributos. Es transcendental sefialar que en este punto no existe pago por

alojamiento (canon turistico).

Guerrero (2019) efectu6 un estudio denominado "Analisis de la Conciencia



Tributaria en el Cumplimiento de los Contribuyentes en Galapagos". El estudio fue
cuantitativo, caracteristico, valorando la conciencia de tributos por parte de los
contribuyentes de Galdpagos. Podemos concluir que los componentes como la
recaudo, responsabilidad, adiestramiento e incentivos tributarios perturban la
cultura tributaria. La principal conclusion de la investigacion es que las principales
razones de evasion fiscal en los estados Galapagos de San Cristobal y Santa Cruz
son factores como la recaudacion tributaria, el compromiso, el adiestramiento y los
incentivos, que explican el 80% de las razones. Asimismo, la educacion también se
recalca como un tema importante, ya que el 38% de la poblacién encuestada no
efectlla sus obligaciones tributarias, mientras que factores como el bolsillo, los
acuerdos civiles y los incentivos fiscales se consideran factores que influyen en la
declaracion de tributos por parte de los contribuyentes. La investigacion brinda una
base para tocar estas dificultades y aumentar la conciencia y el acatamiento de los

tributos en la region.

Martinez (2017) realizé una investigacion en la Universidad de Guayaquil
sobre el andlisis del crecimiento econémico y la recaudacion tributaria en Ecuador
durante 2015 y 2016. La economia ecuatoriana experimentd una disminucién en
esos afios, con tasas de crecimiento del 4,00%, 0,20% y -1,5% en 2014, 2015 y
2016, respectivamente. Esta caida se atribuye a factores como la baja de los
precios del petréleo, la evaluacion del dolar estadounidense y la depreciacion de
las monedas de Pert y Colombia. El estudio destaca la aplicacion de medidas de
reforma tributaria y la entrada en vigencia de la Ley de Reforma de la Justicia Fiscal
en enero de 2008. A lo largo de 2007-2015, los impuestos aumentaron de manera
constante, pero en 2016 se redujeron en $565 millones debido a la recesién
econdmica. El incremento en la recaudacion se atribuye a factores como la reforma
tributaria, una direccion tributaria efectiva, el aumento de contribuyentes y la
estabilidad macroeconémica. Para contrarrestar el impacto de la recesion, el
gobierno implement6é recargos arancelarios en marzo de 2015 para diversas
partidas impositivas. En resumen, el estudio subraya la compleja relacion entre el
crecimiento econdémico, la recaudacion tributaria y las politicas adoptadas para

abordar desafios econémicos especificos.

Armas B. (2017) estudio la recaudacion tributaria en Ecuador, centrandose



en impuestos clave como el de la renta, el valor agregado, los consumos especiales
y la salida de divisas, asi como su impacto en el presupuesto estatal entre 2008 y
2016. Durante la administracion de Rafael Correa, se implementaron cambios
notables en el sistema tributario, orientados hacia la redistribucion de la riqueza
mediante impuestos directos, un aumento en el impuesto a la renta 'y mejoras en la
eficiencia de la administracion tributaria a cargo del Servicio de Rentas Internas. Se
destacan 22 modificaciones tributarias, incluyendo la creacién de 7 nuevos
iImpuestos, como el de Salida de Divisas, Tierras Rurales, Activos del Exterior,
Ingresos Extraordinarios, Regalias y patentes de Conservacion Minera, Ambiental
a la Contaminacion Vehicular, y el Redimible a las botellas plasticas no retornables.
El resumen subraya la relevancia de estas medidas en el marco de la politica fiscal
y la gestién tributaria del pais durante el periodo mencionado.

Pérez (2018) condujo una investigacion que tuvo por objeto analizar los
efectos de las reformas tributarias en Ecuador. La conclusién principal del estudio
fue que los impuestos experimentaron un aumento de 2007 a 2015, pero
experimentaron una disminucion en 2016, atribuida al incremento de contribuyentes
y a la evasion fiscal. Se subrayd que los gravamenes son la principal fuente de
ingresos para el gobierno ecuatoriano, y, por ende, este busca desarrollar y mejorar
diversos sectores mediante la implementacion de reformas tributarias. A pesar de
establecer el propdsito de dejar un legado de reformas tributarias y de analizar el
impacto de la recaudacion de impuestos en un periodo especifico, el texto no
proporciona detalles especificos sobre las conclusiones o descubrimientos del
estudio de Pérez en Guayaquil (2018). Aunque se menciona el aumento de
contribuyentes y la evasion fiscal como causas de la disminucion de impuestos en

2016, no se ofrecen detalles precisos ni recomendaciones derivadas del analisis.

A continuacion, se desarrollan los antecedentes nacionales del estudio.

Castillo (2023), en su estudio que tuvo como propadsito evaluar el impacto de
la evasion tributaria en el desarrollo economico del sector comercial de ropa en el
distrito de Chiclayo durante el afio 2021. El autor optdé por una metodologia de
investigacion no experimental de tipo transversal, correlacién, descriptiva,
explicativa. La recoleccion de datos se realiz6 mediante la aplicacion de encuestas,

utilizando cuestionarios con escalas de Likert, dirigidos a una muestra de 140



tiendas comerciales. Las conclusiones del estudio revelaron una clara relacion
entre la evasion tributaria y el desarrollo econdmico de los comerciantes de ropa en
el mercado modelo de Chiclayo. Entre las causas identificadas se encuentran la
falta de conciencia tributaria, la escasez de conocimientos sobre temas tributarios
y el desinterés de los comerciantes en este aspecto. Los resultados también
indicaron una correlacion significativa, positiva y muy fuerte, respaldada por un
coeficiente de Pearson de 0.879 y una significancia bilateral de 0.000, lo que
confirma la hipétesis alternativa planteada.

Aguilar (2021) realizé un estudio con el objetivo de examinar la influencia de
la evasion tributaria entre los comerciantes de abarrotes del Mercado Santa Celia
en Cutervo sobre la recaudacion fiscal. Este trabajo adopta un enfoque cuantitativo
con un disefio no experimental transversal explicativo, donde se evidencia como la
evasion tributaria impacta negativamente en los ingresos que el fisco deberia
percibir, dado que los comerciantes eluden sus obligaciones tributarias al no cumplir
con el pago de impuestos. Los resultados de la investigacion revelan una evasion
de impuestos en el Mercado Santa Celia, especialmente entre los comerciantes de
abarrotes, con aspectos criticos como una cultura tributaria deficiente, escasez de
seminarios proporcionados por la SUNAT y manifestaciones por parte de los
comerciantes sobre la excesiva carga tributaria. Ademdas, se observa una
informalidad pronunciada debido a la disminucion de ganancias, donde un 36% de
los 32 comerciantes mencionados son formales, mientras que el resto aun no se ha
formalizado; asimismo, el 66% tiene mas de doce meses de actividad informal y el

9% esta en las primeras etapas de la actividad comercial.

Quispe (2019) llevo a cabo un estudio en el mercado Familias Unidas de San
Juan de Miraflores, con el propésito de investigar si existe una relacion entre la
evasion tributaria y la recaudacién de impuestos entre los comerciantes. Este
estudio se basé en un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental
transversal, utilizando encuestas para evaluar las variables y sus dimensiones. La
muestra incluyé a todos los 30 comerciantes del mercado mencionado. Los
hallazgos indicaron que existe una correlacion significativa entre la evasién
tributaria y la recaudacion de impuestos en este contexto especifico. Los analisis

estadisticos revelaron una relacion inversa fuerte (r = -0.833**), lo que sugiere que
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la evasion tributaria causa pérdidas economicas considerables debido a la
informalidad y la falta de conocimiento sobre las regulaciones tributarias, afectando

asi el desarrollo economico del pais.

A continuacion, se desarrollan los antecedentes a nivel local del estudio.

Yaguno (2023) en su investigacion que tuvo como objetivo determinar el
efecto de la flexibilizacion de la administracion tributaria en la disminucion de la
evasion fiscal por parte de las pequefias y medianas empresas. Se trata de un
estudio de tipo descriptivo correlacional, en el cual se emplean métodos inductivos
y deductivos. El disefio seleccionado es no experimental, o que implica que no se
manipula intencionalmente la investigacion. De acuerdo con los hallazgos de la
encuesta, el 78,45% de los participantes expres6 un completo acuerdo respecto a
que la flexibilizacion de la administracion tributaria tendré un impacto positivo en la
disminucién de la evasion fiscal por parte de las pequefias y medianas empresas.
Asimismo, el 80,25% mostré una gran conformidad con la idea de que la normativa
tributaria seria efectiva para reducir la evasion fiscal entre los importadores y
exportadores del emporio comercial Gamarra, ubicado en el distrito de La Victoria
de Lima metropolitana. Se concluy6 que la educacién en materia tributaria ejerce
una influencia significativa en la reducciéon de la evasion fiscal entre los
importadores y exportadores, ya que contribuye a moldear las préacticas

empresariales y a fomentar una cultura tributaria adecuada en el pais.

Fiestas y Herrera (2023) llevaron a cabo un estudio cuyo propésito fue
identificar las causas de la evasién tributaria en las micro y pequefias empresas
(Mypes) ubicadas en el Emporio Comercial de Gamarra, en el distrito de La Victoria.
Se consideraron factores como el incumplimiento de las obligaciones tributarias, la
informalidad y las sanciones fiscales. La investigacion se desarrollé con un enfoque
cualitativo y un disefio descriptivo no experimental, transversal y explicativo,
mediante la recopilacion de informacion para analizar varias variables
simultdneamente. Se enfoco especificamente en una Unica variable: las causas de
la evasion tributaria. Los resultados revelaron que las principales razones detras de
la evasion fiscal en las Mypes del Emporio Comercial de Gamarra en 2020
incluyeron el incumplimiento de las obligaciones tributarias, la falta de registro

adecuado de la informacion contable, la incapacidad para pagar impuestos y la
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tergiversacion de los datos fiscales por parte de los contribuyentes. Estos factores
se relacionaron con la competencia intensa, las altas tasas impositivas y los
modelos de inversion facilitados principalmente por préstamos financieros, lo que

llevé a obtener mayores beneficios econdmicos de manera fraudulenta.

En ese contexto, el estudio reviste una importancia significativa en el
ambito académico y profesional por lo siguiente: en un entorno econdémico y fiscal
cada vez méas complejo, comprender la relacion entre la flexibilizacion de las
normativas tributarias y los niveles de evasion fiscal es fundamental para los
responsables de la formulacidbn de politicas publicas, asi como para los
empresarios y profesionales del area financiera. Esta tesis no solo aborda un tema
relevante en términos tedricos, sino que también ofrece la oportunidad de analizar
como las politicas tributarias pueden impactar directamente en el comportamiento
de las pequefas y medianas empresas, que son motores fundamentales de la
economia. Los hallazgos de este estudio podrian proporcionar insights valiosos
para mejorar la efectividad de las politicas tributarias y ayudar a desarrollar
estrategias mas efectivas para combatir la evasion fiscal, lo que a su vez podria
contribuir al crecimiento econémico sostenible y al fortalecimiento del sector

empresarial en Mesa Redonda.

Desde un punto de vista tedrico, el estudio, al examinar la relaciéon entre
las politicas tributarias y los niveles de evasion fiscal permitira contribuir al cuerpo
existente de conocimientos en areas como la economia publica, la tributacion y la
gestion empresarial. Este estudio ofrecera una vision mas profunda de cémo los
cambios en las normativas tributarias pueden influir en el comportamiento
empresarial y proporcionara una base tedrica sélida para futuras investigaciones

en este campo.

En cuanto a la justificacion practica, en un contexto empresarial dinamico y
competitivo, comprender cdmo las politicas tributarias pueden afectar el
comportamiento de las empresas es esencial para los profesionales de la gestion
empresarial, los contadores y los encargados de la toma de decisiones financieras.
Este estudio proporcionara informacién valiosa que podria ayudar a los
empresarios a adaptar sus estrategias tributarias para cumplir con las regulaciones

fiscales vigentes y minimizar la evasion fiscal, lo que a su vez podria mejorar la
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viabilidad y la competitividad de las empresas en Mesa Redonda y en otras areas
similares. Aunque esta investigacion se clasifica como descriptiva, no limita su
utilidad para las pequefias y medianas empresas en el Emporio Comercial Mesa
Redonda del Distrito La Victoria de Lima Metropolitana, ya que proporciona un

entendimiento de la cultura tributaria y ofrece pautas para reducir la evasion fiscal.

Desde una perspectiva metodologica, el enfoque cuantitativo adoptado en
este estudio es esencial para comprender de manera objetiva y sistemética la
relacion entre la flexibilizaciéon tributaria y los niveles de evasion fiscal en las
pequefias y medianas empresas de Mesa Redonda. Al utilizar encuestas
estructuradas y analisis estadisticos, se pueden recopilar datos precisos y
medibles que permitan identificar patrones y tendencias en el comportamiento
tributario de las empresas. Esta metodologia rigurosa garantizara la validez y la
confiabilidad de los resultados, proporcionando asi una base soélida para la toma

de decisiones informadas tanto a nivel empresarial como gubernamental.

La relevancia de este trabajo radica en su intento de abordar el problema de
la evasion fiscal en las pequefias y medianas empresas ubicadas en el emporio.
Ademas, se destaca por plasmar el proceso de investigacion cientifica, asi como
los conocimientos y experiencia laboral aplicados en la resolucion de la mencionada

problematica.

Finalmente, el objetivo de la investigacion es determinar la relacion entre la
flexibilizacién tributaria y los niveles de evasion fiscal en las pequefias y medianas

empresas de Mesa Redonda, La Victoria 2022.
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ll. MATERIALES Y METODOS

2.1. Enfoquey disefio de investigacion

De enfoque cuantitativo, Creswell (2013) Muestra que es una técnica de
investigacion establecido en la recoleccidn y valoracion de la informacion numérica
y estadistica. Con esto en mente, la investigacion recolectara informacion vinculada
con la flexibilidad de tributos y la evasién de los gravamenes por medio de a través

de encuestas para su posterior procesamiento.

Con respecto al fin de esta investigacion es de tipo aplicado — practico, la
Eucim Business School (2021) expresa que estas investigaciones se realizaron
para generar conocimiento de uso inmediato en la solucion de problemas colectivos
0 publicos, como, por ejemplo, plantear habilidades vinculadas con la flexibilizacion

de tributos para disminuir la evasion del Emporio de Mesa Redonda.

La investigacion adopta un enfoque correlacional, que se enfoca en explorar
las posibles relaciones estadisticas entre dos o mas variables sin manipular
ninguna de ellas. Aunque este tipo de estudio no establece una causalidad directa
entre las variables, proporciona informacién sobre como cambian conjuntamente y
revela patrones de comportamiento que pueden ser analizados. El estudio se centra
en examinar la relacién entre la flexibilizacién tributaria (variable independiente) y
los niveles de evasion fiscal de las pequefias y medianas empresas en Mesa
Redonda, La Victoria, durante el afio 2022 (variable dependiente). Esta
investigacion correlacional permite identificar asociaciones y patrones que
contribuyen a comprender mejor la dinAmica entre estos aspectos sin intervenir

directamente en el entorno tributario (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

Este estudio asimismo utilizd un disefio no experimental. (Hernandez,
Ferndndez y Baptista, 2014) quien asevera que en esta clase de estudios no hay
nuevos escenarios de manera intencional, entre otras palabras solo se ve los

escenarios ya existentes.

2.2. Poblacién, muestray muestreo
2.2.1. Poblacion

La poblacion son 18 mil pequefias y medianas empresas que realizan sus
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actividades comerciales en el Emporio Comercial de Mesa Redonda (Peru Retalil,
2023).
2.2.2. Muestra

La muestra corresponde a un muestreo aleatorio simple, que es una técnica
de seleccion de muestra en la que cada elemento de la poblacién tiene la misma
probabilidad de ser seleccionado. En este método, se extraen de manera
completamente aleatoria unidades individuales de la poblacion, garantizando que
cada elemento tenga una oportunidad igual de ser incluido en la muestra. Esto se
logra mediante la asignacion de numeros unicos o identificadores a cada elemento

y utilizando un proceso de seleccién al azar.

El estudio sigue un muestreo aleatorio simple para garantizar la
representatividad y validez de la muestra. En este enfoque, se seleccionarian
aleatoriamente pequefas y medianas empresas de la poblacion de Mesa Redonda,
La Victoria, sin sesgo ni preferencia, lo que permitiria generalizar los resultados

obtenidos de la muestra a la poblacion en su conjunto.

2.2.3. Técnica de muestreo

En donde al aplicar la siguiente formula:

n= N Z2(p.q)

(N-1)E=+Z22(p.q)
En dénde:
e N = poblacion
e Z = probabilidad del 95% de confianza (1.96)
e d = error muestral (5%)

e p = probabilidad de ocurrencia del evento (0.5%)

e ( = probabilidad de la no ocurrencia del evento (0.5%)

Implantando la informacién formulada, se obtiene:

h= 18000 (1.96) 2 (0.5 x 0.5)

(18000 -1) (0.05) 2+ (1.96) 2 (0.5 x 0.5)

n= 376
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La muestra estara compuesta por 376 pequefios y medianos empresarios.

2.3. Técnicae instrumento de recoleccion de datos

La técnica utilizada viene a ser la encuesta y el instrumento el cuestionario,
lo que nos permitira recopilar los datos imprescindibles de cada variable, asi como
de las dimensiones. Es importante sefialar que los cuestionarios fueron
desarrollados por el investigador del presente estudio, ademas cada cuestionario

fue validado por tres expertos.

La encuesta esta organizada teniendo en cuenta la escala de Likert. Como
la investigacién posee dos variables, se desarrollaran dos encuestas, una por

flexibilidad tributaria y otra por diminucion de la evasion fiscal.

2.4. Estrategia de recoleccion de datos

En el marco de la investigacion llevada a cabo sobre la flexibilizacion
tributaria y los niveles de evasion fiscal en las pequefias y medianas empresas de
Mesa Redonda, La Victoria en el afio 2022, se implementaron estrategias de
recoleccion de datos centradas en encuestas virtuales. Para ello, se disefiaron
cuestionarios online, cuidadosamente estructurados para abordar los objetivos
especificos del estudio. Asimismo, se prestd especial atencion a la ética de la
investigacion, incorporando formularios de consentimiento informado electrénico
para asegurar la participacion voluntaria de las pequefas y medianas empresas en
el estudio. A lo largo del proceso, se implementaron medidas de seguridad para
salvaguardar la confidencialidad de los datos, y se establecié un monitoreo continuo

para supervisar el progreso de la recoleccién de informacion.

Una vez recopilados los datos, se llevd a cabo un analisis estadistico
utilizando herramientas como IBM-SPSS, evaluando las correlaciones entre las
variables de interés. Este enfoque metodolégico busca garantizar la calidad y
validez de la investigacion, maximizando la participacidon ética y consciente de las
empresas en el estudio. Con estas estrategias, se espera obtener resultados
significativos y representativos que contribuyan a una comprension mas profunda
de la relacion entre la flexibilizacién tributaria y los niveles de evasion fiscal en el

contexto especifico de Mesa Redonda, La Victoria.
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2.5. Estrategia de analisis

La estrategia de andlisis para este estudio implicé una combinacion de
meétodos descriptivos e inferenciales, con especial énfasis en el Coeficiente de
Correlacion de Spearman. Primeramente, se llevo a cabo un andlisis descriptivo
para examinar patrones, tendencias y caracteristicas fundamentales de la
flexibilizacién tributaria y los niveles de evasion fiscal. Posteriormente, se aplico el
Coeficiente de Correlacion de Spearman para evaluar la asociacion estadistica
entre estas variables, considerando la naturaleza ordinal de los datos y permitiendo
identificar posibles relaciones no lineales. Este enfoque estadistico permitié no solo
describir la situacion, sino también inferir la fuerza y direccion de la relacion entre
las variables estudiadas, contribuyendo asi a una comprensién mas profunda de
los factores que influyen en los niveles de evasion fiscal en el contexto especifico
de las pequefias y medianas empresas de Mesa Redonda, La Victoria en el afio
2022.

2.6. Consideraciones éticas

Se han implementado rigurosas consideraciones éticas en el desarrollo de
este estudio, otorgando prioridad a la integridad y respeto hacia los participantes
involucrados. Se ha llevado a cabo un proceso exhaustivo de consentimiento
informado, donde se proporciona a cada participante informacion clara y
comprensible sobre los objetivos del estudio, los procedimientos, y los posibles
riesgos y beneficios asociados. La participacibn en la investigacion es
completamente voluntaria, y los participantes expresan su consentimiento de
manera informada antes de su inclusién en el estudio. Ademas, se ha asegurado el
caracter anénimo de la informacion recolectada, garantizando la confidencialidad y

privacidad de los datos de cada empresa participante.
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lll. RESULTADOS

3.1. Resultados descriptivos
3.1.1. Resultados descriptivos encuesta Flexibilizacion Tributaria
3.1.1.1. Dimensién 1: Marco Legal y Normativo

Tabla 1

La normativa tributaria actual es claray comprensible para mi empresa.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje _
valido acumulado

Totalmente en 48 12,8 12,8 12,8
desacuerdo
En desacuerdo 168 447 44,7 57,4
Ni en acuerdo, ni en 133 35,4 35,4 92,8
desacuerdo
De acuerdo 27 7,2 7,2 100,0
Total 376 100,0 100,0

Los resultados de la encuesta sugieren que la mayoria de los encuestados no
consideran que la normativa tributaria actual sea clara y comprensible para sus
empresas. De hecho, casi el 57.5% de los participantes se encuentran en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion. Esto indica que existe
una percepcion generalizada de confusién o falta de claridad en cuanto a la
comprension de la normativa tributaria vigente entre los empresarios encuestados.
Esta falta de claridad podria tener implicaciones significativas en el cumplimiento
adecuado de las obligaciones fiscales y en la capacidad de las empresas para
operar de manera eficiente dentro del marco legal establecido. Es crucial abordar
estas preocupaciones y trabajar en la simplificacion y clarificacion de la normativa
tributaria para mejorar la transparencia y facilitar el cumplimiento por parte de las

empresas.
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Tabla 2

Existen mecanismos legales que facilitan la adaptabilidad de mi

empresa a los cambios tributarios.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

Totalmente en 47 12,5 12,5 12,5
desacuerdo
En desacuerdo 175 46,5 46,5 59,0
Ni en acuerdo, ni en 127 33,8 33,8 92,8
desacuerdo
De acuerdo 27 7,2 7,2 100,0
Total 376 100,0 100,0

Los resultados de la encuesta indican que la mayoria de los encuestados no
perciben que existan mecanismos legales que faciliten la adaptabilidad de sus
empresas a los cambios tributarios. De hecho, cerca del 59% de los participantes
expresaron estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion.
Esto sugiere que hay una percepcion generalizada de que la legislacion actual no
proporciona suficientes herramientas o mecanismos para que las empresas se
adapten de manera efectiva a los cambios en las regulaciones fiscales. Esta falta
de percepcion de adaptabilidad legal podria representar un desafio significativo
para las empresas en su capacidad para mantenerse al dia con los cambios en el
entorno tributario y podria impactar en su capacidad para operar de manera
eficiente y cumplir con sus obligaciones fiscales de manera efectiva. Es importante
considerar estas percepciones al disefiar y modificar la legislacion tributaria para
garantizar que se proporcionen los mecanismos necesarios para facilitar la
adaptabilidad de las empresas a los cambios tributarios.
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Tabla 3

Considero que la normativa tributaria favorece la formalizacién de

pequefas y medianas empresas.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en 48 12.8 12.8 128
desacuerdo
Ni en acuerdo, ni en 137 36,4 36,4 93.4
desacuerdo
De acuerdo 25 6,6 6,6 100,0
Total 376 100,0 100,0

Los resultados de la encuesta revelan que la mayoria de los encuestados no
consideran que la normativa tributaria favorezca la formalizacién de pequefias y
medianas empresas. De hecho, aproximadamente el 56.9% de los participantes
expresaron estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion.
Esto sugiere que existe una percepcion generalizada de que la normativa actual no
es propicia para fomentar la formalizacion de las empresas de menor tamafo. Esta
percepcion podria deberse a diversos factores, como la complejidad de los tramites
administrativos, las cargas impositivas y otros obstaculos que dificultan el proceso
de formalizacién. Es fundamental considerar estas percepciones al disefiar politicas
y regulaciones tributarias que busquen promover la formalizacién de las pequefias
y medianas empresas, ya que estas representan una parte importante del tejido

empresarial y econémico de un pais.

20



Tabla 4

La informacién sobre normativas fiscales esta facilmente accesible

para mi empresa.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Totalmente en 66 17.6 17.6 17.6
desacuerdo
En desacuerdo 163 43,4 43,4 60,9
Ni en acuerdo, ni en 195 332 332 041
desacuerdo
De acuerdo 22 5,9 5,9 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los datos recabados en la encuesta, la mayoria de los encuestados no
considera que la informacion sobre normativas fiscales esté facilmente accesible
para sus empresas. De hecho, aproximadamente el 61% de los participantes
expresaron estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion.
Estos resultados sugieren que existe una percepcién generalizada de que la
informacion sobre normativas fiscales no esta suficientemente disponible o no es
facilmente comprensible para las empresas encuestadas. Esta falta de
accesibilidad a la informacion sobre normativas fiscales podria representar un
desafio significativo para las empresas en su capacidad para comprender y cumplir
con las obligaciones tributarias de manera efectiva. Por lo tanto, es importante que
las autoridades competentes trabajen en mejorar la accesibilidad y claridad de la
informacion fiscal para facilitar el cumplimiento tributario por parte de las empresas.
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3.1.1.2. Dimensiéon 2: Beneficios e Incentivos Fiscales

Tabla b

Mi empresa utiliza o ha utilizado incentivos fiscales disponibles para

pequefas y medianas empresas.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Total t
otaimente en 45 12,0 12,0 12,0
desacuerdo
En desacuerdo 164 43,6 43,6 55,6
Ni en acuerdo, ni en
140 37,2 37,2 92,8
desacuerdo
De acuerdo 26 6,9 6,9 99,7
33,00 1 '3 3 100,0
Total 376 100,0 100,0

Los resultados de la encuesta indican que la mayoria de los encuestados no han
utilizado o no utilizan incentivos fiscales disponibles para pequefias y medianas
empresas. De hecho, aproximadamente el 56.4% de los participantes expresaron
estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion. Esto sugiere
que existe una percepcion generalizada de que las empresas encuestadas no estan
aprovechando los incentivos fiscales disponibles para este segmento empresarial.
Esta falta de utilizacion de los incentivos fiscales podria ser atribuible a diversos
factores, como la falta de conocimiento sobre los programas de incentivos
disponibles, la complejidad de los tramites administrativos o la percepcién de que
los incentivos fiscales no ofrecen beneficios significativos para las empresas. Es
importante que las autoridades competentes promuevan una mayor conciencia y
accesibilidad a los incentivos fiscales disponibles para las pequefias y medianas
empresas, ya que pueden ser una herramienta importante para fomentar su

crecimiento y desarrollo econémico.
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Tabla 6

Los beneficios fiscales promueven la formalizacion y el cumplimiento

tributario en mi empresa.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en
43 11,4 11,4 11,4
desacuerdo
En desacuerdo 167 44 .4 44,4 55,9
Ni en acuerdo, ni en
140 37,2 37,2 93,1
desacuerdo
De acuerdo 26 6,9 6,9 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los datos recopilados en la encuesta, la mayoria de los encuestados no
percibe que los beneficios fiscales promuevan la formalizacién y el cumplimiento
tributario en sus empresas. De hecho, aproximadamente el 55.9% de los
participantes expresaron estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta
afirmacion. Estos resultados sugieren que existe una percepcion generalizada de
que los beneficios fiscales no estan teniendo el efecto deseado de fomentar la
formalizacién y el cumplimiento tributario en las empresas encuestadas. Esta falta
de percepcién de los beneficios fiscales como facilitadores de la formalizaciéon y el
cumplimiento tributario podria indicar que los incentivos actuales no son lo
suficientemente atractivos o efectivos para promover el comportamiento deseado
por parte de las empresas. Por lo tanto, es importante que las autoridades fiscales
revisen y ajusten los beneficios fiscales disponibles para garantizar que realmente

promuevan la formalizacion y el cumplimiento tributario de manera efectiva.
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Tabla 7

Considero que los incentivos fiscales son suficientes para motivar a

las empresas a cumplir con sus obligaciones tributarias.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
Totalmente en
52 13,8 13,8 13,8
desacuerdo
En desacuerdo 166 441 44,1 58,0
Ni en acuerdo, ni en
132 35,1 35,1 93,1
desacuerdo
De acuerdo 26 6,9 6,9 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados obtenidos en la encuesta, la mayoria de los participantes no
considera que los incentivos fiscales sean suficientes para motivar a las empresas
a cumplir con sus obligaciones tributarias. De hecho, cerca del 57.9% de los
encuestados expresaron estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta
afirmacion. Estos resultados sugieren que existe una percepcion generalizada de
que los incentivos fiscales actuales no son lo suficientemente efectivos para motivar
a las empresas a cumplir con sus obligaciones tributarias de manera adecuada.
Esta falta de percepcion puede deberse a diversas razones, como la insuficiencia
de los beneficios proporcionados, la complejidad de los tramites para acceder a
ellos o la falta de conciencia sobre su existencia. Por lo tanto, es importante que las
autoridades fiscales revisen y ajusten los incentivos fiscales disponibles para
garantizar que sean realmente efectivos para promover el cumplimiento tributario
por parte de las empresas.
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Tabla 8

Los beneficios fiscales disponibles son facilmente comprensibles para

mi empresa.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en
59 15,7 15,7 15,7
desacuerdo
En desacuerdo 163 43,4 43,4 59,0
Ni en acuerdo, ni en
128 34,0 34,0 93,1
desacuerdo
De acuerdo 26 6,9 6,9 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los datos obtenidos en la encuesta, la mayoria de los participantes no
considera que los beneficios fiscales disponibles sean facilmente comprensibles
para sus empresas. De hecho, aproximadamente el 58.4% de los encuestados
expresaron estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion.
Estos resultados sugieren que existe una percepcion generalizada de que los
beneficios fiscales actuales no son facilmente entendibles para las empresas
encuestadas. Esta falta de comprension puede deberse a la complejidad de la
normativa fiscal y a la falta de informacion clara y accesible sobre los beneficios
disponibles. Por lo tanto, es fundamental que las autoridades fiscales trabajen en
mejorar la comunicacion y la transparencia en relacion con los beneficios fiscales
para que las empresas puedan aprovecharlos de manera efectiva y asi promover
su cumplimiento tributario.
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3.1.1.3. Dimensioén 3: Procedimientos y Tramites Tributarios

Tabla 9

Los procedimientos y tramites tributarios para mi empresa son simples

y eficientes.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en
47 12,5 12,5 12,5
desacuerdo
En desacuerdo 165 43,9 43,9 56,4
Ni en acuerdo, ni en
131 34,8 34,8 91,2
desacuerdo
De acuerdo 33 8,8 8,8 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los datos recopilados en la encuesta, la mayoria de los participantes no
considera que los procedimientos y tramites tributarios para sus empresas sean
simples y eficientes. De hecho, aproximadamente el 56.4% de los encuestados
expresaron estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion.
Estos resultados sugieren que existe una percepcion generalizada de que los
procedimientos y tramites tributarios actuales no son lo suficientemente simples y
eficientes para las empresas encuestadas. Esta falta de percepcion puede deberse
a la complejidad de la normativa tributaria, la cantidad de tramites requeridos y la
falta de automatizacion en los procesos. Es crucial que las autoridades fiscales
trabajen en simplificar y agilizar los procedimientos y tramites tributarios para
mejorar la experiencia de las empresas y promover su cumplimiento tributario de
manera efectiva.
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Tabla 10

La Administracion Tributaria brinda una atenciéon eficiente a mi

empresa.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en 56 14,9 14,9 14.9
desacuerdo
Ni en acuerdo, ni en 125 332 332 93.4
desacuerdo
De acuerdo 25 6,6 6,6 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los participantes no considera
gue la Administracion Tributaria brinde una atencion eficiente a sus empresas. De
hecho, aproximadamente el 59.4% de los encuestados expresaron estar en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion. Estos resultados
sugieren que existe una percepcion generalizada de que la atencion proporcionada
por la Administracion Tributaria no es lo suficientemente eficiente para las
empresas encuestadas. Esta falta de percepcion puede deberse a diversos
factores, como largos tiempos de espera, falta de respuesta oportuna a consultas
y tramites, y complejidad en los procesos administrativos. Es fundamental que la
Administracion Tributaria trabaje en mejorar la eficiencia de su atencién para
garantizar una mejor experiencia para las empresas y facilitar el cumplimiento

tributario de manera efectiva.

Tabla 11
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La gestion tributaria facilita la adaptacion de mi empresa a los

cambios normativos.

. : Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Totalmente en 52 13.8 13.8 138
desacuerdo
Ni en acuerdo, ni en 131 34.8 34.8 93.1
desacuerdo
De acuerdo 26 6,9 6,9 100,0
Total 376 100,0 100,0

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta, la mayoria de los
participantes no considera que la gestion tributaria facilite la adaptacion de sus
empresas a los cambios normativos. De hecho, aproximadamente el 58.2% de los
encuestados expresaron estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta
afirmacién. Estos resultados sugieren que existe una percepcion generalizada de
qgue la gestion tributaria actual no estad contribuyendo de manera efectiva a la
adaptacion de las empresas a los cambios normativos. Esta falta de percepcion
puede deberse a la complejidad de la normativa fiscal, la falta de comunicacién
oportuna sobre los cambios normativos y la insuficiente orientacion por parte de las
autoridades tributarias. Por lo tanto, es fundamental que las autoridades tributarias
trabajen en mejorar la gestion tributaria para facilitar la adaptacion de las empresas

a los cambios normativos y promover un cumplimiento tributario efectivo.
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Tabla 12

La informacidn sobre procedimientos tributarios esta disponible de

manera accesible para mi empresa.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 49 13.0 13.0 13.0
desacuerdo

En desacuerdo 171 45,5 45,5 58,5

Ni en acuerdo, ni en 130 34.6 34.6 03.1
desacuerdo

De acuerdo 26 6,9 6,9 100,0

Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los participantes no considera
que la informacion sobre procedimientos tributarios esté disponible de manera
accesible para sus empresas. De hecho, aproximadamente el 58.5% de los
encuestados expresaron estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta
afirmacién. Estos resultados sugieren que existe una percepcion generalizada de
gue la informacion sobre procedimientos tributarios no es facilmente accesible para
las empresas encuestadas. Esta falta de percepcion puede deberse a la
complejidad de la normativa tributaria, la falta de canales claros de comunicacion o
la insuficiente difusion de la informacidn por parte de las autoridades tributarias. Por
lo tanto, es esencial que las autoridades tributarias trabajen en mejorar la
accesibilidad y la transparencia de la informacién sobre procedimientos tributarios
para facilitar el cumplimiento tributario por parte de las empresas.
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3.1.1.4. Dimension 4: Educacion y Asesoramiento Tributario

Tabla 13

Mi empresa tiene acceso a programas educativos sobre temas
tributarios.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
Totalmente en
52 13,8 13,8 13,8
desacuerdo
En desacuerdo 165 43,9 43,9 57,7
Ni en acuerdo, ni en
132 35,1 35,1 92,8
desacuerdo
De acuerdo 27 7,2 7,2 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los participantes no considera
gue sus empresas tengan acceso a programas educativos sobre temas tributarios.
De hecho, aproximadamente el 57.7% de los encuestados expresaron estar en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion. Estos resultados
sugieren que existe una percepcion generalizada de que las empresas encuestadas
carecen de acceso a programas educativos sobre temas tributarios. Esta falta de
acceso puede deberse a la falta de oferta de programas educativos por parte de las
autoridades tributarias o a la falta de conocimiento por parte de las empresas sobre
la disponibilidad de dichos programas. Es crucial que las autoridades tributarias
trabajen en aumentar la disponibilidad y accesibilidad de programas educativos
sobre temas tributarios para promover el conocimiento y la capacitacion en esta
area, lo que puede contribuir al cumplimiento tributario efectivo por parte de las
empresas.
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Tabla 14

La conciencia tributaria de mi empresa es alta.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
Totalmente en
46 12,2 12,2 12,2
desacuerdo
En desacuerdo 170 45,2 45,2 57,4
Ni en acuerdo, ni en
134 35,6 35,6 93,1
desacuerdo
De acuerdo 26 6,9 6,9 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los datos recopilados en la encuesta, la mayoria de los participantes no
considera que la conciencia tributaria de sus empresas sea alta. De hecho,
aproximadamente el 57.4% de los encuestados expresaron estar en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo con esta afirmacion. Estos resultados sugieren que
existe una percepcion generalizada de que la conciencia tributaria en las empresas
encuestadas no es lo suficientemente alta. Esta falta de conciencia tributaria puede
deberse a diversos factores, como la falta de educacion o informacion sobre
cuestiones tributarias, la complejidad de la normativa fiscal y la falta de conciencia
sobre la importancia del cumplimiento tributario. Es crucial que las empresas y las
autoridades tributarias trabajen juntas para mejorar la conciencia tributaria y
promover una cultura de cumplimiento tributario responsable. Esto puede lograrse
mediante programas educativos, campafias de concienciacion y medidas para
simplificar la normativa tributaria y hacerla mas comprensible para todos los
contribuyentes.
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Tabla 15

La informacion y asesoramiento tributario son suficientes para mi

empresa.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en
53 14,1 14,1 14,1
desacuerdo
En desacuerdo 157 41,8 41,8 55,9
Ni en acuerdo, ni en
140 37,2 37,2 93,1
desacuerdo
De acuerdo 26 6,9 6,9 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los datos recopilados en la encuesta, la mayoria de los participantes no
considera que la informacién y el asesoramiento tributario sean suficientes para sus
empresas. De hecho, aproximadamente el 55.9% de los encuestados expresaron
estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion. Estos
resultados sugieren que existe una percepcion generalizada de que la informacion
y el asesoramiento tributario disponibles no son adecuados para las empresas
encuestadas. Esta falta de suficiencia puede deberse a diversos factores, como la
complejidad de la normativa tributaria, la falta de acceso a asesoramiento
especializado y la falta de comunicacion efectiva por parte de las autoridades
tributarias. Es esencial que las autoridades tributarias y otras instituciones
pertinentes trabajen en mejorar la disponibilidad y la calidad de la informacién y el
asesoramiento tributario para las empresas, lo que contribuirdA a un mejor

cumplimiento tributario y a una gestién tributaria mas efectiva.
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Tabla 16

Considero que la cultura tributaria en mi empresa es sdéliday orientada

al cumplimiento.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en
48 12,8 12,8 12,8
desacuerdo
En desacuerdo 169 449 449 57,7
Ni en acuerdo, ni en
132 35,1 35,1 92,8
desacuerdo
De acuerdo 27 7,2 7,2 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los participantes no considera
que la cultura tributaria en sus empresas sea sélida y orientada al cumplimiento. De
hecho, aproximadamente el 57.7% de los encuestados expresaron estar en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion. Estos resultados
sugieren que existe una percepcion generalizada de que la cultura tributaria en las
empresas encuestadas no es soélida ni estd adecuadamente orientada hacia el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Esta falta de cultura tributaria sélida y
orientada al cumplimiento puede ser indicativa de la necesidad de implementar
medidas para fomentar una mayor conciencia y responsabilidad en materia
tributaria dentro de las empresas. Esto podria incluir programas educativos,
campafias de concientizacion y acciones para promover una cultura organizacional
que valore y promueva el cumplimiento de las obligaciones fiscales. Es esencial
abordar esta percepcion y trabajar en fortalecer la cultura tributaria en las empresas
para mejorar el cumplimiento tributario y contribuir al desarrollo econdémico
sostenible.
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3.1.2. Resultados descriptivos de laencuesta sobre Niveles de Evasion Fiscal

3.1.2.1. Dimensién 1: Informalidad y Ocultamiento de Ingresos

Tabla 17

Mi empresa opera formalmente y cumple con todas las obligaciones

fiscales.
: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
Totalmente en
28 7,4 7.4 7.4
desacuerdo
En desacuerdo 84 22,3 22,3 29,8
Ni en acuerdo, ni en
151 40,2 40,2 69,9
desacuerdo
De acuerdo 113 30,1 30,1 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, una parte considerable de los participantes
no considera que su empresa opere formalmente y cumpla con todas las
obligaciones fiscales. De hecho, alrededor del 29.8% de los encuestados
expresaron estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion.
Estos resultados sugieren que existe una percepcion significativa de que algunas
empresas encuestadas pueden no operar formalmente o podrian no estar
cumpliendo con todas sus obligaciones fiscales. Esta falta de cumplimiento puede
ser indicativa de diversos desafios, como la complejidad de la normativa fiscal, la
falta de recursos para la gestion tributaria adecuada o la falta de conciencia sobre
la importancia del cumplimiento fiscal. Es fundamental abordar estas
preocupaciones y trabajar en mejorar la formalidad y el cumplimiento tributario en
las empresas, lo que puede lograrse mediante la implementacion de politicas y
programas que faciliten el cumplimiento fiscal, asi como mediante acciones para
promover una mayor conciencia sobre las responsabilidades fiscales y los
beneficios de la formalizacion.

34



Tabla 18

En mi sector empresarial de Mesa Redonda, es comlUn que las

empresas operen en la informalidad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
En desacuerdo 49 13,0 13,0 13,0
Ni en acuerdo, ni en

77 20,5 20,5 33,5

desacuerdo
De acuerdo 79 21,0 21,0 545
Totalmente de acuerdo 171 455 455 100,0

Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los participantes estan de
acuerdo o totalmente de acuerdo con la afirmacién de que en el sector empresarial
de Mesa Redonda es comun que las empresas operen en la informalidad. De
hecho, aproximadamente el 66.5% de los encuestados expresaron estar de
acuerdo con esta afirmacion. Estos resultados sugieren que existe una percepcion
generalizada de que la informalidad es una practica comuan en el sector empresarial
de Mesa Redonda. La informalidad puede ser el resultado de diversos factores,
como barreras para la formalizacion, falta de acceso a recursos financieros,
complejidad de la normativa tributaria, entre otros. Es fundamental abordar estas
preocupaciones y promover politicas y programas que fomenten la formalizacion
de las empresas en Mesa Redonda, lo que podria contribuir a mejorar el
cumplimiento tributario, fortalecer el sector empresarial y promover un desarrollo
econdmico mas sostenible.

35



Tabla 19

Mi empresadeclaratodos sus ingresos de maneratransparentey veraz.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en
24 6,4 6,4 6,4
desacuerdo
En desacuerdo 89 23,7 23,7 30,1
Ni en acuerdo, ni en
151 40,2 40,2 70,2
desacuerdo
De acuerdo 112 29,8 29,8 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, una parte considerable de los participantes

no considera que su empresa declare todos sus ingresos de manera transparente

y veraz. De hecho, alrededor del 30.1% de los encuestados expresaron estar en

desacuerdo o totalmente en desacuerdo con esta afirmacion. Estos resultados

sugieren que existe una percepcion significativa de que algunas empresas

encuestadas pueden no estar declarando todos sus ingresos de manera

transparente y veraz. Esto puede ser indicativo de practicas de evasion fiscal o falta

de cumplimiento tributario por parte de estas empresas. Es esencial abordar estas

preocupaciones y promover una cultura de transparencia y cumplimiento tributario

en las empresas, lo que contribuira a fortalecer la confianza en el sistema tributario

y promover un entorno empresarial mas justo y equitativo.
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Tabla 20

Existen practicas no declaradas en mi empresa para ocultar ingresos y

evadir impuestos.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en
55 14,6 14,6 14,6
desacuerdo
En desacuerdo 151 40,2 40,2 54,8
Ni en acuerdo, ni en
118 31,4 31,4 86,2
desacuerdo
De acuerdo 52 13,8 13,8 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los participantes estan en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la afirmacion de que existen practicas
no declaradas en su empresa para ocultar ingresos y evadir impuestos. De hecho,
aproximadamente el 54.8% de los encuestados expresaron estar en desacuerdo
con esta afirmacion. Estos resultados sugieren que, en general, hay una percepcion
de que en la empresa no se llevan a cabo practicas no declaradas para ocultar
ingresos y evadir impuestos. Sin embargo, es importante destacar que un pequefo
porcentaje (13.8%) aun esta de acuerdo con esta afirmacion, lo que indica que
podria haber casos aislados o situaciones especificas en las que se estén llevando
a cabo practicas no declaradas. Es fundamental abordar estas preocupaciones y
promover una cultura de cumplimiento tributario y transparencia en todas las areas
de la empresa para garantizar el respeto por las leyes fiscales y contribuir al
desarrollo econdmico sostenible.
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3.1.2.2. Dimension 2: Uso de Figuras Tributarias Engafiosas

Tabla 21

Mi empresa utiliza figuras tributarias como los impuestos no

constitutivos de renta.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en
17 45 45 45
desacuerdo
En desacuerdo 74 19,7 19,7 24,2
Ni en acuerdo, ni en
69 18,4 18,4 42,6
desacuerdo
De acuerdo 66 17,6 17,6 60,1
Totalmente de acuerdo 150 39,9 39,9 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los participantes estan de
acuerdo o totalmente de acuerdo con la afirmacion de que su empresa utiliza figuras
tributarias como los impuestos no constitutivos de renta. De hecho,
aproximadamente el 57.5% de los encuestados expresaron estar de acuerdo con
esta afirmacion. Esto sugiere que es comun que las empresas utilicen este tipo de
figuras tributarias en su gestion fiscal. Los impuestos no constitutivos de renta son
aquellos tributos que no estan relacionados con la obtencion de ingresos gravables,
como por ejemplo los impuestos sobre el patrimonio o las ventas. Es importante
gue las empresas comprendan y utilicen adecuadamente estas figuras tributarias
dentro del marco legal para optimizar su situacion fiscal y cumplir con sus

obligaciones tributarias de manera eficiente.

38



Tabla 22

Se utilizan practicas de deducciones fiscales que pueden inducir a la

evasion en mi empresa.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
En desacuerdo 48 12,8 12,8 12,8
Ni en acuerdo, ni en

82 21,8 21,8 34,6

desacuerdo
De acuerdo 78 20,7 20,7 55,3
Totalmente de acuerdo 168 44,7 44,7 100,0

Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los participantes estan de
acuerdo o totalmente de acuerdo con la afirmacién de que se utilizan préacticas de
deducciones fiscales que pueden inducir a la evasion en su empresa. De hecho,
aproximadamente el 65.4% de los encuestados expresaron estar de acuerdo con
esta afirmacion. Estos resultados sugieren que existe una percepcion extendida
entre los encuestados de que en la empresa se recurren a practicas relacionadas
con las deducciones fiscales que podrian tener implicaciones en términos de
evasion fiscal. Es importante abordar estas preocupaciones y garantizar que las
practicas fiscales de la empresa se ajusten a las regulaciones vigentes y
promuevan la transparencia y el cumplimiento tributario.

39



Tabla 23

En mi sector empresarial, es comun el uso de figuras tributarias

engafosas para reducir la carga impositiva.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
En desacuerdo 53 14,1 14,1 14,1
Ni en acuerdo, ni en
83 22,1 22,1 36,2
desacuerdo
De acuerdo 76 20,2 20,2 56,4
Totalmente de acuerdo 164 43,6 43,6 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los participantes estan de

acuerdo o totalmente de acuerdo con la afirmacion de que en su sector empresarial

es comun el uso de figuras tributarias engafiosas para reducir la carga impositiva.

De hecho, aproximadamente el 63.8% de los encuestados expresaron estar de

acuerdo con esta afirmacion. Estos resultados sugieren que existe una percepcion

extendida entre los encuestados de que en su sector empresarial se recurre con

frecuencia a practicas relacionadas con figuras tributarias engafiosas con el fin de

disminuir la carga impositiva. Es fundamental abordar estas preocupaciones y

promover practicas fiscales éticas y transparentes que cumplan con la normativa

vigente y contribuyan al fortalecimiento del sistema tributario.
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Tabla 24

Considero que el uso de figuras tributarias engafiosas es una practica

necesaria para la supervivencia de las empresas en Mesa Redonda.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
Totalmente en
26 6,9 6,9 6,9
desacuerdo
En desacuerdo 57 15,2 15,2 22,1
Ni en acuerdo, ni en
72 19,1 19,1 41,2
desacuerdo
De acuerdo 71 18,9 18,9 60,1
Totalmente de acuerdo 150 39,9 39,9 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados de la encuesta, una gran proporcién de los participantes

(58.8%) expresaron estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con la afirmacion de

que el uso de figuras tributarias engafiosas es una practica necesaria para la

supervivencia de las empresas en Mesa Redonda. Estos resultados reflejan una

percepcion extendida entre los encuestados de que estas practicas son

consideradas como un recurso indispensable para mantenerse competitivo en el

sector empresarial de Mesa Redonda. Es crucial abordar estas percepciones y

trabajar hacia la implementacion de medidas que fomenten préacticas fiscales éticas

y transparentes, promoviendo asi un ambiente empresarial mas justo y equitativo.
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3.1.2.3. Dimension 3: Factores Econdmicos y Financieros

Tabla 25

El costo de la formalizacion en mi empresa es un factor que contribuye

ala evasion fiscal.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
En desacuerdo 49 13,0 13,0 13,0
Ni en acuerdo, ni en
76 20,2 20,2 33,2
desacuerdo
De acuerdo 82 21,8 21,8 55,1
Totalmente de acuerdo 169 44,9 449 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los datos recopilados, la mayoria de los participantes (66.7%) estan de
acuerdo o totalmente de acuerdo en que el costo de la formalizacibn en sus
empresas es un factor que contribuye a la evasion fiscal. Esta percepcion sugiere
que los costos asociados con el proceso de formalizacion pueden representar una
barrera significativa para las empresas, lo que a su vez podria motivar la busqueda
de alternativas para evadir responsabilidades fiscales. Estos hallazgos resaltan la
importancia de considerar los desafios econémicos y financieros que enfrentan las
empresas al momento de disefar politicas y estrategias para combatir la evasion
fiscal y promover la formalizacién empresarial.
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Tabla 26

Las tasas tributarias actuales son un incentivo para la evasion fiscal en

mi empresa.
_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado

En desacuerdo 53 14,1 14,1 14,1

Ni en acuerdo, ni en
82 21,8 21,8 35,9
desacuerdo
De acuerdo 77 20,5 20,5 56,4
Totalmente de acuerdo 164 43,6 43,6 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los resultados obtenidos, una gran proporcion de los encuestados (64.1%)
esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en que las tasas tributarias actuales sirven
como un incentivo para la evasion fiscal en sus empresas. Esta percepcién sugiere
que las tasas impositivas pueden ser consideradas como un factor que contribuye
a la evasion fiscal, ya sea porque son percibidas como demasiado altas o porque
no se corresponden con los beneficios percibidos de cumplir con las obligaciones
tributarias. Estos hallazgos resaltan la importancia de revisar y ajustar las politicas
fiscales para garantizar que sean efectivas y justas, lo que podria ayudar a reducir
los incentivos para la evasion fiscal y promover el cumplimiento tributario.
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Tabla 27

Mi empresa evade impuestos para reducir su carga financiera.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
En desacuerdo 64 17,0 17,0 17,0
Ni en acuerdo, ni en 73 19,4 19,4 36,4
desacuerdo
De acuerdo 76 20,2 20,2 56,6
Totalmente de acuerdo 163 43,4 43,4 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los datos recopilados, se observa que un porcentaje significativo de los
encuestados (63.6%) esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en que sus
empresas evaden impuestos con el fin de reducir su carga financiera. Este hallazgo
sugiere que existe una percepcion extendida de que la evasion fiscal es utilizada
como una estrategia para disminuir los costos financieros de las empresas. Estos
resultados subrayan la importancia de implementar medidas efectivas para
combatir la evasion fiscal y promover el cumplimiento tributario, garantizando asi la
equidad y sostenibilidad del sistema tributario.
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Tabla 28

La evasion fiscal se ha convertido en una estrategia comun para

mantener la rentabilidad en mi sector empresarial.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
En desacuerdo 48 12,8 12,8 12,8
Ni en acuerdo, ni en desacuerdo 75 19,9 19,9 32,7
De acuerdo 76 20,2 20,2 52,9
Totalmente de acuerdo 177 47,1 47,1 100,0
Total 376 100,0 100,0

Los resultados indican que una proporcion considerable de los encuestados
(67.3%) esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en que la evasion fiscal se ha
vuelto una estrategia comun para mantener la rentabilidad en su sector empresarial.
Este hallazgo refleja una percepcion extendida de que la evasion fiscal se utiliza
como un medio para asegurar la rentabilidad en el sector. Estos datos resaltan la
importancia de abordar eficazmente el problema de la evasion fiscal para promover

la equidad y la integridad en el sistema tributario.
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3.1.2.4. Dimension 4: Fiscalizacion y Deteccion de Evasores

Tabla 29

La SUNAT realiza unafiscalizacion efectiva en mi sector empresarial de

Mesa Redonda.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Totalmente en
56 14,9 14,9 14,9
desacuerdo
En desacuerdo 162 43,1 43,1 58,0
Ni en acuerdo, ni en
132 351 35,1 93,1
desacuerdo
De acuerdo 26 6,9 6,9 100,0
Total 376 100,0 100,0

Los datos revelan que la mayoria de los encuestados (57.9%) no estan de acuerdo
en que la SUNAT realice una fiscalizacion efectiva en el sector empresarial de Mesa
Redonda, mientras que solo un pequefio porcentaje (6.9%) esta de acuerdo con
esta afirmacion. Esta percepcion sugiere que existe una falta de confianza en la
efectividad de las acciones de fiscalizacion llevadas a cabo por la SUNAT en este
sector especifico. Es importante abordar estas preocupaciones y trabajar en la
mejora de los procesos de fiscalizacion para garantizar el cumplimiento tributario y

combatir la evasioén fiscal de manera méas efectiva.
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Tabla 30

Mi empresa percibe un riesgo bajo de ser sancionada por evasion

fiscal.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en
46 12,2 12,2 12,2
desacuerdo
En desacuerdo 170 45,2 45,2 57,4
Ni en acuerdo, ni en
134 35,6 35,6 93,1
desacuerdo
De acuerdo 26 6,9 6,9 100,0
Total 376 100,0 100,0

Los resultados indican que la mayoria de los encuestados (57.4%) estan en

desacuerdo con la afirmacion de que sus empresas perciben un riesgo bajo de ser

sancionadas por evasion fiscal, mientras que un pequefio porcentaje (6.9%) esta

de acuerdo. Esta percepcion puede sugerir que las empresas tienen una conciencia

del riesgo asociado con la evasion fiscal y reconocen la posibilidad de sanciones

por parte de las autoridades tributarias. Sin embargo, aln queda un porcentaje

significativo que no esta totalmente convencido del riesgo involucrado, lo que

destaca la importancia de una mayor concientizacion sobre las consecuencias

legales y financieras de la evasion fiscal.
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Tabla 31

La falta de deteccidn de evasores favorece la practica de evasion fiscal

en mi sector empresarial.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
En desacuerdo 47 12,5 12,5 12,5
Ni en acuerdo, ni en
76 20,2 20,2 32,7
desacuerdo
De acuerdo 80 21,3 21,3 54,0
Totalmente de acuerdo 173 46,0 46,0 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los datos obtenidos, una gran proporcién de los encuestados (46.0%) estan
totalmente de acuerdo con la afirmacién de que la falta de deteccion de evasores
favorece la practica de evasion fiscal en su sector empresarial. Ademas, el 21.3%
esta de acuerdo con esta afirmacion, lo que indica una preocupacion significativa
sobre la efectividad de los mecanismos de deteccion y prevencion de la evasion
fiscal en el sector. Estos resultados sugieren que existe una percepcion
generalizada de que la falta de deteccién de evasores contribuye al problema de la
evasion fiscal en el sector empresarial.
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Tabla 32

Las sanciones por evasion fiscal son suficientemente disuasorias para

las empresas en Mesa Redonda.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en
50 13,3 13,3 13,3
desacuerdo
En desacuerdo 171 45,5 45,5 58,8
Ni en acuerdo, ni en
128 34,0 34,0 92,8
desacuerdo
De acuerdo 27 7,2 7,2 100,0
Total 376 100,0 100,0

Segun los datos recopilados, la mayoria de los encuestados (58.8%) estan en
desacuerdo con la afirmacion de que las sanciones por evasion fiscal son
suficientemente disuasorias para las empresas en Mesa Redonda. Ademas, el
34.0% ni esta de acuerdo ni en desacuerdo con esta afirmacion, lo que sugiere
cierta ambigledad o falta de claridad sobre la efectividad de las sanciones como
medida disuasoria. Estos hallazgos indican que existe una percepcion generalizada
de que las sanciones actuales pueden no ser lo suficientemente efectivas para
desalentar la evasion fiscal en el sector empresarial de Mesa Redonda.
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3.2. Resultados inferenciales

Diaz et al. (2014) indican que el coeficiente de correlacién de Pearson,

siendo un coeficiente paramétrico, realiza inferencias sobre la poblacion real, lo cual

implica que la muestra debe seguir una distribucibn normal, es decir, es

paramétrico. En contraste, la correlacion de Spearman, al ser no paramétrica, no

se ajusta a una distribucion conocida. Dado que las variables en la investigacion

son de tipo cualitativo ordinal y no cumplen con el supuesto de normalidad, se opt6

por el estadistico Rho de Spearman para llevar a cabo el andlisis inferencial. Se

establecié un nivel de significancia de a=0.05, de manera que, si el valor p obtenido

es inferior al nivel de significancia, se concluye que existe una relacion significativa

entre las variables.

3.2.1. Correlacion entre Flexibilidad tributaria y Niveles de Evasion Fiscal

para Pequefios y Medianos Empresarios.

Tabla 33.

Correlacion entre Flexibilidad tributaria y Niveles de Evasion Fiscal

para Pequefios y Medianos Empresarios

Correlaciones

Niveles de

Evasion Fiscal

Flexibilidad para
tributaria Pequefios y
Medianos

Empresarios

Coeficiente de correlacion
Flexibilidad tributaria Sig. (bilateral)
Rho de N
Spearman Niveles de Evasién Coeficiente de correlacion

Fiscal para Pequefios y Sig. (bilateral)

Medianos Empresarios N

1,000 -,632"
,000
376 376
-,632" 1,000
,000
376 376

** La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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En la tabla 33, se observa la existencia de una relacion fuerte negativa entre
Flexibilidad tributaria y Niveles de Evasion Fiscal para Pequefios y Medianos
Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.632 y p = 0.000 < .01,
se acepta la hipotesis alterna: La flexibilidad tributaria se relaciona de forma
negativa con los Niveles de Evasion Fiscal de las Pequefias y Medianas Empresas

de Mesa Redonda.

Estos resultados sugieren que a medida que aumenta la flexibilidad
tributaria, los niveles de evasion fiscal tienden a disminuir en las pequefas y
medianas empresas de Mesa Redonda. Por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna
de que la flexibilidad tributaria se relaciona de manera negativa con los niveles de
evasion fiscal en este contexto empresarial. Esto implica que una mayor flexibilidad
en las politicas tributarias podria contribuir a reducir la evasion fiscal entre las
pequefias y medianas empresas en Mesa Redonda, lo que podria tener

implicaciones importantes para la gestion fiscal y la politica tributaria en esta area.
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3.2.2. Correlacion entre Marco Legal y Normativo y Niveles de Evasién Fiscal

para Pequefios y Medianos Empresarios.

Tabla 34
Correlacion entre Marco Legal y Normativo y Niveles de Evasién Fiscal

para Pequefios y Medianos Empresarios

Correlaciones

Niveles de
Evasién Fiscal
Marco Legal ~
) para Pequefos y
y Normativo )
Medianos
Empresarios
Coeficiente de
» 1,000 -,511"
Marco Legal y correlacion
Normativo Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 376 376
Spearman Coeficiente de "
Niveles de Evasion iy -,511 1,000
correlacion
Fiscal para Pequefos y . .
) ) Sig. (bilateral) ,000
Medianos Empresarios
N 376 376

** La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 34, se observa la existencia de una relacion fuerte negativa entre
Marco Legal y Normativo y Niveles de Evasion Fiscal para Pequefios y Medianos
Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.511y p =0.000 < .01,
se acepta la hipétesis alterna: EI Marco Legal y Normativo se relaciona de forma

negativa con los Niveles de Evasién Fiscal de las Pequefias y Medianas Empresas

de Mesa Redonda.
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3.2.3. Correlacion entre Beneficios e Incentivos Fiscales y Niveles de Evasion

Fiscal para Pequefios y Medianos Empresarios.

Tabla 35
Correlacion entre Beneficios e Incentivos Fiscales y Normativo y

Niveles de Evasién Fiscal para Pequefios y Medianos Empresarios

Correlaciones

Niveles de
o Evasion Fiscal
Beneficios e
) para
Incentivos N
] Pequeios y
Fiscales _
Medianos
Empresarios
Coeficiente de
y 1,000 -,699™
Beneficios e Incentivos correlacién
Fiscales Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 376 376
Spearman Coeficiente de .
Niveles de Evasion y -,699 1,000
correlacién
Fiscal para Pequefios y . .
) . Sig. (bilateral) ,000
Medianos Empresarios
N 376 376

** La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 35, se observa la existencia de una relacion fuerte negativa entre
Beneficios e Incentivos Fiscales y Niveles de Evasién Fiscal para Pequefos y
Medianos Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.699 y p =
0.000 < .01, se acepta la hipotesis alterna: Los Beneficios e Incentivos Fiscales se
relacionan de forma negativa con los Niveles de Evasion Fiscal de las Pequefas y

Medianas Empresas de Mesa Redonda.
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3.2.4. Correlacion entre Procedimientos y Tramites Tributarios y Niveles de

Evasion Fiscal para Pequefios y Medianos Empresarios.

Tabla 36
Correlacion entre Procedimientos y Tramites Tributarios y Normativo y

Niveles de Evasién Fiscal para Pequefios y Medianos Empresarios

Correlaciones

o Niveles de
Procedimie ) )
Evasion Fiscal
ntos y .
o para Pequefos y
Tramites .
_ _ Medianos
Tributarios )
Empresarios
Coeficiente de
. 1,000 -,502™
Procedimientos y correlacion
Tramites Tributarios Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 376 376
Spearman Coeficiente de "
Niveles de Evasion g -,502 1,000
correlacion
Fiscal para Pequefios y . .
) ) Sig. (bilateral) ,000
Medianos Empresarios
N 376 376

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 36, se observa la existencia de una relacion fuerte negativa entre
Procedimientos y Tramites Tributarios y Niveles de Evasion Fiscal para Pequefios
y Medianos Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.502y p =
0.000 < .01, se acepta la hipotesis alterna: Los Procedimientos y Tramites
Tributarios se relacionan de forma negativa con los Niveles de Evasion Fiscal de

las Pequefias y Medianas Empresas de Mesa Redonda.
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3.2.5. Correlacion entre Educacion y Asesoramiento Tributario y Niveles

de Evasion Fiscal para Pequefios y Medianos Empresarios.

Tabla 37
Correlacion entre Educacion y Asesoramiento Tributario y Normativo y

Niveles de Evasion Fiscal para Pequefios y Medianos Empresarios

Correlaciones

. Niveles de
Educaciény o
) Evasion Fiscal
Asesoramie
para Pequefios y
nto )
) ) Medianos
Tributario )
Empresarios
Educacion y Coeficiente de correlacion 1,000 -, 414"
Asesoramiento Sig. (bilateral) . ,000
Tributario N 376 376
Rho de
Niveles de Evasion  Coeficiente de correlacion -,414" 1,000
Spearman _ }
Fiscal para Pequefios Sig. (bilateral) ,000
y Medianos
N 376 376

Empresarios

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 37, se observa la existencia de una relacion fuerte negativa entre
Educacién y Asesoramiento Tributario y Niveles de Evasién Fiscal para Pequefios
y Medianos Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.414y p =
0.000 < .01, se acepta la hipotesis alterna: La Educacion y Asesoramiento Tributario
se relacionan de forma negativa con los Niveles de Evasion Fiscal de las Pequefias

y Medianas Empresas de Mesa Redonda.
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IV. DISCUSION

4.1. Discusion

En cuanto a la existencia de una relacion moderada negativa entre Marco
Legal y Normativo y Niveles de Evasién Fiscal para Pequefios y Medianos
Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.511 y p<0.001, se
acepta la hipotesis alterna: EI Marco Legal y Normativo se relaciona de forma
negativa con los Niveles de Evasién Fiscal de las Pequefias y Medianas Empresas
de Mesa Redonda. Estos resultados se contrastan con el estudio de Martinez
(2020), que tuvo como objetivo conocer el efecto de la evasion fiscal en México.
Utiliz6 un método de investigacion deductivo y su tipo de investigacion fue
explicativo, buscando establecer la razon del fendmeno de la Evasion Fiscal y las
Sanciones aplicadas en México a lo largo del tiempo. La finalidad fue formar una
comprension integral mediante la organizacion de la informacion recopilada a través
de documentos para obtener la evidencia necesaria y comprender el fenbmeno
estudiado. Se lleg6 a la conclusién de que la evasion fiscal es una actividad ilicita,
y el estudio busca prevenirla, reducirla o eliminarla para mantener la estabilidad del
Estado. Se propusieron acciones para prevenir y obstaculizar la ejecucion de este
delito, como la implementacién del CFDI (Comprobante Fiscal Digital por Internet)
en México desde enero de 2011, con la version actual CFDI 3.3 que se centra en
la estandarizacion de los datos para mejorar la calidad de los datos fiscales y la

eficiencia en la recaudacion.

En cuanto a la existencia de una relacibn moderada negativa entre
Beneficios e Incentivos Fiscales y Niveles de Evasion Fiscal para Pequefios y
Medianos Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.699 y p =
0.000 < .01, se acepta la hipotesis alterna: Los Beneficios e Incentivos Fiscales se
relacionan de forma negativa con los Niveles de Evasion Fiscal de las Pequefas y
Medianas Empresas de Mesa Redonda. Teniendo en cuenta estos resultados, es
importante resaltar el estudio Haro (2017) que tuvo como objetivo analizar, disefiar
y evidenciar nuevas formas de fiscalizar los tributos utilizando tecnologias de la
informacion, en la medida en que concluye que aproximadamente el 30,53% de la
actividad econdémica evaluada puede validarse de manera concluyente como

economia subterranea. Esta cifra refleja la parte de la economia que opera de
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manera no registrada, eludiendo los controles fiscales y tributarios. Ademas, se
identifica que el 69,47% restante del valor supuesto se asocia principalmente con
servicios legales y sectores en riesgo de economia oculta. La economia
subterranea, también conocida como economia oculta, se refiere a las actividades
econdémicas que no estan debidamente registradas o declaradas a las autoridades
fiscales. Este fenomeno puede involucrar evasion de impuestos, trabajo no
declarado, y otras practicas que eluden la regulacién gubernamental. La conclusion
del estudio resalta la importancia de abordar y corregir la evasion y el fraude fiscal
para reducir el impacto de la economia subterranea en el desarrollo econémicoy la

recaudacion tributaria.

En cuanto a la existencia de una relacion moderada negativa entre
Procedimientos y Tramites Tributarios y Niveles de Evasion Fiscal para Pequefios
y Medianos Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.502y p =
0.000 < .01, se acepta la hipotesis alterna: Los Procedimientos y Tramites
Tributarios se relacionan de forma negativa con los Niveles de Evasién Fiscal de
las Pequefias y Medianas Empresas de Mesa Redonda. Los resultados son
comparables con los de Martinez (2017 quien analizé la evolucion del crecimiento
econdémico y la recaudacion tributaria en Ecuador de 2015 a 2016. El autor concluye
que la economia ecuatoriana experimentd un declive durante los afios 2014, 2015
y 2016, con tasas de crecimiento del 4,00%, 0,20% y -1,5%, respectivamente. Este
declive se atribuye a factores como la caida de los precios del petréleo, la
evaluacion del dolar estadounidense y la depreciacion de las monedas de Pera y
Colombia. Se destaca la implementacion de medidas de reforma tributaria y la Ley
de Reforma de la Justicia Fiscal de Ecuador, que entré en vigor en enero de 2008.
Durante el periodo de 2007 a 2015, los impuestos aumentaron de manera
constante y significativa. Sin embargo, en 2016, los impuestos disminuyeron en
$565 millones como resultado de la recesion economica. La ampliacion del recaudo
se atribuye a diversos factores, como la reforma tributaria, el manejo efectivo de la
direccion tributaria, la ampliacion de contribuyentes y la estabilidad
macroecondémica. Ademas, para compensar el impacto de los componentes
externos e internos de la recesion econémica, el gobierno nacional implemento
recargos arancelarios en marzo de 2015 para varias partidas impositivas. En

resumen, el estudio destaca la compleja interaccion entre el crecimiento
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econdmico, la recaudacion tributaria y las politicas implementadas para hacer frente

a desafios economicos especificos.

En cuanto a la existencia de una relacion moderada negativa entre
Educacién y Asesoramiento Tributario y Niveles de Evasion Fiscal para Pequefios
y Medianos Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.414y p =
0.000 < .01, se acepta la hipotesis alterna: La Educacion y Asesoramiento Tributario
se relacionan de forma negativa con los Niveles de Evasion Fiscal de las Pequefias
y Medianas Empresas de Mesa Redonda. Los resultados son similares a los de
Echave (2014), en la medida en que el autor concluye: Se encuentra una relacion
directa entre las actitudes morales de los contribuyentes y la evasion fiscal, en
funcion de la edad. Segun los resultados de las encuestas, los contribuyentes
tienden a evadir impuestos hasta aproximadamente los 64 afios. Sin embargo, esta
tendencia disminuye después de los 65 afos, especialmente cuando los
contribuyentes se jubilan. Asimismo, el sistema tributario fiscalizador en progreso
tiende a ser mas justo a medida que el nivel impositivo aumenta el grado de renta.
Esto sugiere que un aumento en las tasas impositivas podria contribuir a una mayor
equidad en el sistema tributario. En cuanto a la Importancia de las Sanciones, se
sugiere que, para optimizar el aspecto y alcance de los registros previos a las
sanciones, mejorando la conducta de los contribuyentes, es necesario fortalecer las

medidas de aplicacion de la ley y las sanciones relacionadas con la evasion fiscal.

También se debe resaltar el estudio de Guerrero (2019) quien concluye que
factores como la recaudacion, compromiso, capacitacion y incentivos tributarios
afectan la cultura tributaria. La conclusién principal del estudio es que la falta de
cumplimiento tributario en los cantones de San Cristobal y Santa Cruz de la
provincia de Galapagos se atribuye principalmente a factores relacionados con la
recaudacion, compromiso, capacitacion e incentivos tributarios, los cuales
representan el 80% de las causas del problema. Ademas, se destaca que la
educacion es un aspecto crucial, ya que el 38% de la poblacion encuestada no
cumple con sus compromisos tributarios, y factores como bolsillos, contratos de
ciudadania y alicientes tributarios son identificados como elementos que afectan la
educacion tributaria de los contribuyentes. El estudio proporciona una base para

abordar estos problemas y mejorar la conciencia y el cumplimiento tributario.
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4.2. Conclusién

Se concluye la existencia de una relacibn moderada negativa entre
Flexibilidad tributaria y Niveles de Evasion Fiscal para Pequefios y Medianos
Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.632 y p = 0.000 < .01,
se acepta la hipodtesis alterna: La flexibilidad tributaria se relaciona de forma
negativa con los Niveles de Evasion Fiscal de las Pequefias y Medianas Empresas

de Mesa Redonda.

Se concluye la existencia de una relacion moderada negativa entre Marco
Legal y Normativo y Niveles de Evasion Fiscal para Pequefios y Medianos
Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.511y p =0.000 < .01,
se acepta la hipétesis alterna: EI Marco Legal y Normativo se relaciona de forma
negativa con los Niveles de Evasién Fiscal de las Pequefias y Medianas Empresas

de Mesa Redonda.

Se concluye la existencia de una relacion moderada negativa entre
Beneficios e Incentivos Fiscales y Niveles de Evasion Fiscal para Pequefos y
Medianos Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.699 y p =
0.000 < .01, se acepta la hipotesis alterna: Los Beneficios e Incentivos Fiscales se
relacionan de forma negativa con los Niveles de Evasion Fiscal de las Pequefias y

Medianas Empresas de Mesa Redonda.

Se concluye la existencia de una relacibn moderada negativa entre
Procedimientos y Tramites Tributarios y Niveles de Evasién Fiscal para Pequefios
y Medianos Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.502y p =
0.000 < .01, se acepta la hipétesis alterna: Los Procedimientos y Tramites
Tributarios se relacionan de forma negativa con los Niveles de Evasion Fiscal de

las Pequefias y Medianas Empresas de Mesa Redonda.

Se concluye la existencia de una relacion moderada negativa entre
Educacion y Asesoramiento Tributario y Niveles de Evasion Fiscal para Pequefios
y Medianos Empresarios, el coeficiente de correlacion de Spearman de -.414y p =
0.000 < .01, se acepta la hipotesis alterna: La Educacion y Asesoramiento Tributario
se relacionan de forma negativa con los Niveles de Evasion Fiscal de las Pequefias

y Medianas Empresas de Mesa Redonda.
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4.3. Limitaciones y recomendaciones

Considerando la relacion moderada negativa identificada entre flexibilidad
tributaria y niveles de evasion fiscal, se sugiere que la SUNAT explore estrategias
para ajustar las politicas tributarias de manera mas adaptable a las necesidades de
las pequefias y medianas empresas en Mesa Redonda. Esto podria incluir la
revision y simplificacion de regulaciones, asi como la creacién de incentivos

flexibles para fomentar la formalizacion.

Dada la relacibn moderada negativa encontrada entre el marco legal y
normativo y los niveles de evasion fiscal, se recomienda que la SUNAT evalule la
posibilidad de hacer ajustes en la normativa tributaria, asegurandose de que sea
clara, accesible y adaptable a las dinamicas particulares de las pequefias y

medianas empresas en Mesa Redonda.

Ante la relacion moderada negativa entre beneficios e incentivos fiscales y
los niveles de evasién fiscal, se sugiere que la SUNAT revise y optimice los
beneficios fiscales existentes, asegurandose de que estén alineados con los
objetivos de formalizacién y cumplimiento tributario para las pequefias y medianas

empresas en Mesa Redonda.
Procedimientos y Tramites Tributarios y Niveles de Evasion Fiscal:

Dada la relaciébn moderada negativa identificada entre procedimientos y tramites
tributarios y los niveles de evasion fiscal, se recomienda a la SUNAT que simplifique
y agilice los procesos tributarios para reducir la carga administrativa sobre las
pequefias y medianas empresas en Mesa Redonda, fomentando asi la

formalizacion.

Recomendacion: Considerando la relacion moderada negativa entre educacion y
asesoramiento tributario y los niveles de evasion fiscal, se sugiere que la SUNAT
intensifigue sus esfuerzos educativos y de asesoramiento, proporcionando
recursos claros y accesibles que ayuden a las empresas en Mesa Redonda a

comprender y cumplir con sus obligaciones tributarias.
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Anexo A: Instrumentos de recoleccion de datos

ENCUESTA FLEXIBILIZACION TRIBUTARIA

FLEXIBILIZACION TRIBUTARIA Y LOS NIVELES DE EVASION FISCAL DE LAS
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE MESA REDONDA, LA VICTORIA 2022

Nro. De encuesta: ......
Objetivo: Determinar como se relaciona la flexibilizacion tributaria con
los niveles de evasion fiscal de las pequefias y medianas
empresas de Mesa Redonda, La Victoria 2022.
Instrucciones:  Los siguientes enunciados se utilizan con fines cientificos,
por favor conteste de forma cuidadosa y sincera marcando

Su respuesta con una cruz o aspa.

I. DATOS DEL ENCUESTADO:

1. Sexo: 1.Femenino( ) 2.Masculino( )

2. Edad: 1.18a25( ) 2.26a36( ) 3.37a47( ) 4.48a+( )

. EN CADA ENUNCIADO, MARCANDO CON UNA CRUZ O ASPA
INDICANDO SI ESTA:

e Totalmente en desacuerdo =1
e En desacuerdo =2
e Indiferente =3
e De acuerdo =4

e Totalmente de acuerdo =5



Dimension 1: Marco Legal y Normativo

1. Lanormativa tributaria actual es clara y comprensible para mi empresa.

2. Existen mecanismos legales que facilitan la adaptabilidad de mi empresa a los
cambios tributarios.

3. Considero que la normativa tributaria favorece la formalizacion de pequefias y
medianas empresas.

4. La informacién sobre normativas fiscales esta facilmente accesible para mi

empresa.

Dimension 2: Beneficios e Incentivos Fiscales 4
5. Mi empresa utiliza o ha utilizado incentivos fiscales disponibles para pequefias
y medianas empresas.
6. Los beneficios fiscales promueven la formalizacién y el cumplimiento
tributario en mi empresa.
7. Considero que los incentivos fiscales son suficientes para motivar a las
empresas a cumplir con sus obligaciones tributarias.
8. Los beneficios fiscales disponibles son facilmente comprensibles para mi
empresa.
Dimension 3: Procedimientos y Tramites Tributarios 4
9. Los procedimientos y tramites tributarios para mi empresa son simples y
eficientes.
10. La Administracion Tributaria brinda una atencion eficiente a mi empresa.
11. La gestion tributaria facilita la adaptacion de mi empresa a los cambios
normativos.
12. La informacion sobre procedimientos tributarios esta disponible de manera
accesible para mi empresa.
Dimensién 4: Educacién y Asesoramiento Tributario 4

13.

Mi empresa tiene acceso a programas educativos sobre temas tributarios.

14.

La conciencia tributaria de mi empresa es alta.

15.

La informacién y asesoramiento tributario son suficientes para mi empresa.

16.

Considero que la cultura tributaria en mi empresa es sélida y orientada al
cumplimiento.
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ENCUESTA NIVELES DE EVASION FISCAL DE LAS PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS

FLEXIBILIZACION TRIBUTARIA Y LOS NIVELES DE EVASION FISCAL DE LAS
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE MESA REDONDA, LA VICTORIA 2022

Objetivo:

Instrucciones:

Nro. De encuesta: ......

Determinar cémo se relaciona la flexibilizacion tributaria con

los niveles de evasion fiscal de las pequefias y medianas

empresas de Mesa Redonda, La Victoria 2022.

Los siguientes enunciados se utilizan con fines cientificos,

por favor conteste de forma cuidadosa y sincera marcando

Su respuesta con una cruz o aspa.

[Il. DATOS DEL ENCUESTADO:

1. Sexo:

2. Edad:

1. Femenino ( )

1.18a25( ) 2.26a36( )

2. Masculino ( )

3.37a47( ) 4.48a+( )

IV.EN CADA ENUNCIADO, MARCANDO CON UNA CRUZ O ASPA
INDICANDO SI ESTA:

Totalmente en desacuerdo =1
En desacuerdo =2
Indiferente =3
De acuerdo =4
Totalmente de acuerdo =5
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Dimension 1: Informalidad y Ocultamiento de Ingresos 4
1. Miempresa opera formalmente y cumple con todas las obligaciones fiscales.
2. En mi sector empresarial de Mesa Redonda, es comun que las empresas operen
en la informalidad.
3. Miempresa declara todos sus ingresos de manera transparente y veraz.
4. Existen practicas no declaradas en mi empresa para ocultar ingresos y evadir
impuestos.
Dimensién 2: Uso de Figuras Tributarias Engafiosas 4
5. Mi empresa utiliza figuras tributarias como los impuestos no constitutivos de
renta.
6. Se utilizan précticas de deducciones fiscales que pueden inducir a la evasion en
mi empresa.
7. En mi sector empresarial, es comun el uso de figuras tributarias engafiosas para
reducir la carga impositiva.
8. Considero que el uso de figuras tributarias engafiosas es una practica necesaria
para la supervivencia de las empresas en Mesa Redonda.
Dimension 3: Factores Econémicos y Financieros 4
9. El costo de la formalizacion en mi empresa es un factor que contribuye a la
evasion fiscal.
10. Las tasas tributarias actuales son un incentivo para la evasion fiscal en mi
empresa.
11. Mi empresa evade impuestos para reducir su carga financiera.
12. La evasidn fiscal se ha convertido en una estrategia comin para mantener la
rentabilidad en mi sector empresarial.
Dimensién 4: Fiscalizacion y Deteccion de Evasores 4

13.

La SUNAT realiza una fiscalizacion efectiva en mi sector empresarial de Mesa
Redonda.

14.

Mi empresa percibe un riesgo bajo de ser sancionada por evasion fiscal.

15.

La falta de deteccién de evasores favorece la préctica de evasién fiscal en mi
sector empresarial.

16.

Las sanciones por evasion fiscal son suficientemente disuasorias para las
empresas en Mesa Redonda.
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Anexo B: Operacionalizacion de la variable o variables

Variables Definicién conceptual Definicién Dimensiones Indicadores Medida
operacional
- Evaluacion de la existencia de mecanismos legales que
faciliten la adaptabilidad de las pequefias y medianas
Marco legal y empresas a los cambios tributarios.
normativo - Andlisis de la claridad y accesibilidad de la normativa
La flexibilizacién tributaria se  La flexibilizacion tributaria para las empresas en el Emporio Comercial de
refiere a la implementacion tributaria se puede Mesa Redonda.
de medidas que buscan medir a partir de las - Identificacion de los incentivos fiscales disponibles para Escala de Likert:
.g adaptar y ajustar las siguientes Beneficios e las pequefias y medianas empresas en Mesa Redonda.
.. 5 obligaciones fiscales a las dimensiones: Marco . . - Evaluacion de la efectividad de los beneficios fiscales en Totalmente en
L o Incentivos Fiscales
S = circunstancias cambiantes legal y normativo, la promocién de la formalizacién y cumplimiento desacuerdo= 1
LE :E del entorno empresarial, con  Beneficios e tributario. En desacuerdo = 2
% § el objetivo de promover la Incentivos Fiscales, - ldentificacién de los incentivos fiscales disponibles para Indiferente= 3
E E formalizacién, facilitar el Procedimientos y o las pequefias y medianas empresas en Mesa Redonda. De acuerdo= 4
E cumplimiento de los Tramites Tributarios, Procedimientos y - Evaluacion de la efectividad de los beneficios fiscales en Totalmente de

contribuyentes y estimular el

desarrollo econémico
(Yaguno, 2023).

Educaciény
Asesoramiento
Tributario

Tramites Tributarios

la promocién de la formalizacién y cumplimiento

tributario.

Educaciény
Asesoramiento

Tributario

Identificacién de los incentivos fiscales disponibles para
las pequefias y medianas empresas en Mesa Redonda.
Evaluacion de la efectividad de los beneficios fiscales en
la promocién de la formalizacién y cumplimiento

tributario.

acuerdo=5
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Variables

Definicién conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

Medida

Dependiente:

Niveles de Evasidn Fiscal de las Pequefias y Medianas

Empresas

La evasion fiscal es la
exclusion o reduccion
del monto del impuesto
generado en el pais por
aquellos legalmente
obligados a pagar, a
través de acciones que

logran este efecto por

dolo u omisién en
violacién de la ley"
(Villegas, Vélez 'y
Garcia, 2014).

Los niveles de Evasién
Fiscal de las Pequefias y
Medianas Empresas se
pueden medir a partir de
las siguientes
dimensiones: Informalidad
y Ocultamiento de
Ingresos,

Uso de Figuras Tributarias
Engafiosas,

Factores Econémicos y
Financieros,

Fiscalizacion y Deteccién

de Evasores

Informalidad y
Ocultamiento de

Ingresos

Estimacion de la proporcion de pequefias y medianas
empresas que operan en la informalidad.

Andlisis del grado de ocultamiento de ingresos a través

de préacticas no declaradas.

Uso de Figuras
Tributarias

Engafiosas

Identificacion de la frecuencia de uso de figuras
tributarias como los impuestos no constitutivos de renta.

Andlisis de las practicas de deducciones fiscales que

puedan inducir a evasion.

Factores
Econdémicos y

Financieros

Evaluacion del impacto del costo de la formalizacién en la

evasion fiscal.

Andlisis de las tasas tributarias y su relacion con la

propensién a la evasion.

Fiscalizacion y
Deteccién de

Evasores

Evaluacion de la efectividad de los mecanismos de
fiscalizacion de la SUNAT en Mesa Redonda.
Medicion de la percepcion de riesgo por parte de los

empresarios ante posibles sanciones por evasion fiscal.

Escala de Likert:

Totalmente en
desacuerdo= 1

En desacuerdo = 2
Indiferente= 3

De acuerdo= 4
Totalmente de

acuerdo=5
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Anexo C: Consentimiento y/o asentimiento informado

Titulo de la Tesis: Flexibilizacion Tributaria y los Niveles de Evasion Fiscal
de las Pequefias y Medianas Empresas de Mesa Redonda, La Victoria 2022

Investigadores Responsables: Bach. Raul Alberto Rengifo Lozano / Bach.
Inga Cerda, Patty Sindy

Objetivos del Estudio: La presente investigacion tiene como objetivo
examinar la relacion entre la flexibilizacion tributaria y los niveles de evasion
fiscal en las pequefias y medianas empresas ubicadas en Mesa Redonda, La
Victoria durante el afio 2022.

Procedimientos: Si decide participar en esta investigacién, se le pedira
que responda a encuestas y proporcione informacién sobre las practicas
tributarias en su empresa. La participacion es voluntaria, y usted puede retirarse
en cualquier momento sin consecuencias.

Confidencialidad: Toda la informacion recopilada sera tratada de manera
confidencial. Su identidad y la de su empresa se mantendran anoénimas en los
informes de la investigacion. La informacion recopilada se utilizara anicamente
con fines investigativos y académicos.

Beneficios: Los beneficios potenciales incluyen contribuir al entendimiento
de las précticas tributarias y sus efectos en las pequefias y medianas empresas.

Derechos del Participante: Su participacién es voluntaria y puede retirarse
en cualquier momento sin penalizacion. Tiene derecho a hacer preguntas y a
recibir informacién adicional en cualquier momento.

Consentimiento: Al proporcionar su consentimiento, confirma que ha leido
y comprendido la informacion proporcionada anteriormente. Acepta participar
voluntariamente en este estudio y otorga su permiso para que la informacién
recopilada se utilice con fines de investigacion.

Contacto: Si tiene alguna pregunta o inquietud, puede comunicarse con el
investigador responsable en cualquier momento.

Firma del Participante:

Fecha:
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ANEXO D: VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

SOLICITUD DE WALIDACHESN DE INSTRUMENTO DE INWVE STHGAC HOMN

Lim=, 12 de emerc 2024

D, William Peter Angulc Pomiianc
LAk
Solicito: Colaborscidn =n Proceso de Walidacidn

di2 instrumento de mwestigscian.

Tengo el agrado de dirigirmme a usted para saludario muy cordialmente, em md calidad
e esbudisnte de la esowsla de profesional de Comtabilidsd v finEanzas de =
Umniversidad bMarsa Auxilladora.

En ess= s=ntido, solicito su apoyo &n la validscian de los instrementos con los cusles
recogers ka informacidn necesara para poder dessrrcliar wn trabajo de investigacidn
de titulo “FLEMIBILIZACION TRIBEUTARIA ¥ LOS MIWVELE S DIE EVASHON FISCAL
DE LAS PEQUEMNAS Y MEDMAMNAS EMPRESAS DE MESA REDDOMDSE, LA
WICTORLA 20227, cuyc objetive ==, determinar |la relacidon entre la fAexibilizacidn
tributaria y los niveles de ewasion fiscal en las peguefiass y medianss empresas de
hMesa Redonda, La Wictora 2022

Conoocs=dores de su experiencia vy frayectoria profesional en el &mbito de k=
administracidn, solicito a usted, su colaboracidon en calidad de Eqgperto para la fas= d=
“Walidacidn del constructo deal imstruriaento.

ASgradeciendo su especial apoyo al presents docuneento., me despido.

Atentamnmente q’f 4
= =5

Radl Alberto Rengifo
DMl OF 535372
El expedients de validacidn contiene o siguienba:
- Solicibed de presentscion.
- D=finicicmeas conceptusli=s de las wariables y dimeaensionas & indicadores
{oitedos. w swus referencias).
- Anexo S Operaciconaliz=acion de las warisbles.
- Anesoo B Instrumanio para s recoleccidn de datos
- Frotocolo de evaluacion del instrumento.
- Certiffcado de wvalidez de contenido de los instnammendos
- Las referenciss biblicgraficas.

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la FLEXIBILIZACION TRIBUTARIA

1 = Daflclants 2 = Aceprabie ¥ = Burano | 4 = Excelante
ARarnacvd
W VAIAELE ! Huma Ubumrvaciony

1|2|1|4

WIMERSION 1: Marco Legal y Rormalbe

Indicutor: Mrel 2e dunded ¢ CoMpremEn 0m mercs normetys

T | CErceEm [ X
Fl =T R R T B A L LD Tl m o8 CaTiEe X
3 T FT TR TR P R T TR T O T TR Y P B v T E R AR T R T TET Y X
F | = reaeeai sl ran ek Tesats s Ted Ter s s R peid 11 G X
iEMENE0N 2- Banaficlon o Incentivon Flcoaksr
ETEETEE dw [l
T ST T L T X
x
K
= IS aTRnaCaT o | e X
DIMENSION 3: Procedimumrios v |reniiss | rEotancy
Ml G de low B ¥ tramEe
El "o sl FETcE v TeaTicE I TLEATCS [ATH 178 CTTS oA sn T RET PR 7 Eaaiis X
Y N P T e e e e e X
Rl e B [ alasBraar 03 TR Grzrea i K CATHGE [ETRl o X
7] [ BT e R R TR T T D T T TS SrAIW RCTA R e T8 ATREISH X
DWAENSIDR 2: ] ]
Indicudor: Mivwl e sducecion en ismus ribctarcd
El L ST e e T TR T TR R R A T ST T X
B OIS W TLAna O (el arpane o ala K
10| = TR v ARcesaTee i T ILATs 9o LA IS SATE 178 CIT (A X
T T T e F T e e e e e e T e e X

ObBarvac|anEEs:
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide los NIVELES DE EVASION FISCAL

1 = Danciene 2 = Aceprabia 3 = Busno | 4 = Excefanma

ARwrnasvEd

W VAIDABLE ! Huma Uit wrvEC T
1 | 2| :l-l 4

UINER=ICY 1: Informalicad § Uculamisnts de Ingrawos
Hrewl 2 ¥ Bl

L e i T E R T o) T e e T

Fl BN i med i crparsnal on iset RETkrala, B8 CIRTANT Rl B5 STRIAnsm Cfaaa @1 b S rabe] X

T | W e e i S s T T A Tanae By T

T | e Era 1 Sec b b Y BTSN SR Co S TR § vl s T

DIMEMSIORN 2: U OF FIQunes | Fibetares Engancuas

Indicwdor: Mivel de uhibzacstn de fggurss tnbubenes sngenoses

L T Il C T T e T e e T e e T
LT [ TR [ o T T e T e S ) T et e e T
BN i ed i STparanal, 1 CoTin i L 2 s LA TS Do Lo SR Nl as 18 R ITpoRi e, X
= Corauhan G i 1 i B NESEInan (g Omes o5 U8 PR MIESasr sl (9 B Bganraaias 0s e X

arpaser i ko Mixdonde

DWMERSIDN 3: lpou de hectorwd scondmecos y fmencerca

Hrewl 2 U low g CE T

q OEic i z N oy o o

T e s T

0 AT e B © e T
L e e T e e T e T
I T s T T T e T o T T
anzossl
DIMEM=I0MN 4- Nivwl cu ¥ dwinceen de Bor purte O 18 SUMAT

Indicedor: Mivel de sducecian en ismus ribotarca

A U [ CEe  T 11 [ eI

q Al on Nise Rekaa. X
3
i oy eyl =
T 1 W P T
ObeervaC|Ones:
DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de items X
Claridad y precision X
Pertinencia X
Deficiente 0% - 69%
VALORACION DE LA VALIDEZ DE | Aceptable T0% - 79%
CONTENIDO DEL INSTRUMENTO Bueno 30% - 89%
Excelente 90% - 100%
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: William Peter Angulo Bomiang. DNI: 43590201
Esp del vali Doctor en Admini i6 iG 92.2%,

Lima 16 de enero del 2024
Partinencia: El item comesponde 3l concapéo tedricn fomulade. i
*Relevancia: El i'em es apropiado pars representar al componente o [ >
dimensitn especifica del constructn paysste]
*Claridad: S entiende sin diicuitad algwna 2| enmciado del item, 2= 1
conciso, exaco y directs

MNata: Suficiercia, s= dice suficiencia cuando los fems planteados son Firma del Experto Informante.
sufizientes para medir la dimensian Especialidad
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SOLICITUD DE VALIDACHIN DE INSTRUMENTO DE INVE STIGACIOMN

Lima. 04 de encro 2024

CPC. Verdnica Margot Esisoes SGhess
(I | Sy
Solicite: Colaborascion en Prooc=so de Walidacion de instrumeanto de investigscion

Tengo =l sgrado de dirnginme a usted para saledarlo muy cordialmesente. en mi calidad
de estudiant=s de la escusla de profesiomnal de Confabilided v fimanz=ss de 13
Liniversidad kMarns Soucdliadors.

En ese sentido, sclicito sw apoyo en la wvalidacidn de los instrumentos con los cusles
recogers ls informacidn mecesaria para poder desarrollar un frabsjo de Mmvestigscidn
de ttulo “FLEXIBILIZACH N TRIBUTARIA Y LOS NIWELES DE EVASHIMN FISCAL
DE LAS PEQUENAS Y MEDLANAS EMPRESAS DE MESA REDOMNDA, LA
WICTORLS 20227 cuyo objetive e=, determanar la relscidn entre la flesxdabilizscidn
tributsria v los niveles de ewvasion fiscal en las peguenas ¥y medianas empresss de
hNMesa Redonda, La Wicthoria 2022

Conocedores de su experiencia y trayectoria profesional en el ambito de la
Caonfakbilidad., solicito a ustaed. =u colaboracitn en calidad de Experto para la fass de
walidscidn del constructo del mstrurmento.

Agradeciendo su espeacial apoyo al presente docunsento, me despido.

Atentsements i e
o= ;.E ¥

Rail Albherto Rengifo Lozarmo.
Dl 075253273
El expedisnte de validacidn contiene o siguients:
- Swolicitud de presenfacicn.
- Defimiciones concepbeales de as wariables y dimensiones e indicedores (citados
w == referancias)
- SAnmesno S Operascionalizscidn de las variables.
- SAnesxo B nstrumento para la recoleccicn de datos
- FProtocolo de evslusciton del instrumento.
-  Cartificado de walider de contanido de los instrumsntos.
- Las referencias biblicgraficas.

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la FLEXIBILIZACION TRIBEUTARIA

1 = Defciens Z = Acepiabie 3 = Bueno | 4 = Excelanta
ARwrnatvesd
W VAIDAELE ! ttema ks
1 I ZI R'.I-I 4
WMEREION 1: Marea Legal § Mormale
Indicsdor: Mivel g9 dunded ¢ comprasén de meres normabve
1 B FCITEFH NSukina acisd oE clans Y com I [ErE T TR K
F] TR TSI KR O 20 Rl Sin kel o o Tn W 0N CIRTERC IS LA, X
1 irea TRELTS RO W DTHEacon O PocRad s THE LITRN LN K
& TRl Fecas ol Rl T moce bl e e I3
QiMEN=0N - Bxnsficioc 8 Incentivor Flooalsr
Mrvwl de - huwculau
[] TH LIRS I8 LS = T IREA0s =20 1 wod FRoats Sre il 8 (L [N X0 Ped 7 o0 SILed CITE Rl K
[mm Di=rheim | Bosis P e ee N T LouaT § @ ol ke [Tl o6 T TS ®
Toreaian Gub o4 TONInGS FRCEE GO APIeis QAs FCEAl & GO STparen 8 eeh ou e X
by = Tl
= = e ) e T R I S L A L T IR R R X
DIMENSION 3: I'r ¥ Driemitan 1T
T Ow low B T
TR R R R T TG R e ER L EL i
Y T e BT TR R L Rl TR T ®
T Tiere bes i I8 lacbroes 0 TheRA o En S oe TR i
M| o= T FrOCE TR TR I i eavsd 158 Orapr ralds O MEraTH ECoSas il fars T8 [TREISH ®
DMERSIDR 3: v ]
Indicwdor: Nrvel 2w sduce<ian an femus ribotarca
T ST TR I e A R R rL T i
TRanrstre s T me e e 1 Ak i
k0] TR riGTTRae y ARcectaTes N b s s 3
N AT T T TRt i

Obesrvaclones:
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide los NIVELES DE EVASION FISCAL

1 =Danclenms 2= Acepiahia 3= Buano | 4 = Exealanta
A Hernatey e
W VAIDAELE ¢ itwma LNl WG DT

1 | 2| :l-l 4
UINERSICY 1: Informalizad ¢ UcuRsmisnts de ingrauos

Mrwwl cw
1 x
Fl ELERTTTY X
1 x
ry T z TEmSC LT iRjiran  Ceal T ITRAEAIE X
DIMEMSION 2: s de Figuras | ritatarss Snganouss
Indicedor: Mivel g uhbzacein de Pgurss tnbubenes sngEnos s
E W TR S LS Ut (PR o T8 MR M ConmlLbYoE O NTLA. X
B o i o O (R T | Gk R PARERET NTAaT i B IARGERT [ T GTRas. X
BT 1 e O AT AL, (50 ST 1 LG 2 P Sl [ T D1 G D) Sl N Ta Coapn STpoai e X
[ AT FTSUBIAN (3 A T o LI A LT BLERT VAT A 02 [ X
arzroa 13 o Hiadorde
DWMERSIDN 3 limcy o heckcred RConNGmecos v Heancansd
T O low Br T
I S LT3 E TR TETT) Ty X
Tim leoes NILAmeEs ASI0EE SET 1 FEETIRS SATRIE GATES [B0a t1 78 [ TRiEe X
L YT s e T e T X
10| & e Teor s Tor Garaalah @ e TG TR S T GO T X
Znzosl
DIMENSIUN 4 Mivel cw hecslizeoén y deisccdn de avasords por purts de le SUNMAL
Indrcador: Hivel da sducesian an iemes tribeteres
E] T S TIT el Ura IRkl (i ¢ e R T R T LT T x
A TR TN N ERg S O T RELEN RN [ IYHREN] R X
10 P D O 5 e PPLE L3 PRALE LI 2 ENHE N ERCH 131 7] S0 el K
(i o X1 INRREE1 FRCH W AURCETAErE T TroRAR 11 Waas R ro X

Obeervaclones:

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de items X
Claridad y precision X
Pertinencia X
Deficiente 0% - 69%
VALORACION DE LA VALIDEZ DE | Aceptable 70% - 79%
CONTENIDO DEL INSTRUMENTO Bueno 30% - 89%
Excelente 0% - 100%
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: CPC. Verdnica Margot Pejerrey Checa DNI: 09634635
Especiali del vali C Piblica i0 92.2%.

Lima 05 de enero del 2024
Partinencia: El item comesponde al concapéo tedrics fomulads.
*Relgvancia: El item es apropiaca pars representsr al componente o
dimensizn especifica del constructo
*Glaridad: S entiende sin dficuitad alguna 2| enciado del ftem, ==
conciso, exacho y directs

MNota: Suficiercia, s= dice sufiziercia cuando los fems planteados son Firma del Experto Informante.
sufizientes para medir I3 dimensidn Especialidad
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SOLICITUD DE WALIDACHIN DE INSTRUMENTO DE INVE STIGACHOMN

Lima. 07 de ensro 2024
Dr. ROBERTO CUMPEN WIDSIURREE

Solicito: Colaboracidn en Proceso de Walidacidn de

instruomento de investigacicon

Tengo el agrado de dirigirme a usted para ssludaro muy cordislments, emn mi calidsd de
estudiante de la escusls de profesional de Confabilidad w finanzas de la Universidad
hiara Aucdilisdora.

En === s=nfido, solicito su apoyo en la validacidn de los instrumentos con bos cusles
recogers la informacidn necesara para poder desarrollar un trakbajo de inwvestigacicn de
titule “FLEXIBILIZACHKON TRIBUTARLA ¥ LOS NIVELES DE EVASHOM FISCAL DE
LAS PEQUENAS ¥ MEDIANAS EMPRESAS DE MESA REDOMDA, LA VICTORIA
20227, cuyo objstivo =5, determinar la relacidn entre la flecibiizacion tributaria v los
niveles de evasion fiscal en las pequenass y medianas empresas de Mesa Redonda, La
“ictoria 2022.

Conocedores de su experiencia y frayectoria profesional 2n 21 ambite de Sontabilidad,
=solicito & usted, su colaboracidon =n calidad de Experto para la fase de Walidacicn del
constructo del instrumento.

Agradeciendo su especial apoyo al presemnte docunmento, me despido.

Atentzmenis P 2
P ;E ]

Radl Albertc Rengifo Lozano
DMl O7FS383709
El expeadiente de walidacidon contiene lo siguiente:
- Solicitud de presentacidn.
-  Definiciones concepiuales de las variables w dimensiones 2 imndicadores
[citados v sus refersncias).
- Arneso A0 Operasconslizacidn de las warnablas.
- Anewo B Instruments paras s recoleccion de datos
-  Protocolo de evaluacidn del imstrumento.
- Cenificado de vabdez de conmtenido de los nstrumentos.
-  Las=s referemncias biblicgraficas.

Certificade de validez de contenido del instrumento que mide la FLEXIBILIZACION TRIBUTARIA

1 =Denclen 2= Aceprabie 3 = Busno | 4 = Exceianie
ARernabved
54 VAIDAELE / Hhema L
1 | Zl '-1| 4
wm=ksEM 1: Marco Legal y Hoemaiheo
E ] T W merce nermabes
1 subans e ©n Cara ¥ o X
2 [= T ) e e e E e g R ] ]
1 x
* E
mEeN=oN - Benaficlos o Incentivos Flooakst
Mrvwl e dw [l huwculeu
H T ETRRIEH TR T U s 150s Nwsl s R or i [EInl [R]aTEe Y FHas BN G GITE FERA. X
TR x
TEt A W G e X
[ X
CIMEMSION 3: I'r v Dkt IT
Ml o e lou ¥ trame
] [ OOEhrGTicE v T TEE DU hon (AL 11 GRZ ATRA W SETphm 7 [ CATien X
o AT w11 e hi-0e Jre Ak -0s horaes K A TR w
TrEidee bio da I3 alacheoer 0% 118 crisreaa o ko Caniice 1 Tednes 5]
11 0= AT OLC TRa o e v D CEaac T TR [TRraa T el e T8 TR, x
DWAERSIOR &: v ]
Indicidor: Mivel g sducecion en iemes ribatarcd
T i ST e = The s X
aTpare = ala K
70| o8 TEOATREIT y ARCecraTE: i P EALAnG #or Sl ERIRIS: SALH (T8 CITFIERa ®
Corealan o W calam TELLa S T8 TR 8 WEde 7 e ta W Coms BTRa v x

Obeervaclones:
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide los NIVELES DE EVASION FISCAL

1 =Daflclenm® 2 = Aceprabie 3 = Busho | 4 = Excelanta
ARernatyes
YAIDAELE ! iw o
w = AEEE
UINERZICM 1- Infermalisad § Ueulsmisnts de Ingreuos
Mrvwl e [ ETRET ]
] TR LITREISH © e ONTRETETAE ¢ CUNZ I oor 1o B0 o8 pEs s | ek ®
Fl ETE AL EGTT Y X
31 x
3 | Sediniecen T Tavalia o1 T8 3TRAIDH S in o Sh R IR TTiarcdis X
DIMEMSION 2: Usc o Fiquras | ribefarss Enganouss
Brvml cw de Pgurss
T | W iagnisn 8 o= vgatn 1T Biares Satm ko otk ro oo sd v e naie X
T L TR (R s e T T TR S TR e T G X
E
[ X
DWERSIGN = Ipou de hichorw sconamecos y fimencarcad
Brvml cw de lou gr yi -
E] X
T T T ST o AR IE rAree TR © X
T TR IS Rk SRRk P FeohET W g BCATC AT, x
0| LB coaAnca1 [eai w1 OETASTEE 31 I TTEeg i Corin SEle THare [ i RS 0= 1 ey ®
ansredd sl
DIMENSION 4- Ml dw tecslizendn y detsccstn de svasons por purts de s SUNMAL
Indicador: Mivsl d sducezion an ienus Fibetursa
F] T8 SFIGT Nadoa U-a [Bceloean il o1 M1 N STyareiia] o Tiss AEkaula ®
s TG 5 ST A0 e SRt T T X
10 g IE O g TEe K
Tim meiaces [ x
Observaciones:
1d
DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccidn de items X
Claridad y precision X
Pertinencia X
Deficiente 0% - 69%
VALORACION DE LA VALIDEZ DE | Aceptable 70% - 79%
CONTENIDO DEL INSTRUMENTO Bueno 30% - 89%
Excelente 90% - 100%
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ _1 No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. ROBERTO CUMPEN VIDAURRE

ialidad del vali 1 Contador Piblico

m
T

Lima 09 de enero del 2024
Pertinencia: El item coresponde al concepio tedrica fomulado.
*Relgvancia: El item es apeopiada para representar al companerts o
dimensitn especifica del constructo
*Glaridad: Se enfiends sin dficuitad alguna =l enunciado del item, ==
concise, exacio y direcia

Nata: Suficiercia, 5= dice suficiencia cusndo los fems planteados son
suficientas para med |a dimensian

DNI: 06077344

Valoracion: «uena92.2 %

Firma del Experto Informante.
Especialidad
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ANEXO E: RESULTADO DE ANALISIS DE FIABILIDAD

Resultados

Analisis de Fiabilidad de la Escala de Flexibilizacion Tributaria

Estadisticas de Fiabilidad de Escala

o de Cronbach

escala 0.967

131

Analisis de Fiabilidad de la Escala de Niveles de Evasion Fiscal

Estadisticas de Fiabilidad de Escala

o de Cronbach

escala 0.919
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