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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacién entre el adecuado proceso de clasificacion y el nivel
de conocimiento en la eliminacién de medicamentos vencidos de los trabajadores del
mercado cooperativo de servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos,

marzo-abril 2022.

Materiales y métodos: El presente estudio fue una investigacién cualitativa.
Los datos obtenidos a través de una encuesta fueron procesados usando el software
estadistico SPSS. El disefio fue no experimental y de estudio transversal. La muestra

fue de 247 personas encuestadas aleatoriamente.

Resultado: De 247 encuestados, el 64.4% correspondia al género femenino y el
35.6% al masculino. El rango de 18 a 30 afios de edad corresponde al grupo etario
con mayor porcentaje (41%) y el 60.3% de los encuestados cuenta con el grado
académico de secundaria. Como resultado del estudio se demuestra que, si existe
una relacion directa entre las dos variables, afirmando que el grado de confiabilidad
(el valor alfa de Cronbach fue de 0.969) es el esperado.

Se determind que un 86 % de los encuestados evidencian no conocer sobre el
adecuado proceso de clasificacion de los medicamentos vencidos

Asimismo, el 57.5% de los encuestados tienen un bajo nivel de conocimiento en la

eliminaciéon de medicamentos vencidos.

Conclusiones: Existe una relacién positiva (coeficiente Rho de Spearman = 0.584)
entre el adecuado proceso de clasificacién y nivel de conocimiento en la eliminacion
de medicamentos vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios
multiples “San Pedro” LTDA. del distrito de Chorrillos.

Palabras claves: Conocimiento, medicamentos vencidos, impacto ambiental,

eliminacion.



ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between the adequate classification process
and the level of knowledge in the elimination of expired medicines of the workers of
the cooperative market of multiple services "San Pedro” LTDA, Chorrillos district,
March-April 2022.

Materials and methods: The present study was a qualiitative investigation.

The data obtained through a survey were processed using the statistical software
SPSS. The design was non-experimental and a cross-sectional study. The sample

was 247 people randomly surveyed.

Result: Of 247 workers surveyed, 64.4% of the population was female and the rest
(35.6%) was male. The range from 18 to 30 years of age corresponds to the age
group with the highest percentage (41% of those surveyed) and 60.3% of the
population surveyed has a high school academic degree.

As a result of the study, it is shown that there is a direct relationship between the two
variables, stating that the degree of reliability (Cronbach's alpha value was 0.969) is
as expected.

It was determined that 86% of the respondents show that they do not know about the
proper process of classifying expired medications.

Likewise, 57.5% of those surveyed have a low level of knowledge regarding the

disposal of expired medications.

Conclusions: The existing positive relationship (Spearman's Rho coefficient = 0.584)
between the adequate classification process and the level of knowledge in the
elimination of expired medicines of the workers of the multiple services cooperative

market "San Pedro" LTDA is concluded. of the Chorrillos district.

Keywords: Process, knowledge, elimination, expired medicines, environmental

impact, habits or methods of elimination.



. INTRODUCCION

Existen diferentes medicamentos de venta libre con el cual aliviamos nuestras
dolencias o los sintomas hasta de una simple gripe, motivo por el cual muchas veces
tenemos un botiquin con un alto stock de estos. Pero una vez que estos
medicamentos cumplen su fecha de caducidad la manera de su descarte no es
correctal. Mundialmente el consumo de medicamentos en el 2018 fue de $ 1.200 mil
millones, con una ascension inter-anual entre 4-5%, en los dltimos 5 afos, reporte
detallado de IQVIA 2019. Segun la OMS, una porcibn de pacientes toma
incorrectamente los medicamentos agregando que mas del 50% de los
medicamentos son prescritos erroneamente. Ademas, hay pruebas en las que
muchos de los pacientes no consumen todos los farmacos que se les otorga, ya sea
por pronto “alivio”, efectos secundarios, cantidades mayores de farmacos comparado
con el tratamiento, dando origen a una acumulacién de medicamentos.? Muchos de
estos medicamentos vencidos pueden ser también generados por los mismos
laboratorios que los fabrican, farmacias, hospitales o clinicas, pero lamentablemente
el sector que tiene una disminucién de informacion con respecto a la correcta

eliminacién de medicamentos vencidos, es el publico comun.

De acuerdo a la OMS los farmacos vencidos no deben ser administrados ya que
puede ocurrir alguna reaccién adversa no contemplada en el inserto, ademas podria
ser téxico para el que lo consume, a su vez el medicamento vencido se considera un
residuo peligroso para la salud y el ecosistema. Segun el COFEPRIS, en México,
aproximadamente 12 000 000 de farmacos vencidos no son recolectados por
personal calificado y se estima que el 30% son usados ilegalmente haciendo que
estas ventas lleguen a ser el 6% del consumo total del pais®. En la mayoria de casos,
los medicamentos son guardados en malas condiciones, alterando asi su efectividad
o cuando ya se cumplio el tratamiento o se alivio la dolencia, estos son guardados en
armarios o cajas, hasta caducar. En un hospital de Bogota, se detectd que el 90% de
pacientes elimina los medicamentos vencidos junto con los residuos de casa y un

92% no conoce los lugares de recolecciéon de medicamentos vencidos.*



Essalud aconseja tener un habito de revision de los medicamentos cada 06 meses e
ir separando los que estuvieran proximos a vencer, esto ayudaria a un
reconocimiento a tiempo de las medicinas vencidas para su correcta eliminacion y
evitar contaminacion a las fuentes hidricas y a nuestra propia salud ° Segun la Ley
General de Residuos Sodlidos Ley N°27314, los medicamentos vencidos forman parte
de un residuo solido peligroso ya que causa un peligro a la salud y a nuestro
ecosistema ademés un deber del ciudadano es guardar los residuos solidos
cumpliendo las especificaciones sanitarias para que la recoleccion de este sea mas
eficaz®. Una de las consecuencias del mal manejo de eliminar los medicamentos
vencidos serian: la contaminacion del agua teniendo como resultado el riesgo de la
vida marina, la contaminacion de suelos, asi como también se estaria generando
resistencia de microorganismos en el caso de que los medicamentos vencidos sean,
por ejemplo, antibiéticos; ademas de que se podria generar alguna reaccion toxica’.
Existen diversos estudios nacionales como internacionales en donde afirman que
una mala eliminacion no controlada de farmacos tiene como resultado la
farmacontaminacion del ecosistema, abarcando agua, aire y suelo. Asi mismo, esto
seria resultado del extenso consumo de farmacos, especialmente los de venta libre y
la minima supervision en la eliminacion de este principalmente a nivel del hogar o
lugares ajenos a un centro de salud® Tal como indica el Plan Nacional de Gesti6n
Integral de Residuos Solidos 2016-2024, uno de los objetivos es reforzar la mision
conjunta uniendo el trabajo de las autoridades responsables y la participacion de los
ciudadanos para fomentar la responsabilidad ambiental y realizar una gestion
sustentable de residuos solidos y sobre todo manejar la misma informacién para una

adecuada eliminacion®,

Segun la problemética de esta investigacion surgen diferentes preguntas para poder
determinar la solucién, siendo la principal: ¢Existe relacion entre el adecuado
proceso de clasificacion y nivel de conocimiento en la eliminacion de medicamentos
vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples “San
Pedro” LTDA del distrito de Chorrillos, marzo-abril 20227 Asi mismo se plantea como

preguntas secundarias las siguientes:



> ¢Cual es el adecuado proceso de clasificacion en efecto a la seguridad e
impacto ambiental de medicamentos vencidos de los trabajadores del
mercado cooperativa de servicios multiples “San Pedro” LTDA, del distrito de
Chorrillos marzo a abril 20227

>» ¢Cuales son los tipos de riesgo para la clasificacion de medicamentos
vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples
“San Pedro” LTDA del distrito de chorrillos, marzo a abril 20227

> ¢Cual es el nivel de conocimiento en la eliminacibn de medicamentos
vencidos de los trabajadores mercado cooperativa de servicios multiples “San
Pedro” LTDA del distrito de Chorrillos, marzo- abril 20227?

> ¢Cual es el manejo de las bolsas o recipientes en la eliminacién de
medicamentos vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa de
servicios multiples “San Pedro” LTDA del distrito de Chorrillos, marzo-abril
20227

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), aquellos farmacos caducados
gue son usados y almacenados correctamente y su descarte es usando los métodos
adecuados, el riesgo para la poblacion y el ecosistema es nula. Caso contrario se
convierte en un gran problema de contaminacion®. El buen manejo de los
medicamentos vencidos es una situacion alarmante. En Europa, especificamente en
Espafia, existe una entidad llamada SIGRE (Sociedad Integrada de Gestion y
Recogida de Envases) la cual ayuda con la clasificacion de los desechos
farmacéuticos favoreciendo la reutilizacion de los componentes que se puedan
reciclar!. En la actualidad, existen puntos de acopio, dispuestos por DIGEMID, para
la recoleccién de farmacos vencidos pero muchos pacientes no tienen conocimientos
de estos lugares, asi como también no muestran mucho interés a querer aprender a
eliminar correctamente los medicamentos vencidos, esto evidentemente genera el

incremento de la contaminacion del ecosistema??.

A fines del afio 2021, DIGEMID recolecté aproximadamente dos mil kilogramos de
medicamentos en sus centros de acopio, dentro de esta cantidad se evidencio
medicamentos falsificados, sin registro sanitario, vencidos y de sospechosa

procedencia. Ademas, recalcan a la ciudadania de obtener medicamentos solo de



entidades de salud formales como las farmacias, boticas o centros de salud, asi
como también disminuir la automedicacion'3. En una zona urbana de Nuevo Ledn se
dedujo que de los medicamentos que se tenian guardados la mayoria superaron su
fecha de caducidad de los cuales solo el 30% se puedo clasificar ya que la fecha de

vencimiento de los demas no era visible o no estaba la informacion

Segun Diaz B, et al (2019), realizaron un articulo de investigacion sobre el
conocimiento de residuos hospitalarios en estudiantes de enfermeria dando como
resultado que un gran porcentaje de estudiantes tienen conocimiento sobre la
correcta eliminacion pero que es necesario reforzar este tema ya que hay un nimero

de estudiantes que no conocen la adecuada clasificacion de los residuos?®.

Asi mismo Riafio Y, et al (2018), hicieron una investigacion sobre las practicas
domésticas para la disposicion final de medicamentos no consumidos de los usuarios
del servicio de consulta externa del hospital San Rafael de Tunja, concluyendo que
un factor importante a resaltar es la falta de conocimiento del manejo de los farmacos
por parte del paciente, ademas muchos no cumplen con las dosis que se le recetan
por lo tanto son guardados hasta su caducidad. Ademas, que la informacién sobre

los depositos de recoleccion no es uniforme para todos?é.

Segun Mufioz M, et al (2019), realizaron un analisis del desecho de medicamentos
en Costa Rica durante ese afio, pudiendo evidenciar que el total de medicamentos
desechados en los puntos de acopio Punto Seguro de Costa Rica fue de 127454
unidades de medicamentos desechados de los cuales 52795 unidades estaban
vencidas. Uno de los medicamentos mas desechados fue el paracetamol asi también
se evidencié que del total de medicamentos desechados, 6178 eran muestras

médicas!’,

Huaman A, et al (2021), realizaron un estudio determinando el conocimiento que
tiene los usuarios del mercado pesquero en Ventanilla sobre la correcta forma de
eliminacién de los medicamentos vencidos. Se conocié que en dicha poblacién
tienen un bajo conocimiento de la eliminacion con un valor de 70,10%, asimismo se

identificé que los usuarios son conscientes del dafio efectuado al medio ambiente®



Chacaliaza A. (2019), realiz6 un estudio sobre la eliminacién de los productos
farmacéuticos vencidos y deteriorados en las farmacias de la zona urbana del distrito
de San Martin de Porres. Se pudo determinar mediante una encuesta que los
establecimientos realizan un incorrecto proceso de eliminacion. Con la problemética
que el 78 % de estos establecimientos realizan una eliminacion de manera anual y

un 22% lo hace de manera semestral®®.

Gallo G. (2020), realizo una investigacion basada en la gestion ambiental para el
correcto manejo de residuos medicamentosos domiciliarios y su disposicion en el
distrito de Santiago de Surco. Se identifico que en la aplicacion de este instrumento a
la poblacién generaba un efecto negativo por ser de caracter débil y falta de
responsabilidad compartida, debido a su carencia por no ser reglamentado a nivel
nacional o municipal lo cual les permita recolectar y disponer de los residuos de

medicamentos como es de iniciativa en diferentes paises?®.

Por esta razén, el estudio tiene como objetivo general: Determinar la relacion entre el
adecuado proceso de clasificacion y nivel de conocimiento en la eliminacion de
medicamentos vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios
multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo-abril 2022.

> Determinar el adecuado proceso de clasificacion en efecto a la Seguridad e
impacto ambiental de medicamentos vencidos de los trabajadores del
mercado cooperativa de servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de
Chorrillos, marzo a abril 2022.

> ldentificar los tipos de riesgo para la clasificacion de medicamentos vencidos
de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples “San
Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo a abril 2022.

» Determinar el nivel de conocimiento en la eliminacion de medicamentos
vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples
“San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo-abril 2022.

» Determinar el manejo de las bolsas o recipientes en la eliminacion de
medicamentos vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa de

servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo-abril 2022.
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Asimismo, como hipétesis general tenemos: El adecuado proceso de clasificacion

tiene relacion con el nivel de conocimiento en la eliminacién de medicamentos

vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples “San
Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo-abril 2022.

Y como hipétesis especificas las siguientes:

>

El proceso de clasificacion en efecto a la seguridad e impacto ambiental de los
medicamentos vencidos en los trabajadores del mercado cooperativa de
servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo - abril 2022,
es adecuado.

Si identifican los tipos de riesgo para la clasificacion de medicamentos
vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples
“San Pedro” LTDA, distrito de chorrillos, marzo - abril 2022.

El nivel de conocimiento en la eliminacion de medicamentos vencidos de los
trabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples “San Pedro”
LTDA, distrito de chorrillos, marzo a abril 2022, es bueno.

El manejo de las bolsas o recipientes en la eliminacion de medicamentos
vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples

“San Pedro” LTDA del distrito de Chorrillos, marzo-abril 2022 es correcto.



. MATERIALES Y METODOS

2.1. Enfoque y disefio de la investigacion

El presente estudio fue una investigacién cualitativa ya que se implementd hipotesis
basadas en las variables para comprobarlas mediante enunciados formulados en la
investigacion. Ademas, fue un disefio no experimental ya que no se pudo interferir

con las variables??,

De nivel correlacional ya que se buscd la relacion entre las 2 variables y descriptivo
ya que se busco dar a conocer las caracteristicas de las variables??. Ademas, fue un
método de investigacién deductivo ya que parte de un concepto general a uno de
menor grado?®. Ademas, fue un estudio transversal ya que los datos fueron

analizados con informacion obtenidos de las variables.
2.2. Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion estuvo conformada por 688 trabajadores del mercado cooperativa de
servicios multiples “San Pedro” LTDA en el distrito de Chorrillos entre el periodo de

marzo y abril del 2022.

Con respecto a la muestra, el tamafio se defini6 mediante la férmula de poblaciones
finitas con un rango de confiabilidad de 95% siendo la siguiente 24,
n - ZZ * N * p * q
e2* (N-1) + (Z2*p * )

Donde:

Z: Nivel de confianza

n: Tamafo de la muestra

N: Tamafo del universo (Poblacién)

p y q: Valores estadisticos de la poblacion (varianza) cuando los parametros son
desconocidos (p=0.5y q=0.5)

e: Error de estimacion (de 0 a 5%)



Valores reemplazados:

n = (1.96)2 *688* 0.5 * 0.5 =246.74
0.05 2* (688 -1) + (1.962 * 0.5*0,5)

n =247

Se consider6é como muestra 247 personas. EI muestreo fue no probabilistico ya que

la muestra obtenida no fue al azar.
Criterios de inclusion:

e Trabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples “San Pedro”
LTDA — Chorrillos.
e Trabajadores con edad entre 18 y 70 afios.

e Trabajadores que estén dispuestos a participar en las encuestas.
Criterios de exclusion:

e Personas que no sean trabajadores del mercado cooperativa de servicios
multiples “San Pedro” LTDA — Chorrillos.

e Trabajadores con edad menores a 18 afios y mayor a 70 afios.

e Trabajadores que no estén dispuestos en participar en las encuestas.

2.3. Variables de investigacion

Variable independiente: Nivel de conocimiento en la eliminacion de medicamentos

vencidos:

Definicion conceptual: Conjunto de informacién y representaciones obtenidos a

través de experiencias o de indagaciones adaptadas a su propia ideologia®®.

Definicion operacional: Consiste en la recoleccion de informacion tiene cada persona
obtiene a través de diferentes fuentes o experiencias en la eliminacién de

medicamentos.



Variable dependiente: Adecuado proceso de clasificacion

Definicidbn conceptual: Tiene como referencia identificar y distinguir caracteristicas
relacionadas a una clase, orden como representaciéon de aquellos logros obtenidos

en una evaluacions.

Definicion operacional: Proceso relacionado a las caracteristicas propias para

diferenciar los medicamentos.

2.4. Técnicas e instrumento para la recoleccidon de datos

Para esta investigacidon se usé como técnica de estudio las encuestas y como
instrumento para la recoleccion de datos se tuvo el cuestionario conformado por 25
preguntas con respuestas de opcién multiple y con una escala nominal dicotomica

gue tuvo dos opciones: Siy no.
2.5. Plan metodoldgico para la recoleccion de datos

Se procedio en primer lugar con una carta de presentacion de la Universidad Maria
Auxiliadora al encargado del mercado cooperativa de servicios multiples “San Pedro”

LTDA en donde se evidenci6 el permiso para realizar el estudio.

Posteriormente la presidenta del mercado cooperativa de servicios multiples “San
Pedro” LTDA nos emitié un documento aceptando nuestra visita al establecimiento

para poder realizar la encuesta.

Obtenido el permiso correspondiente, se programé los dias y horas en las que se

hara la visita al mercado para realizar las encuestas.

Llegando el dia de la visita, se le hizo entrega a cada participante el consentimiento
informado a cada uno de los trabajadores que participardn en la encuesta y se

procedié con el llenado de las respuestas.
2.6. Procesamiento del analisis estadistico.

Con los resultados obtenidos, con ayuda del programa Microsoft Excel y el programa
SPSS, se realizé los cuadros estadisticos correspondientes para la lectura de los

datos de tal forma que representen un porcentaje exacto. El tipo de estadistica fue



descriptivo ya que nos basamos en un conjunto de datos para obtener informacion
resumida y reflejada en un grafico. También para el andlisis de confiabilidad
utilizamos el software SPSS, modelo Alfa de Cronbach en las encuestas y el

coeficiente Rho de Spearman para determinar la relacion entre variables.
2.7. Aspectos éticos

Estos aspectos se basaron en los principios bioéticos, de beneficencia, justicia y no

maleficencia.

Principio de autonomia: El encuestado tuvo la intencién de participar y no hubo

influencias controladoras por parte de los tesistas.

Principio de beneficencia: El objetivo fue prevenir el dafio, en donde primé la
amabilidad, humanidad y buena voluntad.

Principio de no maleficencia: Los encuestados sabian que al realizar esta encuesta

no se presentarian consecuencias que atenten a su integridad o salud.

Principio de justicia: Los encuestados fueron tratados con respeto dejando de lado

todo tipo de discriminacion.

10



[I. RESULTADOS

3.1 Aspectos demograficos

De acuerdo con la tabla mostrada se aprecia que la mayoria de los encuestados
fueron un 64.4% de sexo femenino, quienes en su mayoria se encuentran entre las
edades de 18 a 30 afios con un 41.3%, en funcion a su educacion una gran mayoria

es decir en 58.3% tiene grado de instruccion secundaria.

Tabla 1. Edad
Renge e : "
18-30 anos 102 41.3%
31-45 anos 80 32.4%
46-70 afios 65 26.3%
TOTAL 247 100%

Fuente: elaboracion propia

Figura 1. Edad

Fuente: Elaboracion propia
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Descripcion: En la tabla N°1 y figura N° 1 se obtuvo como resultados de la
muestra de acuerdo a los aspectos demograficos segun la edad que 41% se

encuentra en el grupo etario de 18 a 30 afios.

Tabla 2. Sexo

Sexo N Yo
Femenino 159 64.4%
Masculino 88 35.6%
Total 247 100%

Fuente: Elaboracion propia

Sexo

O Femenino

O Masculino

Figura 2. Sexo
Fuente: Elaboracién propia

Descripcion: En la tabla N°2, y figura N°2 se observa que en un porcentaje mayor
de la muestra basados en el tipo de sexo corresponde al sexo masculino con un 64%

y por otro lado la muestra menor corresponde al sexo femenino con un 36% dela

poblacion.
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Tabla 3. Educacioén

ed r::.‘;?vo N o
Primaria 25 10.1%%
Secundaria 149 60.3%
Teécnico 51 20.6%
Superior 22 8.9%
Total 247 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3. Educacion

Fuente: Elaboracion propia

Descripcion: En la tabla N°3, y figura N°3 se observa que en un porcentaje mayor
de la muestra basados en el nivel educativo el 60.3% tiene solo educacion
secundaria, el 20.6% tiene solo educacion técnica, el 10.1% educacion primaria y el

menor porcentaje que es de 8.9% tiene educacion superior.
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3.2. Distribucién de respuestas a las preguntas de la encuesta

3.2.1 Seguridad e impacto ambiental

Tabla 4. Sobre los medicamentos vencidos

Pregunta 1 Respuesta N %
Sl 229 93%
¢, Ha escuchado
sobre los NO 18 7%
medicamentos
vencidos?
TOTAL 247 100%
Fuente: Elaboracién propia
éHa escuchado sobre los
medicamentos vencidos?
7% sl aNo
93%

Figura 4. Sobre los medicamentos vencidos
Fuente: Elaboracién propia.

Descripcion: En la tabla N°4 y en la figura N°4 se detallan los siguientes resultados:
el 93% de los encuestados refiere haber escuchado sobre los medicamentos

vencidos y solo el 7 % de ellos no tienen referencias al respecto.
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Tabla 5. Adecuado proceso de clasificacion en efecto a la seguridad e
impacto ambiental.

Pregunta 2 Respuesta N %

¢ Usted conoce Sl 35 14%

sobre el adecuado
proceso de
clasificacién en
efecto a la NO 212 86%
seguridad e impacto
ambiental de
medicamentos
vencidos? TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracion propia

éUsted conoce sobre el adecuado
proceso de clasificacion en efecto a la
seguridad e impacto ambiental de
medicamentos vencidos?

14%

(Y
ONO

86%

Figura 5. Adecuado proceso de clasificacion en efecto a la seguridad e
impacto ambiental.

Fuente: Elaboracién propia

Descripcién: En la tabla N°5 y en la figura N°5 se detallan los siguientes resultados:
el 14% de los encuestados indica conocer sobre el adecuado proceso de
clasificacion en efecto a la seguridad e impacto ambiental de medicamentos

vencidos, mientras tanto el otro 86% indica lo contrario.
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Tabla 6. Seguridad de que los medicamentos vencidos no desencadenan
contaminacion.

Pregunta 3 Respuesta N %

Sl 59 24%

¢ Logra tener
seguridad de que los
medic_a mentos NO 188 76%
vencidos no
desencadenan
contaminacion?

TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracion propia

éLogra tener seguridad de que los
medicamentos vencidos no
desencadenan contaminacion?

24%

0 Sl
ONO

76%

Figura 6. Seguridad de que los medicamentos vencidos no desencadenan
contaminacion.

Fuente: Elaboracion propia

Descripcién: En la tabla N°6 y figura N°6 se detallan los siguientes resultados: el
24% de personas logra tener seguridad de que los medicamentos vencidos no

desencadenan contaminacion, mientras tanto el otro 76% indica lo contrario.
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Tabla 7. El Impacto ambiental al tirar los medicamentos vencidos.

Pregunta 4 Respuesta N %
¢ Conoce sobre el S| 153 62%
impacto ambiental
que provocaria al NO 94 38%
tirar los
medicamentos
vencidos? TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracion propia.

éConoce sobre el impacto ambiental
que provocaria al tirar los
medicamentos vencidos?

38%

asli
ONO

62%

Figura 7. El Impacto ambiental al tirar los medicamentos vencidos.

Fuente: Elaboracién propia

Descripcién: En la tabla N°7 y figura N°7 se detallan los siguientes resultados: el
38% de personas conoce sobre el impacto ambiental que provocaria al tirar los

medicamentos vencidos, mientras tanto el otro 62% indica lo contrario.
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Tabla 8. Desechar los medicamentos vencidos

Pregunta 5 Respuesta N %
S| 91 37%

. Después de

desechar los U
medicamentos NO 156 63%
vencidos queda

intranquilo?

intranquilo TOTAL o7 00

Fuente: Elaboracién propia

Figura 8. Desechar los medicamentos vencidos

Fuente: Elaboracion propia

Descripcion: En la tabla N°8 y figura N°8 se detallan los siguientes resultados: el
37% de personas después de desechar los medicamentos vencidos queda
intranquilo, mientras tanto el otro 63% indica lo contrario.
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Tabla 9. Problema para la fauna marina y las personas.

Pregunta 6 Respuesta N %
; Generaria algun S| 236 06%
problema a la fauna
marina y a las .
personas si algun NO 1 4%
medicamento
legase al mar? TOTAL 247 100%
Fuente: Elaboracién propia
é¢Generaria algun problema a la fauna
marina y a las personas si algun
medicamento llegase al mar?
4%
asl
ONO

96%

Figura 9. Problema para la fauna marina y las personas.

Fuente: Elaboracién propia

Descripcién: En la tabla N°9 y figura N°9 se detallan los siguientes resultados: el 96
% de personas considera que, al llegar un medicamento al mar, de forman directa
generaria problemas a la fauna marina y esta desencadenaria una problematica a las

personas que son consumidores de estas especies, mientras tanto el otro 4% indica

lo contrario.
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3.2.2. Tipos de riesgo para la manipulacién de medicamentos

Tabla 10. Eliminacion inadecuada de los medicamentos son de grave
riesgo ala salud publica.

Pregunta 7 Respuesta N %
g,'anS|dera que si S| 236 96%
elimina los residuos

de los
medicamentos de NO 11 4%

forma inadecuada
estaria poniendo en

grave riesgo a la TOTAL 247 100%
salud publica?

Fuente: elaboracion propia

éConsidera que si elimina los residuos
de los medicamentos de forma
inadecuada estaria poniendo en grave
; ke
4% riesgo a la salud publica?

asl
ONO

96%

Figura 10. Eliminacion inadecuada de los medicamentos son de grave riesgo a la

salud publica.
Fuente: Elaboracién propia

Descripcion: En la tabla N°10 y figura N°10 se detallan los siguientes resultados: el
95% de personas considera que si elimina los residuos de los medicamentos de
forma inadecuada estaria poniendo en grave riesgo a la salud publica, mientras tanto

el otro 5% indica lo contrario.

20



Tabla 11. Confusidon y error en la medicacion.

Pregunta 8 Respuesta N %
; Sabia usted que S| 137 55%
puede propiciar
confusion y originar NO 110 45%
errorenla
medicacion? TOTAL 247 | 100%
Fuente: Elaboracion propia
éSabia usted que puede propiciar
confusion y originar error en la
medicacion?
45%
55%
0 Si
ONO

Figura 11. Confusiény error en la medicacion

Descripcion: En la tabla N°11 y figura N°11 se detallan los siguientes resultados: el
55% de personas considera que en la manipulacion de medicamentos se puede

propiciar confusion y originar error en la medicacion, mientras tanto el otro 45%

indica lo contrario.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 12. Riesgo en la clasificacion de medicamentos vencidos.

90%

Pregunta 9 Respuesta N %
¢ Conoce usted los S| 25 10%
tipos de riesgo para
la clasificacion de NO 222 90%
medicamentos
vencidos? TOTAL 247 100%
Fuente: Elaboracion propia
éConoce usted los tipos de riesgo para
la clasificacion de medicamentos
vencidos?
10%
(Y
ONO

Figura 12. Riesgo en la clasificacién de medicamentos vencidos.

Descripcién: En la tabla N°12 y figura N°12 se detallan los siguientes resultados: el

10% de personas conocen los tipos de riesgo para la clasificacion de medicamentos

Fuente: Elaboracion propia

vencidos, mientras tanto el otro 90% indica lo contrario.
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Tabla 13. Problema al eliminar un medicamento vencido

Pregunta 10 Respuesta N %
¢ Usted considera .
que, si un Sl 122 49%
medicamento
vencu!o pierde sus NO 125 519%
propiedades, su
eliminacion no
genera algun TOTAL 247 | 100%

problema?

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 13. Problema al eliminar un medicamento vencido

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: En la tabla N°13 y figura N°13 se detallan los siguientes resultados: el
51% de personas consideran que, si un medicamento vencido pierde sus
propiedades, su eliminacién no genera algun problema, mientras tanto el 49% indica
lo contrario.
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Tabla 14. Disposicion final del medicamento (alto riesgo y bajo riesgo).

Pregunta 11 Respuesta N %

Ante§ de pr?f:eder a S| 89 36%
la disposicion final
del medicamento

¢ sabia que tiene que NO 158 64%
considerar los de
alto riesgo y bajo TOTAL 247 100%
riesgo?

Fuente: Elaboracién propia

Figura 14. Disposicion final del medicamento (alto riesgo y bajo riesgo).

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: En la tabla N°14 y figura N°14 se detallan los siguientes resultados: el
36% de personas consideran que antes de proceder a la disposicion final del
medicamento se tiene que considerar los de alto riesgo y bajo riesgo, mientras tanto

el 64% indica lo contrario.
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Tabla 15. Los medicamentos no se eliminan de la misma manera.

Pregunta 12 Respuesta N %

Sl 82 33%
¢ Sabia que no todos
los medicamentos se

proceden a eliminar NO 165 67%
de la misma
manera?
TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 15. Los medicamentos no se eliminan de la misma manera.

Fuente: Elaboracion propia

Descripcion: En la tabla N°15 y figura N°15 se detallan los siguientes resultados: el
33% de personas consideran que no todos los medicamentos se proceden a eliminar
de la misma manera, mientras tanto el 67% indica lo contrario.
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Tabla 16. Los riesgos de un medicamento desechado incorrectamente.

Pregunta 13 Respuesta N %
¢ Sabia usted que, al S| 191 77%
ser desechado
incorrectamente, se
convierte en un gran NO 56 23%

riesgo ya que puede
ser usado para la
falsificacion de
medicamentos? TOTAL

247 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 16. Los riesgos de un medicamento desechado incorrectamente.
Fuente: Elaboracion propia

Descripcion: En la tabla N°16 y figura N°16 se detallan los siguientes resultados: el
77% de personas consideran que, si un medicamento es desechado incorrectamente
se convierte en un gran riesgo ya que puede ser usado para la falsificacion de los

mismos, mientras tanto el 23% indica lo contrario.
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3.2.3. Nivel de conocimiento en

vencidos

Tabla 17. Haber visto propagandas de la eliminacion correcta de un

medicamento.

la eliminaciobn de medicamentos

TOTAL

Pregunta 14 Respuesta N %
a) En televisién,
internet. 17 7%
é Ha visto
propagandas o b) Enun
charlas sobre como |ggtablecimiento de 32 13%
eliminar salud (posta, hospital).
correctamente un
medicamento?
i i 198 80%
c) En ningudn lugar.
247 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 17. Haber visto propagandas de la eliminacion correcta de un
medicamento.
Fuente: Elaboracion propia

Descripcion: En la tabla N°17 y figura N°17 se detallan los siguientes resultados: el
7% de personas han visto propagandas acerca de la eliminacion correcta de
medicamentos en television o internet, el 13% de personas han visto propaganda de
eliminacion correcta de medicamentos en un establecimiento de salud (posta,
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hospital), mientras tanto el 80% no han visto propaganda de eliminacion de
medicamentos.

Tabla 18. Se fija en la fecha de vencimiento del medicamento.

Pregunta 15 Respuesta N %
a) Siempre 151 61%
¢ Cuando compra un -
medicamento ;se |P) A veces 88 36%
fija en la fecha de -
vencimiento? c) Nunca 8 3%
TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracién propia

N

Figura 18. Se fija en la fecha de vencimiento del medicamento.

Fuente: Elaboracion propia

Descripcion: En la tabla N°18 y figura N°18 se detallan los siguientes resultados: el
61% de personas siempre se fija en la fecha de vencimiento del medicamento,
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mientras tanto el 36% de personas a veces se fija en la fecha de vencimiento del
medicamento y 3% de personas nunca se fijan en la fecha de vencimiento.

. Tabla 19. Revisién de la fecha de vencimiento de los medicamentos en casa.

Pregunta 16 Respuesta N %

¢ Cada cuanto a) Siempre 86 35%
tiempo revisa la

fecha de vencimiento|b) A veces 132 53%

de los

medicamentos que |¢) Nunca 29 12%
tiene en casa?

TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 19. Revisién de la fecha de vencimiento de los medicamentos en casa.

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: En la tabla N°19 y figura N°19 se detallan los siguientes resultados: el

35% de personas siempre revisa la fecha de vencimiento de los medicamentos que
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tienen en casa, mientras tanto el 53% a veces revisa la fecha de vencimiento de los
medicamentos que tienen en casa y 12% de personas nunca revisa la fecha de

vencimiento de los medicamentos que tienen en casa.

Tabla 20. Tener informacién de cémo eliminar correctamente los
medicamentos.

Pregunta 17 Respuesta N %

a) Siempre 14 6%

¢ Usted ha buscado
informacién sobre b) A veces 39 16%
como eliminar
correF:tamente los ¢) Nunca 194 79%
medicamentos?

TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 20. Tener informacion de como eliminar correctamente los
medicamentos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Descripcion: En la tabla N°20 y figura N°20 se detallan los siguientes resultados: el
6% de personas siempre busca informacion sobre como eliminar correctamente los
medicamentos, mientras que el 16% de personas a veces busca informacion sobre
como eliminar correctamente los medicamentos y el 79% de personas nunca busca

informacion sobre como eliminar correctamente los medicamentos.

Tabla 21. ;Donde elimina sus medicamentos?

Pregunta 18 Respuesta N %
a) Tacho de basura. 219 89%
; Donde elimina sus |P) Desagtie 28 11%
medicamentos?
c) Via publica. 0 0
TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 21. ¢ Ddnde elimina sus medicamentos?

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: En la tabla N°21 y figura N°21 se detallan los siguientes resultados: el

89% de personas elimina sus medicamentos en el tacho de basura, mientras que el
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11% lo desecha en el desagle y no se registraron datos de personas que lo

eliminen en la via publica.

Tabla 22. Desecho de los medicamentos sélidos

Pregunta 19 Respuesta [ | 6
a) D esecha el
rnedlcamentf::- ~en su 191 7%
envase original al
tacho de basura.
b)) D esecha el
medicame nto
s Como elimina los | directamente al 34 14%
medicamentos inodoro.
solidos {t? bletas, c) Mezcla el
pastillas, capsulas)? | nedicamento con
algun solido
desagradable W lo 22 9%
bota en wuna bolsa
sellada.
TOTAL 247 100%:

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 22. Desecho de los medicamentos sélidos

Fuente: Elaboracion propia
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Descripcion: En la tabla N°22 y figura N°22 se detallan los siguientes resultados: el
77% desecha el medicamento en su envase original al tacho de basura., mientras
que 14% lo desecha directamente al inodoro, y el 9% mezcla el medicamento con

algun sélido desagradable y lo bota en una bolsa sellada.

Tabla 23. Desecho de los medicamentos liquidos.

Pregunta 20 Respuesta N o
a) Desecha el
medicamento
directame nte en el <0 28%
inodoro.
) Desecha el
medicamento
& Como elimina los directamente en su 167 68%
medicamentos envase original al
liguidos (jarabes, tacho de basura.
otas, ampollas)?
g P ) c) Mezcla el
medicamento cCon
abundante agua vy lo 10 A%
desecha en un envase
cerrado.
TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 23. Desecho de los medicamentos liquidos.
Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: En la tabla N°23 y figura N°23 se detallan los siguientes resultados: el
28% desecha el medicamento directamente en el inodoro, mientras que el 68%
desecha el medicamento directamente en su envase original al tacho de basura y el

4% mezcla el medicamento con abundante agua y lo desecha en un envase cerrado.

Tabla 24. Desecho de los medicamentos semi- sdélidos.

Pregunta 21 Respuesta N %%
a) Desecha el
medlcamentp ~en su 205 83
envase original al
tacho de basura.
b) D esecha el
medicame nto 19 82
i Como elimina los |directamente al e
medicamentos semi- |inodoro.
solidos (cremas, <) Mezcla ol
geles, pomadas)? medicame nto con
algun solido -
desagradable Vi lo 23 9%
bota en wuna bolsa
sellada.
TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracion propia.




Figura 24. Desecho de los medicamentos semi- solidos.
Fuente: Elaboracion propia.
Descripcion: En la tabla N°24 y figura N°24 se detallan los siguientes resultados: el
83% desecha el medicamento en su envase original al tacho de basura, mientras que
el 8% desecha el medicamento directamente al inodoro y el 9% mezcla el

medicamento con algun soélido desagradable y lo bota en una bolsa sellada.

Tabla 25. Conocer los centros de acopio implementados por la DIGEMID.

Pregunta 22 Respuesta N %
¢ Usted ha a) Si 22 9%
escuchado de los
centros de acopio de b) No 225 91%
medicamentos
’ vencidos ¢) Nunca 0 0
implementados por
?
la DIGEMID* TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 25. Conocer los centros de acopio implementados por la DIGEMID.
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Descripcion: En la tabla N°25 y figura N°25 se detallan los siguientes resultados: el

9% ha escuchado de

implementados por la DIGEMID, mientras que 91% no han escuchado sobre los

centros de acopio.

Fuente: Elaboracion propia.

los centros de acopio de medicamentos vencidos

Tabla 26. Revisa o registra los medicamentos préximos a vencer.

Pregunta 23 Respuesta N %

, a) Si 42 17%
¢ Revisa
constantemente o R
tiene algtin registro |P) No 172 70%
de los
medicamentos  |¢) A veces 33 13%
proximos a vencer?
TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 26. Revisa o registra los medicamentos proximos a vencer.

Descripcion: En la tabla N°26 y Figura N°26 se detallan los siguientes resultados: el
17% si revisa constantemente o tiene algun registro de los medicamentos préximos a
vencer, mientras que el 70% no revisa constantemente o tiene algun registro de los

medicamentos préximos a vencer y el 13% a veces revisa constantemente los

Fuente: Elaboracion propia.

medicamentos proximos a vencer.

Tabla 27. Desecho de envases del medicamento

Pregunta 24 Respuesta N %
a) Directamente al .
tacho de basura. 211 85%

. . b) Quema el envase. 7 3%

i Como elimina los
envases del
medicamento? c) Tacha la
informacion del 29 12%
envase vy lo destruye.
TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracion propia.




Figura 27. Desecho de envases del medicamento.

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: En la tabla N°27 y figura N°27 se detallan los siguientes resultados: el
85% elimina los envases de medicamentos directamente al tacho de basura,
mientras que el 3% elimina los envases de medicamentos quemando el envase y el
12% elimina los envases de medicamentos tachando la informacion del envase o lo
destruye.

3.2.4. Manejo de las bolsas/recipientes para la eliminacién de
medicamentos vencidos.

Tabla 28. Tipo de bolsas y recipientes para eliminacion.

Pregunta 25 Respuesta N %
a) Bolsa roja. 18 7%
Uso de las bolsas de |b) Bolsa amarilla. 22 9%
colores y recipientes
cerrados. c) Envase con tapa 207 84%
TOTAL 247 100%

Fuente: Elaboracion propia




Figura 28. Tipo de bolsas y recipientes para eliminacion.
Fuente: Elaboracion propia

Descripcion: En la tabla N°28 y figura N°28 se detallan los siguientes resultados: el
7% usa las bolsas rojas, que 9% usa bolsas amarillas y el 84% usa envases con

tapa.

3.3 Estadistica Descriptiva

Para analizar las 247 encuestas se utilizé el software SPSS. Para ellos, asignamos
un valor de 0 a 1 para preguntas con respuesta doble SI / NO, o de 0 a 3 a las

respuestas de cada pregunta con 4 respuestas ordenadas.

a. Adecuado proceso de clasificacion.
Los indicadores se analizaron de la siguiente manera:
- Desde la pregunta 1 hasta el 13 se hizo un calculo de variable, sumando los
valores ordinales.
- Considerando que el valor minimo es 6 y el maximo es 26, se recodificé la
Variable “Adecuado proceso de clasificacion” de la siguiente manera.

Tabla 29. Categorizaciéon de la variable 1: “Adecuado proceso de clasificacion”

Adecuado Seguridad e Tipos de riesgo para
Nivel proceso de impacto la manipulacion de
clasificacion ambiental medicamentos.
Bajo 13a19 6a8 7al0
Medio 20a21 9al0 11al2
Alto 22 a26 11al2 13al4

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 30. Descripcion de la variable 1 segun grado de instruccion

Tabla cruzada GRADO DE INTRUCCION* ADECUADO PROCESO DE CLASIFICACION

ADECUADO PROCESO DE
CLASIFICACION Total
Bajo Medio Alto
Recuento 6 15 4 25
0,
PRIMARIA et 2,4% 6,1% 1,6% 10,1%
total
SECUNDARI Reo/cudeer;to 56 56 37 149
A ® 0 0 0 0
GRADO DE total 22, 7% 22, 7% 15,0% 60,3%
INSTRUCCION Recuento 7 2 13 22
SUPERIOR % del
2,8% 0,8% 5,3% 8,9%
total
Recuento 15 23 13 51
= 0
TECNICO o Ll 6,1% 9,3% 5,3% 20,6%
total
Recuento 84 96 67 247
0,
vk f(’) :‘a‘?' 34,0% 38,9% 27,1% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia

PRIMARIA SECUNDARIA TECNICO SUPERIOR

Figura 29. Descripcién de la variable 1 segun grado de instruccion.
Fuente: Elaboracion propia

Descripcion: De acuerdo con la tabla N°30 y la figura N°29 muestra el adecuado
proceso de clasificacion en funcion al grado de instruccion se puede observar que los
encuestados con nivel de instruccion primaria, el 1.62% tiene un adecuado proceso
de clasificacion de medicamentos, los encuestados con nivel de instruccion
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secundaria, el 14.98% tiene un adecuado proceso de clasificacion de medicamentos
, los encuestados con nivel de instruccion técnica , el 5.26% tiene un adecuado
proceso de clasificacion de medicamentos y los encuestados con grado de
instruccion superior, el 5.3% tienen un adecuado proceso de clasificacion de

medicamentos.

Tabla 31. Descripcion de la variable 1 segun edad

Tabla cruzada EDAD* ADECUADO PROCESO DE CLASIFICACION
ADECUADO PROCESO DE CLASIFICACION
Total
Bajo Medio Alto
Recuento 38 35 29 102
18-30
% del total 15,4% 14,2% 11,7% 41,3%
Recuento 31 25 24 80
EDAD | 31-45
% del total 12,6% 10,1% 9,7% 32,4%
Recuento 15 36 14 65
46-70
% del total 6,1% 14,6% 5,7% 26,3%
Recuento 84 96 67 247
Total
% del total 34,0% 38,9% 27,1% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 30. Descripcién de la variable 1 seguin edad.
Fuente: Elaboracion propia

Descripcion: De acuerdo con la tabla N°31 y la figura N°30 muestra el adecuado
proceso de clasificacion en funcibn a la edad; se puede observar que los
encuestados que tienen edades de 18 a 30 afos, el 11.74% tiene un adecuado
proceso de clasificacion de medicamentos, los encuestados con edades de 31 a 45
afos el 9.72% tiene un adecuado proceso de clasificacion de medicamentos y los

encuestados con edades de 46 a 70 afnos el 5.67% tiene un adecuado proceso de

clasificacion de medicamentos.

b. Nivel de conocimiento en la eliminacion de medicamentos vencidos.

Los indicadores se analizaron de la siguiente manera:
- Desde la pregunta 14 al 25 se hizo un calculo de variable, sumando los

valores ordinales.

- Considerando que el valor minimo es 0 y el maximo es 22, se recodifico la

Variable “Nivel de conocimiento en la eliminacién de medicamentos vencidos.”

de la siguiente manera.

Tabla 32. Categorizacion de la variable 2: Nivel de conocimiento en la

eliminacion de medicamentos vencidos

Nivel de
conocimiento en la

Nivel

de

Manejo de las
bolsas/recipientes
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Nivel eliminacion de conocimiento de | para la eliminacion de
medicamentos medicamentos medicamentos.
vencidos. vencidos.
Bajo 12a14 11a13 0
Medio 14 a 15 14 a 15 1
Alto 16 a 22 16 a 20 2

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 33. Descripcion de la variable 2 segun edad

Tabla cruzada EDAD NIVEL DE CONOCIMIENTO EN LA ELIMINACION DE
MEDICAMENTOS VENCIDOS
NIVEL DE CONOCIMIENTO EN LA ELIMINACION DE
MEDICAMENTOS VENCIDOS
Bajo Medio Alto Total
EDAD | 18-30 Recuento 59 19 24 102
% del total 23,9% 7,7% 9,7% 41,3%
31-45 Recuento 41 15 24 80
% del total 16,6% 6,1% 9,7% 32,4%
46-70 Recuento 42 10 13 65
% del total 17,0% 4,0% 5,3% 26,3%
Total Recuento 142 44 61 247
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% del total 57,5% 17,8% 24,7% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 31. Descripcién de la variable 2 segun edad.
Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: De acuerdo con la tabla N°33 y la figura N°31 que muestra el nivel de
conocimiento en la eliminacion de medicamentos vencidos en funcién a la edad se
puede observar que los encuestados que tienen edades de 18 a 30 afios, el 9.72 %
tiene un buen nivel de conocimiento en la eliminacion de medicamentos vencidos ,
los encuestados con edades de 31 a 45 afios, el 9.72% tiene un buen nivel de
conocimiento en la eliminacion de medicamentos vencidos y los encuestados con
edades de 46 a 70 afios el 5.26% tiene un buen nivel de conocimiento en la

eliminacién de medicamentos vencidos.

Tabla 34. Descripcién variable 2 segun grado de instruccion

Tabla cruzada GRADO DE INTRUCCION* NIVEL DE CONOCIMIENTO EN LA
ELIMINACION DE MEDICAMENTOS VENCIDOS

44




NIVEL DE CONOCIMIENTO EN LA
ELIMINACION DE MEDICAMENTOS

VENCIDOS
Bajo Medio Alto Total
GRADO DE PRIMARIA Recuento 19 2 4 25
INTRUCCION
% del 7,7% 0,8% 1,6% 10,1%
total
SECUNDARI | Recuento 80 30 39 149
A
% del 32,4% 12,1% 15,8% 60,3%
total
SUPERIOR Recuento 8 3 11 22
% del 3,2% 1,2% 4,5% 8,9%
total
TECNICO Recuento 35 9 7 51
% del 14,2% 3,6% 2,8% 20,6%
total
Total Recuento 142 44 61 247
% del 57,5% 17,8% 24, 7% 100,0%
total

PRIMARIA SECUNDARIA TECNICO SUPERIOR

Figura 32. Descripcion de la variable 2 segun grado de instruccion.

Fuente: Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: De acuerdo con la tabla N°34 y figura N°32 con respecto al nivel de

conocimiento en la eliminacion de medicamentos vencidos en funcion al grado de
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instruccion se puede observar que los encuestado con nivel primaria el 1.62% tiene

un buen nivel de conocimiento en la eliminacion de medicamentos vencidos, los

encuestados con nivel secundaria el 15.79% tiene un buen nivel de conocimiento en

la eliminacidon de medicamentos vencidos, los encuestados con nivel técnico, el

2.83% tiene un buen nivel de conocimiento en la eliminacibn de medicamentos

vencidos y los encuestados con nivel superior , el 4.45% tiene un buen nivel de

conocimiento en la eliminacién de medicamentos vencidos.

c. Relacién entre el adecuado proceso de clasificacion y Nivel de
conocimiento en la eliminacion de medicamentos vencidos

Hipotesis General

Ho: El adecuado proceso de clasificacion no tiene relacion con el nivel de

conocimiento en la eliminacion de medicamentos vencidos de los trabajadores del

mercado cooperativa de servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos,

marzo-abril 2022.

Ha: El adecuado proceso de clasificacion si tiene relacion con el nivel de conocimiento

en la eliminacion de medicamentos vencidos de los trabajadores del mercado

cooperativa de servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo-abril

2022.
Tabla 35. Correlacion de las variables
CORRELACIONES HIPOTESIS GENERAL
Conocimiento en la
Proceso de .. .,
clasificacio rEeon 6/
n medmar_nentos
vencidos
Rho de Proceso de Coeficiente de 1,000 584"
Spearman clasificacion correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 247 247
Conocimiento en Coeficiente de ,584" 1,000
la eliminacién de correlacion
medicamentos Sig. (bilateral) ,000 .
vencidos N 247 247

Fuente: Elaboracién propia.

46




Descripcion: La tabla N°35 muestra que el proceso de clasificacién y conocimiento en
la eliminacion de medicamentos vencidos presentan un coeficiente de correlacién de
Spearman de 0.584 que representa una relacién directa, ademas la significancia (p-
valor=0.00) es inferior al 0.05, es decir, se acepta la hipotesis alterna mostrando que el
adecuado proceso de clasificacion tiene relacion con el nivel de conocimiento en la
eliminaciéon de medicamentos vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa

de servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo-abril 2022.

3.4. Confiabilidad de la encuesta

Para hallar el grado de confiabilidad de la encuesta, se usé el modelo de Alfa de
Cronbach del programa SPSS. Dando el asi el siguiente resultado:

Tabla 36. Estadisticas de confiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
.969 25

Fuente: Elaboracién propia

La tabla N°36 indica que el valor alfa de Cronbach fue de 0.969, mostrando que la

confiabilidad del instrumento es muy buena.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

4.1Discusion

Después de haber realizado las encuestas como resultados tenemos que, de 247
trabajadores encuestados, el 64.4% de la poblacion correspondia al género femenino
y el resto (35.6%) al género masculino. El rango de 18 a 30 afios de edad
corresponde al grupo etario con mayor porcentaje (41% de los encuestados) y el

60.3% de la poblacion encuestada cuenta con el grado académico de secundaria.

Nuestra investigacion basada en el objetivo general demostré que existe una relacion
entre el adecuado proceso de clasificacion con el nivel de conocimiento en la
eliminacién de medicamentos vencidos; considerando que el 60.3% de la poblacion
qgue participd tiene el grado de instruccion secundaria demostrando que su proceso
de clasificacion de medicamentos no es adecuado (22.7 %). Asimismo, su nivel de

conocimiento en la eliminacion de medicamentos vencidos es bajo (32.4%). De igual
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manera en el estudio de Rodriguez M, et al (2019) se observaron diferencias
importantes ya que la mayoria de los encuestados del distrito de Puente Piedra tiene
como grado de instruccién secundaria (39%) en comparacion con el distrito de San
Borja los encuestados pertenecen al grado superior (52%); se estima que la
poblacidén encuestada de Puente Piedra tiene un bajo nivel de conocimientos sobre la
eliminacidon de medicamentos en el hogar (97%) considerada la mas critica en
comparacion con el otro distrito en estudio que presenté un porcentaje menor (
76,2%).25

Respecto a los resultados el 86% de los trabajadores del mercado cooperativa de
servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, evidencian no conocer
sobre el adecuado proceso de clasificacion de los medicamentos vencidos en efecto
a la seguridad e impacto ambiental, evidenciando que solo el 38% de personas
conoce sobre el impacto ambiental que provocaria al tirar los medicamentos
vencidos. Mientras que los datos encontrados en el estudio de Huaman A, et al
(2021) demuestran lo contrario que un 52,58% de los usuarios responden a que Si
conocen las consecuencias que conlleva la forma inadecuada de eliminar los
medicamentos y el 85,57 % responden que el botar los medicamentos vencidos

podria contaminar el medio ambiente!8.

Entre los resultados de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios
multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos encontramos que el 49.0% de los
encuestados no consideran los tipos de riesgo al momento de clasificar los
medicamentos vencidos, tal es asi que antes de proceder a la disposicion final del
medicamento solo el 36% de personas consideran los de alto riesgo y bajo riesgo,
mientras tanto el 64% de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios
multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos lo desconoce. A diferencia con el
estudio de Gallo M, et al (2020) para la disposicién final de los medicamentos el
83.8% mas de la mitad de los encuestados del distrito de Surco identifican los tipos
de riesgos que representan los residuos de medicamentos, de manera que el 16.2%
de la poblacibn son quienes no consideran los tipos de riesgos siendo de

peligrosidad para el medio ambiente y la salud.?°
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Se determina que el nivel de conocimiento de eliminacion de medicamentos vencidos
es bajo (57.5%) teniendo diferencia con el estudio de Llulluy Meti al (2022) en donde
menciona que el 61.2% de sus encuestados reflejan un nivel de conocimiento

medio?b.

También determinamos que el uso de las bolsas de colores es muy bajo, siendo el
9% de personas que usan las bolsas amarillas para eliminar los medicamentos
vencidos el cual no coincide con el trabajo de investigacion de Ruiz y Palacios (2019)
ya que el 42% de sus encuestados indica que conocen la importancia de la
eliminacion de sus medicamentos vencidos en bolsas rojas ubicados en centros de

acopio conocidos como Punto Azul?’.

En nuestro trabajo de investigacion refiere que el 61% de personas siempre se fija en
la fecha de vencimiento del medicamento cuando compra uno teniendo similitud con
el trabajo de investigacion de Zufiga, et al (2017) donde obtuvo como resultado que
el 76.7% de sus encuestados se fijan en la fecha de vencimiento al obtener un

medicamento?8.

En nuestro trabajo de investigacion refiere que el 6% de personas siempre busca
informacion sobre como eliminar correctamente los medicamentos teniendo similitud
con el trabajo de investigacion de Flores y Sandoval (2021) donde obtuvo que el 21%
de sus encuestados se informa sobre como eliminar correctamente un

medicamento?®,
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4.2 Conclusiones

> Existe relacion directa entre el adecuado proceso de clasificacion y nivel de
conocimiento en la eliminacién de medicamentos vencidos de los trabajadores del
mercado cooperativa de servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de

Chorrillos, marzo-abril 2022.

> Se evidencié que para el grado de instruccién con mayor porcentaje fue el de
nivel secundaria con respecto a los trabajadores del mercado cooperativa de
servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo a abril 2022

indicando que su proceso de clasificacion no es adecuado.
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> La identificacion de los tipos de riesgo para la clasificacion de medicamentos
vencidos no fueron los esperados ya que de los trabajadores del mercado
cooperativa de servicios multiples “San Pedro” LTDA, comprenden un nivel bajo

del 49% siendo un valor negativo para obtener los beneficios deseados.

> El nivel de conocimiento en la eliminacion de medicamentos vencidos de los
trabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples “San Pedro” LTDA,
distrito de Chorrillos, marzo-abril 2022 es bajo, evidenciando que el 57.5% de los
encuestados no tienen la informacion necesaria para la correcta eliminacion de

medicamentos vencidos.

> El manejo de las bolsas o recipientes en la eliminacion de medicamentos
vencidos de los trabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples “San
Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo-abril 2022, es incorrecto. Siendo solo el
9% de encuestados los que usan las bolsas amarillas para la eliminacién de los

medicamentos vencidos y el 84% en envases con tapa o tachos de basura.

4.3Recomendaciones

e Segun la NTS N° 144- MINSA/2018/DIGESA Norma Técnica de Salud: Gestion
integral y manejo de residuos solidos en establecimientos de salud, servicios
meédicos de apoyo y centro de investigacion” se considera a los medicamentos
vencidos como residuos especiales®® por el cual estos medicamentos son
desechados en bolsas amarillas. Se deberia promover el uso de estas bolsas o
en todo caso dar a conocer a la poblacion por medio de volantes, afiches o
charlas en los distintos establecimientos de salud sobre los centros de acopio de

DIGEMID para desechar los medicamentos vencidos.
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Promover que los estudiantes de farmacia y bioquimica de las diferentes
universidades realicen estudios similares ofreciendo una mayor informacion para
evitar los riesgos negativos que contribuyen a un incorrecto proceso de

clasificacion en la eliminacién de medicamentos vencidos.

Que el estado pueda implementar centros de acopio en puntos estratégicos de
las distintas farmacias y boticas a nivel nacional de tal manera que la poblacion
pueda hacer uso de ellos, sin tener que realizar un inadecuado proceso de

eliminacién de los medicamentos vencidos.

Se recomienda que por medio del ministerio de salud conjuntamente con el
colegio de quimicos farmacéuticos lleven a cabo la realizacion de programas
comunitarios para la poblacién, que permitan la recuperacién de los residuos de

medicamentos vencidos o no utilizados en casa.

Recomendamos que el colegio de médicos pueda informar e incentivar a los
pobladores a que cumplan con lo indicado en su respectivo tratamiento sin tener
la necesidad de almacenarlos, dicho esto evitariamos dafiar nuestra salud y

medio ambiente.
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VI. ANEXOS

ANEXO A: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
I. PRESENTACION

Buenos dias, somos estudiantes de farmacia y bioquimica de la Universidad Maria
Auxiliadora, la presente encuesta es para recolectar datos para evidenciar la
problematica sobre el adecuado proceso de clasificacion y nivel de conocimiento en
la eliminacibn de medicamentos vencidos de los trabajadores del mercado
cooperativa de servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo -
abril 2022. Esta encuesta tiene opciones para marcar por lo que pedimos total
sinceridad con sus respuestas, cabe resaltar que su identidad no serd expuesta en

ningin momento. En caso tenga alguna duda estamos dispuestas a disiparlas.
. INSTRUCCIONES GENERALES

Por favor, lea cada pregunta con atencion. Cuando piense en su respuesta, trate de
recordar la dltima semana, es decir, los ultimos siete dias. ¢ Qué respuesta viene a
su mente primero? Escoja la opcion que mejor se adapte a su respuesta y marquela
con una equis (X). Recuerde que esto no es un examen, asi que no hay respuestas
correctas o incorrectas. Pero es importante que responda a todas las preguntas y

qgque veamos Sus marcas claramente.

No tiene que mostrarle a nadie sus respuestas. Tampoco a nadie mas, aparte de

nosotros, mirara su cuestionario una vez que haya finalizado.

Para los fines de este cuestionario, medicamento es: producto farmacéutico,
dispositivo médico y/o producto sanitario
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Edad: Sexo: Femenino ( ) Masculino ( )
Educacién: Primaria ( ) Secundaria ( ) Técnico( ) Superior ( )

¢,Ha escuchado sobre los medicamentos vencidos?

2 ¢, Usted conoce sobre el adecuado proceso de clasificacion en efecto a
la seguridad e impacto ambiental de medicamentos vencidos?

3 ¢Logratener seguridad de que los medicamentos vencidos no
desencadenan contaminacion?

4 ¢ Conoce sobre el impacto ambiental que provocaria al tirar los
medicamentos vencidos?

5 ¢Después de desechar los medicamentos vencidos queda intranquilo?

6 ¢Generaria algun problema a la fauna marina y a las personas si algan
medicamento llegase al mar?

7 ¢Considera que si elimina los residuos de los medicamentos de forma
inadecuada estaria poniendo en grave riesgo a la salud publica?

8 ¢Sabia usted que puede propiciar confusion y originar error en la
medicacion?

9 ¢Conoce usted los tipos de riesgo para la clasificacion de
medicamentos vencidos?

10 ¢Usted considera que, si un medicamento vencido pierde sus
propiedades, su eliminacion no genera algun problema?

11 Antes de proceder a la disposicion final del medicamento ¢,sabia que
tiene que considerar los de alto riesgo y bajo riesgo?

12 ¢Sabia que no todos los medicamentos se proceden a eliminar de la
misma manera?

13 ¢Sabia usted que, al ser desechado incorrectamente, se convierte en
un gran riesgo ya que puede ser usado para la falsificacion de
medicamentos?
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14

15

16

17

18

19

20

21

22

¢Ha visto propagandas o charlas sobre como eliminar correctamente un

medicamento?

a) En televisién, internet.

b) En un establecimiento de salud (posta, hospital).

b) En ningun lugar.

Cuando compra un medicamento ¢ se fija en la fecha de vencimiento?

a) Siempre

b) A veces

c) Nunca

¢,Cada cuanto tiempo revisa la fecha de vencimiento de los medicamentos que

tiene en casa?

a) Siempre

b) A veces

c) Nunca

JUsted ha buscado informacién sobre como eliminar correctamente los

medicamentos?

a) Siempre

b) A veces

c) Nunca

¢Donde elimina sus medicamentos?

a) Tacho de basura.

b) Desagule

c¢) Via publica.

¢,Como elimina los medicamentos sélidos (tabletas,

pastillas, capsulas)?

a) Desecha el medicamento en su envase original al tacho

de basura.

b) Desecha el medicamento directamente en el inodoro.

c) Mezcla el medicamento con algun sélido desagradable y lo bota en una bolsa
sellada.

¢, Como elimina los medicamentos liquidos (jarabes, gotas, ampollas)?

a) Desecha el medicamento directamente en el inodoro.

b) Desecha el medicamento en su envase original al tacho de basura.

c) Mezcla el medicamento con abundante agua y lo desecha en un envase

cerrado.

¢, Como elimina los medicamentos semisolidos (cremas, geles, pomadas)?

a) Desecha el medicamento en su envase original al tacho de basura.

b) Desecha el medicamento directamente al inodoro.

c) Mezcla el medicamento con algun solido desagradable y lo bota en una bolsa

sellada.

¢Usted ha escuchado de los centros de acopio de medicamentos vencidos
implementados por la DIGEMID?

a) Si

b) No
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23 ¢Revisa constantemente o tiene algun registro de los medicamentos proximos a
vencer?
a) Si
b) No
c) A veces
24 ;Cbomo elimina los envases del medicamento?
a) Directamente al tacho de basura.
b) Quema el envase.
¢) Tacha la informacién del envase y lo destruye.
25 Uso de las bolsas de colores y recipientes cerrados.
a) Bolsa roja.
b) Bolsa amarilla.
c) Envase con tapa.

Gracias por su colaboracion
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ANEXO B: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema General
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clasificacién y nivel de
conocimiento  en la
eliminacién de
medicamentos

vencidos de los
trabajadores del
mercado  cooperatival

de servicios multiples|
“San Pedro” LTDA del
distrito de Chorrillos,
marzo-abril 20227

Problemas Especificos

- ¢Cual es el
adecuado proceso
de clasificacion en
efecto a la seguridad
e impacto ambiental
de medicamentos

vencidos de los

Objetivo General

Determinar la relacion
entre el adecuado
proceso de
clasificacién y nivel de
conocimiento en la
eliminacién de
medicamentos
vencidos de los
trabajadores del
mercado cooperativa
de servicios multiples
“San Pedro” LTDA,
distrito de Chorrillos,
marzo-abril 2022

Objetivos Especificos

- Determinar el

adecuado proceso de

clasificacion en

efecto a la Seguridad

e impacto ambiental
de medicamentos

Hipotesis General

El adecuado proceso
de clasificacion tiene
relacion con el nivel
de conocimiento en la
eliminacién de
medicamentos
vencidos de los
trabajadores del
mercado cooperativa
de servicios multiples
“San Pedro” LTDA,
distrito de Chorrillos,
marzo-abril 2022

Hipotesis
Especificas

- El adecuado
proceso de
clasificacion en
efecto a la
seguridad e
impacto ambiental
de los
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Tipo de
Investigacion:

Cualitativo: La
hipotesis es basada
en las variables y se
comprobaran
mediante la
encuesta.

Transversal: los
datos seran
analizados con
informacioén
obtenidas de las
variables.

Nivel de
Investigacion

Descriptivo: Se
busca dar a conocer
las caracteristicas de
las variables de
estudio.

Correlacional: se
busca la relacién que

Método de
Investigacién

Deductivo:
Porque partira de
lo general a lo
especifico.

Disefio de
Investigacioén

No experimental:
Las variables se
estudiaran cémo
se presenten en
el entorno natural,
sin que estas
sean manipuladas

Variable dependiente

(Y):

Adecuado proceso de
clasificacion

Dimensiones:

- Seguridad e
impacto ambiental

- Tipos de riesgo
para la
manipulacién de
medicamentos.

Variable
independiente (x):

- Nivel de
conocimiento en la
eliminacién de
medicamentos
vencidos.

Poblacién

Trabajadores
del

Distrito de
Chorrillos,
Lima - Pert
durante el
periodo
marzo-
2022

abril

Muestra:

247
trabajadores
del Distrito de
Chorrillos,
Lima - Pert
durante el
periodo
marzo a aburil
2022

Técnica e




trabajadores del
mercado
cooperativa de
servicios multiples
“San Pedro” LTDA,
distrito de Chorrillos
marzo - abril 20227

¢,Cuales son los tipos
de riesgo para la
clasificacién de
medicamentos
vencidos de los
trabajadores del
mercado cooperativa
de servicios multiples
“San Pedro” LTDA
del distrito de
Chorrillos, marzo -
abril 2022?

¢ Cudl es el nivel de
conocimiento en la
eliminacién de
medicamentos
vencidos de los

vencidos de los
trabajadores del

mercado cooperativa
de servicios multiples

“San Pedro” LTDA,
distrito

de Chorrillos, marzo -

abril 2022.

Identificar los tipos de

riesgo para la
clasificacion de
medicamentos
vencidos de los
trabajadores del

mercado cooperativa
de servicios multiples

“San Pedro” LTDA,
distrito de Chorrillos,
marzo - abril 2022.

Determinar el nivel
de conocimiento en
la eliminacion de
medicamentos
vencidos de los

medicamentos
vencidos en los
trabajadores del
mercado
cooperativa de
servicios multiples
“San Pedro” LTDA,
distrito de
Chorrillos, marzo -
abril 2022, es
bueno.

Los tipos de riesgo
para la
clasificacion de
medicamentos
vencidos de los
trabajadores del
mercado
cooperativa de
servicios multiples
“San Pedro” LTDA
distrito de
Chorrillos, marzo -
abril 2022, es
bueno para
obtener los
beneficios
deseados.

El nivel de
conocimiento en la
eliminaciéon de
medicamentos
vencidos de los
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existe entre las
variables de estudio.

Dimensiones:

Nivel de
conocimiento de
medicamentos
vencidos.

Manejo de las
bolsas/recipiente
S para la
eliminacién  de
medicamentos.

Instrumento:
Cuestionario




trabajadores del
mercado cooperativa
de servicios multiples
“San Pedro” LTDA
del distrito de
Chorrillos, marzo-
abril 2022?

¢, Cual es el manejo
de las bolsas o
recipientes en la
eliminacién de
medicamentos
vencidos de los
trabajadores del
mercado cooperativa
de servicios multiples
“San Pedro” LTDA
del distrito de
Chorrillos, marzo-abril
20227

trabajadores del
mercado cooperativa
de servicios multiples
“San Pedro” LTDA
del distrito de
Chorrillos, marzo-
abril

2022.

Determinar el manejo
de las bolsas o
recipientes en la
eliminacién de
medicamentos
vencidos de los
trabajadores del
mercado cooperativa
de servicios multiples
“San Pedro” LTDA
del distrito de
Chorrillos, marzo-
abril 2022.

trabajadores del
mercado
cooperativa de
servicios mltiples
“San Pedro” LTDA
distrito de
Chorrillos, marzo -
abril 2022, es
bueno.

El manejo de las
bolsas o
recipientes en la
eliminacién de
medicamentos
vencidos de los
trabajadores del
mercado
cooperativa de
servicios multiples
“San Pedro” LTDA
del distrito de
Chorrillos, marzo-
abril 2022 es
correcto.
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ANEXO C: OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

ADECUADO
PROCESO DE
CLASIFICACION

Tipo de
variable
segun su

naturaleza:

Cualitativa

Escala de
medicion:
Nominal

Tiene como
referencia
identificar y
distinguir
caracteristicas
relacionadas a
una clase, orden
como
representacion
de aquellos
logros obtenidos
en una
evaluacion.

Proceso
relacionado a
las
caracteristica
S propias
para
diferenciar
los
medicamento
S,

Seguridad e
impacto
ambiental

¢ Ha escuchado sobre
los medicamentos
vencidos?

1 items

¢Usted conoce sobre el
adecuado proceso de
clasificacion en efecto a
la seguridad e impacto
ambiental de
medicamentos
vencidos?

2 items

¢Logra tener seguridad
de que los
medicamentos vencidos
no desencadenan
contaminaciéon?

3items

¢ Conoce sobre el
impacto ambiental que
provocaria al tirar los
medicamentos vencidos?

4 items

¢ Después de desechar
los medicamentos
vencidos queda

intranquilo?

5 items

a) Si
b) No

Las puntuaciones de

los items fueron
recogidas segun el
cuestionario, con
una escala nominal
dicotémica que
consta de 2
opciones de
respuesta.

Las cuales seran
asignadas con un
c6digo numérico sin
significado
cualitativo facilitando
asi su introduccién a
la base de datos.

Son calificados de la
siguiente manera:

Sl 1
NO 2
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¢ Generaria algun
problema a la fauna
marina y las personas
Si
algin medicamento
llegase al mar?

6 items

Tipos de
riesgo para
la
manipulacion
de
medicamentos

¢Considera que si
elimina los residuos de
los medicamentos de
forma inadecuada
estaria poniendo en
grave riesgo a la salud
publica?

7items

¢, Sabia usted que puede
propiciar confusién y
originar error en la
medicacion?

8 items

¢ Conoce usted los
tipos de riesgo para la
clasificacion de
medicamentos
vencidos?

9items

¢ Usted considera que,
si un medicamento
vencido pierde sus
propiedades, su
eliminacién no genera
algun problema?

10 items

Antes de proceder a la
disposicion final del
medicamento ¢ sabia
que tiene que
considerar los de alto
riesgo y bajo riesgo?

11 items

¢ Sabia que no todos los
medicamentos se
proceden a eliminar de la

12 items
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NIVEL DE
CONOCIMIENTO
EN LA
ELIMINACION
DE
MEDICAMENTO
S VENCIDOS

Tipo de variable| Conjunto de
segun su informacion y
naturaleza: representaciones

obtenidos a
Cualitativa través de

experiencias o de
Escala de indagaciones
medicion: adaptadas a su

propia ideologia.
Nominal

Grado de
intelecto de la
informacion
que cada
persona
obtiene a
través

de diferentes
fuentes o
experiencias
en

la eliminacion
de
medicamentos

misma manera?

¢ Sabia usted que, al
ser desechado
incorrectamente, se
convierte en un gran
riesgo ya que puede
ser usado para la
falsificacién de
medicamentos?

¢ Ha visto propagandas

o charlas sobre como

eliminar correctamente
un medicamento?

Cuando compra un
medicamento ¢ se fija
en la fecha de
vencimiento?

¢ Cada cuanto tiempo
revisa la fecha de

Nivgl de vencimiento de los
conocimiento medicamentos que
en la tiene en casa?
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13 items

14 items

15 items

16 items

a) En television,
internet.

b) En un
establecimiento
de salud (posta,
hospital).

¢) En ningun
lugar.

Alternativas
multiples.

a) Siempre
b) A veces
¢) Nunca

a) Siempre
b) A veces
¢) Nunca



eliminacién de
medicamentos

. ¢Usted ha buscado
vencidos

informacién sobre como
eliminar correctamente
los medicamentos?

17 items

¢ Dénde elimina sus

medicamentos? 18 items

¢Como elimina los
medicamentos sdlidos
(tabletas, pastillas,
capsulas)?

19 items

¢ Como elimina los
medicamentos liquidos
(jarabes, gotas,
ampollas)?

20 items
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a) Siempre
b) A veces
¢) Nunca

a) Tacho de
basura.

b) Desague
c¢) Via publica.

a) Desecha el
medicamento
€n su envase
original al tacho
de basura.

b) Desecha el
medicamento
directamente al
inodoro.

c) Mezcla el
medicamento
con algun
solido
desagradable y
lo bota en una
bolsa sellada.
a) Desecha el
medicamento
directamente en
el inodoro.

b) Desecha el
medicamento
directamente en
sSu envase
original al tacho



¢, Como elimina los
medicamentos semi-
sélidos (cremas, geles,

2
POMEREEE)S 21 items

¢Usted ha escuchado
de los centros de
acopio de
medicamentos 22 items
vencidos
implementados por la
DIGEMID?

¢ Revisa
constantemente o tiene
algun registro de los
medicamentos
préximos a vencer?

23 items
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de basura.

c) Mezcla el
medicamento
con abundante
aguay lo
desecha en un
envase cerrado.
a) Desecha el
medicamento
€n su envase
original al tacho
de basura.

b) Desecha el
medicamento
directamente al
inodoro.

¢) Mezcla el
medicamento
con algun
solido
desagradable y
lo bota en una
bolsa sellada.
a) Si

b) No

a) Si
b) No
c) A veces



¢Como elimina los

a) Directamente
al tacho de
basura.
b) Quema el
envase.

envases del 24 jtems
. c) Tacha Ia
medicamento? . .
informacion del
envase y lo
destruye.
Manejo de las a) Bolsa roja.
bolsas/recipient b) Envase con
P Uso de las bolsas de )
©8 para colores y recipientes 25 items tapa,
eliminacion de y P c¢) No usa.

medicamentos
vencidos

cerrados.
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ANEXO D: CARTA DE APROBACION DE LA UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

San Juan de Lurigancho 09 de mayo del 2022
CARTA N°84-2022/ EPFYB-UMA

Sra.

HAYDEE SOTO PUNIL

Presidenta del Mercado Cooperativa de Servicios Multiples “San Pedro” Ltda.
Chorrillos = Lima

Presente. -

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarla en nombre propio y de la Universidad
Maria Auxiliadora, a quien represento en mi calidad de Director de la Escuela de
Farmacia y Bioquimica.
Sirva la presente para pedir su autorizacion a que los bachilleres: CHIHUAN ZEVALLOS,
Karen Elizabeth , DNI 47241267 y HUAMAN PIZARRO , Sandra, DNI 47139693 puedan
recopilar datos para su proyecto de tesis titulado : “ADECUADO PROCESO DE
CLASIFICACION Y NIVEL DE CONOCIM IENTO EN LA ELIMINACION DE MEDICAMENTOS
VENCIDOS DE LOS TRABAJADORES DEL MERCADO COOPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES
SAN PEDRO LTDA, DISTRITO DE CHORRILLOS, MARZO — ABRIL 2022”.
Sin otfro particular, hago propicio la ocasiéon para expresarle los sentimientos de mi mas

alta consideraciéon y estima.

Atentamente,

Drmwﬁwhmm i l\ ;”.: )

Dvector de la Escueta Profesonaide. 1\, TR )
Famacia y Bioouimea AN s

s
/

Av. Canto Bello 431, San Juan de Lurigancha
Telf: 389 1212
www.umaperiedu. pe
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ANEXO E: CARTA DE APROBACION DE LA INSTITUCION, EMPRESA O
COMUNIDAD PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO DE TESIS

[SOLICITO: Autorizacion para realizar

trabajo de investigacion

Chorrillos, 26 de Mayo del 2022

Sra. Haydee Soto Punil
Presidenta del mercado cooperativa de servicios multiples “San Pedro” Ltda.

Yo Chihuan Zevallos Karen Elizabeth con DNI 47241267 y Huaman Pzarro Sandra
con DNI 47139693, actuaimente bach#ieres de Farmacia y Bioguimica de la
Universidad Maria Auxiiiadora, con el debido respeto nos presentamos ante usted y

e exponemos o sigulente:

Por 1a presente solicitud i@ Informamos que es de nuestro interés realizar el trabajo
de investigacion con titulo® ADECUADO PROCESO DE CLASIFICACION Y NIVEL
DE CONOCIMIENTO EN LA ELIMINACION DE MEDICAMENTOS VENCIDOS DE
LOS TRABAJADORES DEL MERCADO COOPERATIVA DE SERVICIOS
MULTIPLES "SAN PEDRO" LTDA , DISTRITO DE CHORRILLOS. MARZO - ABRIL
2022°, nuestro objetivo con &l radajo de investigacion s dar posibles soluciones a
problemas relacionados con la eliminacion de medicamentos y asimismo obtener
nuestro tituio profesional de Quimicas Farmacéuticas

Por este motivo je solicilamos permiso para poder tener acceso a la Informacion
NECesana y acceso al establecimiento

~')L‘Qn o))

mz"ua‘mnmm Huaman Pizarro, Sandra
Investigador 1 Investigador 2

Atentamente

@D o

X -5"“'.“?' ‘ '\8»
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ANEXO F: CARTA DE RESPUESTA POR PARTE DE LA INSTITUCION,
EMPRESA O COMUNIDAD PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO DE TESIS
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ANEXO G: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: Adecuado proceso de clasificacion v nivel de conocimiento
en la eliminacion de medicamentos vencidozs de los trabajadores del mercado
cooperativa de servicios multiples “San Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo -

abril 2022

Nombre de los investigadores principal:
K.aren Elizabeth Chihuan Zevallos

Sandra Huaman Pizarro.

Sede donde se realizara el estudio: Mercado Cooperativa de Servicios Muliples

“San Pedro” LTDA, disfrito de Chorrillos.

Hombre del participante:

A usted se le ha invitado a participar en este estudio de investigacion. Antes de decidir
si parficipa o0 no, debe conocer y comprender cada uno de los siguientes apartados.
Este proceso se conoce como consentimiento informado. Siéntase con la libertad
abszsoluta para preguntar sobre cualguier aspecto que le ayude a aclarar sus dudas al
respecto. Una vez que comprenda el estudio v si usted desea paricipar en forma
voluntaria, entonces se pedira que firme el presente consentimiento, de la cual se le

enfregara una copia firmada y fechada.

1. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Este comportamiento es una problematica latente a nivel mundial v 1a cual nosotros
como poblacion hemos desencadenado, teniendo como factor principal la falta de
conocimiento, por lo cual e desconoce las graves consecuencias que esto implica
gue son de gran interés.

Como parte de esta problematica hemos planificado una investigacion exhaustiva
y lo hemos plasmado en una encuesta, la cual se realizara a los frabajadores del

mercado, que s una zona donde tendremos el acceso libre para realizarla.
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La finalidad de nuestra investigacion es tener el conocimiento adecuado de dicha
cantidad de personas de una poblacion ¥ nuestro proposito final sera brindar toda

la informacion adecuada sobre la eliminacion de medicamentos vencidos

2. OBJETIVO DEL ESTUDIO:

Muestro objetive principal sera determinar la relacion que existe enfre el adecuado
proceso de clasificacion v nivel de conocimiento en |a eliminacion de medicamentos
vencidos de los frabajadores del mercado cooperativa de servicios multiples “San
Pedro” LTDA, distrito de Chorrillos, marzo - abril 2022.

3. BENEFICIOS DEL ESTUDIO

El beneficio principal de nosotros como paricipantes de la investigacion, sera
aclararle a la poblacion fodas las dudas que tenga acerca de este tema v lograr el
conocimiento adecuado en las personas vy la cual también nos va beneficiar a

nosotras para la obtencion de nuestro fitulo.

4, PROCEDIMIENTO DEL ESTUDIO

* Moszotras como parficipantes realizaremos la visita al mercado, el cual constara
de 5 fechas previstas.

* Procederemos a ordenar v tener todo listo para nuesiras encuestas.

* Moz acercaremos a la presidenta del mercado v le haremos presente gue
iniciaremos nuesira encuesta previamente coordinada.

* HMNos acercaremos a cada uno de los trabajadores presentes en el mercado y
procederemos a presentarnos e iniciaremos con la encuesia y con la
explicacion debida.

# UIna vez culminada las encuestas procederemos a analizar cada respuesta y

vamos a proceder a separar las encuestas depende de los parametros.

5. RIESGOD AS0CIADO CON EL ESTUDIO

Cabe decir gue como Unico riesgo existente al que estamos expuestas en nuestra
investigacion, es gue algunos frabajadores no quieran participar ya sea por sus
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actividades diarias o el tiempo, y es por ello que lo realizaremos en & fechas para

proceder hacerlo lo mas claro y preciso posible.

6.

CONFIDENCIALIDAD

Sus datos e identificacion seran mantenidas con estricta reserva y confidencialidad

por el grupo de investigadores. Los resultados seran publicados en diferentes

revistas medicas, sin evidenciar material que pueda atentar contra su privacidad.

T.

ACLARACIONES
Es completamente voluntaria su decision de participar en el estudio.
En caso de no aceptar la invitacion como participante, no habra ninguna
consecuencia desfavorable alguna sobre usted.
Puede refirarse en el momento que usted lo desee, pudiendo informar o no, las
razones de su decision, lo cual sera respetada en su integridad.
Mo tendra que realizar gasto alguno durante el estudio. No recibira pago por su
participacion.
Para cualquier consulta usted puede comunicarse con:
» Karen Elizabeth Chihuan Zevallos, al teléfono 948313901 y al correo
electronico: k.chihuanzevallos{@hotmail com.
» Sandra Huaman Pizarro, al teléfono 978206279 y al correo electronico:
monserrat_158({@hotmail.com.
 Miguel Angel Inocente Camones, al teléfono 928920380 y al correo

electronico: miguel.inocente@uma.edu.pe
Si considera que no hay dudas ni preguntas acerca de su participacion en el

estudio, puede, si asi lo desea, firmar la Carta de Consentimiento Informado

dispuesto en este documento.
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B, CARTA DE COMNSENTIMIENTD INFORMADC

Yo, hie
leido y comprendido ka informacion anterior v mis preguntas han sido

respondidas de maners satisfactona. He sido informado y entiendo que los
datos obtenidos en el estudio pusden ser publicados o difundidos con fines
cientificos. Convengo participar en este estudio de investigacion en forma

voluntaria. Recibireé una copia firmada y fechada de esta forma de
consentimiento.

Firrna del participants:

Caocumento de identidad:

Mombra v apelidos del investigador:

Firrna del investigador:

Coocumento de identidad:

Mombra v spelidos del testigo:

Firrna del testigo:

Coocumento de identidad:

Lima, de del 2022
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ANEXO H: VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA
FACULTAD DE CIENCIAS DE SALUD
Escuela Profesional de Farmacia y Bioguimica FICHA DE
VALIDACION

Nombre del instrumento de

. Autores del instrumento
evaluacion

- Karen Elizabeth Chihuan Zevallos

Tesistas - Sandra Huaman Pizarro

Titulo de investigacion: AD ECUADO PROCESO DE CLASIFICACION ¥ MIVEL DE
COMOCIMIENTD EM LA ELIMINACICON DE MEDICAMEMNTOS VENCIDOS DE LOS
TRABAJADORES DEL MERCADD COOFPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES "SAN
FEDRO" LTDA, DISTRITCS DE CHORRILLOS, MARZD - ABRIL 2022

l. ASPECTOS DE VALIDACION
Después de revisado el instrumento, es valiosa su opinion acerca de lo siguiente:

Menos
de 50 g0 &0 FO &0 90 100

1. ;i En qué porcentaje estima :..ISiE.'d que con () (3 01 0 () (e 0
esta muestra se lograra el objetivo
propuesio?

2. ;En gué porcentaje considera que los
itemns estan referidos a los conceptos del ) Cr Oy o) 0y (x) )
tema?

3. i Qué porcentaje de los items planteados
son suficientes para lograr los objetivos? | () [C ) () (0 () (x) ()

4. ;En gué porcentaje, los items de la

muestra son de facil compresion? Cy [0y 3y 0y 03 (=) O}
5. iEn qué porcentaje los items siguen una
secuencia logica? Cy 10y 03 0) ) (x) ()

6. ; En qué porcentaje valora usted que con
esta prueba se obftendran datos similares
en otras muestras? () (3 0 0y 00 (x) O)

Il. SUGERENCIAS
1. ;Qué items considera usted que deberian agregarse?
Mimguno
2. jQué items considera usted que podrian eliminarse?
Mimguno
3. jQué items considera usted que deberian reformularse o precisarse mejor?
Mingumnao
Fecha: 09-04-2022
Validado por: Mg QF Pineda Perez, Neuman Mario

™ —— f.( e
| laen T 5{-"» e

Firma:
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UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA
FACULTAD DE CIENCIAS DE SALUD
Escuela Profesional de Farmacia y Bioguimica FICHA DE
VALIDACION

Nombre del instrumento de Autores del instrumento

evaluacion
. - Karen Elizabeth Chihuan Zevallos
Tesistas )
- Sandra Huaman Fizamo

Titulo de investigacion: ADECUADD PROCESO DE CLASIFICACION Y MIWVEL DE
CONOCIMIENTO EN LA ELIMINACION DE MEDICAMENTOCS VENCIDOS DE LOS
TRABAJADZRES DEL MERCADO COOPERATMA DE SERVICIOS MULTIFLES "5AN
FEDRO" LTDA, DISTRITO DE CHORRILLOS, MARZOD - ABRIL 2022

I ASPECTOS DE VALIDACION
Después de revisado &l instrumento, es valiosa su opinion acerca de lo siguiente:

Menos
da 50 51 &0 TO 20 80 100
1. ;En qué porcentaje estima I..IE-‘tEIj e Son ' (3 0 0 {2y 00 ()
esta muestra se lograra el objstive : T
propuesio?

Z. ,En qué porcentsje considera que los i i )
items estan referidos a los concepfos G [0y 03 0y (=) 03 ()
del fema™?

3. ; Que porcentaje de los items planteados
son  suficientes para bograr los | () T N T A T 2 T T

ohjetivos?
4. ;En que porcentzje, los items de la

muesira son de facil compresion? () Cy () 0y (= O3 ()
5. ; Em que porcentsje los items siguen una

secuencia logica? () CY (Y 0y = {3 Q)

8. ; En que porcentaje valora usted que con

esta prueha == obtendran datos ) )
similares en otras muestras? {) Cy () C) = (2 O}

il. SUGEREMCIAS
1. ;Que items considera ustad que deberian sgregarse? Ninguno

2. :Qué items considera usted que podrian eliminarse? Ninguno
3. ;Qué items considera usted gue debenan reformularse o precisarse mejor?
Mingumno
Fecha: 13 de marzo 2022
Validado por: Dra. Rosa Danitza Moyano Legua

N fﬂ\:-

Firma:
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UNIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA
FACULTAD DE CIENCIAS DE S5ALUD
Escuela Profesional de Farmacia y Bioquimica FICHA DE

VALIDACION

Hombre del instrumento de
evaluacion

Autores del instrumento

Tesistas

- Karen Elizabeth Chihuan Zevallos
- Sandra Huaman Pizarmo

Titulo de investigacion: ADECUADC PROCESD DE CLASIFICACION ¥ NMIVEL DE
CONOCIMIENTO EM LA ELIMINACION DE MEDICAMENTOS WEMCIDOS DE LOS

TRABAJADORES DEL MERCADO COOPERATIVA DE SERVICICS MULTIPLES “SAN
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. ASPECTOS DE VALIDACION
Después de revisado el instrumento, es valicsa su opinidn acerca de lo siguisnte:

Menos

desn | 20 60 F0 30 90 100

1. ;:En gué porcentaje esfima usted gue () (3 L300 () )
con esta muestra se lograra el objetfivo t T

propuesio?

2. ;En qué porcentaje considera que los
items estan referidos a los conceptos (] CYy (200X () G0
del tema?

los objetivos?

3. iCQué porcentaje de los  ifems

planteados son suficientas para lograr [ (A T A T A T T O -4

4. ;En gue porcentsje, los iftems de la i i
ruesira son de facil compresion? (Y (0 0y O O B ()

secuencia logica?

5. ; En gué porcentaje los items siguen una

(Y (0 O3 O3 O O )

&. ; En gué porcentaje valora usted que con
esta prueha se obtendran  datos
similares en ofras muestras?

() (€Y (3 O3 O 0 )

I SUGERENCIAS

1. piQue items considera usted que debernan agregarss?

Minguno

2. i3ue items considera usted que podrian eliminarse?

Minguna

3. p3ue items considera usted que deberian reformularse o precisarse mejor?

Minguna
Fecha: 14 de marzo del 2022

Validado por: Mg. Oscar Ver Flores Lopez

Firmma:
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ANEXO I: CROQUIS DEL ESTABLECIMIENTO.
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ANEXO J: EVIDENCIA DE LAS ENCUESTAS.
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ANEXO K: TRIPTICO

¢Qué es un medicamento?

E5 una sustancia que esta destinada a prevenir,
curar y controlar enfermedades o ayudar a
aliviar los sintomas.

/R
P W

ELIMINACION DE MEDICAMENTOS VENCIDOS

El presente trabajo pretende explicar la
problematica de una manipulacion inadecuada
de los medicamentos no utilizables o vencidos
y las acciones a seguir para su correcto
tratamiento, con el propdsito de contribuir a la
salud de la poblacion y la proteccion del medio
ambiente.

La Organizacion Mundial de Ia Salud (OMS)
define desechos farmacéuticos como aquellos
productos medicamentosos que han expirado,
que no han sido utilizados, que fueron
derramados, contaminados, asi coMo vacunas

y medicamentos que no son de utilidad y
necesitan disponerse de una forma adecuada.

Para disminuir las consecuencias en materia
de seguridad e impacto sobre el ambiente,
dadas por Ia disposicion final inadecuada de
medicamentos.

CLASIFICACION SEGUN SU RIESGO

Medicamentos de alto riesgo y de bajo riesgo
de acuerdo al Reglamento para I3 disposicion
final de medicamentos, materias primas y sus
residuos.

1) Medicamentos de alto riesgo

. Antibioticos
. Antifungicos
. Antivirales

. Antirretrovirales

. Antineoplasicos

. Hormonas

. Inmunomoduladores

. Sustancias controladas

. Medicamentos de origen Bioldgico
2) Medicamentos de bajo riesgo

. Liguidos: Incluyen inyectables,
jarabes, soluciones, suspensiones, gotas, etc.

. Polvos, Solidos y Semisdlidos: Incluyen
3 las tabletas o comprimidos, Capsulas,
grageas, polvos para inyeccion o para preparar
suspensiones, geles, cremas, supositorios,
ovulos, etc.

. Ampollas

. Aerosoles, pueden ser considerados
peligrosos y requieren un manejo especial.

Nota: Los medicamentos de bajo riesgo son
todos aquellos no considerados como de alto
riesgo.

Uno de los riesgos de la mala eliminacion de
medicamentos vencidos es:

v’ laventa ilegal de medicamentos.
v’ Puede provocar mas efectos adversos.
v’ Se puede agravar los sintomas ya que el

efectoterapéutico disminuye.

Maneras de eliminar un
medicamento vencido

V' Mezcle los medicamentos con
sustancias desagradables como tierra,
arena para gato o café molido.

v' Coloquelo en un recipiente, por
ejemplo, una bolsa pldstica.
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Tirelo en el tacho.

Tache la informacion del envase
originzl y con ayuda de una tijera
realice cortes. Luego bételo al tacho.

CENTROS DE ACOPIO EN CHORRILLOS

v

INSTITUTO NACIONAL DE
REHABILITACION "DRA. ADRIANA: AV.
DEFENSORES DEL MORRO 213 -215

HOSPITAL MILITAR GERIATRICO : AV.
ESCUELA MILITAR 5/N

CENTRO MATERNO INFANTIL VIRGEN
DEL CARMEN: CALLELEOPOLDO
ARIAS (EX BELGRANO) 200

CENTRO MATERNO INFANTIL BUENOS
AIRES DE VILLA: CRUCE CL. BELEN CON
CL. 15 DE OCTUBRE ASOC. PRO
NAVIDAD DE VILLA

CENTRO DE EMERGENCIAS SAN
PEDRO DE LOS CHORRILLOS:
ASUNCION ESQUINA CON JIRON
FERROCARRIL

C.5.M.C. NANCY REYES BAHAMONDE:
Calle 5an Rodolfo N° 441 Villa Marinz

RECOMENDACIONES

v" Revizar el botiquin que tenemos en
as3 para poder detectar a tiempo los
medicamantos proximos a vencer.

v" Comprar las cantidades suficientes
para el tratamiento y no tener
excedentes de medicamentos.

¥" Sicuenta con medicamentos abiertos
de hace varios meses como (jarabes,

cremas, gotas oftalmicas),desecharlas,

ADECUADO PROCESO DE CLASIFICACION Y
NIVEL DE CONOCIMIENTO EN LA
ELIMINACION DE
MEDICAMENTOS VENCIDOS
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SANDRA HUAMAN PIZARRO
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