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RESUMEN 

 

 
Objetivo: determinar la relación entre la auditoría tributaria y la gestión contable en 

egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad - San Juan de Lurigancho, 

2022. 

Material y método: el estudio es de enfoque cuantitativo, tipo descriptivo - 

correlacional, diseño no experimental y de corte transversal, contando con una 

población de 60 egresados mayores de 18 años de ambos sexos que se realizará por 

drive. La técnica de recolección de datos fue la encuesta y los instrumentos de 

recolección de datos fueron los cuestionarios, el primero sobre Auditoría Tributaria 

comprendido por 25 ítems y agrupado en 4 dimensiones y el segundo sobre Gestión 

Contable comprendido por 24 ítems y agrupado en 4 dimensiones. 

Resultados: se halló que existe correlación entre las variables Auditoría tributaria y 

Gestión contable (r=0,674; Sig.=0,000) en los egresados de Contabilidad y Finanzas 

de una universidad de San Juan de Lurigancho, 2022; asimismo, existe relación entre 

la variable Auditoría tributaria y las dimensiones Planificación (r=0,708; Sig.=0.000), 

Organización (r=0,697; Sig.=0,000), Dirección (r=0,555; Sig.=0,000) y Control 

(r=0,472; Sig.=0,000). Además, se encontró que los egresados de Contabilidad y 

Finanzas de una universidad de San Juan de Lurigancho, presentan en su mayoría 

un nivel de conocimientos regular tanto en Auditoría tributaria (51,7%) como en 

Gestión contable (61,7%). 

Conclusiones: existe relación entre las variables Auditoría tributaria y Gestión 

contable, así como entre las variables Auditoría tributaria y las dimensiones de 

Planificación, Organización, Dirección y Control de la Gestión contable. 

 

 
Palabras clave: auditoria tributaria, contabilidad y finanzas, gestión contable. 
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ABSTRAC 

 
 

Objective: to determine the relationship between tax auditing and accounting 

management in Accounting and Finance graduates from a university - San Juan de 

Lurigancho, 2022. 

Material and method: the study has a quantitative approach, correlational type, non- 

experimental and cross-sectional design, with a population of 60 graduates over 18 

years of both sexes that will be carried out by drive. The data collection technique was 

the survey and the data collection instruments were the questionnaires, the first on 

Tax Audit comprised of 25 items and grouped into 4 dimensions and the second on 

Accounting Management comprised of 24 items and grouped into 4 dimensions. 

Results: It was found that there is a correlation between the variables Tax audit and 

Accounting management (r=0.674; Sig.=0.000) in Accounting and Finance graduates 

from a university in San Juan de Lurigancho, 2022; likewise, there is a relationship 

between the variable Tax audit and the dimensions Planning (r=0.708; Sig.=0.000), 

Organization (r=0.697; Sig.=0.000), Management (r=0.555; Sig.=0.000) and Control 

(r=0.472; Sig.=0.000). In addition, it was found that the graduates of Accounting and 

Finance from a university in San Juan de Lurigancho, mostly present a regular level 

of knowledge in both Tax Audit (51.7%) and Accounting Management (61.7%). 

Conclusions: There is a relationship between the variables Tax Audit and Accounting 

Management, as well as between the variables Tax Audit and the dimensions of 

Planning, Organization, Direction and Control of Accounting Management. 

 

 
Keywords: tax audit, accounting and finance, accounting management. 
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I. INTRODUCCIÓN 
 

Actualmente la auditoría tributaria tiene una vital importancia puesto que permite 

obtener seguridad razonable en base a la declaración del hecho imponible de la 

obligación y que permite comprobar el cumplimiento de deberes formales por parte 

del contribuyente, todo ello de acuerdo a la normativa vigente y el evitar riesgos 

traducidos en cuantiosos montos de multas frente a la mala práctica (Almeida, 2017). 

Por su parte, el administrador tributario, de acuerdo a las facultades que se le han 

conferido en el Estatuto de la SUNAT (Superintendencia Nacional de Aduanas y de 

Administración Tributaria), en la aprobación de la Resolución de Superintendencia 

N°297-214/SUNAT del 26 de setiembre de 2014, permite prevenir inconveniente por 

reparos tributarios en los gastos mediante adecuadas funciones de Auditoría 

Tributaria, originando así que la empresa pueda adelantarse a futuros problemas por 

medio de acciones como la de revisiones tributaria y todo lo que incluya las facultades 

de fiscalización, determinación y sancionadoras (SUNAT, 2014). 

Las administraciones tributarias se presentan en contextos diversos, ya sea 

diferenciados por su cultura, economía, sociedad, entre otros, pero que deben cumplir 

con la obligación de reportar de manera formal con la tributación que le corresponde, 

para que de ese modo eviten ser detectados y sancionados (Castagnola, 2020). Pero 

ello no significa que la administración tributaria solo se aplique para sancionar, sino 

que también cumple con el objetivo de generar en los contribuyentes la cultura de ser 

cumplir adecuadamente con su tributación (Maynaza, 2007). 

Asimismo, es importante señalar que en producto del mundo globalizado en el que se 

vive en estos tiempos se han presentado cambios permanentes, tanto por el avance 

tecnológico, el flujo de intercambios económicos y la misma globalización, todo ello 

ha incrementado de modo significativo las transacciones que se realizan entre los 

agentes económicos en una sociedad de mercado; dicha situación crea un ambiente 

propenso en el que se pueden generar inconvenientes para los contribuyentes que 

se encuentran involucrados en las mismas, debido a que existe la probabilidad que 

se presenten problemas en cuanto a la afectación con tributos, la comisión de una 

infracción o la deficiente acreditación de las operaciones crece en una proporción 

geométrica (Puerto, 2010). 
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A nivel internacional, la administración tributaria es vista como un aspecto que origina 

incertidumbre, puesto que presenta las facultades de fiscalizar, determinar y 

sancionar, por medio de la vigilancia a aquellos contribuyentes que acaten o no con 

sus obligaciones tributarias (Guaillupo, 2019), sin embargo todas aquellas sanciones 

y/o multas pueden evitarse si es que las organizaciones realizan auditorías tributarias 

preventivas, ya que de ese modo podrán tomar medidas para no incurrir en 

infracciones que impliquen sanciones (Naranjo, et al., 2019). 

Por otro lado, en la actualidad existe un sistema de declaración electrónica que por 

un lado ayuda a reducir los costos del cumplimiento tributario, así como la 

frecuencia con la que las empresas son visitadas por la administración del Estado, sin 

embargo, por el contrario, ocasiona que exista una mayor vulnerabilidad de que se 

generen conflictos en los derechos de los contribuyentes (Faúndez, et al., 2018). 

Esto origina que las administraciones tributarias presenten la necesidad de reforzar 

la seguridad de la información que emiten los contribuyentes para que resulten 

efectivas para lo que fueron creadas (Escribano, 2020). 

Por su parte, a nivel nacional, a junio de 2022, los ingresos tributarios del Gobierno 

Central han ascendido a S/ 11037 millones, lo que ha representado un incremento de 

3,6% en relación a un año atrás (junio de 2021); esto según componentes principales 

como pagos de impuesto a la Renta de tercera categoría (28,3%), así como los 

sectores de minería e hidrocarburos, las importaciones, la recaudación de tributos 

internos, entre otros, a excepción de disminución en tributos aduaneros y 

devoluciones de impuestos (SUNAT, 2022). 

En este mismo contexto, el Impuesto a la Renta a junio de 2022 presentó un 

incremento de 11,0%, lo que se debió a la mayor recaudación en los impuestos a la 

Renta de tercera categoría (28,3%) y los pagos al Régimen MYPE Tributario (4,4%); 

asimismo, también se manifestó un crecimiento de las Rentas de No Domiciliados 

(69,9%) y los pagos del Régimen Especial de Renta (6,6%), además, se presentaron 

reducciones en las Rentas de Segunda Categoría (-50,7%), Rentas de Quinta 

Categoría (-7,7%), Rentas de Cuarta Categoría (-6.1%) y pagos de Primera Categoría 

(-1,6%) (Cámara de Comercio de Lima, 2022). 

En cuanto a la gestión contable, es empleada en las empresas con el fin de precisar 

o definir correctamente los precios de productos y/o servicios, asimismo, permite 
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llevar un adecuado control de gastos tanto a nivel operativo como administrativo y 

que a su ve asegura el control de las obligaciones que presentan las empresas con 

terceros, es así que se asegura el uso correcto de recursos financieros y talento 

humano hasta lograr alcanzar los objetivos trazados (Rimay, 2019). 

Por otro lado, en la gestión contable se presentan diverso problemas o inconvenientes 

que no permiten que se realice un adecuado proceso, lo cual inicia con no contar con 

un experto que pueda intervenir y solucionar de modo inmediato los problemas que 

se puedan presentan, así como las prácticas inadecuadas (Rocha, 2018); todo ello 

genera que se presenten en algunos casos el retraso o falta en el pago de los 

impuesto que a su vez trae como consecuencias sanciones, así como diversas 

deficiencias en cuanto al control de las cuentas por cobrar o pagar, de los inventarios, 

entre otros (Bernal, 2021). Además, de que esta gestión contable también ayudar a 

realizar auditorías tributarias preventivas que permiten anticiparse a posibles 

infracciones que resulten en sanciones para la organización (Gracia, 2012). 

A nivel local, en el distrito de San Juan de Lurigancho, se encuentra localizada una 

universidad que cuenta con la carrera profesional de Contabilidad y Finanzas, la cual 

tiene como meta formar a futuros contadores que presenten en su perfil profesional 

la capacidad de establecer procedimientos para la gestión e la información financiera, 

así como tomar decisiones desde la dirección general en estados financieros y otros 

vinculados a la auditoría tributaria y gestión contable. 

Asimismo, en San Juan de Lurigancho y en otros distritos emergentes de Lima 

Metropolitana se encuentran una gran cantidad de empresas que se dedican a 

diferentes rubros, entre los que se encuentran el textil, de calzado, industrial, entre 

otros, lo que permite tener un abanico de posibilidades para los profesionales en 

Contabilidad y Finanzas de aplicar las técnicas de auditoría tributaria y gestión 

contable para asegurar el uso adecuado del talento humano de dichas empresas. 

Es por ello que se formula el siguiente problema general ¿Cómo se da el nivel de 

conocimiento de la auditoría tributaria y la gestión contable en egresados de 

contabilidad y finanzas de una universidad - San Juan de Lurigancho, 2022?; 

asimismo, se plantea como problemas específicos saber ¿Cómo se da el nivel de 

conocimiento de la auditoría tributaria con la planificación, organización, dirección 

y 
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control en egresados de contabilidad y finanzas de una universidad - San Juan de 

Lurigancho, 2022? 

En relación al concepto de Auditoría Tributaria, Wonsang y Cabrera (2009) la 

definen como un control crítico y sistemático en el que se emplean técnicas y 

procedimientos que se encuentran destinados a la verificación del cumplimiento de 

obligaciones formales y sustanciales de contribuyentes, el cual es realizado con el 

empleo de normas tributarias vigentes en la nación y principios de contabilidad. Las 

técnicas más empleadas de auditoría son el estudio general, el análisis de saldos y 

de movimientos, la inspección, la confirmación, la investigación, la declaración, la 

certificación, la observación y el cálculo. 

Por su parte, Hernando (2017), define a la Auditoría Tributaria como un conjunto de 

técnicas, principalmente procedimentales, que se encuentran dirigidas al control de 

obligaciones formales en base a la normativa tributaria y contable vigente, tanto a 

personas jurídicas, sociedades de hecho, entidades sin fines de lucro y régimen 

tributario especial. 

La Auditoría Tributaria, también es señalada por Núñez (2014) como aquel examen 

que se realiza con el fin de verificar que se cumplan con las obligaciones tributarias 

que deben ser presentadas por los contribuyentes y que verifican si existen omisiones 

o infracciones que desencadenen en multas o sanciones. 

Asimismo, se consideran cuatro dimensiones que son: control interno, obligaciones 

tributarias, hallazgos de auditoría e infracciones tributarias, las cuales 

proporcionarán información para controlar las obligaciones formales. 

La dimensión control interno, está dirigida a brindar a la empresa información para 

la consecución de metas de desempeño y rentabilidad y de ese modo poder prevenir 

la pérdida de recursos, así como asegurar información financiera confiable (Núñez, 

2014), los indicadores por los que se encuentra conformado son el nivel de control 

interno, que son aquellas acciones, planes, procedimientos, etc., que se realizan para 

prever riesgos (Acosta, 2020); y el nivel de cumplimiento del reglamento de los 

comprobantes de pago, que es aquel cumplimiento sobre el documento que norma la 

emisión y/o recepción de comprobantes de pago al brindar productos o servicios 

(Gamarra e Hinostroza, 2015). 
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En cuanto a la dimensión obligaciones tributarias, consiste en aquel vínculo 

existente entre el deudor y acreedor para realizar el pago tributario por este último, 

por otro lado, si no existe cumplimiento de ello la administración tributaria le exige su 

cumplimiento (Núñez, 2014), los indicadores por los que se conforman son el nivel de 

cumplimiento formal y sustancial, que consiste en cumplir con la obligación sustancial 

de tributar o pagar un impuesto o la obligación formal que son los pasos de un 

procedimiento a seguir (Chile, 2021), y la prestación tributaria, que es el objeto de la 

obligación tributaria y que puede ser formal o no presentar un significado económico 

(Cabanillas y Huaripata, 2019). 

En relación a la dimensión hallazgos de auditoría, que son empleados como 

aquellas diferencias significativas encontradas al realizar la auditoría en comparación 

a la normativa establecida en la empresa y que indicarán las conclusiones y 

recomendaciones (Núñez, 2014), los indicadores por los que se encuentra 

conformado por infracciones relacionadas con las declaraciones y comunicaciones, 

que comprende el conjunto de infracciones que se comenten cuando existe 

inconsistencia entre lo que se declara y se comunica con lo que realmente se 

presentó, e infracciones relacionadas con permitir el control de la administración, 

informar y comparecer ante la misma, que comprende aquellas infracciones 

originadas por no llevar una adecuada administración o informar inadecuadamente 

las obligaciones tributarias (Gamarra e Hinostroza, 2015). 

Además, la dimensión infracciones tributarias, que son aquellas acciones u 

omisiones cometidas con negligencia y que se encuentran tipificadas y sancionadas 

por ley, dichas sanciones se pueden presentar por múltiple acciones como no emitir 

comprobantes de pago, omitir los libros de contabilidad, entre otros (Núñez, 2014), 

los indicadores que lo conforman son el informe, que consiste en aquel documento 

que se emite para identificar o hallar una infracción tributaria cometida por la 

organización (De la Rosa, 2018), y seguimiento, que es aquel procedimiento realizado 

con el fin de diagnosticar el avance o reducción de la infracción tributaria (Annibaldi y 

Piccioni, 2012). 
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Imagen N° 1. Variable auditoría tributaria, sus dimensiones e indicadores. 
 
 
 

Nivel de control interno 
 

Control Interno 
 

Nivel de cumplimiento del reglamento de los 
comprobantes de pago 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

En relación a la Gestión Contable, Ramírez y Peña (2015) mencionan que son 

acciones que permiten formalizar diversos procedimientos con los que se fortalecerá 

la toma de decisiones y que se basa en la información que la parte ejecutiva de la 

empresa desea que se utilice. 

Asimismo, Flórez, et al. (2017), afirman que la Gestión Contable es la base 

fundamental para la toma de decisiones a nivel gerencial, esto debido a que los 

negocios en general no pueden dirigirse sin un control del registro contable en las 

diversas operaciones que pueden afectar a una empresa. 
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estratégica de la organización, con la que ayudará a tomar decisiones sobre 

operaciones que tiene que realizar la empresa. 

Se consideran cuatro dimensiones que son: planificación, organización, dirección 

y control, las cuales brindarán información para formalizar procedimientos que 

fortalezcan la toma de decisiones en la dirección ejecutiva de la empresa (López, 

2019). 

La dimensión planificación, consiste en establecer los objetivos y metas de la 

organización o empresa, para ello se deben incluir las acciones o actividades a 

desarrollar así como las proyecciones del futuro (Vargas y Zapata, 2019), en cuanto 

a los indicadores estos son procesos de planeación, que consiste en identifica una 

problemática y concebir acciones para elegir una de ellas y ubicarla en el tiempo para 

ejecutarla (García, et al., 2017), el desarrollo de estrategias, que es realizado por una 

organización con el fin de conseguir un crecimiento constante en base a datos y 

objetivos planeados (Sánchez, 2009), el cronograma de actividades, que es un 

conjunto de acciones que se establecen en el tiempo para la consecuciones de 

objetivos y metas (Terrazas, 2011), y el cumplimiento de objetivos, que es la 

consecución del logro de objetivos establecidos para la mejora de la organización 

(Sánchez, 2003). 

En relación a la dimensión organización, es un proceso en el que se distribuyen las 

acciones y/o tareas, así como las responsabilidades que tienen las personas o grupos 

dentro de la empresa, para ello es importante que se puedan asignar los objetivos 

específicos de cada una de las actividades (Fernández, 2017), además, los 

indicadores son el organigrama, que es un diagrama en el que se establece la 

estructura interna de una organización (Chacha y Chacha, 2015), la cultura 

organizacional, que es aquel sistema de valores y creencias no establecidas en una 

normativa y que se generan en el grupo humano que conforma una organización 

(Mena, 2019), la capacitación al personal, que son acciones de formación que una 

empresa realiza para incrementar las habilidades o capacidades de su personal 

(Jamaica, 2015), y los conocimientos de las funciones, que comprende el saber sobre 

todo aquello que representa el puesto de trabajo y las acciones a realizar (Gómez, et 

al., 2005). 
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En referencia a la dimensión dirección, es la etapa dinámica del proceso de gestión, 

la cual consiste en que las personas o grupos ejecuten las acciones o tareas 

asignadas previamente, para ello deben ejecutar el plan establecido, así como motivar 

a los colaboradores, prestar atención a sus necesidades, establecer mecanismos de 

comunicación efectivo, entre otros aspectos (Tapia, 2017), los indicadores son la toma 

de decisiones, que es aquel proceso en el que a partir de diversas opciones se elige 

una que permita resolver un determinado problema (Cabeza, et al., 2004), la 

comunicación, que es aquella habilidad que presentan las personas para dialogar y 

convivir con otros (José, 2016), la motivación, que es aquel estado interno que tiene 

una persona para activar, dirigir y mantener sus acciones o conductas hacia un 

determinado fin (Naranjo, 2009), y el liderazgo, que es el ejercicio de las habilidades 

para influenciar en los demás con el fin de alcanzar una meta que satisfaga a todos 

los integrantes del grupo (Delgado y Delgado, 2003). 

En cuanto a la dimensión control, es la última etapa del proceso de gestión, aunque 

este proceso es cíclico y dinámico, el cual consiste en evaluar y analizar la ejecución 

de acciones establecidas, para ello se deben contrastar los hallazgos encontrados 

con los instaurados en el plan realizado (Trigoso y Ayllón, 2019), los indicadores de 

esta dimensión son el desempeño laboral, que son aquellas acciones que se pueden 

observar y que se dirigen a la consecución de una meta (Pedraza, et al., 2010), la 

retroalimentación, que es aquel proceso del aprendizaje en el que se señalan los 

puntos positivos y aquellos que se tienen que mejorar en relación a acciones 

realizadas (Canabal y Margalef, 2017), la supervisión, que son acciones realizadas 

con el fin de dirigir o supervisar un trabajo que realiza un grupo de personas (Bayona, 

2021) y la evaluación, que es aquella actividad realizada con el objeto de identificar y 

tratar daos sobre hechos observados o registrados (Smith, 2006). 
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Desarrollo de estrategias 

Planificación 

Cronograma de actividades 

Cumplimiento de objetivos 

Organigrama 

Cultura organizacional 

Organización 

Capacidad al personal 

 
Conocimientos de las funciones 

Gestión 
contable 

Toma de decisiones 

 
Comunicación 

Dirección 

Motivación 

Liderazgo 

Desempeño 

laboral 

Retroalimentación 

Control 

Supervisión 

 
Evaluación 

Imagen N° 2. Variable gestión contable, sus dimensiones e indicadores. 
 

 
 

En cuanto a los antecedentes a nivel internacional, Huanca (2020), en Ecuador 

desarrolló una investigación con el objetivo de determinar la auditoría tributaria del 

componente cuentas para cobrar de una empresa; entre los resultados encontró que 

fueron los ajustes realizados al cierre del periodo en cuentas por cobrar, cuentas 

incobrables y depreciación acumulada carecen de confiabilidad; como conclusión 

determinó que la correcta aplicación de la planificación de la auditoría permitirá llegar 

al objetivo. 

Por su parte, Ruiz y Molina (2019), en Colombia realizaron un estudio con el objetivo 

de determinar como la auditoría tributaria favorece en la gestión empresarial y 

administración de las empresas colombianas; los resultados que hallaron son 

positivo puesto que la auditoría realizada es de alto nivel razonable que genera valor 

agregado al profesional y a la empresa misma, y el auditor determina los procesos que 

se deben 
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emplear para lograr información y comprobación necesario; como conclusión 

mencionan que es posible la implementación de una auditoría tributaria que genere 

buenos resultados en la empresa, así como garantizar la seguridad de la 

organización. 

En el estudio realizado por Macías (2018), en Ecuador, presentó como objetivo 

conocer en qué modo la auditoría tributaria influye en el cumplimiento de obligaciones 

tributarias; entre los resultados encontró que varias cuentas de impuestos, sobre 

todo en la parte del pasivo y a las retenciones, se encuentran desorganizadas, lo que 

genera confusión al momento del registro y liquidación de los impuestos; como 

conclusión determinó que la gerencia de la empresa desconoce lo que es una 

Auditoría Tributaria y por ello se ha incumplido con las obligaciones tributarias que 

tiene. 

En referencia a los antecedentes nacionales, Ramírez (2019), en Trujillo-Perú 

realizó un estudio con el objetivo de establecer la importancia del enfoque tributario 

para la administración de la gerencia; los resultados que halló fue que para el 

adecuado desarrollo de la auditoría tributaria es vital el planteamiento de la gestión 

empresarial; como conclusión mencionó que determinó el planteamiento en el 

examen tributario y que con ello verificó la importancia de la organización en la gestión 

gerencial. 

Por otra parte, Yupanqui (2019), en Huacho-Perú, realizó una investigación que 

presentó como objetivo determinar la incidencia de la auditoría tributaria en la gestión 

empresarial de las pequeñas empresas gráficas del distrito de Trujillo; entre los 

resultados encontró que el 75% de evaluados mencionan que la auditoría tributaria 

favorece a la gestión de las empresas, el 16% indicaron que es poco favorable y el 

9% que es desfavorable la auditoría tributaria; como conclusión determinó que la 

incidencia de una adecuada auditoría tributaria en la gestión empresarial de las 

empresas ayuda a evitar el pago de multas e intereses. 

El estudio de Huerta (2018), en Lima-Perú fue realizado con el objetivo de determinar 

cómo se relaciona la auditoría tributaria con la gestión administrativo de las MYPES; 

los resultados que halló fue que el 15,38% de encuestados evidencia un nivel poco 

eficiente de auditoría tributaria y el 84,62% un nivel eficiente; como conclusión 

mencionó que la auditoría tributaria se relaciona con la gestión administrativa, 
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permitiendo así que las gerencias de las empresas cumplan con sus obligaciones 

tributarias. 

La importancia de la presente investigación es que permitirá conocer por medio 

de los resultados a encontrarse cuáles son los conocimientos que presentan los 

egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad de San Juan De 

Lurigancho, en relación a la auditoría tributaria y la gestión contable. Asimismo, la 

información a hallarse contribuirá a la generación de un nuevo conocimiento que a su 

vez genere una visión panorámica de la información que aún desconocen los 

egresados de Contabilidad y Finanzas para una adecuada tributación que a su vez 

permita prever sanciones tributarias, además de concientizar a dicha población de 

estudio sobre la importancia de incrementar sus conocimientos sobre la gestión 

contable que les ayude a tomar decisiones en favor de la empresa. Además, los 

resultados a encontrarse también permitirán realizar un diagnóstico de que aspectos 

se tienen que mejorar en el plan de estudios de la carrera profesional, mediante la 

incorporación de asignaturas o talleres que contribuyan a incrementar los 

conocimientos sobre la auditoría tributaria y la gestión contable. 

En relación a la justificación teórica, permitió conocer que si bien existen estudios 

antecedentes sobre la auditoría tributaria, es muy escasa la información científica que 

existe sobre la auditoría tributaria y la gestión contable en egresados de Contabilidad 

y Finanzas, asimismo, la revisión teórica permitirá analizar la evolución de las 

definiciones de las variables de investigación y de este modo generar un aporte al 

bagaje de conocimientos existente; en cuanto a la justificación práctica, el estudio 

es relevante puesto que permitirá conocer en la práctica cuáles son los conocimientos 

que presentan los egresados de Contabilidad y Finanzas sobre auditoría tributaria y 

gestión contable, asimismo, los resultados a hallarse permitirán realizar un conjunto 

de acciones como brindar capacitaciones a profesionales en contabilidad de las 

diversas empresas a nivel local, regional o nacional, así como a quienes se están 

formando como futuros contadores; en la justificación social permitirá saber si los 

egresados evaluados podrán manejar técnicas procedimentales relacionadas a la 

auditoría tributaria y las acciones relacionadas a la gestión contable en sus trabajos 

como profesionales, y de ese modo se podrá promover la concientización sobre el 

adecuado manejo de la auditoría tributaria y la gestión contable que es necesaria en 

las empresas para su adecuado desarrollo; y en la justificación metodológica, el 
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presente estudio empleará dos cuestionarios que permitirán evaluar cada una de las 

variables, sus dimensiones e indicadores, por lo que los datos a recolectarse serán 

procesados mediante un programa estadístico, además, la investigación será 

realizada empleando instrumentos de recolección de datos con una adecuada validez 

y que podrán emplearse en otros estudios que evalúen las mismas variables. 

El objetivo general del presente estudio es describir el nivel de conocimiento de la 

auditoría tributaria y la gestión contable en egresados de contabilidad y finanzas de 

una universidad - San Juan de Lurigancho, 2022. Se ha propuesto como Objetivos 

Específicos en la presente investigación, identificar la relación del nivel de 

conocimiento de la auditoría tributaria con la planificación, organización, dirección y 

control en egresados de contabilidad y finanzas de una universidad - San Juan de 

Lurigancho, 2022. 

La hipótesis general: existirá relación del nivel de conocimiento de la auditoría 

tributaria y la gestión contable en egresados de contabilidad y finanzas de una 

universidad - San Juan de Lurigancho, 2022; y en cuanto a las hipótesis específicas 

son: existirá relación entre el de nivel de conocimiento de la auditoría tributaria con 

la planificación, organización, dirección y control en egresados de contabilidad y 

finanzas de una universidad - San Juan de Lurigancho, 2022. 
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II. MATERIALES Y MÉTODOS 

 
 

2.1 ENFOQUE Y DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 
 

El enfoque de investigación es cuantitativo, puesto que se medirán las variables 

en base al análisis estadístico de los datos; en relación al tipo de investigación es 

descriptivo – correlacional puesto que pretende hallar la relación las variables de 

estudio sin ser manipuladas (Hernández, et al., 2014). 

El diseño de estudio es no experimental, debido a que la investigación se efectuará 

sin intervención alguna en las variables, y es transversal, puesto que se evaluará a 

la muestra de estudio en un determinado momento del tiempo (Sánchez y Reyes, 

2015). 

 

 
2.2 POBLACIÓN, MUESTRA Y MUESTREO 

 

La población estará conformada por los egresados del año 2022 de Contabilidad y 

Finanzas de una Universidad, la cual se ubica en el distrito de San Juan de 

Lurigancho, provincia y departamento de Lima, cuya población es de 60 egresados 

entre estos años de egreso. 

La muestra estará conformada por los 60 egresados entre del año 2022 de 

Contabilidad y Finanzas de una Universidad de San Juan de Lurigancho, debido a 

que la población es pequeña, no se contará con muestreo, por lo que de acuerdo a 

Ramírez (2012) se empleará el muestreo de tipo Censal, que se utiliza cuando se 

toma al total de la población como muestra de estudio, puesto que es un número 

manejable de sujetos. 

 

 
Criterios de inclusión 

 

- Egresados de Contabilidad y Finanzas de una Universidad de San Juan de 

Lurigancho, del año 2022. 

- Que acepten participar de la investigación firmando el consentimiento informado. 
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Criterios de exclusión 
 

- Egresados de Contabilidad y Finanzas de una Universidad de San Juan de 

Lurigancho, hasta antes del año 2021. 

- Que no acepten participar de la investigación. 

 
 

2.3 VARIABLES DE ESTUDIO 
 

La investigación presenta como variables de estudio: la auditoría tributaria y gestión 

contable. 

Definición conceptual. 
 

Auditoría Tributaria: es un conjunto de técnicas procedimental dirigidas al control de 

obligaciones formales de acuerdo a la normativa tributaria y contable vigente, aplicada 

a personas jurídicas, sociedades de hecho, entidades sin fines de lucro y régimen 

tributario especial (Hernando, 2017) 

Definición operacional: 
 

Auditoría Tributaria: será medido por el Cuestionario de Auditoría Tributaria, 

considerando a las dimensiones: control interno, obligaciones tributarias, hallazgos 

de auditoría e infracciones tributarias, conformado por 25 ítems. 

 

 
Definición conceptual. 

 

Gestión Contable: son acciones que permiten formalizar procedimientos que 

permitirán el fortalecimiento de la toma de decisiones y que se encuentran basados 

en la información que requiere la dirección ejecutiva de una empresa (Ramírez y 

Peña, 2015). 

Definición operacional. 
 

Gestión Contable: será evaluado por medio del Cuestionario de Gestión Contable, 

considerando a las dimensiones: planificación, organización, dirección y control, 

conformado por 24 ítems. 
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2.4 TÉCNICA E INSTRUMENTO DE MEDICIÓN 

Técnica de recolección de datos: 

La técnica será la encuesta y los instrumentos de recolección de datos serán el 

Cuestionario de Auditoría Tributaria y el Cuestionario de Gestión Contable. 

Instrumento de recolección de datos: 
 

Los instrumentos se han elaborado en base a la revisión de la literatura existente 

sobre la Auditoría Tributaria y la Gestión Contable, el primer sobre la Auditoría 

Tributaria con 25 ítems de evaluación; y el segundo sobre la de Gestión Contable con 

24 ítems de evaluación. 

En relación al proceso de la validación de los instrumentos, se realizará por medio de 

la validez de contenido, para ello la investigadora entregará las fichas de calificación, 

operacionalización de variables y cuestionarios de evaluación a los expertos, quienes 

serán profesionales con conocimientos en el tema y quienes evaluarán el instrumento, 

y después de revisarlo lo aprobarán. 

 

 
2.5 PROCEDIMIENTO PARA RECOLECCIÓN DE DATOS 

 

2.5.1 Autorización y coordinaciones previas para la recolección de datos 
 

− Se solicitará información a la Dirección de Escuela de Contabilidad y Finanzas 

sobre el número de egresados de la carrera del 2022, la cual será brindada de 

modo verbal, con una población de 60 egresados. 

− Luego se procederá a coordinar con los egresados de los diferentes semestres 

académicos, 2022-I y 2022-II para informarles sobre detalles de la investigación y 

así programar una reunión virtual en la que se les aplique los cuestionarios de 

recolección de datos. 

− Una vez programada la reunión, se les aplicará los cuestionarios y el 

consentimiento informado, brindándoles el enlace del formulario de Google drive 

para completar el cuestionario. 

− Después de desarrollado los cuestionarios se revisará que estén llenados por 

completo y se procederá a terminar con la evaluación. 
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2.5.2 Aplicación de instrumento(s) de recolección de datos 
 

La recolección de datos se realizará en el mes de noviembre del presente año. A cada 

egresado encuestado se le explicará el objetivo del estudio, además de mencionar 

que es anónimo y los resultados son netamente académicos; cabe señalar, que el 

llenado del cuestionario tomará un tiempo aproximado de 10 a 15 minutos como 

promedio, después de que los egresados hayan realizado la encuesta se les dará las 

gracias correspondientes. 

 

2.6 MÉTODOS DE ANÁLISIS ESTADÍSTICO 
 

El método de análisis estadístico a utilizarse será por medio del uso de la estadística 

descriptiva, con la cual se elaborarán las tablas de resultados; asimismo, se empleará 

el programa Excel para la elaboración de la base de datos, y se empleará el programa 

estadístico SPSS versión 26.0 para el análisis estadístico. 

 

2.7 ASPECTOS ÉTICOS 
 

La presente investigación se realizará tomando en cuenta los siguientes principios 

éticos: 

Principio de Autonomía, se cumplirá garantizando que los egresados antes de 

responder el cuestionario brinden su consentimiento firmado para participar 

voluntariamente de la investigación (Berti, 2015). 

Principio de beneficencia, será considerado en el estudio con el fin de realizar 

acciones en favor de los evaluados, preservando su bienestar en todo momento 

(Siruana, 2010). 

Principio de no maleficencia, se basará en garantizar que los instrumentos de 

medición no sean invasivos con el empleo del cuestionario, y así no causar dolor físico 

o mental a los evaluados del estudio (Gómez, 2009). 

Principio de justicia, se cumplirá con el objeto de tratar a todos los participantes por 

igual, sin discriminarlos por su género, religión, nivel educativo, cultura; además, de 

mantener la confidencialidad de los datos que proporcionen (Morales, et.al., 2011). 
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III. RESULTADOS 

 
En relación a las variables y sus dimensiones, conocimiento de auditoría tributaria y 

gestión contable en egresados de la Escuela de Contabilidad y Finanzas - San Juan 

de Lurigancho, 2022, se evaluaron los resultados de la encuesta a los egresados de 

Contabilidad y Finanzas, dando respuesta a las variables y sus dimensiones: 

 

 
3.1 CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS 

Previo al proceso de contrastación de las hipótesis, se procedió a aplicar el test de 

normalidad a los datos de cada una de las variables de estudio, es decir, tanto para 

la variable conocimiento sobre Auditoría tributaria como para la variable conocimiento 

sobre Gestión contable, para elegir de acuerdo a ello la prueba estadística adecuada. 

Los resultados son los siguientes: 

 

Tabla 1. Test de normalidad de Shapiro-Wilk 
 

 

Variables de estudio 

Kolmogorov-Smirnov 

Estadístico gl 
Sig. 

p-valor 

Conocimiento sobre Auditoría 

tributaria 
0,125 60 0,020 

Conocimiento sobre Gestión 

contable 
0,117 60 0,041 

 

• Cuando los datos son mayores de 0.05 se acepta la Hipótesis nula 

(Paramétrica) 

• Cuando los datos son menores de 0.05 se rechaza la Hipótesis nula (no 

paramétrica) 

 

• Distribución paramétrica – Pearson 

• Distribución No paramétrica – Rho Spearman 

 
Las hipótesis de normalidad para los datos de la variable Conocimiento sobre 

Auditoría tributaria se muestran a continuación: 

Ho: Los datos de la variable Conocimiento sobre Auditoría tributaria presentan 

distribución normal 
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Ha: Los datos de la variable Conocimiento sobre Auditoría tributaria no presentan 

distribución normal. 

 
Al haberse obtenido un valor de Kolmogorov-Smirnov de 0,020, el cual tiene como 

valor de significación resultante el equivalente a 0,125, se constata pues que el p- 

valor de Kolmogorov-Smirnov obtenido es estadísticamente significativo al nivel de p 

< 0,05. Por lo tanto, se decide rechazar la hipótesis nula. Es decir, se puede afirmar 

que los datos de la variable Sistema de Gestión Logística presenta distribución no 

normal. 

Conclusión: Al contar la variable Conocimiento sobre Auditoría tributaria con 

distribución normal de sus datos, procede la aplicación de la correlación rho de 

Spearman como prueba estadística adecuada para la contratación de las hipótesis. 

 
Del mismo modo, las hipótesis de normalidad para los datos de la variable 

Conocimiento de Gestión contable se formulan de la manera siguiente: 

Ho: Los datos de la variable Conocimiento de Gestión contable presentan distribución 

normal. 

Ha: Los datos de la variable Conocimiento de Gestión contable no presentan 

distribución normal. 

 
Al haberse obtenido un valor de Kolmogorov-Smirnov de 0,041, el cual tiene como p- 

valor de significación resultante el equivalente a 0,117, se constata pues que el valor 

de Kolmogorov-Smirnov obtenido es estadísticamente significativo al nivel de p < 

0,05. En consecuencia, se decide rechazar la hipótesis nula. Esta decisión significa 

que los datos de la variable de estudio Conocimiento de Gestión contable presentan 

distribución no normal. 

Conclusión: Al contar la variable Conocimiento de Gestión contable con distribución 

no normal de sus datos, procede la aplicación de la correlación con Rho de Spearman 

como prueba estadística adecuada para la contrastación de las hipótesis. 
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3.3. ESTADÍSTICA INFERENCIAL 
 
3.3.1.- Hipótesis General 

HG.- Existe relación entre el nivel de conocimiento de la auditoría tributaria y la gestión 

contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San Juan de 

Lurigancho, 2022. 

H0.- No existe relación entre el nivel de conocimiento de la auditoría tributaria y la 

gestión contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San 

Juan de Lurigancho, 2022. 

 

Tabla 2. Correlación entre las variables conocimiento de la auditoría tributaria y el 
conocimiento de la gestión contable en la muestra conformada por 60 egresados de 
Contabilidad y Finanzas de una universidad – San Juan de Lurigancho, 2022. 

 

 
Gestión contable 

 
Auditoría tributaria 

Correlación rho de Spearman 0,674* 

Sig. (bilateral) 0,000 

N 60 

 

* Significativo al nivel de p<0,05. 

 
Interpretación: como se observa en la tabla 2, el coeficiente de correlación de rho de 

Spearman obtenido (r=0,674; Sig.=0,000) entre las variables Auditoría tributaria y 

Gestión contable, es un valor que indica una correlación moderada entre estas 

variables, el cual también es estadísticamente significativo para el nivel de p<0,05, y 

es, asimismo, indicador de que ambas variables se relacionan de manera positiva; es 

decir, mientras mayor sea la puntuación en la variable Auditoría tributaria, mayor será 

la variable Gestión contable de los 60 egresados de Contabilidad y Finanzas de una 

universidad de San Juan de Lurigancho, 2022. 

 
Decisión: Por lo tanto, según los resultados obtenidos, se decide rechazar la 

hipótesis nula de la hipótesis general de estudio. 
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3.3.2.- Hipótesis Específicas 

Hipótesis Especifica 1 

H1.- Existe relación entre la auditoría tributaria con la dimensión planificación de la 

gestión contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San 

Juan de Lurigancho, 2022. 

H0.- No existe relación entre la auditoría tributaria con la dimensión planificación de la 

gestión contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San 

Juan de Lurigancho, 2022. 

 

Tabla 3. Correlación entre la auditoría tributaria y la dimensión planificación de la 
gestión contable en la muestra conformada por 60 egresados de Contabilidad y 
Finanzas de una universidad – San Juan de Lurigancho, 2022. 

 

 
Dimensión Planificación 

 
Auditoría tributaria 

Correlación rho de Spearman 0,708* 

Sig. (bilateral) 0,000 

N 60 

 

* Significativo al nivel de p<0,05. 

 
 

Como se aprecia en la tabla 3, el coeficiente de correlación de rho de Spearman 

obtenido entre la variable Auditoría tributaria y la dimensión planificación de la gestión 

contable señala un r=0,708 y Sig.=0,000, dichos valores indican una correlación 

moderada, el cual también es estadísticamente significativo para el nivel de p<0,05, y 

es, asimismo, indicador de que la Auditoría tributaria se encuentra relacionada de 

manera positiva con la dimensión planificación; es decir, mientras mayor sea la 

puntuación en la Auditoría tributaria, mayor será en la dimensión planificación en los 

60 egresados de Contabilidad y Finanzas. 

 

Decisión: Por lo tanto, según los resultados obtenidos, se decide rechazar la 

hipótesis nula de la hipótesis general de estudio. 
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Hipótesis Especifica 2 

H1.- Existe relación entre la auditoría tributaria con la dimensión organización de la 

gestión contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San 

Juan de Lurigancho, 2022. 

H0.- No existe relación entre la auditoría tributaria con la dimensión organización de 

la gestión contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – 

San Juan de Lurigancho, 2022. 

 

Tabla 4. Correlación entre la auditoría tributaria y la dimensión organización de la 
gestión contable en la muestra conformada por 60 egresados de Contabilidad y 
Finanzas de una universidad – San Juan de Lurigancho, 2022. 

 

 
Dimensión Organización 

 
Auditoría tributaria 

Correlación rho de Spearman 0,697* 

Sig. (bilateral) 0,000 

N 60 

 
* Significativo al nivel de p<0,05. 

 
 

Como se observa en la tabla 4, el coeficiente de correlación de rho de Spearman 

obtenido entre la variable Auditoría tributaria y la dimensión organización de la gestión 

contable indica un r=0,697 y Sig.=0,000, dichos valores indican una correlación 

moderada, el cual también es estadísticamente significativo para el nivel de p<0,05, y 

es, asimismo, indicador de que la Auditoría tributaria se encuentra relacionada de 

manera positiva con la dimensión organización; por ello, mientras mayor sea la 

puntuación en la Auditoría tributaria, mayor será en la dimensión organización en los 

60 egresados de Contabilidad y Finanzas. 

 
 

Decisión: Por lo tanto, según los resultados obtenidos, se decide rechazar la 

hipótesis nula de la hipótesis general de estudio. 
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Hipótesis Especifica 3 

H1.- Existe relación entre la auditoría tributaria con la dimensión dirección de la gestión 

contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San Juan de 

Lurigancho, 2022. 

H0.- No existe relación entre la auditoría tributaria con la dimensión dirección de la 

gestión contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San 

Juan de Lurigancho, 2022. 

 

Tabla 5. Correlación entre la auditoría tributaria y la dimensión dirección de la gestión 
contable en la muestra conformada por 60 egresados de Contabilidad y Finanzas de 
una universidad – San Juan de Lurigancho, 2022. 

 

 
Dimensión Dirección 

 
Auditoría tributaria 

Correlación rho de Spearman 0,555* 

Sig. (bilateral) 0,000 

N 60 

 
* Significativo al nivel de p<0,05. 

 
 

Como se aprecia en la tabla 5, el coeficiente de correlación de rho de Spearman 

obtenido entre la variable Auditoría tributaria y la dimensión dirección de la gestión 

contable con un r=0,555 y Sig.=0,000, dichos valores indican una correlación 

moderada, el cual también es estadísticamente significativo para el nivel de p<0,05, y 

es, asimismo, indicador de que la Auditoría tributaria se encuentra relacionada de 

manera positiva con la dimensión dirección; es decir, mientras mayor sea la 

puntuación en la Auditoría tributaria, mayor será en la dimensión dirección en los 60 

egresados de Contabilidad y Finanzas. 

 
 

Decisión: Por lo tanto, según los resultados obtenidos, se decide rechazar la 

hipótesis nula de la hipótesis general de estudio. 
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Hipótesis Especifica 4 

H1.- Existe relación entre la auditoría tributaria con la dimensión control de la gestión 

contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San Juan de 

Lurigancho, 2022. 

H0.- No existe relación entre la auditoría tributaria con la dimensión control de la 

gestión contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San 

Juan de Lurigancho, 2022. 

 

Tabla 6. Correlación entre la auditoría tributaria y la dimensión control de la gestión 
contable en la muestra conformada por 60 egresados de Contabilidad y Finanzas de 
una universidad – San Juan de Lurigancho, 2022. 

 

 
Dimensión Control 

 
Auditoría tributaria 

Correlación rho de Spearman 0,472* 

Sig. (bilateral) 0,000 

N 60 

 
* Significativo al nivel de p<0,05. 

 
 

Como se observa en la tabla 6, el coeficiente de correlación de rho de Spearman 

obtenido entre la variable Auditoría tributaria y la dimensión control de la gestión 

contable indica un r=0,472 y Sig.=0,000, dichos valores indican una correlación 

moderada, el cual también es estadísticamente significativo para el nivel de p<0,05, y 

es, asimismo, indicador de que la Auditoría tributaria se encuentra relacionada de 

manera positiva con la dimensión control; por ello, mientras mayor sea la puntuación 

en la Auditoría tributaria, mayor será en la dimensión control en los 60 egresados de 

Contabilidad y Finanzas. 

 
 

Decisión: Por lo tanto, según los resultados obtenidos, se decide rechazar la 

hipótesis nula de la hipótesis general de estudio. 
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Tabla 7. Distribución de frecuencias según nivel de conocimiento de auditoría 
tributaria en egresados de Contabilidad y Finanzas – San Juan de Lurigancho, 2022. 

 

Nivel de 
conocimiento 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

MUY BAJO 3 5,0% 5,0% 5,0% 

BAJO 15 25,0% 25,0% 30,0% 

REGULAR 31 51,7% 51,7% 81,7% 

ALTO 8 13,3% 13,3% 95,0% 

MUY ALTO 3 5,0% 5,0% 100,0% 

Total 60 100,0% 100,0%  

 
 

Figura 1. Gráfico de barras de la variable conocimiento de auditoría tributaria en 
egresados de Contabilidad y Finanzas – San Juan de Lurigancho, 2022. 

 

 
Interpretación: 

De la totalidad de los egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad de 

San Juan de Lurigancho, 2022, se puede apreciar que un 51,7% de los evaluados, 

indica un nivel regular de conocimiento de auditoría tributaria. 

 
Decisión: De los resultados obtenidos se concluye que los egresados de Contabilidad 

y Finanzas conocen medianamente los aspectos teóricos de la auditoría tributaria. 
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Tabla 8. Distribución de frecuencias según nivel de conocimiento de las dimensiones 
de la variable auditoría tributaria. 

 

 
Dimensiones 

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto 
 

Total 

f % f % f % f % f % f  % 

 

Control 

interno 

 
Obligaciones 

tributarias 

 
Hallazgos de 

auditoría 

 
Infracciones 

tributarias 

6 10,0 34 56,7 12 20,0 7 11,7 1 1,6 60 100,0 

 

 
4 6,6 25 41,7 19 31,7 7 11,7 5 8,3 60 100,0 

 

 
3 5,0 12 20,0 32 53,3 9 15,0 4 6,7 60 100,0 

 

 
4 6,6 28 46,7 16 26,7 8 13,3 4 6,7 60 100,0 

 
 

 
 
 
 
 

8.3%   6.7%  6.7%    

11.7% 
  

 15%  
 

 13.3%  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 2. Gráfico de barras de las dimensiones de la variable auditoría tributaria en 
egresados de Contabilidad y Finanzas – San Juan de Lurigancho, 2022. 
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Interpretación: 

De la totalidad de los egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad de 

San Juan de Lurigancho, 2022, se puede apreciar que en su mayoría presentaron un 

nivel regular de conocimientos en la dimensión de Hallazgos de auditoría con un 

53,3%, así como un nivel bajo de conocimientos en las dimensiones de Control interno 

con un 56,7%, de Obligaciones tributarias con un 41,7% y de Infracciones tributarias 

con un 46,7%. 

 
Decisión: De los resultados obtenidos se concluye que el conocimiento de la 

dimensión Hallazgos de auditoría es en su mayoría regular, y las dimensiones de 

Control interno, Obligaciones tributarias e Infracciones tributarias es en su mayoría 

bajo. 
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Tabla 9. Distribución de frecuencias según nivel de conocimiento de gestión contable 
en egresados de Contabilidad y Finanzas – San Juan de Lurigancho, 2022. 

 

Nivel de 

conocimiento 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

MUY BAJO 3 5,0% 5,0% 5,0% 

BAJO 9 15,0% 15,0% 20,0% 

REGULAR 37 61,7% 61,7% 81,7% 

ALTO 7 11,7% 11,7% 93,3% 

MUY ALTO 4 6,7% 6,7% 100,0% 

Total 60 100,0% 100,0%  

 
 

Figura 3. Gráfico de barras de la variable gestión contable en egresados de 
Contabilidad y Finanzas – San Juan de Lurigancho, 2022. 

 

 
Interpretación: 

De la totalidad de los egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad de 

San Juan de Lurigancho, 2022, se puede apreciar que un 61,7% de los evaluados, 

indica un nivel regular de conocimiento de gestión contable. 

 
Decisión: De los resultados obtenidos se concluye que los egresados de Contabilidad 

y Finanzas conocen medianamente los aspectos teóricos de la gestión contable. 
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Tabla 10. Distribución de frecuencias según nivel de conocimiento de las dimensiones 
de la variable gestión contable. 

 

 

Dimensiones 

Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto Total 

f % f % f % f % f % f % 

Planificación 3 5,0 21 35,0 27 45,0 6 10,0 3 5,0 60 100,0 

Organización 3 5,0 14 23,3 26 43,4 14 20,0 5 8,3 60 100,0 

Dirección 3 5,0 14 23,3 25 41,7 13 21,7 5 8,3 60 100,0 

Control 4 6,7 27 45,0 14 23,3 11 18,3 4 6,7 60 100,0 

 
 

 

Figura 4. Gráfico de barras de las dimensiones de la variable gestión contable en 
egresados de Contabilidad y Finanzas – San Juan de Lurigancho, 2022. 
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Interpretación: 

De la totalidad de los egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad de 

San Juan de Lurigancho, 2022, se puede apreciar que la mayor parte presentaron un 

nivel regular de conocimientos en las dimensiones de Planificación con un 45,0%, en 

la dimensión Organización con un 43,4% y en la dimensión Dirección con un 41,7%; 

además, presentaron en su mayoría un nivel de conocimiento bajo en la dimensión 

Control con un 45,0%. 

 
Decisión: De los resultados obtenidos se concluye que el conocimiento en las 

dimensiones de Planificación, Organización y Dirección es en su mayoría regular, y 

la dimensión Control, es en su mayoría bajo. 
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IV. DISCUSIONES 
 
 

 

4.1 Discusiones 
 

El nivel de conocimiento de la auditoría tributaria y la gestión contable en 

egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San Juan de 

Lurigancho, 2022, se utilizó como instrumento de recolección de datos el 

Microsoft Excel y el Software SPSS, los cuales nos brindaron los resultados. 

El objetivo general de la presente investigación consiste en describir el nivel 

de conocimiento de la auditoría tributaria y la gestión contable en egresados 

de Contabilidad y Finanzas, los resultados evidenciaron que el Rho de 

Spearman es de 0,674*, Sig. 0,000, por tanto existe una relación positiva y 

moderada entre las variables evaluadas, la cual va en la misma dirección de 

los resultados expuestos en el estudio de Ramírez (2019) quien determinó 

que para que exista una adecuada auditoría tributaria debe haber un 

adecuado proceso de administración o gestión; asimismo, Yupanqui (2019), 

menciona que para que exista una adecuada auditoría tributaria debe 

presentarse una correcta gestión empresarial o contable; y Huerta (2018), 

indica en los resultados de su estudio que existe relación entre la auditoría 

tributaria y la gestión administrativa; de este modo y en base a los hallazgos 

del presente estudio y los antecedentes se puede argumentar que un 

adecuado proceso de gestión contable permitirá que se presente una 

correcta auditoría tributaria, la que permitirá a las empresas evitar el pago de 

multas, intereses y otros, y de ese modo se cumplirá con las obligaciones 

tributaria y se beneficiará a la organización. 

El objetivo específico primero que consiste en determinar la correlación entre 

la variable auditoría tributaria y la dimensión planificación de la gestión 

contable, los resultados muestran que existe relación entre ambos, debido a 

que el Rho de Spearman es de 0,708* y la significancia es de 0,000; el cual 

tiene similitud con el estudio de Huanca (2020), el cual determino que existe 

relación entre la auditoría tributaria y la planificación; de este modo se puede 

argumentar que un adecuado proceso de auditoría tributaria se ve 

incrementando cuando existe una correcta planificación. 
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El objetivo específico segundo que consiste en determinar la correlación 

entre la variable auditoría tributaria y la dimensión organización de la gestión 

contable, los resultados muestran que existe relación entre ambos, ya que el 

Rho de Spearman es de 0,697* y la significancia es de 0,000; el cual se 

relaciona con el estudio de Macías (2018), el cual determino la relación entre 

la auditoría tributaria y la organización de la empresa misma; estos hallazgos 

permiten mencionar que al existir relación entre estas variables se podrá 

garantizar la seguridad de la empresa en cuanto a los procesos a realizar 

para cumplir con las obligaciones tributarias, el control interno y evitar las 

infracciones tributarias. 

El objetivo específico tercero que consiste en determinar la correlación entre 

la variable auditoría tributaria y la dimensión dirección de la gestión contable, 

los resultados muestran que existe relación entre ambos, debido a que el 

Rho de Spearman es de 0,555* y la significancia es de 0,000; en cuanto a 

los antecedentes de modo general tanto el estudio de Ramírez (2019) como 

el de Huerta (2018), señalan que existe relación entre la auditoría tributaria 

y los procesos de gestión, entre ellos el de dirección; por tanto se puede 

mencionar que el proceso de dirección de la gestión contable permitirá 

determinar el desarrollo de un seguimiento adecuado a los procesos de 

auditoría tributaria y así evitar sanciones. 

El objetivo específico cuarto que consiste en determinar la correlación entre 

la variable auditoría tributaria y la dimensión control de la gestión contable, 

los resultados muestran que existe relación entre ambos, ya que el Rho de 

Spearman es de 0,472* y la significancia es de 0,000; en relación a las 

investigaciones antecedentes de modo general el estudio de Ramírez (2019) 

y el de Huerta (2018), indican que existe relación entre la auditoría tributaria 

y los procesos de gestión, entre ellos el de control; por ende se puede 

mencionar que el proceso de control de la gestión contable permitirá realizar 

una adecuada retroalimentación, supervisión y evaluación de la auditoría 

tributaria, para que de ese modo se puedan plantear acciones que mejoren 

la auditoría tributaria. 
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4.2 Conclusiones 
 

- Por medio de los resultados obtenidos al realizar el cuestionario, se 

demostró que existe una relación positiva y moderada entre el nivel de 

conocimientos de la auditoría tributaria y la gestión contable en los 

egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San Juan de 

Lurigancho, 2022. 

- Se concluye que en cuanto a la variable auditoría tributaria y la dimensión 

planificación de la gestión contable, se halló que existe una relación 

positiva y moderada en los egresados de Contabilidad y Finanzas. 

- De los resultados hallados, se encontró que existe relación positiva y 

moderada entre la variable auditoría tributaria y la dimensión organización 

de la gestión contable en los egresados de Contabilidad y Finanzas. 

- Se concluye que en referencia a la variable auditoría tributaria y la 

dimensión dirección de la gestión contable, se encontró que existe una 

relación positiva y moderada en los egresados Contabilidad y Finanzas. 

- De los resultados encontrados, se halló que existe relación positiva y 

moderada entre la variable auditoría tributaria y la dimensión control de la 

gestión contable en los egresados de Contabilidad y Finanzas. 

 
 

4.3 Recomendaciones 
 

- De los resultados obtenidos en el presente estudio, se recomienda a la 

universidad de la cual egresaron los participantes de este estudio, ubicada 

en el distrito de San Juan de Lurigancho, realizar capacitaciones o cursos 

complementarios tanto para sus estudiantes como egresados sobre la 

auditoría tributaria como la gestión contable con la finalidad de que 

puedan incrementar sus conocimientos sobre estos temas. 

- Se recomienda a los egresados de Contabilidad y Finanzas que lleven 

cursos, capacitaciones y otros sobre temas de auditoría tributaria y 

gestión contable, para que de ese modo puedan incrementar su nivel de 

conocimientos. 
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- Finalmente, se recomienda a los investigadores interesados en realizar 

investigaciones similares a las del presente estudio, que puedan evaluar 

a egresados de Contabilidad y Finanzas de otras universidades del Perú 

o a Contadores profesionales, para que de este modo se puedan 

contrastar los resultados a encontrarse con los de esta investigación. 
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ANEXOS 
 

Anexo A: Operacionalización de las variables 
 

Auditoria tributaria y gestión contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San Juan de Lurigancho, 2021 
 

 

 
VARIABLES 

TIPO DE VARIABLE 
SEGÚN SU 

NATURALEZA Y 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

 
DEFINICION 

CONCEPTUAL 

 
DEFINICION 

OPERACIONAL 

 
DIMENSIONES 

 
INDICADORES 

 
ÍTEMS 

 
VALOR FINAL 

CRITERIOS 
PARA ASIGNAR 

VALORES 

     − Nivel de Control interno 
1, 2 

 
 
 
 
 
 

 
Escala ordinal 

tipo Likert 

 
1=Nunca 

2=Casi nunca 

3=Indiferente 

4=Casi siempre 

5=Siempre 

 

    Control interno − Nivel de cumplimiento del 
reglamento de los 
comprobantes de pago 

  

 
 
 
 
 
 
 

Auditoría 
Tributaria 

 

Tipo de variable 
según su 

naturaleza: 
descriptivo – 
correlacional 

 
Escala de 

medición: 

Ordinal 

 
Instrumento: 

Cuestionario de 

Auditoría 
Tributaria 

Es un conjunto de 
técnicas 

procedimental 
dirigidas al control 
de obligaciones 

formales de 
acuerdo a la 

normativa tributaria 
y contable vigente, 

aplicada a 
personas jurídicas, 

sociedades de 
hecho, entidades 

sin fines de lucro y 
régimen tributario 

especial 
(Hernando, 2017). 

 

Será medido por 
el Cuestionario de 

Auditoría 
Tributaria, 

considerando a 
las dimensiones: 
control interno, 
obligaciones 
tributarias, 

hallazgos de 
auditoría e 

infracciones 
tributarias, 

conformado por 
25 ítems. 

 3, 4 Las dimensiones 
del cuestionario 
se obtuvieron a 

partir de las 
puntuaciones 
medias de los 

ítems, recogidos 
por medio de una 

escala de tipo 
Likert con 5 
opciones de 

respuesta. Las 
puntuaciones se 
transformaron en 
una escala de 25 

a 125 para su 
interpretación. 

 
Obligaciones 

tributarias 

− Nivel de cumplimiento 
Formales y Sustanciales 

 

5, 6, 7, 8 

− Prestación Tributaria 

 
 
 

Hallazgos de 
auditoría 

 

− Infracciones relacionadas 
con las declaraciones y 
comunicaciones 

 
 

9, 10, 11, 
12, 13, 
14, 15, 
16, 17, 
18, 19, 
20, 21 

− Infracciones relacionadas 
con permitir el control de 
la administración, informar 
y comparecer ante la 
misma 

    
Infracciones 
tributarias 

 

− Informe 
22, 23, 
24, 25 

 



 

 
      

− Seguimiento. 

   

     − Procesos de planeación   
 
 
 
 
 
 

Escala ordinal 
tipo Likert 

 
1=Nunca 

2=Casi nunca 

3=Indiferente 

4=Casi siempre 

5=Siempre 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gestión 
Contable 

 
 

 
Tipo de variable 

según su 
naturaleza: 

descriptivo – 
correlacional. 

 
Escala de 

medición: 

Ordinal 

 
Instrumento: 

Cuestionario de 

Gestión 
Contable 

 
 

 
Son acciones que 

permiten formalizar 
procedimientos que 

permitirán el 
fortalecimiento de 

la toma de 
decisiones y que se 

encuentran 
basados en la 

información que 
requiere la 

dirección ejecutiva 
de una empresa 
(Ramírez y Peña, 

2015). 

 
 
 

 
Será evaluado 
por medio del 

Cuestionario de 
Gestión Contable, 

considerando a 
las dimensiones: 

planificación, 
organización, 

dirección y 
control, 

conformado por 
24 ítems. 

 
Planificación 

− Desarrollo de estrategias  

1, 2, 3, 4, 
5, 6, 7 

 

 
Las dimensiones 
del cuestionario 
se obtuvieron a 

partir de las 
puntuaciones 
medias de los 

ítems, recogidos 
por medio de una 

escala de tipo 
Likert con 5 
opciones de 

respuesta. Las 
puntuaciones se 
transformaron en 
una escala de 24 

a 120 para su 
interpretación. 

− Cronograma de 
actividades 

− Cumplimiento de objetivos 

 
 

Organización 

− Organigrama  

 
8, 9, 10, 

11, 12, 13 

− Cultura organizacional 

− Capacitación al personal 

− Conocimientos de las 
funciones 

 

 
Dirección 

− Toma de decisiones  
14, 15, 
16, 17, 

18, 19, 20 

− Comunicación 

− Motivación 

− Liderazgo 

 − Desempeño laboral  

− Retroalimentación     
Control 

21, 22, 
23, 24 

 

− Supervisión 

     − Evaluación   

Creación propia de los autores 
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Anexo B: Instrumento para la recolección de datos “Cuestionario de Auditoria 
Tributaria” 

ESTIMADO (A): 
Tengo el agrado de dirigirme a usted con el objetivo de solicitar gentilmente unos minutos de su tiempo para poder 
completar la siguiente encuesta. Cabe mencionar que el propósito de dicha encuesta, que ha sido elaborada con fines 
académicos, y servirá para recopilar datos informativos sobre la Auditoria Tributaria en egresados de Contabilidad y 
Finanzas de una universidad – San Juan de Lurigancho, 2021 
*Agradecemos de antemano su tiempo y disposición brindada. 

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) la alternativa que usted crea conveniente. 

 
 

CUESTIONARIO DE AUDITORÍA TRIBUTARIA 

 
 

I. Datos Informativos: 

1. Sexo: Mujer ( ) Varón ( ) 
 

2. Edad:_   
 

3. Egresado(a) en: 2022-I ( )  2022-II ( ) 

 
 

II. Instrucciones: 

A continuación, se presentan una serie de preguntas relacionadas con la Auditoría 

Tributaria, por ello se debe marcar las respuestas en base a la búsqueda de 

información realizada de la siguiente manera: 

 

VALORES DE ESCALA 

NUNCA CASI NUNCA ALGUNAS VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE 

1 2 3 4 5 

 
 

VARIABLE: AUDITORÍA TRIBUTARIA ESCALA 

DIMENSIONES INDICADORES 1 2 3 4 5 

 
 
 
 
 

Control 
interno 

Nivel de control interno Escala 

1 
¿El control interno es necesario para la implementación de acciones 
gerenciales? 

     

2 
¿La comunicación interna es base para un buen manejo de la 
dirección de la empresa? 

     

Nivel de cumplimiento del reglamento de los comprobantes de 
pago 

Escala 

1 
¿La Bancarización se efectúa en el cumplimiento del reglamento de 
los comprobantes de pago? 

     

 

2 
¿Las facturas y boletas están debidamente documentados con sus 
guías de remisión y cumplen con los reglamentos de los 
comprobantes de pago? 

     

 

Obligaciones 
tributarias 

Nivel de cumplimiento Formales y Sustanciales Escala 

1 
¿La práctica de aspectos formales permiten el cumplimiento de las 
obligaciones tributarias de la empresa? 
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2 

¿La práctica de aspectos sustanciales permiten el cumplimiento de 
las obligaciones tributarias de la empresa? 

     

Prestación Tributaria Escala 

1 
¿Se cumple con el pago de prestaciones tributarias de acuerdo a 
normatividad vigente? 

     

2 
¿Se cumple con los cronogramas establecidos en el pago de 
tributos? 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hallazgos de 
auditoría 

Infracciones relacionadas con las declaraciones y 
comunicaciones 

Escala 

1 
¿Se realizan las Declaraciones Juradas tal como se establece en 
las normas legales del Perú para evitar infracciones? 

     

2 
¿Cuándo se realiza las declaraciones juradas,  se verifican los 
montos antes de ser enviados para evitar infracciones? 

     

3 
¿Realizó sus declaraciones tributarias evitando cifras o datos falsos 
para evitar infracciones? 

     

4 
¿Ha sido alguna vez sancionado o multado por no emitir, otorgar y 
exigir comprobantes de pago? 

     

5 
¿Los reportes que genera el sistema contable se encuentran 
acordes a la realidad? 

     

Infracciones relacionadas con permitir el control de la 
administración, informar y comparecer ante la misma 

Escala 

1 
¿Lleva sus registros contables al día, de acuerdo a los plazos 
establecidos? 

     

2 
¿Subsana si se da el caso, de forma voluntaria las infracciones 
relacionadas con la obligación de llevar libros contables? 

     

3 
¿Mantiene conocimiento de las multas y sanciones  que puede 
incurrir en caso de incumplimiento a la normativa? 

     

4 
¿Cumple con legalizar dentro del plazo establecido,  sus libros 
contables? 

     

5 
¿Se acoge al régimen de incentivos y rebajas en las infracciones 
referidas a la obligación de informar sus declaraciones juradas? 

     

6 
¿La información presentada a la Administración Tributaria se 
encuentra acorde a la reflejada en los libros contables? 

     

7 
¿Cumple con presentar las declaraciones tributarias en forma 
completa? 

     

8 
¿Se acoge al régimen de incentivos y rebajas en las infracciones 
referidas a la obligación de comparecer sus declaraciones juradas? 

     

 
 
 

 
Infracciones 
tributarias 

Informe Escala 

1 
¿Es necesaria la elaboración de observaciones y 
recomendaciones? 

     

2 
¿Es necesario recomendar mejoras en la conducción de las 
actividades? 

     

3 ¿Se debe realizar difusión del informe final?      

Seguimiento Escala 

1 
¿Es necesario realizar monitoreo y verificación del plan de mejora 
dentro de las actividades? 

     

 

Creación propia de los autores 

 
 
 

Muchas gracias por tu colaboración 
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Anexo C: Instrumento para la recolección de datos “Cuestionario de Gestión 
Contable” 

ESTIMADO (A): 
Tengo el agrado de dirigirme a usted con el objetivo de solicitar gentilmente unos minutos de su tiempo para poder completar la 
siguiente encuesta. Cabe mencionar que el propósito de dicha encuesta, que ha sido elaborada con fines académicos, y servirá para 
recopilar datos informativos sobre la Gestión Contable en egresados de Contabilidad y Finanzas de una universidad – San Juan de 
Lurigancho, 2021 
*Agradecemos de antemano su tiempo y disposición brindada. 

 

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) la alternativa que usted crea conveniente. 

 

 

CUESTIONARIO DE GESTIÓN CONTABLE 
 

I. Datos Informativos: 
 

1. Sexo: Mujer ( ) Varón ( ) 

2. Edad:_   

3. Egresado(a) en: 2022-I (  ) 2022-II (  ) 

 

 
II. Instrucciones: 

A continuación, se presentan una serie de preguntas relacionadas con la gestión 

contable, por ello se debe marcar las respuestas en base a la búsqueda de información 

realizada de la siguiente manera: 
 
 

VALORES DE ESCALA 

NUNCA CASI NUNCA ALGUNAS VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE 

1 2 3 4 5 

 
 

VARIABLE: GESTIÓN CONTABLE ESCALA 

DIMENSIONES INDICADORES 1 2 3 4 5 

 Procesos de planeación Escala 

  ¿En la institución donde laboras los procesos de la planeación se      
 1 apegan a la perspectiva realista de las actividades dentro de la 
  empresa? 

 Desarrollo de estrategias Escala 

 
1 

¿Considera usted que el desarrollo de las estrategias son coherentes      
 con las metas de la institución? 
 

2 
¿Considera usted que las estrategias utilizadas en la institución son de      

Planificación 
fácil manejo y entendimiento para sus trabajadores? 

Cronograma de actividades Escala 

  ¿Considera usted que la institución donde labora establece un      
 1 cronograma de actividades alineada con los recursos otorgados para 
  su ejecución, tanto humanos, como materiales y temporales? 
 

2 
¿La institución donde laboras revisa el cronograma de actividades      

 periódicamente? 

 Cumplimiento de objetivos Escala 

 
1 

¿Considera usted   que   los   colaboradores   donde   labora   están      
 comprometidos con el objetivo de la institución? 
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2 

¿Considera usted que en la institución donde laboras establece 
sistemas para medir el cumplimento de los objetivos trazados? 

     

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Organización 

Organigrama Escala 

 

1 
¿Considera usted que la institución donde labora tiene establecido una 
estructura orgánica que se ajuste a la realidad en base a la misión, 
visión y objetivos de la entidad? 

     

Cultura organizacional Escala 

1 
¿La institución en su cultura organizacional está orientada a los 

resultados y se preocupa para que las personas sean competitivas? 
     

 

2 
¿El liderazgo en la institución es utilizado para apoyar la innovación, el 
espíritu emprendedor y la toma de decisiones dentro de su cultura 
organizacional? 

     

Capacitación al personal Escala 

1 
¿La institución donde laboras ofrece programas de capacitación para 
desarrollar sus actividades? 

     

Conocimiento de las funciones Escala 

1 
¿El manual de organización de la unidad administrativa está 
actualizado? 

     

2 
¿El manual de organización de la unidad administrativa corresponde 
con la estructura organizacional autorizada? 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dirección 

Toma de decisiones Escala 

1 
¿La institución donde laboras valora tu experiencia al momento de la 
toma de decisiones? 

     

2 
¿Los sistemas de información implementados facilitan la toma de 
decisiones? 

     

Comunicación Escala 

1 
¿Considera usted que hay una comunicación directa con los altos 
mandos de la institución? 

     

 

2 
¿La institución donde laboras tiene formalmente establecidas las líneas 
de comunicación e información con el personal para difundir los 
programas, metas y objetivos de la unidad administrativa? 

     

Motivación Escala 

1 
¿En la institución donde laboras los trabajadores reciben 
reconocimientos por metas cumplidas? 

     

2 
¿En la institución donde laboras las autoridades saben empoderar a 
sus colaboradores? 

     

Liderazgo Escala 

1 
¿Considera Usted que la institución donde labora los jefes están 
direccionados a sus trabajadores a lograr un mismo objetivo? 

     

 
 
 
 
 
 
 

Control 

Desempeño laboral Escala 

1 
¿En la institución donde laboras los trabajadores logran resultados 
efectivos? 

     

Retroalimentación Escala 

 

1 
¿En la institución donde laboras se documenta cada proceso con la 
finalidad de que los trabajadores conozcan y apliquen el proceso de la 
misma manera? 

     

Supervisión Escala 

1 
¿Considera usted que su supervisor realiza sus funciones de manera 
imparcial, rigurosa y permanente? 

     

Evaluación Escala 

1 
¿La institución evalúa periódicamente la efectividad de las actividades 
de control implementadas? 

     

Creación propia de los autores 
 

Muchas gracias por tu colaboración 
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Anexo D. Consentimiento informado 

 
 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 
 

 
Yo   _ _ 

identificado(a) con DNI , estoy de acuerdo en participar del 

proyecto de investigación titulado “AUDITORÍA TRIBUTARIA Y GESTIÓN 

CONTABLE EN EGRESADOS DE CONTABILIDAD Y FINANZAS DE UNA 

UNIVERSIDAD – SAN JUAN DE LURIGANCHO, 2021”. 

 

Certifico que he sido informado(a) con claridad y veracidad con debido respeto, según 

las características de la investigación, brindando consentimiento para que se 

considere la información brindada por mi persona en el Cuestionario de Auditoría 

Tributaria y Cuestionario de Gestión Contable. 

Mi participación es voluntaria y libre, por lo cual y para que así conste firmo este 

consentimiento informado junto al profesional que está recaudando dicha información. 

 

 
A los días del mes de _ del año . 

 
 
 
 
 
 

   _ 

Firma del participante 

 

 
Bach. CCAMA PAUCAR, GUADALUPE 



58  

Anexo E. Validez de instrumentos de recolección de datos 
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