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RESUMEN 

Objetivo: el objetivo general es determinar el análisis financiero del área contable 

de la empresa importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, periodo 

2019 al 2021 

Material y método: nuestra investigación es de enfoque cuantitativo, su diseño es 

no experimental, descriptivo-comparativo y de corte transversal, contando con los 

estados financieros perteneciente a los años 2019, 2020 y 2021. La técnica de 

análisis documentario fue la recolección de datos. 

Resultados: se llegó a determinar que luego de aplicar el análisis financiero en la 

organización, se establece que el mejor índice de liquidez, índice rotación y el índice 

de rentabilidad fue en año 2021 y en el índice de solvencia el mejor resultado fue 

en el año 2019. 

Conclusiones: en cuanto al análisis financiero realizado a la organización no son 

favorables, porque según los resultados que hemos interpretado la empresa no 

tiene el suficiente efectivo para hacer frente a sus deudas, debido a que la 

distribución de recursos no es el adecuado y también porque esta sobre endeudada 

con entidades financieras, además ha disminuido en ventas por tal motivo no 

cuentan con la rentabilidad proyectada.  

 Palabras clave: análisis financiero, índice de liquidez, índice de rotación, índice de 

solvencia y el índice rentabilidad. 

 
 
 
 
 



 
 

ABSTRACT 

Objective: the general objective is to determine the financial analysis of the 

accounting area of the company imports and representations San Diego SAC - Lima, 

periods 2019 to 2021 

Material and method: our research has a quantitative approach, its design is non-

experimental, descriptive-comparative and cross-sectional, with the financial 

statements belonging to the years 2019, 2020 and 2021. The documentary analysis 

technique was data collection. 

Results: It was determined that after applying the financial analysis in the 

organization, it is established that the best liquidity index, turnover index and 

profitability index was in 2021 and in the solvency index the best result was in 2019. 

Conclusions: regarding the financial analysis carried out on the organization, they 

are not favorable, because according to the results that we have interpreted, the 

company does not have enough cash to face its debts, because the distribution of 

resources is not adequate and also because it is over indebted with financial entities, 

it has also decreased in sales for this reason they do not have the projected 

profitability. 

Keywords: financial analysis, liquidity index, turnover index, solvency index and 

profitability index. 

 

 

 

) in all predominantly the middle level except for the social environment dimension 

where the low level predominates (51.1%). 

Conclusions: Regarding the quality of life related to health, the average level 

predominates, followed by low and high. As for the  



 
 

I. INTRODUCCIÓN 

En Latinoamérica, las micro, pequeñas y medianas empresas (REMYPE) son la 

fuerza económica dado que constituyen el tejido empresarial (Laitón Ángel & López 

Lozano, 2018), por ello representan un 99,6% del número total y brindan empleo a 

un 76,7% de la población económicamente activa (PEA), aportando al producto 

bruto interno (PBI) con un 51,2% (Pérez, 2019), así mismo, buscan crecer 

empleando buenas políticas de educación financiera que los pueda llevar al 

empoderamiento tanto a consumidores como a inversionistas, además, esto les 

permitirá desarrollar la resistencia financiera a corto y largo plazo (OCDE/INFE, 

2019), sin embargo, muchas compañías llegan a mostrar diversas dificultades 

financieras de las cuales son complicadas enfrentar el riesgo, como por ejemplo la 

baja rentabilidad, la toma de decisiones inadecuadas, los conflictos que presentan 

para financiarse con recursos propios (Marcillo Cedeño et al., 2021). 

 Por otro lado cuando las empresas inician su negocio carecen de habilidades para 

presentar información adecuada a las fuentes de financiamiento o por no estar 

capacitadas de una manera en la que esperan los grandes inversionistas, por ello 

es que solo un 20% de empresas que son nuevas tienen una alternativa de 

financiamiento (Rojas, 2017), del mismo modo, uno de los grandes problemas de 

muchas empresas surge por no manejar un buen dinamismo empresarial, por ello 

es que el 20% claudica a los dos años y el 50% no llega a los cinco años, sin 

embargo, la globalización y la tecnología los obliga a ser competentes en los 

diferentes rubros (Rojas, 2017).   

Por otro lado las organizaciónes enfrentaron dificultades financieras por no atender 

la totalidad de sus compormisos de pago, llegandose a liquidar los activos (Fornero, 

2003)  en ese contexto, en el Perú, durante la pandemia las empresas pasaron por 

una crisis atónita, lo que ocasionó que un 25% desaparezcan, afectando 

principalmente a la más pequeñas (Instituto Peruano de Economía, 2021). 

De forma similar en Lima metropolitana, las empresas presentaron problemas 

financieros causados por el COVID-19, donde representan el 81,4%, asimismo, el 
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53,8% tuvieron dificultades para cobrar a sus clientes, el 49,2% presentan falta de 

liquidez para adquirir materia prima, el 46,9% tienen limitaciones para acceder a 

prestamos y el 46,5% no tiene liquidez para cumplir con sus obligaciones (Instituto 

Nacional de Estadistica Informatica, 2020). En ese sentido el análisis financiero 

permite estudiar la posición financiera y el resultado de sus operaciones para 

descubrir las fortalezas y debilidades que posee la empresa y sobre estas 

establecer una acción, de la primera disfrutar del beneficio y la segunda corregirla 

(Villegas Valladares, 2002). Aplicando estrategias financieras que contribuyan a 

frenar la incertidumbre y ayudar a establecer una buena orientación para su mejor 

desempeño (Leyva Ferreiro & Reyes Espinoza, 2014). 

A pesar de todo una organización puede mejorar teniendo en cuenta diversos 

indicadores como los ratios financieros que permiten examinar diversos aspectos, 

como por ejemplo saber si la empresa es solvente, tiene liquidez, la falta de análisis 

de estos componentes en las empresas hará que se tomen malas decisiones debido 

a que esto es fundamental en todas las organizaciones, permitiendo así obtener 

resultados positivos (Tejada et al., 2013), además, en las empresas se utilizan 

diversos metodos de analisis, teniendo como primer herramienta a los ratios 

financieros la cual son materia prima de los estados financieros y parten de la idea 

de la comparacion de magnitudes que sirven para comprender los mismos 

(Antúnez, 2012).  

Nuestro estudio trata de investigar a la empresa importaciones y representaciones 

San Diego SAC, esta se dedica a realizar importaciones de repuestos para 

camiones americanos de todo tipo, en la cual se observa que no aplica la estrategia 

de análisis financiero en sus estados, dentro de los años 2019, 2020 y 2021, por 

eso se encuentra con el índice de liquidez poco elevado debido a que no obtiene el 

efectivo suficiente para cubrir sus deudas a corto plazo porque no planifico de forma 

adecuada su flujo de caja, además el índice de rotación  es bajo porque no se 

renuevan en mayor medida los inventarios por ello las celeridades de las ventas es 

un poco baja, por consiguiente el índice de solvencia es muy alto porque la empresa 

se encuentra sobre endeudada con un 80% frente al 20%, debido a un mal manejo 

de su pasivo total, al mismo tiempo se puede observar que no presenta un índice 
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rentabilidad esperado dentro de su proyección, por ello es que no puede identificar 

en que puntos debe poner más atención para así poder implementar buenas 

estrategias financieras que permitan  mejorar el crecimiento de la empresa.  

Es así que se formula el siguiente problema general ¿Cómo se da el análisis 

financiero en el área contable de la empresa importaciones y representaciones San 

Diego SAC - Lima, según periodos 2019 - 2020 y 2021?; asimismo, se plantean los 

siguientes problemas específicos ¿Cómo se da el índice de liquidez, Índice de 

rotación, índice de solvencia y el índice de rentabilidad en el área contable de la 

empresa importaciones y representaciones San Diego SAC, Lima según periodos 

2019-2020 y 2021? 

El análisis financiero es conceptualizado como un conjunto de herramientas que se 

utiliza para interpretar, analizar y evaluar la información financiera y económica, es 

por ello que, a través de estos resultados podrán tomar las mejores decisiones (Soto 

et al., n.d. p. 10); asimismo, este análisis lo realizan las empresas tomando en 

cuenta sus estados financieros con información histórica la cual les permite 

planificar a corto, mediano y largo plazo (Barreto Granda, 2020 p. 130) con el fin de 

diagnosticar y establecer mejores proyecciones, teniendo en cuenta que se da por 

medio de la información contable utilizando los indicadores financieros (Milla, 2014. 

p. 09 y 10). Los análisis financieros están comprendidos por el análisis de 

rentabilidad, de fuentes, de riesgo y de utilización de fondos que provienen de la 

compañía (Barreto Granda, 2020. p.130). Del mismo modo, se considera cuatro (4) 

dimensiones: el índice de liquidez, índice de rotación, índice de solvencia y el índice 

de rentabilidad, estas dimensiones trasmiten la información exacta y sirven para 

observar los fenómenos que se dan en el área contable de la empresa 

importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 2019- 

2020 y 2021.  

Índice de liquidez se define como el índice que mide la capacidad de la organización 

con la finalidad de cumplir sus compromisos a corto plazo (Gitman & Zutter, 2012; 

Ricra Milla, 2014); en este indicador se analiza el capital neto de trabajo, la razón 

corriente, prueba ácida y razón de efectivo (Molina et al., 2019); el capital de trabajo 

es conceptualizado como el saldo que se obtiene después de la diferencia entre los 
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activos corrientes menos los pasivos corrientes (Aching Guzmán, 2005), también es 

la medida que indica el nivel en que la empresa se protege contra los obstáculos de 

liquidez (Van Horne & Wachowicz, 2010); Razón corriente es un indicador utilizado 

por la compañía que permite verificar la disponibilidad de sus activos actuales y así 

poder cubrir sus pasivos a corto plazo, para comprobar  esta razón se divide el 

activo corriente entre el pasivo corriente (Dulzaides Iglesias & Molina Gómez, 2004; 

Van Horne & Wachowicz, 2010); Prueba ácida  mide la capacidad que posee la 

empresa para satisfacer sus pasivos corrientes con los activos que cuentan con 

mayor liquidez a corto plazo, además se descuenta el inventario porque es difícil de 

convertir en efectivo  (Milla, 2014) por ello se calcula el activo corriente menos el 

inventario y se divide entre el pasivo corriente (Villegas Valladares, 2002); La razón 

de efectivo se conceptualiza como la “capacidad efectiva que posee una compañía 

para el pago de las obligaciones a corto plazo sin acudir a los flujos de venta”  (Ricra 

Milla, 2014; Villegas Valladares, 2002) se calcula el efectivo y equivalente de 

efectivo entre el pasivo corriente (Aching Guzmán, 2005). 

Índice de rotación analiza la rapidez con la que diferentes cuentas se convierten en 

efectivo, además pretende brindar un “sentido dinámico a los activos de una 

compañía para que contribuyan en el logro de las metas financieras” (Ortiz Anaya, 

2006) considerando en este grupo la rotación de activos totales, rotación de cuentas 

por cobrar y rotación de inventarios (Aching Guzmán, 2005); la rotación de activos 

totales muestra la capacidad que tiene una organización para utilizar sus activos 

totales en la obtención de ingresos (Nava Rosillón, 2009) se mide a través de las 

ventas entre los activos totales, reflejando así la eficiencia de la administración de 

inversiones en cada partida de activos (Villegas Valladares, 2002); rotación de 

inventarios, representa el tiempo que demoran los inventario hasta transformarse 

en efectivo, permitiendo saber las veces que esta inversión va al mercado y en 

cuanto tiempo se renueva (Aching Guzmán, 2005); se mide a través del costo de 

venta entre el inventario (Ortiz Anaya, 2006); rotación de cuentas por cobrar, mide 

el plazo promedio de créditos que se otorga a los clientes y evalúa las políticas de 

créditos y cobranzas (Aching Guzmán, 2005), se calcula a través de las cuentas por 
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cobrar multiplicado por los días del año entre las ventas netas (Van Horne & 

Wachowicz, 2010). 

Índice de solvencia es conceptualizado como un indicador que mide la capacidad 

que tienen las compañías para generar dinero con la finalidad de cubrir sus 

obligaciones a largo plazo, considerando en este bloque al apalancamiento 

financiero, estructura de capital y calidad de plazo de la deuda (Milla, 2014; RoSS 

et al., n.d.; Van Horne & Wachowicz, 2010); se cuantifica a través de 

apalancamiento financiero, se da cuando se emplea la deuda dentro de la estructura 

de capital en una compañía (RoSS et al., n.d.) por ello “aumenta el riesgo en el 

rendimiento a través del uso de financiamiento de costo fijo” (Gitman & Zutter, 2012; 

Van Horne & Wachowicz, 2010) su objetivo es “medir el nivel global de 

endeudamiento, el cual se calcula mediante el pasivo total entre el activo total” 

(Aching Guzmán, 2005);  estructura de capital es el indicador que mide el porcentaje 

de endeudamiento que tiene la empresa a largo plazo (Gitman & Zutter, 2012) se 

calcula mediante el pasivo total entre el patrimonio neto; calidad de plazo de deuda 

es un indicador que cuantifica el grado de exigibilidad de la deuda pendiente a largo 

plazo y se mide a través del pasivo corriente dividido con el pasivo total (Milla, 2014). 

Índice de rentabilidad es la capacidad que tienen las compañías para generar 

utilidades, a partir de una inversión con recursos propios o ajenos en un 

determinado tiempo (Ricra Milla, 2014; Van Horne & Wachowicz, 2010) se controla 

mediante el margen de utilidad operativa, margen de utilidad neta, el rendimiento 

sobre activos (ROA) y rendimiento sobre el capital (ROE) (Mayes, 2010); margen 

de utilidad operativa, “mide el porcentaje que queda de cada sol de ventas, luego 

de descontar todos los gastos y costos, ignorando los intereses”, dividendos de 

acciones e impuestos y se calcula a través de la utilidad operativa dividido con las 

ventas (Gitman & Zutter, 2012); margen de utilidad neta, es la “ganancia después 

de realizar todos los gastos, incluyendo los impuestos por eso brinda el porcentaje 

de ventas que queda para los accionistas de la empresa”, se mide por medio de la 

utilidad neta dividida con las ventas (Gitman & Zutter, 2012; Mayes, 2010); 

rendimiento sobre los activos (ROA) conocido también como rendimiento sobre 

inversión, de modo tal que mide la capacidad que tiene una compañía para generar 
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utilidades a través de los recursos que esta dispone (Milla, 2014), mientras el 

resultado sea mayor simboliza que la administración maneja adecuadamente sus 

activos permitiendo generar la utilidad esperada (Soto et al., n.d.) se calcula por 

medio de la utilidad neta dividida con el activo total (Villegas Valladares, 2002); 

rendimiento del capital (ROE) es el que “mide el porcentaje ganado sobre la 

inversión de propietarios, cuanto más elevado sea el resultado, más ganancia 

obtendrán los accionistas” (Gitman & Zutter, 2012), además se utiliza para analizar 

el comercio donde se calcula mediante la utilidad neta dividida con el patrimonio 

total (Villegas Valladares, 2002). 

Chura Quispe (2017); tuvo como objetivo analizar la influencia de la situación 

económica y financiera en la toma de decisiones gerenciales; la cual llegó a los 

siguientes resultados en el 2016 muestra que el índice de solvencia es de un 

35,23%, y el índice de rentabilidad para el año 2016 representan 4,76%; concluye 

que la empresa muestra una incidencia positiva para una adecuada toma de 

decisiones gerenciales. 

Coronel Neira & Mondragón Aguilar (2018) en su investigación tuvieron como 

objetivo “evaluar o realizar un análisis de factibilidad financiero prospectivo”; donde 

llegó a los siguientes resultados, en relación al índice de liquidez en el año 2017 

tuvo un incremento de 7.80% la cual cuenta con capacidad para liquidar 

obligaciones a corto plazo; en el índice de gestión para el año 2017 ha incrementado 

a 27.76 la cual indica que tiene un inventario excesivo; en el índice de solvencia 

tiene el 9% de deuda, en relación al índice de rentabilidad en el año 2017 se 

incrementó a un 7% capaz de hacer rendir los recursos; concluyen que la empresa 

se encuentra fortalecida con la liquidez porque garantiza su línea crediticia con sus 

proveedores, la buena liquidez es por la buena gestión de sus activos, por ello la 

empresa tiene la capacidad de honrar sus deudas a corto y largo plazo. 

Carbajal Gutierrez & Cconislla Silva (2022) en su investigación tuvieron como 

objetivo determinar el análisis financiero; donde llegaron a los siguientes resultados 

en relación al índice de solvencia del 2019 fue de 19,59% la cual indica que la 

empresa dispone mayor efectivo para enfrentar sus deudas, por consiguiente el 
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índice de rentabilidad tienen como resultado en negativo – 10,47%, en relación al 

índice de liquidez en comparación con los años analizados, obtuvieron el mejor 

resultado en  el 2019 un porcentaje de 56,62%; llegando a la conclusión de que la 

empresa no cuenta con efectivo suficiente, porque no se distribuye adecuadamente 

los recursos y también porque las ventas han disminuido la cual han generado 

mayor deuda por pagar. 

Castañeda Vásquez (2018), en su investigación tiene como “objetivo evaluar la 

incidencia del apalancamiento financiero sobre la rentabilidad”; la cual llegó a los 

siguientes resultados, en relación al ratio de solvencia la empresa aumentó su nivel 

de endeudamiento, sobre el año 2016 de 44, 24% y el 2017 de 46,68%; llegando a 

la conclusión de que la empresa mejoró sus índices de rentabilidad, gracias al 

apalancamiento con terceros. 

El análisis financiero ayuda a diagnosticar el estado en que se encuentra la 

compañía para así tomar las mejores decisiones sobre el negocio en marcha o 

también para corregir las debilidades que presenta, permitiendo así maximizar la 

rentabilidad de la empresa, teniendo en cuenta que las compañías siempre van a 

necesitar incrementarse debido a que su objetivo principal es generar valor a través 

del retorno de inversiones, es por eso que se debe aplicar a todos los negocios, sin 

embargo, muchas empresa no tienen conocimiento del estado en que se encuentran 

por ello llegan a liquidarse en corto plazo, al realizar un análisis financiero se podrá 

administrar adecuadamente los recursos que posee, de manera eficiente, objetiva, 

mediante los indicadores financieros, los cuales son la materia prima de los estados 

financieros, de ahí la importancia para que las empresas apliquen un análisis a sus 

estados financieros y así puedan identificar a que puntos le deben centrar mayor 

atención. 

En relación a la justificación teórica de nuestra investigación, señalamos que desde 

un principio realizamos una exploración metodológica en numerosas fuentes de 

información, como tesis, libros, revistas, artículos científicos, entre otros, en dicha 

indagación se pudo evidenciar que existen varias investigaciones que abordan 

nuestra variable análisis financiero en las empresas, asimismo varios de estos 
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llegan a utilizar el instrumento de recolección de datos. En la actualidad, existen 

diversas investigaciones sobre el tema, pero en la zona de estudio es poco 

investigado. Por tanto, podemos afirmar que con los hallazgos de la investigación 

se busca describir estrategias que ayuden a aplicar el análisis financiero mediante 

las ratios financieros. En cuanto al valor práctico del estudio, nuestra investigación 

se dará a conocer de manera detallada y concreta sobre la variable, la cual nos 

facilitará obtener resultados medibles y cuantificables, esto permitirá a que las 

empresas puedan comprender mejor su situación financiera y como mejorarla con 

el fin de lograr los objetivos planificados y sobre todo de como tener una mejor 

rentabilidad. 

En cuanto al valor social, los hallazgos del presente estudio permitirán beneficiar a 

las empresas de manera exitosa, donde concientizará a los accionistas y 

trabajadores a hacer uso de los métodos y políticas a fin de mejorar el rendimiento 

de su trabajo para obtener mejor rentabilidad empresarial y así tomar mejores 

dediciones, lo que a su vez traerá beneficios a corto y largo plazo. Finalmente, sobre 

el valor metodológico, nuestra investigación es elaborada basándose en las 

orientaciones teóricos metodológicas y el método científico que es necesario para 

finalizar con éxito, además de ello se busca realizar el análisis de la variable, 

desarrollando instrumentos que recopilan datos de manera metodológica y 

fidedigna de los estados financieros de tres ejercicios de la empresa para así 

fortalecer la línea de investigación del análisis financiero.   

El objetivo del estudio es determinar el análisis financiero del área contable de la 

empresa importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 

2019 - 2020 y 2021; asimismo, se plantean los siguientes los objetivos específicos 

del estudio que es analizar el índice de liquidez, índice de rotación, índice de 

solvencia y el índice de rentabilidad en del área contable de la empresa 

importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 2019- 

2020 y 2021. 

Así mismo se formuló la siguiente hipótesis general: existe diferencia en el análisis 

financiero del área contable de la empresa Importaciones y representaciones San 

Diego SAC, Lima, según periodos 2019 – 2020 y 2021; y como hipótesis específicas 
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existen diferencias en el índice de liquidez, índice de rotación, índice de solvencia y 

el índice de rentabilidad del área contable de la empresa Importaciones y 

representaciones San Diego SAC, Lima, según periodos 2019 – 2020 y 2021. 
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II. MATERIALES Y MÉTODOS 

2.1 ENFOQUE Y DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

La presente investigación tiene un enfoque cuantitativo, porque se usa la 

recolección y análisis de información, es de tipo aplicada porque la información que 

brinda son tomadas sobres los estudios existentes la cual sirve para profundizar 

más y dar solución a los problemas (Baena Paz, 2017). El diseño metodológico es 

no experimental porque no altera la información, solo la analiza; es descriptivo - 

comparativo porque da a conocer de forma detallada la información por periodos y 

es de corte transversal porque se recolecta datos en un solo momento y tiempo 

determinado (Gómez Gonzáles, 2015).  

2.2 POBLACIÓN, MUESTRA Y MUESTREO  

Para nuestra investigación se utilizó los estados financieros de la empresa 

Importaciones y Representaciones San Diego SAC, correspondiente a los periodos 

2019, 2020 y 2021, cuya información fue brindada por el contador, el cual nos envió 

a través de correo electrónico, un Excel con los estados financieros que fueron 

extraídos del programa contable CONCAR.  

2.3 VARIABLE DE ESTUDIO  

Nuestra investigación muestra como variable al análisis financiero, la naturaleza a 

la que pertenece, es cuantitativa y la escala es de medición es de intervalo. 

Definición conceptual: es un conjunto de herramientas que se utiliza para 

interpretar, analizar y evaluar la información financiera y económica (Soto et al., n.d. 

p. 10), con el fin de diagnosticar y establecer mejores proyecciones, teniendo en 

cuenta que se da por medio de la información contable utilizando los indicadores 

financieros para así llegar a determinadas conclusiones (Milla, 2014. p. 09 y 10).  

Definición operacional: Es una técnica que se utiliza para evaluar el rendimiento 

de las compañías la cual facilita la toma de decisiones financieras, económicas y 

gerenciales; así mismo, será medido a través del índice de liquidez, índice de 

rotación, índice de solvencia y el índice de rentabilidad, estos son ratios financieras 
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y a la vez materia prima de los estados financieros que serán descifrados en un 

cuadro del programa de Microsoft Excel. 

2.4 TÉCNICA DE INSTRUMENTO DE MEDICIÓN  

En nuestra investigación utilizaremos como técnica el análisis documentario, la cual 

consiste en acceder a la información insertada en documentos que son relevantes 

y de beneficio para el estudio, por lo que busca escribir y representar de forma 

unificada los documentos (Dulzaides Iglesias & Molina Gómez, 2004).  

En cuanto al instrumento para la medición de la variable el análisis financiero del 

área contable, se utilizará una tabla de recolección de datos, generada en el 

programa de Microsoft Excel en la cual se plasmará la estructura para recolectar los 

datos de forma anual tal como lo constan los estados financieros de la empresa. 

Este instrumento comprende cuatro dimensiones: índice de liquidez, índice de 

rotación, índice de solvencia y el índice de rentabilidad. 

2.5 PROCEDIMIENTO PARA RECOLECCIÓN DE DATOS 

2.5.1. Autorización y coordinaciones previas para la recolección de datos 

Para llevar a cabo el proceso de la labor de campo se solicitó una carta de 

presentación por parte de la Universidad María Auxiliadora, con esta se requirió el 

permiso al gerente de la empresa, para poder tener acceso a los estados 

financieros. 

2.6. MÉTODOS DE ANÁLISIS ESTADÍSTICOS 

Para llevar a cabo el desarrollo del análisis estadístico de la variable análisis 

financiero, la cual se involucra en nuestro estudio se analizará a través de cuadros 

estadísticos que son generadas en el programa de Microsoft Excel la cual facilitará 

la interpretación y síntesis de los datos. 

2.7 ASPECTOS ÉTICOS 

Se tomará en cuenta los principios éticos de contabilidad, como por ejemplo el 

periodo contable, revelación suficiente y la importancia relativa (Ibarra Cervantes et 

al., 2004).  
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Estos principios nos ayudarán a discernir y reafirmar mejor la información 

cuantificada a través de los periodos. 

Principio de periodo contable  

El principio de periodo contable se refiere a que las entidades clasificarán su 

existencia en determinados periodos tradicionales para así conocer la situación 

financiera y sobre todo los resultados (Ibarra Cervantes et al., 2004). 

Este principio será aplicado en nuestro estudio, al abordar que la empresa nos 

facilitará la información de los estados financieros por periodos, en este caso es por 

años, la cual nos permitirá conocer y comparar los resultados de forma anual. 

Principio de revelación suficiente 

Este principio se refiere a la indagación contable que muestra la empresa a través 

de los estados financieros donde debe estar de forma comprensible y clara, la cual 

permitirá justificar  los resultados y la situación financiera en la que se encuentra la 

empresa (Ibarra Cervantes et al., 2004).  

La información sobre los estados financieros que brinde la empresa debe ser clara 

y precisa con la cual nos permita verificar de forma rápida los resultados. 

Principio de la importancia relativa 

Este principio está referido a la información que se presente la empresa en los 

estados financieros donde muestra aspectos cuantificados en términos económicos 

(Ibarra Cervantes et al., 2004).  

 Los estados financieros deben presentar información relevante de la empresa y 

deben ser medidos en términos monetarios.  
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III. RESULTADOS  

Sobre nuestra variable el análisis financiero y sus respectivas dimensiones como es 

el índice de liquidez, índice de rotación, índice de solvencia y el índice de 

rentabilidad del área contable de la empresa importaciones y representaciones San 

Diego SAC – Lima, Periodo 2019, 2020 y 2021, se calcularon los resultados con 

estadística descriptivo-comparativo, aplicando los ratios financieros se llegó a 

obtener los siguientes resultados: 

3.1. ANÁLISIS DE LAS DIMENSIONES  

Índice de liquidez 

H0. No existen diferencias en el índice de liquidez del área contable de la empresa 

importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 2019, 

2020 y 2021. 

H1. Existe diferencias en el índice de liquidez del área contable de la empresa 

importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 2019, 

2020 y 2021. 

Tabla 1. Índice de liquidez de los años 2019, 2020 y 2021 

 

Interpretación: el ratio capital de trabajo nos indica cuanta cantidad tiene disponible 

una compañía para hacer frente a sus obligaciones, respecto a los años 
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comparados se puede visualizar que en el año 2019 llegó a obtener un menor capital 

de trabajo de 44,45% respecto al año 2020 con 30,16% y en el año  2021  llego a 

obtener  un crecimiento  de 25,39% respecto al periodo anterior; mientras tanto en 

el ratio de razón corriente  nos da  conocer  cuál es la proporción de deudas que 

tiene en corto plazo y como se puede cubrir con los activos, en el año 2019  la razón 

corriente es menor con 33,0% respecto al 2020  con  33,4% y en  el año 2021 llegó 

a obtener  un crecimiento de 33,6% respecto al año 2020; por consiguiente el ratio  

de prueba ácida hace referencia si es que la empresa tiene la capacidad para 

responder a sus deudas a corto plazo disminuyendo inventarios, en el año 2019 

tiene un alto índice  de 44,44% respecto al 2020 y en el año 2020 tiene un índice 

bajo de 26,21% respecto al año 2021   con un  28,90%; por último el ratio  de razón 

de efectivo  es el que mide cuanta capacidad posee una compañía para enfrentar 

inmediatamente sus deudas a corto plazo, sin necesidad de vender activos, en el 

año 2019 se llegó a obtener  un incremento de 38,58%, respecto del año 2020 con 

un  30,77%  y en el año 2021 llegó a obtener  un menor resultado de  30,65% 

respecto al año 2020.  

Decisión: de los resultados obtenidos después de aplicar, el ratio capital de trabajo, 

se observa que en el año 2021 se obtuvo un mejor resultado a pesar que se 

evidencia un resultado negativo; así mismo, en el ratio razón corriente, se concibe 

que el año 2021 se llegó a obtener un mejor resultado en comparación al año 2019 

y 2020; por consiguiente, en  el ratio de prueba ácida y razón de efectivo el mejor 

resultado es el año 2019; por ello se rechaza la hipótesis nula porque existen 

diferencias en los resultados finales del índice de Liquidez.  

Índice de rotación 

H0. No existen diferencias en el índice de rotación del área contable de la empresa 

importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 2019, 

2020 y 2021. 

H1. Existe diferencias en el índice de rotación del área contable de la empresa 

importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 2019, 

2020 y 2021. 
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Tabla 2. Índice de rotación de los años 2019, 2020 y 2021 

 

Interpretación: el ratio rotación de activos totales nos indica cuanto de retribución 

estamos obteniendo por la inversión realizada, en el año 2019 llegó a obtener una 

disminución de 31,72% respecto al 2020, y en año 2020 llegó a obtener un 

incremento de 37,50% respecto al año 2021 que llegó a obtener una disminución 

de 30,78% respecto al periodo anterior; además, el ratio de rotación de cuentas por 

cobrar nos indica que en cuanto tiempo la compañía cobra las cuentas a los clientes, 

en el año 2019 llegó a obtener un incremento de 41,77% respecto del año 2020  con 

15,1% y en el año 2021 se incrementó con el 43,22% respecto al año anterior; el 

ratio rotación de inventarios nos indica el promedio de días cuando se agota el stock 

en inventario y se vuelve a reponer,  en el año 2019 se puede observar que se 

incrementan los inventarios en un 43,76% respecto del año 2020 con 25,61% y en 

el año 2021 llegó a incrementarse con 30,63% respecto al año anterior. 

Decisión: de los resultados obtenidos después de aplicar la ratio rotación de activos 

totales se puede observar que en el año 2020 llegó a obtener un mejor resultado; 

del mismo modo en el ratio rotación de cuentas por cobrar fue mejor en el año 2021 

y la ratio rotación de inventarios fue mejor en el año 2019; se rechaza la hipótesis 

nula porque existen diferencias en los resultados del índice de rotación.  
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Índice de solvencia 

H0. No existen diferencias en el índice de solvencia del área contable de la empresa 

importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 2019, 

2020 y 2021. 

H1. Existe diferencias en el índice de solvencia del área contable de la empresa 

importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 2019, 

2020 y 2021. 

Tabla 3. Índice de solvencia de los años 2019, 2020 y 2021 

 

Interpretación: el ratio apalancamiento financiero consiste en endeudarse para 

financiar una inversión y así obtener rentabilidad, en el año 2019 se llegó a obtener 

una disminución de 31,79% respecto al año 2020 de 33,72% y en el año 2021 llegó 

a incrementarse con 34,49% en comparación con el periodo anterior; además el 

ratio estructura de capital mide la deuda sobre el patrimonio empleado por la 

compañía, en el año 2019 se observa una disminución de 24,28% respecto al año 

2020 con 34,6% y en el 2021 se aprecia un incremento de 41,1% respecto al periodo 

anterior; finamente el ratio de calidad de plazo de la deuda indica la proporción de 

endeudamiento que se le puede exigir a una empresa en el corto plazo, en el año 

2019 se observa que existe una disminución de 32,69% respecto al año 2020 que 

tuvo un incremento de 36,65% y en el año 2021 de observa que tiene una 

disminución de 32,36% respecto al periodo anterior. 



25 
 

Decisión: de los resultados obtenidos después de aplicar el ratio de 

apalancamiento financiero y estructura de capital se puede observar que en el año 

2019 llegó a obtener un mejor resultado a pesar de ser menor que los años 2020 y 

2021, sin embargo, en el ratio de calidad de plazo de la deuda el mejor resultado es 

en el año 2021, se rechaza la hipótesis nula porque existen diferencias en los 

resultados de índice de solvencia.  

Índice de rentabilidad 

H0. No existen diferencias en el índice de rentabilidad del área contable de la 

empresa importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 

2019, 2020 y 2021. 

H1. Existe diferencias en el índice de rentabilidad del área contable de la empresa 

importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 2019, 

2020 y 2021. 

Tabla 4. Índice de rentabilidad de los años 2019, 2020 y 2021 

 

Interpretación: el ratio margen de utilidad operativa mide la proporción de ingresos 

después de deducir costos directos, gastos administrativos y ventas, en el año 2019 

se puede visualizar un incremento de 47,53% respecto al año 2020 con 35,47% y 
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en el año 2021 llegó a obtener una disminución de 17% respecto al año anterior; 

además el ratio de margen de utilidad neta es quien muestra la proporción que 

queda de las ventas luego de cancelar todos los impuestos y gastos, en el año 2019 

se observa que existe un incremento de 42,6% respecto del año 2020 con 29% y 

en el año 2021 se observa que llegó a obtener una disminución de 28,3% respecto 

al periodo anterior, por consiguiente el ratio razón de rendimiento sobre los activos 

(ROA) es quien muestra las ganancias que se producen por los activos de la 

entidad, en el año 2019 se observa que hubo un incremento de 40, 83% respecto al 

año 2020 con 32,84% y en el año 2021 se visualiza una disminución de 26,33% 

respecto al periodo anterior, finalmente ratio razón de rendimiento sobre el capital 

(ROE) muestra que mide las ganancias obtenidas por la compañía sobre los propios 

fondos, en el año 2019 se observa que existe un incremento de 46,96% respecto 

del año 2020 con 27,47% así mismo en el año 2021 existe una disminución de 

25,57% respecto del periodo anterior.  

Decisión: de los resultados obtenidos después de aplicar el ratio margen de utilidad 

operativa, ratio margen de utilidad neta, ratio razón de rendimiento sobre los activos 

(ROA) y el ratio razón de rendimiento sobre el capital (ROE) se puede visualizar un 

mejor resultado en el año 2019; se rechaza la hipótesis nula porque existen 

diferencias en los resultados del índice rentabilidad.  
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IV. DISCUSIÓN 

4.1  Discusión   

En la presente investigación se plantea el análisis financiero del área contable de la 

empresa importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 

2019 - 2020 y 2021; se utilizó un instrumento para la recolección de datos aplicado 

mediante el programa Microsoft Excel en el cual se realizó el cálculo de los 

indicadores que la conforman; así mismo es aquí donde se comparan nuestros 

resultados con los que han sido obtenidos por otros autores que hemos citado en 

los antecedentes. 

En relación de nuestro objetivo general, consiste en realizar el análisis financiero 

del área contable de la empresa, donde se establece que el mejor resultado en el 

índice de solvencia fue de 31,79% representando que la empresa dispone con 

efectivo para poder enfrentar sus obligaciones, del mismo modo el índice de 

rentabilidad nos muestra un resultado de 42,6% esto representa que tuvo una 

utilidad pequeña el cual no es muy significativa, estos resultados son similares con 

los que llegó a obtener en la investigación de Chura Quispe (2017) quien indica que 

el índice de solvencia en el año 2016 es de 35,23% la cual representa que puede 

afrontar  deudas a corto plazo; mientras que en el índice de rentabilidad indica que 

por cada sol que vendido llegó a obtener una utilidad de 4,76%. 

En relación a nuestro primer objetivo específico, el cual consiste en analizar el índice 

de liquidez, donde nos brinda como resultado que la compañía investigada no 

cuenta con una amplia liquidez para afrontar sus obligaciones en el corto plazo, de 

acuerdo a los años analizados se observa que en el año 2021 llegamos a obtener 

un mayor porcentaje de 33,6% lo cual nos indica una mayor disponibilidad de 

efectivo para poder enfrentar las deudas de la entidad; como los pagos, prestamos, 

remuneraciones y tributos en comparación a los años 2019 y 2020 que han tenido 

un declive, estos resultados son similares comparados con la investigación de  

Coronel Neira & Mondragón Aguilar (2018) quien indica que el índice de liquidez se 

incrementó en un 7,80% la cual se puede visualizar que tiene suficiente capacidad 

para pagar las deudas a corto plazo. 
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En relación a nuestro segundo objetivo específico, consiste en analizar el índice de 

rotación el cual se observa que en el año 2019 hubo un 43,8% de inventarios en 

comparación con los años 2020 y 2021 el cual indica que entre mayor rotación de 

inventarios mejor ventas se realizan, estos resultados difieren con los resultados de 

Coronel Neira & Mondragón Aguilar (2018) quienes indican que en la empresa 

investigada se ha incrementado a un 27,76% la cual tiene un inventarios excesivo 

debido a que se vende y se almacena 65 veces al año y eso es muy excesivo. 

En relación a nuestro tercer objetivo específico, consiste en analizar el índice de 

solvencia, donde se puede observar que en los años 2020 y 2021 la deuda de la 

empresa fue incrementada representado un 33,72% y 34,49% respectivamente, los 

cuales nos indican que la compañía no puede afrontar sus obligaciones en el tiempo 

proyectado, estos resultados son parecidos al estudio de Carbajal Gutierrez & 

Cconislla Silva (2022) quienes indican que el nivel de endeudamiento de los años 

2018 y 2020 es de 56,94% y 23,47% respectivamente, donde manifiestan que la 

entidad no puede afrontar sus obligaciones en el tiempo establecido, sin embargo 

se difiere con Castañeda Vásquez (2018) quien menciona que la solvencia en su 

empresa de investigación en los años 2016 y 2017 es de 44,24% y 46,68% 

respectivamente, en el cual, la empresa mejoró la rentabilidad gracias al 

endeudamiento realizado.  

En relación a nuestro cuarto objetivo específico, consiste en analizar el índice de 

rentabilidad, donde se puede visualizar que en el año 2019 la compañía llegó a 

obtener una utilidad de 42,6% en comparación con los años 2020 y 2021 que 

llegaron a obtener porcentajes muy bajos, por eso es que la empresa llegó a generar 

una mínima ganancia, estos resultados difieren de la investigación de Coronel Neira 

& Mondragón Aguilar (2018) quien menciona que en su investigación  se incrementó 

en un 7% de utilidad capaz de hacer rendir sus recursos para enfrentar sus 

obligaciones, sin embargo difieren de la investigación de Carbajal Gutierrez & 

Cconislla Silva (2022) quienes indican que en el año 2019 obtuvieron una utilidad 

de -10,47% estableciendo que la empresa objeto de estudio tiene una ganancia 

mínima a pesar de obtener un resultado negativo.  
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4.2  Conclusiones  
 

- El análisis financiero aplicado en la empresa no es muy favorable, porque de 

acuerdo a los resultados obtenidos podemos interpretar que la compañía objeto 

de estudio no cuenta con efectivo suficiente para enfrentar las deudas a largo 

plazo según lo proyectado debido a que no maneja de manera adecuada los 

recursos, además las ventas que realiza han disminuido en algunos meses la 

cual genera deudas para cancelar en el tiempo establecido, en ese contexto la 

rentabilidad en el último periodo es muy baja a la que tenían proyectada.  

- En el índice de liquidez se llega a obtener resultados no muy favorables porque 

muestran que la empresa no tiene la capacidad suficiente para poder cumplir 

con las deudas proyectadas, como se puede observar en el primer periodo tiene 

un sobre giro debido a que el pasivo es mayor que el activo, en ese contexto no 

se cuenta con el efectivo suficiente para que la empresa pueda operar con 

normalidad. 

- En el índice de rotación se puede visualizar que no son tan favorables, esto 

pasa porque las ventas han disminuido en el último periodo debido al 

incremento de precios, en las cuentas por cobrar es eficiente debido a que tiene 

políticas para realizar dicha acción, en la rotación de inventarios aplican una 

regular estrategia logística, su cadena de distribución les permite llegar los 

productos solo algunos lugares. 

- En el índice de solvencia se puede deducir que no son favorables debido a que 

está endeudada porque los pasivos son mayores que los activos, en ese 

contexto dentro del balance de situación financiera se pude observar que la 

mayoría de pasivos que tiene es como obligaciones financieras esto le permite 

poder cubrir gastos operativos de la organización, pero en relación a la calidad 

de plazo de la deuda falta estrategias para transformar que sea a corto plazo y 

no genere más intereses.  

- En el índice de rentabilidad se puede observar que en el año 2019 llegó a 

obtener una utilidad no muy incrementada en relación a los otros periodos 

comparados, debido a que vienen extendiendo gastos, por ello es que en el 

2020 y 2021 los resultados son los más bajos por motivos de pandemia. 
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4.3  Recomendaciones 

 
- En cuanto al análisis financiero, esto se debe implementar de forma gradual 

para así poder identificar las ventajas y desventajas que presenta la 

organización al mismo tiempo establecer estrategias para que el gerente tome 

buenas decisiones y tenga resultados favorables y para que la empresa pueda 

continuar en marcha con normalidad.   

- Hacer un mejor control financiero para no realizar sobregiros, mediante 

herramientas o aplicativos para llevar un mejor control en tesorería; al realizar 

ese registro permitirá que la empresa obtenga una mejor planeación 

financiera. 

- Establecer estrategias flexibles donde el precio este acorde con el mercado o 

también sería que los precios sean dinámicos para cada producto, esto 

permitirá obtener ganancias más significativas y para la mejor rotación de 

inventarios deben generar estrategias ya sea en publicidad o incrementado 

ofertas o descuentos para que el producto no se quede mucho tiempo, así 

mismo deben ampliar su cadena de distribución para diversos lugares. 

- Reprogramar las deudas financieras antes del plazo establecido que permitan 

disminuir los gastos financieros con el endeudamiento que tiene, además se 

puede conseguir un periodo de gracia con el fin de no afectar a la organización 

de forma inmediata con desembolso de capital e intereses; asimismo, los 

socios pueden incrementar el capital de la compañía o se pueden unir con otro 

socio para inyectar más recursos propios. 

- Reducir gastos innecesarios en el local que no es muy concurrido, así 

aumentar capacitaciones al personal encargado para que tengan un mejor 

desempeño laboral y estos puedan realizar ventas de manera virtual.  
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Anexo A. Operacionalización de la variable 

Análisis financiero del área contable de la empresa Importaciones y Representaciones San Diego SAC – Lima, periodos 2019 al 2021 

VARIABLE

TIPO DE 
VARIABLE 
SEGÚN SU 

NATURALEZA Y 
ESCALA DE 
MEDICIÓN

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES RATIOS VALOR FINAL

Capital de trabajo        Activo corriente -   
Pasivo corriente

Razón corriente Activo corriente                   
Pasivo corriente

Prueba ácida Activo corriente - Inventario 
Pasivo corriente

Razón de efectivo Efect. y equiv. De efectivo 
Pasivo corriente

Rotación de activos 
totales

Ventas netas                  
Activos totales

Rotación de cuentas 
por cobrar

Cuentas por cobrar * 360 
Ventas anuales

Rotación de inventarios Costo de ventas     
Inventarios

Apalancamiento 
financiero

Pasivo total                     
Activo total

Escala de 
medición:      Estructura de capital Pasivo total                  

Capital contable
Calidad de plazo de la 

deuda
Pasivo corriente                         

Pasivo total
Escala de 
Intervalo

Margen de utilidad 
operativa

Utilidad operativa         
Ventas netas

Margen de utilidad 
neta

Utilidad neta                  
Ventas netas

Razón del rendimiento 
de los activos (ROA)

Utilidad neta                  
Activo total

Razón de rendimiento 
sobre el capital 
contable (ROE)

Utilidad neta         
Patrimonio

A
N

Á
LI

SI
S 

FI
N

A
N

C
IE

R
O Tipo de variable 

según su 
naturaleza:

El análisis financiero 
es un conjunto de 

herramientas que se 
utiliza para 

interpretar, analizar y 
evaluar la información 

financiera y 
económica (Soto et 

al., n.d. p. 10), con el 
fin de diagnosticar y 
establecer mejores 

proyecciones, 
teniendo en cuenta 

que se da por medio 
de la información 

contable utilizando los 
indicadores 

financieros para así 
llegar a determinadas 
conclusiones (Milla, 
2014. p. 09 y 10).

El análisis financiero es 
una técnica que se 

utiliza para evaluar el 
rendimiento de las 
compañías la cual 
facilita la toma de 

decisiones financieras, 
económicas y 

gerenciales, así mismo, 
será medido a través 
del índice de liquidez, 

índice de rotación, 
índice de solvencia y el 
índice de rentabilidad, 

estos son ratios 
financieros y a la vez 
materia prima de los 

estados financieros que 
serán descifrados en un 
cuadro del programa de 

Microsoft Excel.

índice de 
liquidez

Intervalo:    
Alto          

Medio        
Bajo

índice de 
rotaciónCuantitativa

Índice de 
solvencia

Índice de 
rentabilidad
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Anexo B. Instrumentos de recolección de datos 
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Anexo C. Consentimiento informado  

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

PARA PARTICIPAR EN UN PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 
A usted se le está invitando a participar en este estudio de investigación en Ciencias 
Empresariales. Antes de decidir si participa o no, debe conocer y comprender cada 
uno de los siguientes apartados. 
Título del proyecto: análisis financiero del área de contabilidad de la empresa 
importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según periodos 2019 
2020 y 2021 
Nombre de los investigadores principal: 
• Briones Raico, Rosaura 
• Melendrez Jaime, Denisse 
Propósito del estudio: Describir el análisis financiero del área de contabilidad de 
la empresa importaciones y representaciones San Diego SAC – Lima, según 
periodos 2019- 2020 y 2021 
Beneficios por participar: Tiene la posibilidad de conocer los resultados de la 
investigación por los medios más adecuados (de manera individual o grupal) que 
le puede ser de mucha utilidad en su actividad profesional. 
Inconvenientes y riesgos: Ninguno, solo se le pedirá sus estados financieros del 
2019, 2020 y 2021. 
Costo por participar: Usted no hará gasto alguno durante el estudio. 
Confidencialidad: La información que usted proporcione estará protegido, solo 
los investigadores pueden conocer. Fuera de esta información confidencial, usted 
no será identificado cuando los resultados sean publicados. 
Renuncia: Usted puede retirarse del estudio en cualquier momento, sin sanción 
o pérdida de los beneficios a los que tiene derecho. 
Consultas posteriores: Si usted tuviese preguntas adicionales durante el 
desarrollo de este estudio o acerca de la investigación, puede dirigirse a Rosaura 
y/o Denisse, correo electrónico: briones.raico@gmail.com y/o acuariodmj@gmail.com 

Participación voluntaria: 
Su participación en este estudio es completamente voluntaria y puede retirarse 
en cualquier momento. 
DECLARACIÓN DE CONSENTIMIENTO 
Declaro que he leído y comprendido, tuve tiempo y oportunidad de hacer preguntas, 
las cuales fueron respondidas satisfactoriamente, no he percibido coacción ni he 
sido influido indebidamente a participar o continuar participando en el estudio y que 
finalmente acepto participar voluntariamente en el estudio. 

 

mailto:briones.raico@gmail.com
mailto:acuariodmj@gmail.com
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Nombres y apellidos del participante o 
apoderado 

 
Firma o huella digital 

Carlos Martin Ventura Cóndor  
 

 

Nº de DNI: 

10185639 
Nº de teléfono: fijo o móvil o WhatsApp 

4573597 
Correo electrónico 

ventas.irsad@gmail.com 
Nombre y apellidos del investigador Firma 

Rosaura Briones Raico  

 

Nº de DNI 
72008492 

Nº teléfono móvil 
933825790 

Nombre y apellidos del investigador Firma 

Denisse Melendrez Jaime  

 

Nº de DNI 
72284899 
Nº teléfono 
998567385 

 

*certifico que he recibido una copia del consentimiento informado. 
 

 

 

 

 

 

 

 

………………………………………. 

Firma del participante 

mailto:ventas.irsad@gmail.com
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Anexo D. Validez del instrumento  

Se determina que es el “grado en que un instrumento mide realmente la variable 
que pretende medir” (Hernández Sampieri, 2014), esta validación se realiza a 
personas que son especialistas en el tema de investigación así mismo a través de 
esto podemos conocer las observaciones que presenta el estudio. 

 

 

Nombre del 
Validador

Nombre del 
Validador

Nombre del 
Validador

1 2 3 SUMATORIA
Congruencia de Ítems 88% 98% 80% 266%
Amplitud de contenido 89% 98% 75% 262%
Redacción de los Ítems 88% 98% 90% 276%
Claridad y precisión 89% 98% 90% 277%
Pertinencia 88% 98% 90% 276%
VALORCION 0.884 0.980 0.850 1357%

Cantidad
1
2
3

Validaciones

Apellidos y Nombres de  Jueces 

Mg. Peña Oxolon, Cesar Jesús

Mg. Arriaran Lopez, Rosana Blanca
Mg. Lama Martinez, Eduardo Martin
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Anexo E. Evidencia del trabajo de campo (Fotos) 

Mendeley 

 

 

Concar 
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VALORACIONES DE LA VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE LOS EXPERTOS 

 

 

 

 



44 
 

 


	DEDICATORIA
	AGRADECIMIENTO
	RESUMEN
	ABSTRACT
	I. INTRODUCCIÓN
	II. MATERIALES Y MÉTODOS
	III. RESULTADOS
	IV. DISCUSIÓN
	REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS
	ANEXOS
	CONSENTIMIENTO INFORMADO
	PARA PARTICIPAR EN UN PROYECTO DE INVESTIGACIÓN
	Nombre de los investigadores principal:
	Participación voluntaria:
	DECLARACIÓN DE CONSENTIMIENTO
	*certifico que he recibido una copia del consentimiento informado.


