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RESUMEN

Objetivo. Determinar el grado de aceptaciéon de medicamentos genéricos y de marca
en el tratamiento de la COVID-19 de los pobladores de la Urbanizacién Canto Rey,
San Juan de Lurigancho. Noviembre 2021. Materiales y métodos: El enfoque fue
cualitativo, de tipo descriptivo y transversal, y disefio no experimental. La muestra fue
de 200 pobladores de la Urbanizacion Canto Rey de San Juan de Lurigancho, que
adquieren medicamentos para el tratamiento de la COVID-19. Los instrumentos fueron
el cuestionario de aceptacion de medicamentos genéricos y de medicamentos de
marca. Se utilizé estadisticos descriptivos para el andlisis de datos. Resultados:
Existe diferencias entre la valoracion de aceptacion de los medicamentos genéricos
versus el de marca en el tratamiento de la COVID-19, de los pobladores de la
Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho, 2021. Conclusiones: Los
hallazgos permiten afirmar que los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey
presentan un mayor grado de aceptacion tanto hacia los medicamentos genéricos
como a los medicamentos de marca empleados para el tratamiento de la COVID-19.

Quien tiene el grado de aceptacion mas alto son los medicamentos genéricos.

Palabras clave: COVID-19, medicamentos genéricos, medicamentos de marca.
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ABSTRACT

Objective. Determine the degree of acceptance of generic and brand medicines in the
treatment of COVID-19 of the residents of the Canto Rey Urbanization, San Juan de
Lurigancho. November 2021. Materials and methods. The approach was qualitative,
descriptive and cross-sectional, and non-experimental design. The sample consisted
of 200 residents of the Canto Rey Urbanization of San Juan de Lurigancho, who acquire
medicines for the treatment of COVID-19. The instruments were the acceptance
guestionnaire for generic drugs and brand-name drugs. Descriptive statistics were used
for data analysis. Results. There are differences between the acceptance assessment
of generic versus brand medicines in the treatment of COVID-19, of the residents of
the Canto Rey Urbanization, San Juan de Lurigancho, 2021. Conclusions. The
findings allow us to affirm that the residents of the Canto Rey Urbanization present a
greater degree of acceptance towards both generic medicines and brand-name
medicines used for the treatment of COVID-19. Who has the highest degree of
acceptance are generic drugs.

Keywords: COVID-19, generic medicines, brand medicines.




I. INTRODUCCION

Las politicas farmacéuticas a nivel internacional, en referencia a los medicamentos
genéricos, establecen que debe existir la promocion de la competencia en la oferta de
medicamentos, para que asi la poblacion tengo un mayor acceso a ellos, que a su vez
genere un efecto positivo en la produccion y economia nacional. En este sentido, la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacién Panamericana de la Salud
(OPS), propusieron el desarrollo de una estrategia integral que promocione la
comercializacion de medicamentos genéricos para ser afiadidos a la relacion de
medicamentos indispensables y asi garantizar su calidad en la oferta y demanda entre

los profesionales de la salud y la sociedad®?.

Por otro lado, se sefiala que los medicamentos en general son de vital importancia
para implementar diversas estrategias que permitan prevenir enfermedades y
tratamientos farmacol6gicos®. Es por ello que debido existe un incremento en el
consumo de medicamentos, ya que estos son empleados para tratar las
sintomatologias de diversas afecciones o enfermedades, lo que a su vez genera un

gasto econémico en las familias*.

Segun Mashall (2021), actualmente el tratamiento de la COVID-19 no tiene muchos
productos farmacéuticos aprobados, sin embargo existen muchos profesionales
médicos que prescriben una serie de medicamentos, es asi que la Administracion de
Alimentos y Medicamentos de los Estados Unidos aprob6 el farmaco antiviral
remdesivir 100mg para tratar esta enfermedad en diferentes grupos etarios que tengan
12 afios a mas, el cual es administrado por via intravenosa, asimismo en el caso de
emergencia se aprobd el empleo de baricitinib para la sintomatologia de artritis
reumatoide®.

Por otro lado, en el Peru, el Ministerio de Salud, mediante la Resolucion Ministerial
N°193-2020-MINSA, y sus modificatorias RM N°240-2020-MINSA y RM N°270-2020-
MINSA, aprobaron el documento técnico "Prevencion, diagndstico y tratamiento de
personas afectadas por COVID-19 en el Per(", en el que se recomienda, entre muchos
aspectos, que el tratamiento de los casos leves de COVID-19 se realice con la

administracion de hidroxicloroquina de 400 mg cada doce horas durante el dia uno,




después 200 mg. cada doce horas por seis dias mas; asimismo, la ivermectina 1 gota
de 200 mcg por kilogramo con un maximo de 50 gotas, en dosis Unica. En los casos
mas complicados de COVID-19, recomiendan emplear hidroxicloroquina de 200 mg
cada ocho horas, de siete a diez dias; asi como la azitromicina de 500 mg durante el
dia uno y luego 250 mg cada dia por cinco dias; asimismo el fosfato de cloroquina de
500 mg cada doce horas por cinco a diez dias; y ademas la Ivermectina, una gota de
200 mcg por kilogramo por dia con una dosis maxima de 50 gotas por dos dias; cabe
indicar que la norma también menciona que los casos complicados se deben manejar
en ambientes hospitalarios y en todos los casos la administracion de los diversos

medicamentos se da por via oral®.

La situacion problematica, ha creado una alta demanda de medicamentos por parte de
la poblacidn, lo que ha originado la apertura de establecimientos farmaceéuticos o la
creacion de cadenas farmacéuticas, las que en muchos casos se han posicionado con
fines lucrativos, haciendo que sus empleados consigan metas para beneficiarse con
un incentivo econdémico, lo que en la mayoria de los casos ha generado inadecuadas
practicas en la venta de medicamentos, como que no venden las pastillas, tabletas,
pildoras, capsulas, entre otros, por unidad, sino en blister; asimismo, debido a las
comisiones que reciben, niegan a los clientes el contar con medicamentos genéricos

debido a que cuestan menos, comparandolos con los medicamentos de marca®.

De acuerdo a la Real Academia Espafiola, el grado de aceptacion, es considerado
como aquel acto de aprobacién que tiene las personas frente a algun objeto o

situacién, dandole la calificacién de aceptacion o negacion’.

En referencia al medicamento, este es definido como aquel preparado o producto
farmaceéutico, que se emplea para prevenir, diagnosticar y/o tratar una determinada
enfermedad o estado patoldgico, beneficiando a la persona en la que es administrado®.
Asimismo, el medicamento se suele clasificar en medicamento innovador, el cual es
descubierto por un laboratorio que patento el principio activo; de marca, que copia la
formula del medicamento innovador y es vendido con una marca comercial; genérico,
gue tiene composicion quimica de dominio publico y es comercializado por su principio

activo; y esencial, que cubre las necesidades producto de un problema de salud en el




ambito publico® 19,

Los medicamentos genéricos, son aquellos cuya composicion quimica es de dominio
publico, presentan como caracteristicas que tienen un costo econémico menor a los
de marca, son comercializados por su principio activo, y contienen sustancias
conocidas como aditivos que ayudan a reducir la irritaciébn estomacal; es importante
sefalar que los medicamentos genéricos presentan la misma dosificacion, seguridad,
efectividad, estabilidad, calidad y formas de administracion que los medicamentos de
marca'l. En relaciéon al grado de aceptacion de los medicamentos genéricos, estos

presentan como dimensiones la de informacién, consumo, confianza y acceso?.

Asimismo, los medicamentos de marca, son aquellos tipos de medicamentos que
emplean un nombre para su comercializacion, el cual es determinado por un
laboratorio y que tiene una patente vigente para su empleo en el mercado. En el caso
de estos medicamentos, las compafias farmacéuticas invierten mucho dinero para la
promocion de sus productos, asimismo impulsan que sean conocidos a través de los

profesionales de la salud, es por ello el elevado precio para los usuarios®s.

Mourao (2020), en Perq, realizé una investigacion con el fin de identificar los factores
que intervienen al adquirir medicamentos genéricos y de marca, mediante un estudio
no experimental, descriptivo y transversal, en 271 clientes; hallando una mayor
preferencia por los medicamentos de marca (65.3%) en comparacion a los genéricos
(34.7%)4.

Zéarate (2020), en Perq, desarrolld un estudio con el objetivo de determinar la
disponibilidad y precio de medicamentos genéricos en establecimientos farmacéuticos;
mediante una investigacion descriptiva, transversal y prospectiva; hallando entre sus
resultados que la disponibilidad de los medicamentos genéricos alcanzo el 77.3% en
Brefia y 70,08% en Pueblo Libre, y en relacion a los precios, en los establecimientos
farmacéuticos particulares los precios son altos, en comparacion a los del Ministerio
de Salud®®.

Nufez y Romero (2019), en Perq, realizaron una investigacion con el objetivo de
identificar la aceptacion que tienen pobladores hacia medicamentos genéricos; a

través de un estudio basica y observacional; encontrando entre sus resultados que del




total de pobladores que consumian medicamentos genéricos, el 15% presentaron una
buena aceptacion, el 73%, una aceptacion regular, y el 12%, una mala aceptacion?®.

Martinez (2018), en Guatemala, desarroll6 un estudio con el objetivo de determinar los
factores que intervienen al momento de preferir entre un medicamento genérico y otro
original, a través de una investigacion descriptiva, no experimental y transaccional, en
150 evaluados; hallando una mayor preferencia de un medicamento de marca

(100.0%) en comparacioén a uno genérico (20.0%)*".

Torres, et al. (2018), en Bolivia, realiz6 una investigacion con el fin de identificar la
aceptacion que tienen médicos colombianos hacia la receta de medicamentos
genéricos; por medio de una investigacion descriptiva y transversal; encontrando entre
sus hallazgos que el 89,6% de evaluados considera al medicamento genérico como
similar al original, pero piensan que no cumplen con el resultado terapéutico deseado,
y ademas, el 74,4% menciona que los pacientes no valoran el uso de medicamentos

genéricos?®.

Barrios (2017), en Espafia, desarroll6 un estudio con el objetivo de identificar la
satisfaccion de paciente hacia la informacién que reciben del médico como del
farmacéutico sobre la medicacion; a través de un estudio observacional, descriptivo y
transversal; hallando entre sus resultados que el 60% de los pacientes se encuentran

insatisfechos con la informacion recibida sobre los medicamentos genéricos?®.

En cuanto a la justificacidn, a nivel tedrico fue aportar conocimientos en un area que
se requiere mejor informacion especialmente en la poblacion que asiste a los sistemas

de salud especificamente datos como consumo, confianza y acceso.

En cuanto a la justificacion practica permitié reconocer por medio de la percepcion de
los pobladores, la aceptacién que tienen hacia el consumo de medicamentos genéricos
y de marca para el tratamiento de la COVID-19, y de esta manera se puede plantear
el desarrollo de sesiones educativas en el que se fomente informacion sobre la

accesibilidad, confianza y consumo de ambos tipos de medicamentos.

A nivel metodolégico se empled un instrumento de medicién con el que se evalud
correctamente el grado de aceptacion de los medicamentos genéricos y de marca, y

sus respectivas dimensiones de informacion, consumo, confianza y acceso, asimismo,




se demostr6 la validez del instrumento.

El objetivo general de la presente investigacion fue determinar el grado de aceptacion
de medicamentos genéricos y de marca en el tratamiento de la COVID-19 de los

pobladores de la Urbanizacién Canto Rey, San Juan de Lurigancho. Noviembre 2021.

La hipotesis general a desarrollarse fue: existe diferencias entre la valoracion de
aceptacion de los medicamentos genéricos versus el de marca en el tratamiento de la
COVID-19, de los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho.
Noviembre 2021.




ll. MATERIALES Y METODOS

2.1 Enfoque y disefio de investigacion

Enfoque cualitativo, porque uso entrevistas y encuestas.

Tipo bésica, porque se contribuyd a que se amplie los conocimientos, creando

nuevas teorias o modificando las que ya existen?2%,

Nivel correlacional, porque tuvo la finalidad de establecer el grado de relacién o
asociacion no causal entre dos o mas variables. Primero se midio las variables y
luego mediante hipotesis correlacionales y utilizando técnicas estadisticas, se

evalud la relacion entre las mismas2°-21,

Disefio no experimental transversal prospectivo, porque no hubo manipulacién
de variables, solo se realiz6 una medicion prospectiva a cada una de las unidades

de andlisis mediante un cuestionario a partir de fuentes primarias 2%21,




2.2 Poblacion, muestra y muestreo

La poblacién es el conjunto de todos los casos a estudiar que concuerdan con una
serie de especificaciones?®?1, Por lo tanto, esta conformada todos los pobladores
de la Urbanizacién Canto Rey en el distrito de San Juan de Lurigancho. Segun el
altimo reporte del INEI (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica), referente
al rango de pobreza monetaria y analisis de la situacion de salud del distrito de
San Juan de Lurigancho en el afio 2019, la urbanizacién “Canto Rey” posee 6 345
pobladores (N=6 345).

Criterios de inclusién

— Pobladores mayores de 18 afios de la Urb. Canto Rey, San Juan de Lurigancho,

gue adquieran medicamentos para el tratamiento de la COVID-19.

— Pobladores que acepten patrticipar en el estudio por medio del consentimiento

informado.
Criterios de exclusion

— Pobladores menores de 18 afios de la Urb. Canto Rey, San Juan de Lurigancho

gue adquieran medicamentos para el tratamiento de la COVID-19.

— Pobladores que no acepten participar, ni firmar el consentimiento informado.

Se realiz6 un muestreo probabilistico aleatorio simple:

2 noo
ne: Za *p *q n= 1 (noo)
- 2 o o3
d Si se conoce N, Continuar con: N
Dénde:
Za: Escala de 1 DE para un IC de 95% (1.96)
P Proporcion esperada de sujetos con la caracteristica de interés en la

poblacion de estudio. Dicha proporcion fue obtenida a partir de la




revision de antecedentes, eligiendo el estudio realizado por Nufiez y
Romero (2019) donde refieren que el “15% del total de pobladores que
consumian medicamentos genéricos presentaron una buena

aceptacion”. Por ende, el valor de “p” 0.15 (15 %)

q: Complemento de la proporcion, es decir la proporcion esperada de

sujetos sin la caracteristica de interés en la poblacion. (1-p = 1- 0.15)

d: Representa 1T -p, es decir el error absoluto del muestreo. (5% = 0.05)
N: Tamafio de la poblacion (6 345 pacientes)

noo: Tamafo de muestra para poblacion infinita.

n: Tamafio de muestra final (si se conoce N)

Entonces Tenemos:

noo = 1,962 x 0,15 x (1 — 0,15)
0,052

noo = 196
196

- 196
1+ 6 345)

noo = 190 + 5% (190)
noo = 200

El muestreo probabilistico aleatorio simple se realizo para estimar grado de aceptacion
de medicamentos; asi mismo se adiciono un 5% a dicho valor obteniendo como
resultado que era necesario recolectar informacion a través del cuestionario de un
minimo de 200 pobladores de la Urbanizacion Canto Rey en el distrito de San Juan de

Lurigancho que cumplan con la totalidad de los criterios establecidos. (n= 200)

El término “probabilistico” se basa en la equiprobabilidad es decir todos los individuos
tuvieron la misma probabilidad de ser elegidos para formar parte de la muestra.
“Aleatorio Simple” significa que la seleccion de las unidades de analisis fue al azar
evitando el sesgo, el procedimiento empleado fue tablas de nimeros aleatorios. Se

eligieron tantos pobladores como fueron necesarios para completar el tamafo de




muestra requerido.

Fue necesario adicionar un 5% al calculo muestral ya que como la eleccion de las
unidades de analisis fue aleatoria (“al azar”) se corria el riesgo de que algunos de los
pobladores no cumplan con los criterios establecidos y por ende no se llegue al minimo
solicitado. Al adicionar el 5% se evitd el sesgo de seleccion, cabe resaltar que dicho

valor también es conocido como “TNR” (Tasa de No Respuesta).

2.3 Variables de investigacion

El presente estudio cuenta con dos variables: el “grado de aceptacion de
medicamentos genéricos” y el “grado de aceptacion medicamentos de marca” para
el tratamiento de la COVID-19 que fueron operacionalizado en una matriz
indicando su definiciobn conceptual, operacional, dimensiones, indicadores, items,

valores finales y criterios para asignar valores (Ver Anexo B).

2.4 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica fue la encuesta y los instrumentos utilizados fueron los cuestionarios
qgue tuvieron como fin adquirir informacion sobre el grado de aceptacioén de los

medicamentos genéricos y los medicamentos de marca.

Los instrumentos fueron adaptados de la investigacion realizada por Pasmifio y
Rios; estos son el cuestionario de aceptacion de medicamentos genéricos,
conformado por 16 items en 4 dimensiones que son informacion, consumo,
confianza y acceso; y el cuestionario de aceptacién de medicamentos de marca,

gue tiene la misma estructura??

La validacién de los instrumentos se sometio al juicio expertos, el cual inicid con la
entrega del instrumento de recoleccion de datos, ficha de calificacién, y

operacionalizacion de variables, mediante el siguiente proceso:




— Los instrumentos fueron validados por juicio de expertos, quienes fueron

profesionales con conocimientos del tema evaluado en los instrumentos.

— Luego los expertos entregaron las fichas de validacion aprobadas a las
investigadoras para que realicen la aplicacion de los instrumentos.

2.5 Plan de recoleccion de datos

- Se coordin6 con directivos de la Urb. Canto Rey, San Juan de Lurigancho, la
informacion sobre los pobladores mayores e igual a 18 afios que viven en
dicha Urbanizacion.

- Posteriormente, se visitd a las familias que tienen pobladores con 18 afios a
mas para poder explicarles y aplicarles los instrumentos, dandoles a conocer
el objetivo y explicandoles el desarrollo de los mismos; ademas, se les solicitd
qgue completen el consentimiento informado, brindando asi su permiso para la
aplicacion de instrumentos de recoleccion de datos.

- Por ultimo, se les explicd que voluntariamente podrian participar de la
investigacion y una vez que ellos aceptaron, procedieron a firmar dicho
consentimiento, luego se verifico que lo hayan contestado por completo, y asi

se dio por concluida su participacion.
2.6 Métodos de andlisis estadisticos

En andlisis estadistico se realizdé con el empleo de los estadisticos descriptivos,
que permitieron elaborar las tablas de frecuencias y porcentajes con las que se
pudo conocer la distribuciéon de la muestra de acuerdo al grado de aceptacion de

medicamentos genéricos y de marca, y sus respectivas dimensiones.

Se empled el programa Excel para la elaboracién de la base de datos y el

programa estadistico SPSS 25.0 IBM para el analisis de los datos.
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2.7 Aspectos éticos

Segun Mora, se presentd el principio ético de autonomia, por el cual las personas
participantes de la investigacion fueron autonomas de hacerlo y desarrollar el
cuestionario de acuerdo a sus propias formas de pensar; asimismo, el principio de
beneficencia, por el cual se promovié el bienestar de los participantes del estudio
y su cuidado; también el principio de no maleficencia, con el que se aseguré que
no se produjera ningun dafio a las personas participantes de la investigacion; y el
principio de Justicia, ya que se actuo con ética en el procedimiento de recoleccion
de datos y no se discriminé a los participantes del estudio por ningiin motivo, salvo

que con cumplieran con los criterios de inclusion sefialados?®24.

11




l1l. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos: Grado de aceptacion de
medicamentos genéricos y de marca en el tratamiento de la COVID-19 de los

pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, Noviembre 2021.

Tabla 1. Datos informativos de los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey. Género

y edad.
Datos informativos N %
Total 200 100,0
Genero
Mujer 139 69,5
Varon 61 30,5
Rango de edad
18 a 25 afos 29 14,5
26 a 35 afios 67 33,5
36 a 45 afios 42 21,0
46 afos a mas 62 31,0

Fuente: Elaboracion propia
En la Tablal, se describe que: del total de los participantes, 139 son del género

femenino con el 69.5% y 61 son del género masculino con 30.5%, que son

pobladores de la Urbanizacion Canto Rey
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Figura 1: Datos informativos segun el género
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Fuente: Elaboracién propia
En la Figura 1, se describe que: del total de los participantes, 139 son del género

femenino con el 69.5% y 61 son del género masculino con 30.5%, que son

pobladores de la Urbanizacion Canto Rey
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Figura 2: Datos informativos segun el rango de edad
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Fuente: Elaboracién propia

En la Figura 2, se describe que: la muestra esta dividida por rango de edad donde 67
participantes tienen edades de 26 a 35 afios con un 33.5%, 62 participantes con
edades de 46 a mas afios de edad con 31%, 42 participantes entre las edades de 36
a 45 afios de edad con un 21% y por ultimo 29 participantes con rangos de edad de
18 a 25 afios de edad con un 14.5%.
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Tabla 2: Datos informativos sobre la COVID-19 en los pobladores de la Urbanizacién
Canto Rey, San Juan de Lurigancho, Noviembre 2021

Datos informativos sobre COVID-19 N %
Total 200 100,0
¢Ud. ha padecido de COVID-19?

Si 103 51,5
No 97 48,5
¢Algun familiar o conocido suyo ha padecido de COVID-19?

Si 151 75,5
No 49 24,5

¢ Tiene algun conocimiento sobre los medicamentos para el
tratamiento de la COVID-19?

Si 154 77,0
No 46 23,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 2, se aprecian los datos informativos sobre la COVID-19 que presentan los
pobladores de la Urbanizacién Canto Rey, San Juan de Lurigancho, Noviembre 2021,
observandose que del total de los 200 evaluados, 103 de ellos si han padecido de
COVID-19 (51,5%) y 97 no lo han presentado (48,5%); asimismo, 151 evaluados si ha
tenido algun familiar o conocido suyo que ha presentado COVID-19 (75,5%) y 49 de
ellos no ha tenido ningun familiar o conocido que haya padecido de esta enfermedad
(24,5%); ademés, 154 pobladores presenta algun conocimientos sobre los
medicamentos que son indicados para el tratamiento de la COVID-19 (77,0%) y 46 de
los evaluados no tienen ningun tipo de conocimiento sobre el tratamiento de dicha
enfermedad (23,0%).
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Figura 3: Datos informativos sobre la COVID-19 en los pobladores de la
Urbanizaciéon Canto Rey, San Juan de Lurigancho, Noviembre 2021
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En la Figura 3, se aprecian los datos informativos sobre la COVID-19 que presentan
los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho, Noviembre
2021, observandose que del total de los 200 evaluados, 103 de ellos si han padecido
de COVID-19 (51,5%) y 97 no lo han presentado (48,5%); asimismo, 151 evaluados si
ha tenido algun familiar o conocido suyo que ha presentado COVID-19 (75,5%) y 49
de ellos no ha tenido ningun familiar o conocido que haya padecido de esta
enfermedad (24,5%); ademas, 154 pobladores presenta algun conocimientos sobre
los medicamentos que son indicados para el tratamiento de la COVID-19 (77,0%) y 46
de los evaluados no tienen ningun tipo de conocimiento sobre el tratamiento de dicha
enfermedad (23,0%).
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Tabla 3. Grado de aceptacion de medicamentos genéricos y de marca en el
tratamiento de la COVID-19

Medicamentos genéricos Medicamentos de marca

Grado de aceptacion - - - -
frecuencias porcentajes Frecuencias Porcentajes

Aceptacion 135 67,5% 125 62,5%
Rechazo 65 32,5% 75 37,5%
Total 200 100,0% 200s 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

Enla Tabla 3, con el empleo de la estadistica descriptiva, en el que se aprecia el grado
de aceptacion que tienen los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey con respecto
a los medicamentos genéricos y los de marca para el tratamiento de la COVID-19. De
este modo, se aprecia que existe un mayor grado de aceptacion de los pobladores
hacia los medicamentos genéricos (67,5%) en comparacion a los medicamentos de
marca (62,5%); por tanto, se observa un mayor porcentaje de rechazo hacia los
medicamentos de marca (37,5%), en comparacion a los medicamentos genéricos
(32,5%).
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Figura 4. Grado de aceptacion de medicamentos genéricos y de marca en el
tratamiento de la COVID-19
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Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la Figura 4, con el empleo de la estadistica descriptiva, en el que se
aprecia el grado de aceptacién que tienen los pobladores de la Urbanizacién Canto
Rey con respecto a los medicamentos genéricos y los de marca para el tratamiento de
la COVID-19. De este modo, se aprecia que existe un mayor grado de aceptaciéon de
los pobladores hacia los medicamentos genéricos (67,5%) en comparacion a los
medicamentos de marca (62,5%); por tanto, se observa un mayor porcentaje de
rechazo hacia los medicamentos de marca (37,5%), en comparacién a los

medicamentos genéricos (32,5%).
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Tabla 4. Grado de aceptacion de las dimensiones de medicamentos genéricos en el
tratamiento de la COVID-19

Dimensiones de medicamentos genéricos

Grado de Informacion Consumo Confianza Acceso
aceptacion N % N % N % N %
Aceptacion 95 47,5% 130 65,0% 130 65,0% 154 77,0%

Rechazo 105 52,5% 70 35,0% 70 35,0% 46 23,0%

Total 200 100,090 200 100,090 200 100,0% 200 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

Se aprecia en la Tabla 4, las dimensiones de los medicamentos genéricos en el
tratamiento de la COVID-19. Encontrando que en la dimension informacion la mayor
parte de los pobladores presentan un mayor grado de rechazo (52,5%) en
comparacion a la aceptacion (47,5%). En la dimensién consumo la mayoria de los
evaluados presenta un mayor grado de aceptacion (65,0%) en comparacion al grado
de rechazo (35,0%). En relacion a la dimension confianza, la mayor parte de los
pobladores tiene un mayor grado de aceptacion (65,0%) en contraste al grado de
rechazo (35,0%). Ademas, en la dimension acceso, la mayoria de los evaluados
presenta un mayor grado de aceptacion (77,0%) en comparacion al grado de rechazo
(23,0%).
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Figura 5. Grado de aceptacion de las dimensiones de medicamentos genéricos en el
tratamiento de la COVID-19.
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Fuente: Elaboracion propia

Se aprecia en la Figura 5, las dimensiones de los medicamentos genéricos en el
tratamiento de la COVID-19. Encontrando que en la dimensién informacion la mayor
parte de los pobladores presentan un mayor grado de rechazo (52,5%) en
comparacion a la aceptacion (47,5%). En la dimension consumo la mayoria de los
evaluados presenta un mayor grado de aceptacion (65,0%) en comparacion al grado
de rechazo (35,0%). En relacion a la dimension confianza, la mayor parte de los
pobladores tiene un mayor grado de aceptacién (65,0%) en contraste al grado de
rechazo (35,0%). Ademas, en la dimension acceso, la mayoria de los evaluados

presenta un mayor grado de aceptacion (77,0%) en comparacion al grado de rechazo
(23,0%).
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Tabla 5. Grado de aceptacion de las dimensiones de medicamentos de marca en el
tratamiento de la COVID-19

Dimensiones de medicamentos de marca

Grado de Informacion Consumo Confianza Acceso
aceptacion N % N % N % N %
Aceptacion 93 46,5% 123 61,5% 124 62,0% 106 53,0%

Rechazo 107 53,5% 77 38,5% 76 38,0% 94 47,0%

Total 200 100,090 200 100,090 200 100,0% 200 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 5, se observa las dimensiones de los medicamentos de marca en el
tratamiento de la COVID-19. Hallando que en la dimension informacién la mayoria de
los pobladores tiene un mayor grado de rechazo (53,5%) en comparacion a la
aceptacion (46,5%). En cuanto a la dimensién consumo la mayor parte de los
evaluados tiene un mayor grado de aceptacion (61,5%) en contraste al grado de
rechazo (38,5%). En la dimension confianza, la mayoria de los pobladores presenta
un mayor grado de aceptaciéon (62,0%) en comparacion al grado de rechazo (38,0%).
Asimismo, en la dimensidén acceso, la mayor parte de los evaluados tiene un mayor
grado de aceptacion (53,0%) en contraste al grado de rechazo (47,0%).
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Figura 6. Grado de aceptacion de las dimensiones de medicamentos de marca en el
tratamiento de la COVID-19.
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Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 6, se observa las dimensiones de los medicamentos de marca en el
tratamiento de la COVID-19. Hallando que en la dimension informacion la mayoria de
los pobladores tiene un mayor grado de rechazo (53,5%) en comparacion a la
aceptacion (46,5%). En cuanto a la dimensién consumo la mayor parte de los
evaluados tiene un mayor grado de aceptacion (61,5%) en contraste al grado de
rechazo (38,5%). En la dimensién confianza, la mayoria de los pobladores presenta
un mayor grado de aceptaciéon (62,0%) en comparacion al grado de rechazo (38,0%).
Asimismo, en la dimensién acceso, la mayor parte de los evaluados tiene un mayor

grado de aceptacion (53,0%) en contraste al grado de rechazo (47,0%).
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Tabla 6: Analisis de correlacion con la prueba de Wilcoxon del grado de aceptacion
de N medicamentos genéricos y de marca en el tratamiento del COVID-19

a) Estadisticos descriptivos

Desviacion Percentiles
Media . Minimo  Mé&ximo 50
estandar 25 . 75
(Mediana)
Medicamento
Genérico 200 6.50 3.84 0 12 2 8 10
Medicamento
Marca 200 7.10 4.59 0 16 3 7 11
b) Rangos
N Rango Suma de
promedio rangos
i a
Medicamento de Rangos neg'a.tlvos 67 93.79 6284.00
Marca Rangos positivos 108° 84.41 9116.00
Medicamento Empates 25¢
Genérico
Total 200

a. Medica_Marca < Medica_Generico
b. Medica_Marca > Medica_Generico

c. Medica_Marca = Medica_Generico

c) Estadisticos de prueba?

Medicamento de Marca
Medicamento Genérico

z -2,114b
Sig. asintética .035
(bilateral)

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

Hipotesis General
Ho: No existe diferencias entre la valoraciébn de aceptacion de los medicamentos
geneéricos versus el de marca en el tratamiento de la COVID-19, de los pobladores de

la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho, Noviembre 2021.
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H1: Existe diferencias entre la valoracion de aceptacion de los medicamentos
geneéricos versus el de marca en el tratamiento de la COVID-19, de los pobladores de

la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho, Noviembre 2021.

Conclusion: Como el P value < 0,05, se rechaza la Ho, Por lo tanto, existe diferencias
entre la valoracion de aceptacion de los medicamentos genéricos versus el de marca
en el tratamiento de la COVID-19, de los pobladores de la Urbanizacién Canto Rey,
San Juan de Lurigancho, Noviembre 2021. Quien tiene el grado de aceptacion mas

alto es los medicamentos de marca.

Tabla 7: Analisis de correlacion con la prueba de Wilcoxon del grado de aceptacion
de medicamentos genéricos y de marca en el tratamiento del COVID-19, en la
dimensién informacion

a) Estadisticos descriptivos

Desviacion Percentiles
N Media . Minimo Maximo 50
estandar 25 . 75
(Mediana)
Informacion
medicamento 200 1.33 1.07 0 3 0 1 2
Genérico
Informacion
medicamento de 200 3.05 2.14 0 7 1 3 5
Marca
b) Rangos
N Rango Suma de
promedio rangos
Informacion Rangos negativos 342 57.13 1942.50
&ng"memo de Rangos positivos 1410 95.44 13457.50
Informacién Empates 25¢
medicamento Total 200

Generico

a. Informacion_Marca < Informacion_Gene
b. Informacion_Marca > Informacion_Gene

c. Informacion_Marca = Informacion_Gene
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c) Estadisticos de prueba?

Informacion_Marca
Informacion_Gene

z -8,631°
Sig. asintética .000
(bilateral)

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Hipotesis Especifica 1

Ho: No existe diferencias entre la valoraciéon de aceptacion de los medicamentos
genéricos versus el de marca en el tratamiento de la COVID-19, en la dimension
informacion. En los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de
Lurigancho, Noviembre 2021.

H1: Existe diferencias entre la valoracion de aceptacion de los medicamentos
genéricos versus el de marca en el tratamiento de la COVID-19, en la dimension
informacion. En los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de

Lurigancho, Noviembre 2021.

Conclusion: Como el P value < 0,05, se rechaza la Ho, Por lo tanto, existe diferencias
entre la valoracion de aceptacion de los medicamentos genéricos versus el de marca
en el tratamiento de la COVID-19, en la dimensién informacién. En los pobladores de
la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho, Noviembre 2021. Quien tiene el
grado de aceptacion en la dimension informacion es mas alto es los medicamentos de

marca.

25




Tabla 8: Analisis de correlacion con la prueba de Wilcoxon del grado de aceptacion

de medicamentos genéricos y de marca en el tratamiento del COVID-19, en la

dimensién consumo

a) Estadisticos descriptivos

Desviacion Percentiles
N Media ! Minimo Méximo 50
estandar 25 . 75
(Mediana)
Consumo
Genérico 200 1.69 1.18 0 2 3
Consumo
Marca 200 1.42 1.11 0 1 2
b) Rangos
N Rango Suma de
promedio rangos
Rangos negativos 752 76.40 5730.00
Consumo_Marca - Rangos positivos 59p 56.19 3315.00
Consumo_Gene Empates 66¢
Total 200
a. Informacion_Marca < Informacion_Gene
b. Informacion_Marca > Informacion_Gene
c. Informacion_Marca = Informacion_Gene
c) Estadisticos de prueba?
Consumo_Marca
Consumo_Gene
4 -2,751°
Sig. asintética .006

(bilateral)

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Hipotesis Especifica 2

Ho: No existe diferencias entre la valoraciéon de aceptacion de los medicamentos

genéricos versus el de marca en el tratamiento de la COVID-19, en la dimension

consumo. En los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho,

Noviembre 2021.
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H1: Existe diferencias entre la valoracion de aceptacion de los medicamentos
genéricos versus el de marca en el tratamiento de la COVID-19, en la dimension
consumo. En los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho,
Noviembre 2021.

Conclusién: Como el P value < 0,05, se rechaza la Ho, Por lo tanto, existe diferencias
entre la valoracion de aceptacion de los medicamentos genéricos versus el de marca
en el tratamiento de la COVID-19, en la dimension consumo. En los pobladores de la
Urbanizaciéon Canto Rey, San Juan de Lurigancho, Noviembre 2021. Quien tiene el
grado de aceptacion en la dimension consumo es mas alto es los medicamentos

geneéricos.
Tabla 9: Analisis de correlacion con la prueba de Wilcoxon del grado de aceptacion
de medicamentos genéricos y de marca en el tratamiento del COVID-19, en la

dimensién confianza

a) Estadisticos descriptivos

_ Desviacion _ _ Percentiles
N Media 9 Minimo Maximo 50
estandar 25 . 75
(Mediana)
Confianza
medicamento 200 1.62 1.24 0 3 0 2 3
Genérico
Confianza
medicamento 200 1.38 1.15 0 3 0 1 2
Marca
b) Rangos
N Rango Suma de
promedio rangos
Confianza Rangos negativos 842 73.49 6173.50
medicamento Rangos positivos ~ 60° 71.11 4266.50
Marca Confianza
medicamento Empates 56°
genérico Total 200

a. Informacion_Marca < Informacion_Gene
b. Informacion_Marca > Informacion_Gene
c. Informacion_Marca = Informacion_Gene
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c) Estadisticos de prueba?

Confianza_Marca
- Confianza_Gene

Y4 -1,9309b
Sig. asintética .053
(bilateral)

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Hipotesis Especifica 3

Ho: No existe diferencias entre la valoraciébn de aceptacion de los medicamentos
geneéricos versus el de marca en el tratamiento de la COVID-19, en la dimension
confianza. En los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho,
Noviembre 2021.

H1: Existe diferencias entre la valoracion de aceptacion de los medicamentos
genéricos versus el de marca en el tratamiento de la COVID-19, en la dimension
confianza. En los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho,
Noviembre 2021.

Conclusiéon: Como el P value < 0,05, se rechaza la Ho, Por lo tanto, no existe
diferencias entre la valoracion de aceptacion de los medicamentos genéricos versus
el de marca en el tratamiento de la COVID-19, en la dimension confianza. En los
pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho, Noviembre 2021.
Quien tiene el grado de aceptacion en la dimension confianza es mas alto es los

medicamentos genéricos, pero no es significativo.
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Tabla 10: Analisis de correlacion con la prueba de Wilcoxon del grado de aceptacion
de medicamentos genéricos y de marca en el tratamiento de la COVID-19, en la
dimensién acceso

a) Estadisticos descriptivos

Desviacion Percentiles
N Media . Minimo Méaximo 50
estandar ) 75
(Mediana)
Acceso
Medicamento 200 1.87 1.03 0 3 1 2 3
genérico
Acceso
medicamento 200 1.25 0.97 0 3 0 1 2
de Marca
b) Rangos
N Rango Suma de
promedio rangos
. Rangos negativos 1092 73.74 8038.00
Acceso medicamento -
Marca Rangos positivos 34b 66.41 2258.00
- Acceso medicamento Empates 57¢
Genérico
Total 200

a. Informacion_Marca < Informacion_Gene
b. Informacion_Marca > Informacion_Gene
c. Informacion_Marca = Informacion_Gene

c) Estadisticos de prueba?

Acceso_Marca
Acceso_Generico

z -5,992b
Sig. asintotica
(bilateral) 000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Hip6tesis Especifica 4

Ho: No existe diferencias entre la valoraciébn de aceptacion de los medicamentos
genéricos versus el de marca en el tratamiento de la COVID-19, en la dimension
acceso. En los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho,
Noviembre 2021.
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H1: Existe diferencias entre la valoracion de aceptacion de los medicamentos
genéricos versus el de marca en el tratamiento de la COVID-19, en la dimension
acceso. En los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey, San Juan de Lurigancho,
Noviembre 2021.

Conclusién: Como el P value < 0,05, se rechaza la Ho, Por lo tanto, existe diferencias
entre la valoracion de aceptacion de los medicamentos genéricos versus el de marca
en el tratamiento de la COVID-19, en la dimension acceso. En los pobladores de la
Urbanizaciéon Canto Rey, San Juan de Lurigancho, Noviembre 2021. Quien tiene el
grado de aceptaciéon en la dimension acceso es mas alto es los medicamentos

geneéricos.
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V. DISCUSION
4.1. Discusion.

La presente investigacion se desarroll6 con el fin de conocer el grado de
aceptacion de medicamentos genéricos y de marca en el tratamiento de la
COVID-19 que tienen los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey del distrito de
San Juan de Lurigancho, puesto que se requiere obtener dicha informacion para
reforzar los sistemas de salud, sobre todo en datos de informacion, consumo,
confianza y acceso a estos medicamentos, ya que hasta la actualidad este es el
primer estudio que se realiza en el Peru.

En este sentido se inicié con una carta de presentacion de la universidad dirigida
a la dirigencia los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey del distrito de San
Juan de Lurigancho, con la finalidad de tener la autorizacion y poder realizar
nuestra investigacion en esta urbanizacion, se brindando la informacion
necesaria a todos los comerciantes para la aplicacion de nuestros cuestionarios,
ademas de tener primero el consentimiento informado de cada participante; cabe
resaltar que estos cuestionarios fueron validados por un juicio de expertos
compuesta por tres docentes de nuestra universidad. Nuestra investigacion tiene
un enfoque cualitativo y en cuanto al disefio metodolégico es un estudio no
experimental transversal prospectivo, el cual ya se justificG con autores en el
capitulo Il. Se tuvo un total 200 participantes, como parte de nuestra muestra
integrada por los pobladores de la Urbanizacion Canto Rey del distrito de San

Juan de Lurigancho.

En cuanto al grado de aceptacion que presento la poblacion evaluada se obtuvo
gue el 67,5% (135) tiene aceptacion hacia los medicamentos genéricos y el
62,5% (125) presenta aceptacion hacia los medicamentos de marca; por lo que
existe un mayor porcentaje de encuestados que aceptan los medicamentos
geneéricos sobre los de marca. En relacion a otros estudios encontrados sobre la
aceptabilidad hacia los medicamentos genéricos, Martinez (2018), en

Guatemala, menciona en su investigacion realizada a 150 médicos del area
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metropolitana de dicho pais, que hallé un 20,0% (30) de aceptacién hacia este
tipo de medicamentos genéricos '/, en cuanto a los resultados revelados en el
estudio de Mendoza y Medina (2021), en Pert donde el nimero de encuestados
fue mayor, siendo un total de 383 personas y se encontré un 73,89% (283) de
aceptacion a los medicamentos genericos?®, por su parte Torres et, al. (2018), en
Colombia, 80 médicos encuestados del seguro social de salud consideran que
sus pacientes tienen una aceptacion del 25,6% hacia los medicamentos
genéricos'®, en el estudio de NGfiez y Romero (2019), en Per(, tuvo una
poblacion de 245 encuestados, del cual tomaron una muestra de 100 personas
gue tenian conocimientos de medicamentos genéricos y hallaron una aceptacion
del 88,0% de la poblacion®, ademas, en la investigacion de Pasmifio y Rios
(2019), en Peru, De los 373 encuestados, 339 encontraron un mayor grado de

aceptacion hacia los medicamentos genéricos con un 90,9%%2.

En relacion a otros estudios encontrados sobre la aceptabilidad hacia los
medicamentos de marca, Martinez (2018), en Guatemala, menciona en su
investigacion realizada a 150 médicos del area metropolitana de dicho pais, que
hallé un 100,0% (150) de aceptacion hacia este tipo de medicamentos de marca
17 por su parte Torres et, al. (2018), en Colombia, 80 médicos encuestados del
seguro social de salud encontraron una aceptacion del 89,6% a los
medicamentos de marca®, asimismo Mourao (2020), en Per(, hall6 en su
investigacion que el 65,3% de los encuestados presenté aceptacion hacia este
tipo de medicamentos?!4, ademas, Fernandez (2019), en Per(, encontré en su
estudio que los pobladores evaluados presentan una aceptacion del 61,7% hacia

los medicamentos de marca32.

De esta manera, en base a los resultados encontrados en la presente
investigacion y los estudios antecedentes mencionados, se concluye los
pobladores evaluados en las diferentes muestras de estudio, presentan un mayor
grado de aceptacién hacia los medicamentos genéricos, en lugar de los
medicamentos de marca; dichos hallazgos se pueden deber a que una gran parte
de la poblacién encuestada prefiere los medicamentos genéricos por tener un

menor costo econdémico y mayor acceso. Por lo que es necesario que el
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profesional Quimico Farmacéutico a través del proceso de dispensacion o
difusion de medicamentos pueda informar, generar confianza y seguridad en los
usuarios acerca del consumo, tanto los medicamentos genéricos como los de

marca.

En relacion a las dimensiones de los medicamentos genéricos; en la presente
investigacion se encontré que la poblacion encuestada presenté mayor grado de
aceptacion frente a las dimensiones de acceso con un 67,0%, confianza 65,0%,
consumo 65,0% e informacién 47,5%. En otros estudios encontramos que
Pasmifio y Rios (2019), en Peru, encontraron en la poblacién un mayor grado de
aceptacion en las dimensiones de informacion con un 65,4%, en la de acceso
con un 75,9%, y en las dimensiones de consumo con un 48,5% y de confianza
con un 48,522, Barrios (2017), en Espafia, concluyé que un 60% de los pacientes
se encuentran inconformes con la informacion recibida sobre los medicamentos
genéricos'®, asi mismo en el estudio de Zarate (2020), en Per(, el acceso a los
medicamentos genéricos alcanzé el 77.3%%, en la investigacién de Navarro y
Arias (2021), en Peru, el 100% tuvo acceso a los medicamentos genéricos tanto
en farmacias y boticas del sector privado del distrito de Huancayo?’; Aquepucho
y Huayta (2021), en Perd, realizaron una investigacion con el fin de identificar el
acceso de los medicamentos esenciales genéricos utilizados en el contexto de la
pandemia del covid-19 en farmacias y boticas en los alrededores de los mercados
mas concurridos de Juliaca, el cual hallo un acceso del 32.52%28. Velazquez
(2021), en Perl, menciona que el 95% de los encuestados afirman que cuando
van a una oficina farmacéutica no encuentran los medicamentos genéricos??, Del
mismo modo Mendoza y Medina (2021), en Perq, realizaron una investigacion
con el fin de identificar la relacion entre el nivel de conocimiento y grado de
aceptacion de distintas alternativas terapéuticas usadas durante el estado de
emergencia por covid-19 en pobladores del distrito de Cajamarca, el cual
determino que existe una correlacion deébil directamente proporcional entre el
nivel de conocimiento y grado de aceptacion a medicamentos, de 383
encuestados, 260(67.89%) tuvieron conocimiento sobre medicamentos

genéricos, con una aceptacion del 73.89%2°%, La investigacion de Anampa y
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Carmen (2021), en Perd, nos manifiesta que el 61.5% de los trabajadores
presenta conocimiento optimo sobre la infeccién de la COVID-19%, Asi mismo en
el estudio de investigacién de Canales y Rumiche, en Perd, a la pregunta sobre
el conocimiento de medicamento genérico por los usuarios un 65,4 % dijo que Si
y un 34,6 % dijo que no y en cuanto al acceso un 39,1% dijo que no tiene

Dificultad de encontrar medicamentos genéricos en farmacias y boticas3!.

Es asi que de acuerdo a los hallazgos encontrados en el presente estudio con la
investigacion antecedente sefalada se tiene que las poblaciones evaluadas
coinciden en presentar un mayor grado de aceptacion a la dimension acceso de
los medicamentos geneéricos, en el caso de las dimensiones de informacion, de
consumo y de confianza se presentan discordancias en los resultados, ya que en
algunos existe un mayor de grado de aceptacion y en otros un mayor grado de
rechazo; por lo que se puede afirmar que en general los usuarios o consumidores
pueden encontrar medicamentos genéricos ya sea porgue estos fueron prescritos
por sus médicos, son dispensados en los establecimientos farmacéuticos a los
que acuden o por lo accesible de sus precios. Por su parte, los quimicos
farmacéuticos encargados de dispensar los medicamentos tienen que realizar
acciones para sensibilizar a la poblacién sobre la importancia del consumo de los
medicamentos genéricos en el tratamiento de enfermedades, como en este caso
es la COVID-19, para que de este modo brinden informacién, generen consumo

y confianza con los usuarios.

En referencia a las dimensiones de los medicamentos de marca, en la presente
investigacion se encontré que la poblacion encuestada presenté mayor grado de
aceptacion frente a las dimensiones de confianza con un 62,0%, consumo 61,5%,
acceso 53,0%, e informacion 46,5%. Como también se evidencio un mayor grado
de rechazo frente a las dimensiones de informacién con un 53,5%, acceso 47,0%,
consumo 38,5% y confianza 38,0%. En cuanto a los estudios de los
antecedentes, no se hallaron investigaciones que reportaran resultados sobre las
dimensiones de los medicamentos de marca, por lo que la discusion de los

resultados hallados se basara solo en los encontrados en el presente estudio.
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De esta manera, de acuerdo a los hallazgos encontrados en el presente estudio
se tiene que la poblacién encuestada coinciden en un mayor grado de aceptacion
en las dimensiones de confianza (62%), consumo(61,5%), acceso (53,0%) de los
medicamentos de marca, y un mayor grado de rechazo en la dimension
informacion (53,5%); por lo cual se afirma que los usuarios o consumidores en
general compran medicamentos de marca porque son mas conocidos 0
publicitados, asimismo son encontrados en la mayoria de los establecimientos

farmaceéuticos y generan confianza a los usuarios.
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4.2. Conclusiones

- Los hallazgos permiten afirmar, de los 200 pobladores encuestados de la
Urbanizacion Canto Rey presentan un mayor grado de aceptacion hacia los
medicamentos genéricos 67,5% (135) como a los medicamentos de marca
62,5% (125) empleados para el tratamiento de la COVID-19. Alcanzando el

mayor grado de aceptacion en los medicamentos genéricos.

- Los resultados confirman que el grado de aceptacion en la dimensién de
informacion es menor tanto en los medicamentos de marca (46,5%) como
geneéricos (47,5%), cabe resaltar que existe un mayor grado de rechazo en la
dimension informacion (53,5%), con respecto a los medicamentos de marca.
Esto podria deberse al bajo nivel de informacion de las personas

encuestadas, asi como la escasa publicidad del personal de salud.

- Los resultados revelan que el grado de aceptaciéon en la dimension de
consumo es mayor en los medicamentos genéricos (65,0%), en comparacion
a los medicamentos de marca (61,5%). Esto podria estar relacionado al nivel

socioecondmico del distrito encuestado.

- En nuestra investigacion, los resultados muestran que el grado de aceptacion
en la dimension de confianza es mayor en los medicamentos genéricos
(65,0%), en comparacion a los medicamentos de marca (62%). En lo
mencionado se evidencio un margen de diferencia reducido y la preferencia
de los medicamentos genéricos podria deberse a los costos y al contexto de
la Pandemia COVID109.

- Los resultados muestran que el grado de aceptacion en la dimension de
acceso es mayor en los medicamentos genéricos (67%), en comparacion a
los medicamentos de marca (53%). Por la buena disponibilidad de los

medicamentos en los establecimientos farmacéuticos cercanos a su domicilio.
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4.3. Recomendaciones

- Se recomienda a las oficinas farmacéuticas, de la Urbanizacion Canto Rey
realizar campafas informativas en lozas deportivas, bodegas, mercados, etc.,
sobre la importancia que tienen tanto los medicamentos genéricos como los

de marca para el tratamiento de la COVID-19.

- Al personal que laboran en las oficinas farmacéuticas, de la Urbanizacion
Canto Rey, se les recomienda brindar una mayor informacion al momento de
atender a los usuarios sobre el uso de los medicamentos genéricos y de marca

gue pueden ser empleados para el tratamiento de la COVID-19.

- Finalmente, a los investigadores que se interesen en realizar estudios para
conocer el grado de aceptacion hacia los medicamentos genéricos y de marca
para el tratamiento de la COVID-19, se les recomienda que puedan realizarlo
en mercados, oficinas farmacéuticas, etc., de otras zonas de San Juan de
Lurigancho u otros distritos de Lima Metropolitana, puesto que hallarian
resultados que puedan ser comparados con los encontrados en el presente

estudio.
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Anexo A: Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario de aceptacion de medicamentos genéricos para el tratamiento de la
COVID-19

Ficha de datos

Datos informativos

1. Género: Varon () Mujer ()

2. Edad:

3. ¢Ud. ha padecido de COVID-19? Si( ) No( )

4. ¢ Algun familiar o conocido suyo ha padecido de COVID-19?Si( ) No( )
5. ¢ Tiene algun conocimiento sobre los medicamentos para el tratamiento de la

COVID-192:Si( ) No( )

INSTRUCCIONES:

A continuacién, encontrara una serie de afirmaciones sobre los medicamentos genéricos
para el tratamiento de la COVID-19, agradecemos las responda con sinceridad, para ello
debe marcar con un aspa (X) la columna enumerada, segun su criterio.

Si tu respuesta es Definitivamente no, marcar el nimero “1”
Si tu respuesta es Probablemente no, marcar el nUmero “2”
Si tu respuesta es A veces, marcar el namero “3”

Si tu respuesta es Probablemente si, marcar el nimero “4”
Si tu respuesta es Definitivamente si, marcar el nimero “5”

Medicamentos genéricos para el
tratamiento de la COVID-19

- Azitromicina
- Paracetamol
- lvermectina

- Doxiciclina
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INFORMACION

1. ¢Ha oido hablar de los medicamentos genéricos para el tratamiento de la
COVID-19?

2. ¢El personal de las oficinas farmacéuticas le ha informado sobre los
medicamentos genéricos para el tratamiento de la COVID-19?

3. ¢Usted cree que un medicamento genérico es mejor a un medicamento de
marca para el tratamiento de la COVID-19?

CONSUMO

4. En el caso de padecer COVID-19, ¢tomaria algin medicamento genérico
para su tratamiento?

5. Si el médico le receta un medicamento genérico para el tratamiento de la
COVID-19 y en la oficina farmacéutica le ofrecen cambiarselo por un
medicamento de marca, ¢, acepta el cambio?

6. Después de su experiencia o de personas que conoce, ¢,consumiria
medicamentos genéricos para el tratamiento de la COVID-19?

CONFIANZA

7. En el caso de que tenga COVID-19, ¢ se sentiria tranquilo(a) comprando
medicamentos genéricos para su tratamiento?

8. ¢Le parece que los medicamentos genéricos son seguros y confiables para
el tratamiento de la COVID-19?

9. ¢Recomendaria el uso de medicamentos genéricos para el tratamiento de
la COVID-19 a sus amigos, familiares y/o conocidos?

ACCESO

10. En el caso de padecer de COVID-19, ¢.cree que seria facil encontrar
medicamentos genéricos para el tratamiento de la COVID-19 en las oficinas
farmacéuticas?

11. En su propia experiencia o de las personas que conoce, ¢los médicos
suelen recetar medicamentos genéricos para el tratamiento de la COVID-
19?

12. En el tratamiento de la COVID-19, ¢ le parece accesible el precio de los
medicamentos genéricos?

Asegurese de haber contestado todas las preguntas. Muchas gracias.
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Cuestionario de aceptacion de medicamentos de marca para el tratamiento de la

COVID-19

Datos informativos
1.

Género: Varon () Mujer ()
. Edad:
. ¢Ud. ha padecido de COVID-19? Si( ) No( )

¢Algun familiar o conocido suyo ha padecido de COVID-19?Si( ) No( )
. ¢ Tiene algun conocimiento sobre los medicamentos para el tratamiento de la

2
3
4.
5

Ficha de datos

COVID-19?:Si( ) No( )

INSTRUCCIONES:

A continuacion, encontrara una serie de afirmaciones sobre los medicamentos de marca

para el tratamiento de la COVID-19, agradecemos las responda con sinceridad, para ello

debe marcar con un aspa (X) la columna enumerada, segun su criterio.

Si tu respuesta es Definitivamente no, marcar el namero “1”
Si tu respuesta es Probablemente no, marcar el nUmero “2”
Si tu respuesta es A veces, marcar el numero “3”

Si tu respuesta es Probablemente si, marcar el nimero “4”

Si tu respuesta es Definitivamente si, marcar el nimero “5”

Medicamentos de marca para el
tratamiento de la COVID-19

- Zitromac, azitrocin, tri, azit, ricilina
- Z-mol, zafin, kitadol

- Polcen, quanox, ixel

- Dosil, vibramicina, supramicyna
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INFORMACION

1. ¢Ha oido hablar de los medicamentos de marca para el tratamiento de la
COVID-19?

2. ¢El personal de las oficinas farmacéuticas le ha informado sobre los
medicamentos de marca para el tratamiento de la COVID-19?

3. ¢Usted cree que un medicamento de marca es mejor a un medicamento
genérico para el tratamiento de la COVID-19?

CONSUMO

4. En el caso de padecer COVID-19, ¢tomaria algin medicamento de marca
para su tratamiento?

5. Si el médico le receta un medicamento de marca para el tratamiento de la
COVID-19 y en la oficina farmacéutica le ofrecen cambiarselo por un
medicamento genérico, ¢ acepta el cambio?

6. Después de su experiencia o de personas que conoce, ¢,consumiria
medicamentos de marca para el tratamiento de la COVID-19?

CONFIANZA

7. En el caso de que tenga COVID-19, ¢ se sentiria tranquilo(a) comprando
medicamentos de marca para su tratamiento?

8. ¢Le parece que los medicamentos de marca son seguros y confiables para
el tratamiento de la COVID-19?

9. ¢Recomendaria el uso de medicamentos de marca para el tratamiento de
la COVID-19 a sus amigos, familiares y/o conocidos?

ACCESO

10. En el caso de padecer de COVID-19, ¢.cree que seria facil encontrar
medicamentos de marca para el tratamiento de la COVID-19 en las oficinas
farmacéuticas?

11. En su propia experiencia o de las personas que conoce, ¢los médicos
suelen recetar medicamentos de marca para el tratamiento de la COVID-
19?

12. En el tratamiento de la COVID-19, ¢ le parece accesible el precio de los
medicamentos de marca?

Asegurese de haber contestado todas las preguntas. Muchas gracias.
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ANEXO B: Operacionalizacion de variables

Criterios para|

Variables Definicion Conceptual Definicion Operacional| Dimensiones Indicadores items Valor Final asignar
valores
- Informacion general del
Informacién medicamento 1,2,3
Los medicamentos genéricos Es el acto de y Variable
son aquellos productos o aprobacion que tienen Administracion de | Acep:jtacmn Aceptacion
At ministracion de los e
Gradode preparados  farmaceuticos, | o personas frente a | Consumo X 4,5,6 _ .
aceptacion - empleados para prevenir, |- edicamentos medicamentos medicamento 3760
de diagnosticar y/o tratar una enéricos sus UNtos
medicament determinada enfermedad o g . y d ) . p
os genéricos lestado patolégico, | Imensiones €| Confianza Seguridad del efecto deseado 7,8,9
comercializado bajo el DCi informacion, consumo, Rec_hazo de Rechazo:
relalizado bajo o confianza y acceso. medicamento '
del principio activo.® - 12-36
Se puede encontrar facilmente el 10, 11,
Acceso . puntos
medicamento 12
Informacion general del Dimensio
Informacion . 1,2,3 nes
medicamento
Es aquel medicamento que Es el acto de Aceptacion .
Grado de [EMPlea un nombre para su @probacion que tienen Administracién de los de Aceptacion
Aceptacion comercializacion, el cual es as personas frente a | Consumo medicamentos 4,5,6 | edicamento :

o determinado por un Jos medicamentos de 10-15
medicament laboratorio farmacéutico y marca y sus puntos
os de marca Uya patente esta vigente dimensiones de | Confianza Seguridad del efecto deseado 7.8,9

para su uso exclusivo en el informacion, consumo, Rechazo de Rechazo:
mercado.® confianza y acceso. medicamento | -
. 3-9 puntos
Se puede encontrar facilmente el 10, 11,
Acceso .
medicamento 12
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ANEXO C: Consentimiento informado

Yo

identificado(a) con DNI , estoy de acuerdo en
participar del proyecto de investigacion titulado “GRADO DE ACEPTACION DE
MEDICAMENTOS GENERICOS Y DE MARCA EN EL TRATAMIENTO DE LA COVID-
19 DE LOS POBLADORES DE LA URBANIZACION CANTO REY, SAN JUAN DE
LURIGANCHO, NOVIEMBRE 2021".

Certifico que he sido informado(a) con claridad y veracidad con debido respeto, segun
las caracteristicas de la investigacion, brindando consentimiento para que se considere
la informacion brindada por mi persona en el cuestionario de aceptacion de
medicamentos genéricos para el tratamiento de la COVID-19 y Cuestionario de

aceptacion de medicamentos de marca para el tratamiento de la COVID-19.

Mi participacion es voluntaria y libre, por lo cual y para que asi conste firmo este

consentimiento informado junto al profesional que esta recaudando dicha informacion.

A los dias del mes de del afio

Firma del participante
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ANEXO D: Fichas de validacion

UMMNERSIDAD MARLA ALKILIADORA
FACULTAD DE CIEMNCIAS DE SALUD
Escuela Profesional de Farmacia y Bioguimica

FICHA DE VALIDACION

Nombre del instrementa de evaluacion Autares del insfrumento
Cuestionaric de aceptaciin de - Husyama Abad. Blanca Melly
redicamentos genericas pars el - Ramirez Aguirre, Loaydith Lesvia
tratamiento de = CSOWID-18

Titulo de investigacion:

GRADO DE ACEPTACION DE MEDICAMENTOS GEMERICOS ¥ DE MARCA EM EL
TRATAMIENTO DE L& COMID-18 OE LOS POBLADORES DE LA URBANIZACHON
CANTO REY, 54N JUAN DE LURIGAKCHD, MOWIEMBRE 2021

ASPECTOSE DEWALIDACION _
Cespuss de revisado 2l instruments, es valiosa su opinicn acerca de lo siguisnte:

lMenaos

de 50 50 60 TO a0 B0 100

. AEN que parcentzje estema usted gus con ests 0

(3 0y ) 0y & O

prueba == lograra el objetivo propuesio?

4 ;iEn que porcentaje considsra gue los iems -
estan referidos a los conceptos del iema? () Cy 0y €3 0 & )
4. ildue porcentse de los tems planteados son () (3 () () () [) 00
suficientes para kagrar los chjetivas? C
4 E faje, los tem=de 5 b -
e facil comprazign? PSRy ) 0 ) ) e )
o G:E ntaje | 1= -
e (e e 05 TemS SgUEN WR | () 1) ) () () 69 ()
T. jE N Que porcentaje vakora usted que con esia
prugba se obtendran datos similares en otras | [ ) S T O Y A O -4 T
ruestras?
II. SUGEREMCIAS
1. ;Qué items considera usted que deberian agregarse?
2 ;Qué items considera usted gue podrian sliminarse?
3. .:,'::Lueuammnﬂdem usted que debenan reformularse o precisarse mejor?

Fecha : 16 de noviembre del 2021
Validado por: Mg. Victor Humbero Chero Pacheco
Firma:
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UNNERSIDAD MARLAS ALKILIADOORA,
FACULTAD OE CIEMCIAS DE SALUD
Escuela Profesions! de Farmacia y Bioguimica

FICHA DE VALIDACION

Mombre de! instrumenta de evaluacion Autores del instruments
':'J?E'ﬁ'ﬂnﬂﬁ':' e E'JPEF'*LE‘E‘-'E'” de - Husysma Aad, Blanca Nelly
medicamentos genericos para el - Ramirez Aguirre, Looydith Lesvia
tratamiento de la COVID-18
Titulo de investigacion:

GRADD DE ACEPTACION DE MEDICAMENTOS GEMERICOS Y DE MARCA EN EL
TRATAMIENTD DE LA COVID-18 DE LOS POBLADCORES OE LA URBANIZACICN
CAMTO REY, SAM JUAN DE LURIGANCHD, NOWIEMBRE 2021

. ASPECTOS DE WALIDACION )
Cespuss de revisado 2l insfrumento, es valiosa su opinion acerca de lo siguients:

"'E'I'Er::? 50 B0 TO 80 80 100

; En que porcenis)e estma usied gue con esia SE
i
prueba =2 lograra el objetivo propuesio? () Ch 0y 0 00 ) )

AEM qQue porcentaje considera que los lems \ " ;
estan refendos a los conceptos del fema? () (3 (3 63 O ()

_ Abdue porcentsge de los tems planteados son o " .
suficientes para kograr los objetivosT () (03 03 OO ) )

T o taje, los 1t= dal b ] £ ,
e Bl oot o= llems de A prusba=en | (3 112 (3 () €) 0 1)

e e I v W SRl

AE N que porcentaje wakora usted gue con esta
pruebs se obtendran datos similsres en otras L3 Y ) € ) % ()

ruestras?

. SUGEREMCIAS
2 Qué items considera usted que deberian agregarse?
Minguno
2 Qué itemis considera usted gue podrian sliminarse?
Minguna
2 Qué ftems considera wsted gue deberian reformularse o precisarse mejor?
Minguno

Fecha : 16 de noviembre def 2021
Validado por; Siancas Tao Morio
Fema:




UMIVERSIDAD MARIA AUXILIADORA
FACULTAD DE CIEMCIAS DE SALUD
Escuels Profesional de Farmacia y Bioquimica

FICHA DE VALIDACION

Mombre del instrumento de evaluacian Autores del instrumento
Cuesfionario de aceptacion de - Huayama Abad, Blanca Melly
medicamentos genéricos para el - Ramirez &guirre, Looydith Lesviz
tratamiento de la COVID-19

Titulo de investigacion: )
GRADOD DE ACEFTACION DE MEDICAMENTOE GENERICOS ¥ OE MARCA EM EL

TRATAMIENTO DE LA COVID-18 DE LOS FPOBLADCRES DE LA URBAMIZACION
CANTO REY, SAN JUAN DE LURIGANCHD, HOVIEMBRE 2021

. ASPECTOS DE VALIDACION

Despues de revisado el instrumento, es valiosa su opinion acerca de lo siguisnts:

Eg”ﬁf 50 &0 70 B0 90 100
1. ;En gue porcentaje estima usted que con esta 01 0y 0 ) 00 03
prusba =& logrars el obistivo propuesto? * - - - :
2. ;En gue porcentaje considera gue los ffems , . . . i
estén referidos 2 los conceptos del tema? () (y Oy Oy ) 9 ()
3. ;Qué porcentaje de los items planteados son , . . . ,
suficientes para lograr los obietrvas? () (o0 0 0 9 0D
4. :En qué porcentaje, los items de la prueba son , . . . ,
de facil compresion? . Cy 0y ) R0
5. :En gué porcentasje los items siguen una , . . . ,
EIE{‘-'UEnDiE Iljﬂlnﬂq . } L } . } { :I . } I..:':} { :I
. ;E n gué porcentaje valora usted que con esta
prusba =e cobiendran dafos similares en oiras () Cr Oy O ©y Xy (2
muestras?
Il. SUGEREMCIAS
1. ;Que items considera usted gue deberian agregarse?
Mimguno
2. ;Qué itemis considera usted gua podrian eliminarse?
Minguno
3. ;Queé items considera usted que deberian reformularse o precisarse mejor?

Mingunao

Fechsa : 16 de noviembre del 2021
‘Walidado por: M. Sc. Leslie Diana Velarde Apazs

Firma:
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ANEXO E: Registro fotografico

Foto 1. Investigadora evaluando a poblador de fa Urb. Canto Rey.

Foto 2. Investigadora encuestando a poblador objetivo.
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